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Caros leitores, 

 

É com grande alegria e satisfação que apresentamos a edição número 40, volume 9, 

número 5, junho de 2023, da Refas - Revista Fatec da Zona Sul, periódico já consolidado há 

nove anos no meio acadêmico e científico, com periodicidade quadrienal e produzida com apoio 

de programas stricto sensu, pesquisadores, gestores e estudantes universitários.  

A partir desta edição, a Refas conta com nova reestilização no seu texto, acrescido do 

identificador de objeto digital (DOI) no corpo dos seus artigos. Além disso, o site apresenta 

aparência moderna a estatística de publicações nacionais e estrangeiras, mostrando a qualidade 

dos seus 262 artigos publicados em 4.442 páginas. 

Nesta edição, oferecemos ao leitor um conjunto de trabalhos que refletem a qualidade e 

o amadurecimento do corpo editorial que se evidenciam por meio dos artigos publicados, 

conforme apresentados a seguir: 

O artigo "Viabilidade do home office para profissionais da área da tecnologia da 

informação: vantagens e desvantagens", dos autores Sheila Muramatsu Ortega, Thais dos 

Santos Mariano e Denilson Luiz de Carvalho exploram a fundo os impactos causados pela 

adoção do modelo de trabalho remoto na produtividade e motivação dos colaboradores da área 

de TI no ano de 2020.  Para isso, os autores conduziram robusta pesquisa exploratória, 

utilizando uma abordagem qualitativa e quantitativa, além de um delineamento bibliográfico.  

No estudo "Governança corporativa e a gestão de continuidade de negócios: estudo de 

caso múltiplo em empresas do setor financeiro brasileiro",   Alessandro Marco Rosini e Rolf 

Henrique Neubarth exploram a importância da governança corporativa e da gestão de 

continuidade de negócios no setor financeiro brasileiro, considerando a necessidade de 

eficiência operacional e a dependência das instituições financeiras em relação às plataformas 

tecnológicas.  Este estudo empenha-se em analisar a capacidade das empresas do setor 

financeiro e responder a eventos de crises e paralisações totais em suas operações, atendendo 

aos requisitos específicos da NBR ISO/IEC 22301. Para isso, os autores realizaram um estudo 

de casos múltiplos, coletando informações por meio de entrevistas semiestruturadas junto a uma 

amostra de cinco instituições financeiras localizadas em Brasília e São Paulo.  

No artigo "Impactos da pandemia de Covid-19 no potencial de consumo das famílias: 

estudo de caso no município de Jaú/SP", publicado em português e inglês, Célio Favoni e 

Adriano Carlos Moraes Rosa exploram os efeitos da pandemia na vida dos consumidores, 

levando em consideração a queda da renda, a insegurança em relação ao futuro e a ameaça à 

saúde, e como isso influenciou os hábitos e gastos das famílias no município de Jaú entre os 

anos de 2020 e 2022. 

Intitulado “A Utilidade da Informação Contábil para a Tomada de Decisão: uma 

percepção de alunos de graduação em Administração”, os autores Zilton Bartolomeu Martins, 

Bruno Bittencourt Schmitz e Maiara Crispim buscam analisar a percepção de alunos de 

graduação em Administração sobre a utilidade da informação contábil para a tomada de decisão. 

A pesquisa adotou uma abordagem quantitativa, descritiva e de levantamento. Utilizou 

questionário contendo 17 questões fechadas, validado por três professores da área, e aplicado 

eletronicamente entre março e abril de 2022. 

Gevair Campos, Hércules Lago Bonato e Rosimeire Fernandes Cruz Pereira apresentam 

no artigo “Produzir ou adquirir no mercado estudo sobre as possibilidades de integração 
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vertical” discussão acerca da integração vertical, incluindo a verticalização da produção de 

ração nutricional, e quais os impactos este pode trazer aos pecuaristas leiteiros, e assim, 

contribuindo para o desenvolvimento socioeconômico da região deste estudo (município de 

Unaí-MG).  Tal estudo, traz discussão consistente no combate ao êxodo rural e a diversificação 

da atividade econômica, do qual favorece especialmente os pequenos e médios produtores. 

O artigo “Estudo do recente desenvolvimento logístico e os efeitos econômicos e sociais 

na cidade de Ribeirão Pires”, obra dos pesquisadores Paulo Henrique Lixandrão Fernando, 

Felipe Cavalcanti Borges, Joyce Maciel Andrejouskas e Rafaela Silva dos Santos, revela que o 

recente desenvolvimento logístico em Ribeirão Pires tem impactado de forma significativa 

tanto a economia quanto a sociedade local. A análise cuidadosa dos fatores impulsionadores 

desse crescimento e das oportunidades de investimento resultantes pode auxiliar na tomada de 

decisões estratégicas por parte de empreendedores e governantes, contribuindo para um futuro 

próspero para a cidade.  Neste cenário o estudo identificou uma série de oportunidades de 

investimento logístico na cidade, onde os resultados apontam o crescimento econômico e social 

de Ribeirão Pires tem criado um ambiente propício para a abertura de negócios, empresas e 

mudanças de vida. 

E por fim, os estudiosos Luís Fernando Muller da Silva, Rodrigo Avella Ramirez, 

Thiago da Silva Vieira e Helen Regiane Martinez no artigo “Educação profissional e língua 

inglesa perfil e formação docente à luz de documentos oficiais”, trazem importantes 

colaborações no campo da identificação do perfil do professor de língua inglesa inserido no 

âmbito da educação profissional, buscando fazer comparativo entre o Plano de Curso e do Edital 

de Contratação docente de língua inglesa do Ensino Médio Técnico em Administração da 

ETEC, ligada ao CEETEPS., utilizando como base os princípios da Base Nacional Comum 

Curricular (BNCC) para compreender como a língua inglesa é abordada no contexto do curso. 

Desejamos a todos uma excelente leitura e esperamos que os artigos apresentados 

tragam contribuições relevantes em diversos campos do conhecimento, impulsionando a 

pesquisa, a ciência e o desenvolvimento da sociedade. 

 

Prof. Dr. Marcelo Eloy Fernandes 

Professor e Coordenador do Curso Superior de Tecnologia em Design de Mídias Digitais da 

Faculdade de Tecnologia Padre Danilo José de Oliveira Ohl – Fatec Barueri 

 


