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I. ORIGEN Y CAUSAS DEL NACIMIENTO DE LAS REDES BIBLIOTECARIAS

La cooperacion entre las Bibliotecas ha tenido un considerable desarrollo
en los periodos de depresién econémica, ya que los servicios publicos cuyas
contribuciones al avance socio-econémico no son facilmente cuantificables tien-
den a sufrir inmediatamente las restricciones financieras. Entre estos servicios
estdn sin duda las Bibliotecas.

Las restricciones financieras, junto a la explosién documental y al incre-
mento de los costes de las publicaciones, han estimulado en nuestro siglo el
desarrollo de los trabajos cooperativos entre las Bibliotecas.

La evolucion de la tecnologia informatica y el desarrollo de las telecomu-
nicaciones han permitido la conexidn rdapida entre las Bibliotecas, lo cual ha
supuesto un cambio importante en la cooperacion bibliotecaria.
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Al tiempo que se van desarrollando este conjunto de factores, se produ-
cen presiones sobre la mejora de los servicios bibliotecarios. Estas presiones
se deben en las Bibliotecas Publicas a la existencia de una poblacién con un
indice mayor de alfabetizacién y que por tanto origina una demanda cuantita-
tiva y cualitativamente mayor sobre las Bibliotecas Publicas. Las Bibliotecas
Universitarias y especializadas, por su parte, se enfrentan con un desarrollo
cientifico sin precedentes que trae como resultado una demanda sobre un ni-
mero creciente de campos de investigacién cada vez mas interrelacionados.

Este es el panorama en que se mueve la cooperacién bibliotecaria en nuestro
siglo. Pero el término cooperacion encubre realidades diferentes segtin las épocas.

Desde comienzos del siglo XX, se realizan en Estados Unidos catdlogos
colectivos, que se multiplican de tal modo a partir de la crisis de 1929, que
un informe de 1940-41 de la ALA Board of Resources of American Libraries
recomienda su futura coordinacion con objeto de asegurar la mayor cobertura
con el minimo soiapamiento.

A partir de la Segunda Guerra Mundial comienzan a aparecer programas
de adquisiciones cooperativos que tienen como objetivos fundamentales:

1) Las publicaciones extranjeras: Cooperative Acquisitions Project for
Wartime Publications (1946), el Plan Farmington (1948), Latin Ame-
rican Cooperative Acquisitions Program-LACAP (1959), son ejemplos
de ellos en los Estados Unidos.

2) Las publicaciones periddicas: el Plan Scandia (1957) en los paises es-
candinavos, por ejemplo.

3) La especializacién tematica: Tal es el caso del German Research So-
ciety’s Sondersammelgebietsplen en la RFA, que aunque nace a prin-
cipios de siglo con cardcter de especializacion lingiiistica o geografi-
ca, se convierte despues de la segunda Guerra Mundial en un plan de
especializacion temadtica entre las mds importantes Bibliotecas de in-
vestigacion en Alemania Occidental. Un plan similar se ha desarro-
llado en Alemania Oriental a partir de 1953.

Tanto los catdlogos colectivos como los planes de adquisiciones coopera-
tivos intentaban hacer frente a la imposibilidad de las Bibliotecas de atender
por si solas las necesidades de los usuarios, es decir, la imposibilidad de la
autosuficiencia ante el crecimiento e incremento de costes de los materiales
bibliotecarios.

La crisis econémica de los afios 70 y las nuevas tecnologias a las que nos
hemos referido anteriormente, ocasionan el nacimiento de las redes bibliote-
carias. El Directory of Academic Library Consortia de Diana Delanoy y Car-
los A. Cuadra (1) sefala el nacimiento en Estados Unidos de 4 redes en 1964,
7 en 1965, 9 en 1966, 16 en 1967, 24 en 1968 y al menos 19 en 1970. Susan
Martin (2) resefia la existencia de 23 grandes redes en 1986-1987 en EEUU,
y 6000 Bibliotecas que trabajan en red en Norteamérica.

(1) DELANOY, Diana and CUADRA, Carlos A. Directory of Academic Lybrary Consortia.
(2) MARTIN, Susan, K. Library Networks, 1986-87: Libraries in partnership.
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II. CONCEPTO DE RED BIBLIOTECARIA

En 1968, Becker y Olser (3) indicaban que «como el concepto de red es
muy reciente, la terminologia asociada estd en evolucion, y se puede esperar
cierta confusion en lo que concierne a las definiciones». Aunque se han dado
importantes avances tedricos y practicos en las redes bibliotecarias desde el
ano 1968, todavia hoy los terminos red y sistema se utilizan con frecuencia
como cuasi-sinénimos, y las definiciones de redes de Bibliotecas son en mu-
chas ocasiones excesivamente genéricas.

Barbara E. Markunson (4) sefiala que el termino red se ha utilizado para
designar:

— cualquier tipo de actividad cooperativa entre Bibliotecas
— consorcios bibliotecarios formales e informales

— usuarios de Bibliotecas que tienen intereses comunes, como por ejem-
plo una red de investigadores quimicos

— sistemas de recuperacion de la informacion
— sistemas locales en linea
— todos los clientes que utilizan los servicios de un vendedor

— sistemas conceptuales de futuro, como el desarrollo de la red nacional
de bibliotecas

— organizaciones existentes como OCLC que unen Bibliotecas por medio
de telecomunicaciones como acceso a base de datos y conmutacion
de mensajes controlados por ordenador.

— organizaciones como OCLC y SOLINET que proporcionan el sistema
descrito.

La Organizacién Internacional de Normalizacién (ISO) (5) define un sis-
tema bibliotecario como «Biblioteca o conjunto conectado de Bibliotecas con
todas sus divisiones, servicios y unidades que cooperan para servir un drea
geografica determinada en un campo tematico concreto o un grupo especifico
de usuarios». Esta misma organizacion proporciona la siguiente definicion de
red bibliotecaria: «Plan o procedimiento en ei que unidades de Bibliotecas tra-
bajan juntas, compartiendo servicios y recursos de manera que de como resul-
tado mejores servicios a los usuarios de las Bibliotecas».

Observando estas definiciones queda claro que redes y sistemas pueden
tener caracteristicas comunes, pero ambas organizaciones se diferencian.

En el marco de esta ponencia entendemos por sistema bibliotecario un
conjunto de unidades bibliotecarias con una planificacién y estructura orga-
nizativa comiin, sea cual sea su ambito, que generalmente dependen de la mis-
ma unidad administrativa, dirigido a la consecucién de unos objetivos. Por
tanto las Bibliotecas implicadas en un Sistema funcionan como elementos de

(3) Citados por GROLIER, Eric de. «Esquisse d’une étude comparative des réseaux d’information. En:
RESEAUX et sistémes de documentation.

(4) MARKUSON, Barbara E. «Revolution and Evolution: critical issues in Library Network Develop-
ment». En: NETWORK for Networkers.

(5) ISO 5127. Documentation and Information: Vocaburay. Geneva, 1SO, 1983.
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una misma unidad con objetivos definidos para esa misma unidad y no para
cada una de las Bibliotecas que forman el sistema. Existe, pues, una planifica-
cién y gestién comiin y un funcionamiento global.

Por su parte, las redes de Bibliotecas constituyen un conjunto de sistemas
bibliotecarios conectados que mantienen su autonomia administrativa y cuyo
fundamento lo constituyen la cooperacién entre las Bibliotecas que forman
la red.

Ahora bien, dicha cooperacidn ha de establecerse de un modo formal y
regular; es decir, se necesita un acuerdo, contrato u otro instrumento legal que
asigne las funciones y responsabilidades explicitas de cada uno de los compo-
nentes. Esta cooperacién se estructura en un modelo de interconexién entre
los elementos, que, frente al sistema, no penetra necesariamente en la estruc-
tura de cada elemento.

En este sentido podemos definir la red como una organizacion indepen-
diente formada por un conjunto de Bibliotecas conectadas que se comprome-
ten formalmente en la consecucion de objetivos comunes. La red no intervie-
ne en la estructura organizativa de cada Biblioteca participante, pero si incide
en los procedimientos técnicos a utilizar y en los recursos a destinar para al-
canzar los objetivos establecidos, con vistas a un minimo de compatibilidad
para la obtencién de resultados comunes.

En esta definicién se contemplan los siguientes elementos:

A) Una organizacion independiente, es decir, separada de los limites ad-
ministrativos y politicos de sus miembros.

B) Formada por un conjunto de Bibliotecas, lo cual las separa de los
vendedores de servicios o de Bibliotecas individuales que las propor-
ciona (por ejemplo LC).

C) Conectadas: los medios de comunicacién, sean cuales sean, son esen-
ciales para la existencia de las redes. Crecientemente estos medios de
comunicacién son los ordenadores y las telecomunicaciones.

D) Se compromenten formalmente: no se puede hablar de red para de-
notar relaciones de cooperacién ocasionales.

E) En la consecucion de objetivos comunes, que constituyen la razén
de ser de las redes. Estos objetivos pueden clasificarse en dos gru-
pos: 1) mejorar el acceso de los usuarios de las Bibliotecas a materia-
les o servicios, y 2) mejorar los presupuestos de las Bibliotecas, aba-
ratando los costes de los servicios.

III. ELEMENTOS DE LAS REDES DE BIBLIOTECAS

Los elementos que componen una red bibliotecaria pueden agruparse en
tres grandes categorias:

a) Elementos institucionales.
b) Elementos técnicos.
¢) Elementos de gobierno y gestién.
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1. ELEMENTOS INSTITUCIONALES.

Estan constituidos por los Sistemas Bibliotecarios que participan en la
red, y su suponen su soporte bibliografico y de recursos.

Los Sistemas Bibliotecarios implicados en una misma red suelen ser Bi-
bliotecas del mismo tipo, o de diferente tipo pero localizadas en un 4rea geo-
grafica limitada. Esto origina que con cierta frecuencia la misma Biblioteca
participe en varias redes: por ejemplo, en una red regional con objeto de bene-
ficiarse de la proximidad geografica de los recursos y en una red nacional para
tener acceso a la catalogacién compartida.

Otros elementos institucionales que participan en las redes son los servi-
cios de informacién y documentacion, cuya contribucién es fundamental en
redes orientadas a una disciplina.

A nivel nacional se puede contemplar la formacion de una red que abar-
que tanto la comunidad bibliotecaria como documental, cuya cooperacion plan-
tea importantes problemas de indole técnica y econémica. Esta cooperacion
seria deseable para conseguir un control bibliografico completo, centrado tanto
en la identificacién bibliografica como en la accesibilidad de los documentos
identificados.

2. ELEMENTOS TECNICOS.

2.1. Normativa

Si uno de los objetivos de compartir recursos es facilitar el maximo de
servicios bibliotecarios a los usuarios y reducir sus costes asi como el de los
procesos técnicos, la utilizacién de una normativa comiin por las partes inte-
grantes de la red es uno de los elementos fundamentales para conseguirlo. Di-
ficilmente se puede concebir un trabajo en cooperacién sin unos acuerdos pre-
vios, aceptados y seguidos por los participantes en el mismo, sobre la forma
de llevarlo a cabo en su conjunto y de realizar cada uno de los procesos impli-
citos de manera que resulten vilidos a todas las partes y eviten su multiplica-
cién. Recordemos la definicién de norma facilitada por la Organizacién In-
ternacional para la Normalizacion: «Especificacion técnica u otro documento
accesible al publico, establecido con la cooperacién y el consenso 0 aproba-
cion general de todas las partes interesadas, basada en los resultados conjuga-
dos de la ciencia, tecnologia y de la experiencia, que se dirige al beneficio 6p-
timo de la comunidad en su conjunto y aprobado por un organismo compe-
tente a nivel nacional, regional o internacional». Recordemos, asimismo, que
las normas tienen, entre otras, las funciones de conseguir la reduccién de los
costes de los bienes y servicios introduciendo un orden l6gico, racionalizando
su produccién y utilizacidn con el fin de facilitar su intercambio y cooperacion.

Las instituciones encargadas de la elaboracion de las normas, y en las que,
al menos tedricamente, estdn representadas las partes interesadas, son los or-
ganismos oficiales creados a nivel nacional e internacionalmente (el AENOR,
en nuestro pais y la ISO, respectivamente) para llevar a cabo la actividad de
normalizar. También las instituciones profesionales en uno y otro 4mbito rea-
lizan esta tarea produciendo normas que de hecho se utilizan aunque atin no
estén sancionadas oficialmente por los organismos especificos de normaliza-
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cion. Esta pluralidad de entidades normalizadoras y la dualidad de normas
«de iure» (es decir: las elaboradas y publicadas por la organizacién oficial na-
cional o internacional de normalizacién) y «de facto» (las producidas por ins-
tituciones profesionales o cientificas y que se emplean en el trabajo diario)
no deja de ocasionar cierto desconcierto en todas las dreas de la actividad hu-
mana y no solo en el &mbito de las biblioteconomia y documentacién. En prin-
cipio, parece que existen normas para casi todos los dominios de interés del
proceso bibliografico, pero unas son normas promulgadas por ISO, otras por
la IFLA, otras, aunque no son denominadas oficialmente como tales, por aso-
ciaciones profesionales nacionales o por las dependencias administrativas a
las que estdn adscritos los sistemas de informacién documental. Unas fagoci-
tan, incluyen a otras complementdndolas... Incluso existen varias normas «de
facto» internacionales, aunque oficialmente no lo sean, para un mismo fin.
Hay que ser conscientes de esta realidad para no caer en una vision idilica de
la normalizacién y para que pongamos, en calidad de profesionales encarga-
dos de la organizacidn de la informacion contenida en los documentos, orden
en nuestra casa y saber a qué atenernos a la hora de disefiar redes. Esta situa-
cién se debe en parte a diferencias en las necesidades informativas atendidas
por las comunidades bibliotecaria y de informacién, a que el tiempo de actua-
cién de los organismos oficiales de normalizacion es mds lento que el de las
instituciones profesionales, mds especializadas y abocadas a resolver proble-
mas inmediatos a los que hay que dar una solucién meditada pero relativa-
mente inmediata. Y es que no resulta ficil elaborar una norma ya que sobre
ella inciden el andlisis del bagaje cientifico, técnico y experimental, la decisién
de la comunidad o del individuo que ha de participar en la redaccién de los
borradores, la agencia que ha de controlar su utilizacién y mantenimiento y,
sobre todo, las repercusiones econdmicas que pueda tener su utilizacién en or-
ganizaciones que disponen de otras practicas consolidadas.

A pesar de todo las normas son necesarias, maximo si dos o mas siste-
mas, conectados por procedimientos telemdticos, cooperan para compartir
recursos.

Si revisamos los eslabones de la cadena documental veremos que donde
existe un mayor desarrollo de la normalizacién es en la descripcién bibliogra-
fica de las distintas clases de documentos. Sin duda se ha debido a que es el
proceso que més recursos requiere y a que los ficheros, manuales o informati-
cos resultantes todavia son la base para los restantes procesos o servicios bi-
bliograficos. En este sentido, la labor que la IFLA viene realizando desde la
década de los anos 70 ha sido fundamental y ha cristalizado en las ISBD y
otras directrices relativas a la forma y estructura de los ficheros de autorida-
des asi como al formato de intercambio de registros legibles por maquina en-
tre agencias bibliogrdficas nacionales (formato UNIMARC). Ademas ha ser-
vido como catalizador para que se actualizasen las reglas de catalogacién y
los distintos formatos nacionales aumentando su compatibilidad a nivel de ele-
mentos de datos.

Subsisten aun las diferencias con las précticas catalograficas utilizadas
por la comunidad de los servicios de resimenes e indices, aunque la misma
IFLA ha procurado reducirlas al elaborar unas directrices para la aplicacién
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de las ISBD a la descripcién de las partes componentes, proximas a publicarse
las reglas nacionales de catalogacién han afiadido la catalogacién analitica,
la serie de los formatos MARC han definido campos para contener los abs-
tracts asi como los datos del documento fuente y la UNESCO ha disefiado
un formato (el CCF) con el fin de facilitar el intercambio de informacién en-
tre las comunidades bibliotecaria y documental. Sin embargo, consciente o in-
conscientemente y debido en parte al empleo de la informética en la realiza-
cién de sus procesos, se van permeabilizando las técnicas de una y otras, sobre
todo en la esfera de las bibliotecas especializadas. Cada vez se van aproximan-
do mads las listas de encabezamientos de materias a los thesaurus, aunque el
ambito de la representacioén del contenido tematico de los documentos es siempre
dificil de normalizar a pesar del incremento de los léxicos documentales y de
los sistemas automatizados de gestion de autoridades multilingiies que aumentan
las posibilidades de intercambio de informacién bibliografica legible por or-
denador procedente de distintas dreas idiomaticas.

Esta normativa bibliografica, exigida inicialmente por la automatizacién,
ha incidido en una revision de los c6digos indentificadores del contenido de
los formatos MARC (Machine Readable Cataloguing) nacionales para identi-
ficar (valga la redundancia) a nivel mdquina los elementos de datos estableci-
dos por las ISBD y las reglas de catalogacidn. Los formatos MARC parecen
ir asentdndose como estructura de los registros informaticos de las bases de
datos bibliograficos maxime al posibilitar la desvinculacién de la informacién
de los equipos légicos o fisicos utilizados para su proceso y almacenamiento
y al ser considerada «su estructura funcionalmente valida para la transmisién
on line de datos bibliograficos» (6) segiin el informe elaborado por MITRE
Corporation para la Library of Congress Network Development Office. A efec-.
tos de intercambio de informacién entre érganos bibliograficos nacionales se
esta extendiendo el empleo del formato UNIMARC, cuya estructura, como
la de los formatos MARC, responde a la norma ISO 2709.

Por lo que se refiere al hirviente mundo de los ordenadores, programas
y telecomunicaciones, en el que algunos grandes productores o multinaciona-
les del sector tratan de esquizofreinizar logros de la ciencia informadtica en pro-
vecho de sus intereses comerciales, mencionemos alguna de las principales nor-
mas existentes, compiladas por la ISO en sus publicaciones Data processing
software y Data processing hardware, aparecidas en 1982, y que podemos ac-
tualizar acudiendo a ISONET o consultando el Memento y el Bulletin elabo-
rado por esta organizacién. Recordemos también que las normas elaboradas
por ISO relativas a la biblioteconomia y documentacidn estdn reunidas en su
publicacién titulada Information transfert.

Interesa saber que algunos lenguajes de programacion, como el COBOL,
FORTRAN PL1 y ALGOL estan aceptados como standards internacionales,
aunque siempre existen variantes entre las versiones para las distintas marcas
de ordenadores. Importa que la comunidad bibliotecaria sepa de la existencia
de normas ISO (fundamentalmente las identificadas con los niimeros de refe-

(6) COLTON, B.B. and SCHWARZ, R.A. An analysis of the use of the MARC communications for-
mat structure for the on-line distribution of bibliograhic information.
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rencia 646, 5426 y 6937) relativas a los juegos de caracteres y su representa-
cién para evitar en la medida de lo posible dificultades en el intercambio de
informacién legible por madquina aun cuando la estructura de los registros y
los cédigos identificadores del contenido (es decir, el «formato») informativo
de los registros esté normalizado. Hay, pues que exigirselas a los fabricantes
de bienes informaticos cuando nos propongamos automatizar nuestro siste-
ma o red.

Trascendental es la norma ISO 7498, Information Processing Systems: Open
Systems Interconnection: Basic Reference Model con el protocolo de comuni-
caciones X.25 que permite que marcas diferentes de ordenadores o terminales
se conecten y comuniquen unos con otros facilitando asi la concepcion e im-
plantacién de redes descentralizadas. Ahora bien, hay que ser conscientes de
que sélo los niveles orientados a las comunicaciones de datos estdn definidos
por ISO y que los niveles orientados al sistema y a las aplicaciones informati-
cas estdn en periodo de definicién. No obstante, contamos con el «background»
de las experiencias realizadas ya en este campo por las comunidades bibliote-
carias norteamericanas y canadienses para la interconexion de sus grandes em-
presas de servicios bibliograficos, redes y sistemas locales que convendra estu-
diar como paso previo para su definicién dentro del contexto de la(s) red(es)
bibliotecarias del Estado espafiol.

Resta atin por normalizar muchos de los procesos y servicios biblioteca-
rios e informadticos y resta, también, mucho en lo que formar a los profesiona-
les de la informacién que son, en \ltima instancia, los que, a partir de sus co-
nocimientos y experiencias, deben elaborar las normas dentro del marco de
las organizaciones de normalizacién y profesionales. Y es 1égico: las normas
son vivas tanto como lo son los mutantes objetos a normalizar, sus procesos
y su suministro aunque en el fondo el objetivo permanezca siendo el mismo:
informacién a comunicar y a ser controlada bibliograficamente para su ulte-
rior recuperacién y disponibilidad a usuarios que, a su vez, generaran nueva
informacién. Somos nosotros los que hacemos el camino como somos noso-
tros los que creamos la tecnologia que tanto ha modificado la concepcién de
la estructura de las redes. A este respecto no podemos por menos que citat
a Henriette Avram y a Sally H. McCallum (7) que tanto han contribuido al
desarrollo de las normas bibliogrdficas y que han vivido directamente la evo-
lucién de las redes norteaméricanas: «ain cuando la tecnologia de comienzos
de los afios 70 empujé a la comunidad hacia sistemas automatizados centrali-
zados, la estd empujando ahora hacia la descentralizacién». «En efecto —
puntualiza James Wood (8)— la red puede ser muchas redes que porporcio-
nen servicios y que convergen solo en los terminales de los usuarios». La nor-
malizacién tendera a facilitar esta interconexién de sistemas, a levantar puen-
tes entre las distintas funciones, bases de datos y ordenadores, pero los datos,
sus descripciones bibliogréficas y sus subsiguientes sistemas de codificacién
para ser reconocidos por las maquinas, precisardn continuar siendo normali-
zados si queremos intercambiar informacién y desvincularla de los bienes in-

(7) AVRAM, Henriette D,; McCALLUM, Sally H. Directions in Library Networking.
(8) WOOD, James L. Factors influencing the use of technical standans in a nation-wide Library and
Information Service Network.
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formadticos cuya obsolescencia es mayor, sometida al trepidante ritmo de evo-
lucidn que la tecnologia estd imponiendo. Es la tecnologia la que debe ade-
cuarse a la informacién y no la informacién (base para el desarrollo de nuevas
tecnologias) a la tecnologia.

2.2. Medios mecdnicos

Los medios mecdnicos utilizados en el trabajo de una red son bdsicamen-
te los sistemas informdticos y las comunicaciones telefonicas. A ellos hay que
afiadir las recientes tecnologias del disco dptico, video-disco y telecopia o tele-
facsimil, fundamentalmente.

En una red, donde presumiblemente se ha de procesar un importante vo-
limen de informacién con rapidez, no es posible pensar en otro procedimien-
to de trabajo que el informdtico complementando por unas comunicaciones
fiables que faciliten la disponibilidad y transmisién de esa informacién a los
distintos sistemas que comparten sus recursos.

La revolucién experimentada por la informdtica a partir de la segunda
mitad de la década de los aftos 70 con la aparicién de la miniaturizacién de
los diferentes componentes fisicos, pero sin disminuir la capacidad de proceso
de las CPU con respecto a los grandes ordenadores de los afios 60 y 70, y con
el abaratamiento de los costes hasta el punto de convertirse el ordenador en
un «miembro» mads de los hogares, es tan sabido que, creemos, no merece la
pena insistir en ello. En efecto, hoy en dia es dificil establecer fronteras preci-
sas entre los micro, mini, midi y grandes ordenadores de los afios 60 y 70, y
con el abaratamiento de los costes hasta el punto de convertirse el ordenador
en un «miembro» mds de los hogares, es tan sabido que, creemos, no merece
la pena insistir en ello. En efecto, hoy en dia es dificil establecer fronteras pre-
cisas entre los micro, mini, midi y grandes ordenadores. Constantemente la
informacién comercial y técnica nos habla de ordenadores fisicamente peque-
flos, facilmente transportables, pero que son capaces de soportar varios dispo-
sitivos periféricos, de almacenar en sus unidades de disco centenas de millo-
nes de cardcteres y cuyas CPU pueden alcanzr varios megabytes de proceso.
Algunos de estos modelos servirian holgadamene para automatizar algunas
de nuestras Bibliotecas de tamafio medio en cuanto al nimero de titulos que
constituyen sus fondos. Resulta desconcertante y dificilmente asimilable por
mentes tan ancladas en la tecnologia informdtica de los aftos 70.

Este hecho es el que estd induciendo a replantearse la configuracién de
algunas de las grandes redes extranjeras. En su dia, cuando el precio de los
ordenadores era muy elevado, no se disponia de tantos profesionales de la in-
formatica como en nuestros tiempos y las empresas de servicios informaticos
no habian descubierto el mercado de las bibliotecas y centros de documenta-
cién, era natural que varios sistemas aunasen sus esfuerzos para compartir sus
recursos bibliograficos y el coste de la informatizacién, mdxime dado el pre-
supuesto permanentemente deficitario que se asigna a las Bibliotecas. Y asi,
via telefénica, soportando sus costes y los posibles fallos de sistemas inform4-
ticos sobrecargados se hacian hasta las transacciones mds domésticas, obte-
niendo, en algunos casos, elevados tiempos de respuesta.

Hoy en dia cada vez parece mds factible una arquitectura descentraliza-
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da, distribuida de las redes en la que los distintos sistemas informdticos de
las Bibliotecas participantes dispongan de capacidad para conectarse unos con
otros para determinadas funciones y, en aquellas unidades cuyo volumen de
informacion y servicio asi lo recomienden, para autogestionar sus propias ba-
ses de datos (modificar los registros integrados de la base de datos colectiva
a medida de las necesidades informativas de los usuarios, edicién de produc-
tos, etc.) y sistemas domésticos (adquisiciones, préstamos, usuarios...) Convendra
que uno de los sistemas sea depositario de la base de datos colectiva de la red,
formada por los registros correspondientes a los documentos existentes en los
fondos de las Bibliotecas participantes, para facilitar la recuperacién de la in-
formacion, la catalogacion compartida y la localizacién de las publicaciones
para saber a qué centro ha de dirigirse la solicitud de préstamo interbibliote-
cario. Todo ello requeriria (y asi se ha constatado en los EE.UU. a la hora de
poner en marcha la interconexion de las distintas redes) unos s6lidos ficheros
de autoridades y, en la medida de lo posible, un lenguaje comin de comandos
a la hora de efectuar las consultas on-line a la base de datos.

No basta el hardware. Al software le corresponde la mision de llevar a
cabo las funciones, cumpliendo con las especificaciones precisadas por la co-
munidad bibliotecaria, que permitan procesar la informacion. Si algunas ca-
racteristicas de los programas de aplicaciéon destinados a la automatizacion
de Bibliotecas hay que sefialar, diremos que éstos deberfan facilitar la gestién
de la base de datos on-line y la utilizacién de la normativa bibliogréfica. Re-
sulta conveniente, dado su coste debido a la participacién de la inteligencia
humana en su realizacién y a su produccién menos en serie, que sean o estén
desarrollados sobre sistemas operativos calificados como standars (tipo
PICK/ULTIMATE o UNIX), orientados fundamentalmente a la gestién y al
tratamiento de registros de longitud variable, que permitan que los programas
«rueden» en distintas marcas de ordenadores facilitando eventuales migracio-
nes de los programas y de la base de datos de un equipo fisico, obsoleto o
cuya capacidad haya sido superada, a otro.

En cuanto a las comunicaciones telefénicas entre los sistemas participan-
tes en la red, apuntemos que los actuales procedimientos se verdn optimizados
a medida que se vayan implantando y utilizando las redes digitales de servi-
cios integrados, la tecnologia de las fibras 6pticas y los protocolos normaliza-
dos establecidos por la CCITT y/o ISO.

Las recientes tecnologias del telefacsimil, videodisco y disco 6ptico aiin
en fase de estudio, experimentacién y normalizacidn, incidirdn de forma in-
mediata en la concepcion de las redes de bibliotecas especialmente en las fun-
ciones de préstamo interbibliotecario, conservacion de documentos y referen-
cia bibliografica. Las telecopiadoras minimizaran el tiempo transcurrido des-
de que se recibe la peticion hasta el suministro de la copia del documento soli-
citado por otra Biblioteca distante geograficamente. Los videodiscos facilita-
rdn la constitucion de bancos de datos iconicos. El disco dptico serd, sin du-
da, la tecnologia que mds afecte a las redes aunque predecir el futuro es siem-
pre arriesgado. Por una parte, servira para establecer una polftica de preserva-
cién del patrimonio bibliografico, que sera consultado por varios usuarios si-
multaneamente en su version digitalizada a través de un terminal o en la copia
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en papel obtenida a partir de la imagen digitalizada. Por otra, permitird redu-
cir los metros lineales de estanterias dedicados en la actualidad a los depdsitos
de documentos. Pero la principal incidencia del disco éptico, que ya se estd
produciendo en la actualidad, es en el proceso de referencia. Hoy se editan
las principales bases de datos bibliograficos del mundo en este nuevo soporte,
que reune las facilidades de la consulta on-line, utilizando la mayoria de las
veces un ordenador personal, ahorrando los costes y trabas de la teledocumen-
tacion. Quiza no estén absolutamente al dia, pero las frecuencias de las actua-
lizaciones son cada vez menores. Es preferible, por consiguiente que el sistema
depositario de la base de datos colectiva edite una version de la misma en dis-
co Optico y que la distribuya entre las bibliotecas participantes en la red a par-
tir de la cual se faciliten los servicios de busquedas bibliograficas, de localiza-
cion de documentos y la edicidn de algunos productos bibliograficos. El es-
fuerzo, pues, hay que centrarlo en procurar una compatibilidad en los logica-
les que faciliten la consulta de las bases de datos, en disco Optico, en reducir
sus costes de produccién y en estudiar (tema comun con el telefacsimil) las
incidencias de estos nuevos medios electrénicos en el concepto de derecho de
autor.

Ante estos nuevos medios mecanicos, adolescentes en formacién, el con-
cepto y disefio de la red debe ser cuidadosamente analizado, no vayamos a
concebir redes obsoletas.

3. ELEMENTOS DE GOBIERNO Y DE GESTION.

Dentro de este epigrafe, se pueden englobar los elementos de gobierno
legales y financieros.

El gobierno de una red no debe confundirse con los elementos gestores
de la misma. Sus funciones consisten en:

a) establecer los fines y objetivos de la red,
b) establecer los procedimientos bdsicos para conseguir los fines y objetivos,

c) establecer los derechos y deberes de los integrantes de la red, asi como
protegerlos en estos derechos,

d) institucionalizar la red,
e) establecer los criterios de evaluacidn de la efectividad de la red.

En resumen, podemos decir que la funcién del gobierno de una red es
fundamentalmente planificar su existencia y hacer frente a las barreras que
impiden o dificultan su desarrollo. Las barreras que tradicionalmente se han
opuesto al trabajo en red, y en un sentido mas amplio a la cooperacién, han
sido de diversos tipos:

a) Barreras psicoldgicas, como el concepto de Biblioteca como centro
con funciones primordialmente patrimoniales, el miedo a perder la
autonomia local, y a cotejar las propias experiencias con las ajenas
asi como a experimentar nuevos modos de trabajo.

b) Barreras tradicionales e historicas, como la falta de recursos financie-
ros y el temor de las grandes Bibliotecas a ver sobreutilizados sus ser-
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vicios y recibir escasa compensacion por parte de la red.

¢) Barreras fisicas y geograficas, como la distancia entre las Bibliotecas,
y el retraso en satisfacer las necesidades de los usuarios...

d) Barreras administrativas y legales, como las diferentes dependencias
administrativas de las Bibliotecas que componen la red, falta de le-
gislacion apropiada, incompatibilidad de equipos y procedimientos
entre las Bibliotecas, y falta de «staff» con la formacién suficiente.

El gobierno de una red actua cristalizando en estructuras diversas segin
las redes. Estas estructuras, sean o no lucrativas, suelen consistir en organiza-
ciones formadas por los miembros, en organizaciones externas e incluso en
proveedores.

El gobierno de la red se apoya en una serie de acuerdos legales y propor-
ciona por tanto estabilidad al «hacer de una red una organizacion controlada
por principios y no por personas» como sefialan Montgomery y Dowlin (9).
El primero de estos acuerdos legales es compartir recursos a través de una ad-
ministracidon independiente. Otros acuerdos pueden referirse a las politicas de
adquisiciones, de control bibliografico, plazos y privilegios de préstamo inter-
bibliotecario, etc. En los acuerdos legales se contemplan asimismo las respon-
sabilidades legales de cada uno de los participantes.

Los elementos financieros deben de asegurar el mantenimiento de la red
y basarse en una obligacién a largo plazo que permita desarrollar los benefi-
cios proporcionados por ella. Presupuestos no realistas y falta de experiencia
para obtener fondos financieros a largo plazo constituyen una de las razones
de fracaso de las redes.

Con frecuencia, al margen de las subvenciones que las redes puedan reci-
bir por su contribucion al sistema nacional de informacién de una regién o
pais, soportan los costes financieros a través de las cuotas de sus participan-
tes, que se puedan fijar por un sistema de cuotas fijas o de cuotas escalona-
das. En la situacion actual, los problemas parecen plantearse en el reparto de
estas cuotas. No todas las Bibliotecas puden hacer frente a la misma contribu-
cién financiera, ni parece légico que las Bibliotecas mas grandes y por tanto
con mas recursos soporten las cargas de mantenimiento de la red, ya que no
son ellas con frecuencia las que reciben mayores beneficios ni las que realizan
mas transacciones.

Desde el modo més tradicional de cuota escalonada (el que tiene mas puede
permitirse pagar mas) se buscan hoy formas de reparto mds justos, con ten-
dencia a cuotas establecidas seguin el niimero de transacciones efectuadas en
la red.

Pese a los costes econdmicos que representa la red para sus participantes,
es evidente que una red se sostendrd en la medida en que la relaciéon coste-
efectividad de los servicios sea cualitativa y cuantativamente mejor que los rea-
lizada individualmente por cada uno de los participantes. En ello se base jus-
tamente la filosofia de las redes, o, por decirlo de otro modo, los objetivos
de la red son «proporcionar un efecto positivo: 1) sobre el usuario de la Bi-

(9) MONTGOMERY, K. Leon and DOWLIN, C. Edwin. «The Governance of Library Networks: pur-
poses and expectatives. En: The STRUCTURE and Gobernance of Library Networks.
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blioteca en términos de acceso a mas materiales o servicios: y/o 2) sobre el
presupuesto de la Biblioteca en términos de proporcionar el mismo servicio
a menor coste, mayor servicio a igual coste, 0 mucho mds servicio a menor
coste que si se realizara individualmente (10).

IV. FUNCIONES DE LAS REDES BIBLIOTECARIAS

Las funciones de las redes bibliotecarias pueden comprender la totalidad
de las actividades que realizan las Bibliotecas, aunque no todas las redes reali-
zan todas y cada una de estas funciones. En esta ponencia nos fijaremos espe-
cialmente en las funciones desarrolladas mds comunmente por las redes.

1. Desarrollo coordinado de las colecciones. Bajo este término designa-
mos todos los tipos de adquisicién cooperativa dentro de la red.
Esta funcidn puede tomar distintas formas, como son:

a) Areas especializadas de adquisicion de cada Biblioteca participante,
bien sea por partir del reconocimiento de la riqueza e las Bibliotecas
participantes en campos tematicos determinados, bivn por la asigna-
cién de esta especializacién temdtica que dard como resultado la con-
centracion de materias. Naturalmente, tal especializacion temdtica no
implica la desaparicion de colecciones que soporten las necesidades
locales basicas. Los programas de adquisicién cooperativa se plantean
compartir aquellos materiales que no tienen una demanda frecuente.

b) Propiedad conjunta con objeto de restringir la comnpra de materiales
poco usados por parte de las Bibliotecas participantes, al tiempo que
se garantiza a los usuarios el acceso a estos materiales. En esta linea
trabaja desde 1951 el Center for Research Libraries, formado inicial-
mente por 10 Bibliotecas Universitarias, y que extiende desde 1965 su
funcion de préstamo a todas las Bibliotecas de Estados Unidos.

¢) Asignacién y comunicacién de pre-adquisiciones, que al igual que las
otras formas de adquisicién cooperativa, intentan evitar las duplica-
ciones innecesarias. La asignacion difiere de la especializacion tema-
tica en que es una determinacién especifica de compra de un material
en un momento dado. La comunicacién de pre-adquisicion consiste
en informar a otros miembros de la red de las compras que excedan
cierta cantidad, a fin de evitar duplicaciones onerosas.

Si una red opta por llevar adelante un programa de desarrollo cooperati-
vo de las colecciones, es preciso que los ficheros de pedidos de adquisiciones
y de obras en proceso sean accesibles a las Bibliotecas participantes, ya que
varias de ellas pueden estar tomando simultdneamente decisiones de compra
de los mismos materiales.

A pesar de que los programas de adquisicidn cooperativa, dentro o fuera
de la red, cuenta con larga experiencia, no pueden obviarse importantes pro-

(10) KENT, Allen. «Network Anatomy and Network Objectives. En: The STRUCTURE and Governan-
ce of Library Networks.
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blemas. El primero de ellos viene dado por el hecho evidente de que lo mejor
para el usuario es el acceso local a los fondos. Si esto resulta claro para todas
las Bibliotecas, lo es especialmente en el caso de las Bibliotecas de investiga-
cién con mayores posibilidades de cubrir las necesidades de sus usuarios, al
tratarse de una demanda definida sobre colecciones seleccionadas de acuerdo
con programas institucionales especificos.

Por otra parte las Bibliotecas participantes han de ponerse de acuerdo en
cuales son los materiales de uso infrecuente, al tiempo que es necesario eva-
luar los costes de estos materiales en adquisiciones y préstamo interbiblioteca-
rio. Un estudio adecuado de estos costes implica incluir los gastos de perso-
nal, espacio, proceso, almacenamiento y mantenimiento.

El estudio de la posibilidad de uso local de las colecciones y sus costes
va ligado a las posibilidades de montar un 4gil sistema de préstamo interbi-
bliotecario dentro de la red, lo que guarda relacién con la distancia geogréfica
existente entre sus miembros.

2. Catalogacion compartida. Esta es, sin duda, la base de éxito de las
redes bibliotecarias. Esta funcién ha hecho que las Bibliotecas participantes
en las redes se encuentren en una dependencia operativa y econémica que va
mds alld de la mera inclinacién de las Bibliotecas a cooperar.

Los objetivos minimos de esta funcién han sido establecidos por Williams
y Flynn (11) en los siguientes términos:

a) proporcionar acceso on-line al sistema de catalogacién compartida
que garantizard una proporcién de é&ito del 90% de los materiales
que se vayan a catalogar,

b) proporcionar capacidad de biisqueda para la catalogacién on-line que
permita una probabilidad del 90% para encontrar el material desea-
do cuando se conoce el 10% de la informacién correcta del material,

¢) proporcionar control de calidad de la lista de autoridades para asegu-
rar con un 95% de probabilidad que la entrada que se estd haciendo
es correcta,

d) proporcionar la funcién de catalogacién de un modo que permita su
integracion con otras funciones que puedan ser automatizadas en una
de las Bibliotecas miembros o en la propia red,

€) proporcionar un catdlogo que pueda utilizarse como cat4logo on-line
por cada Biblioteca de la red,

f) proporcionar a las Bibliotecas participantes capacidad para obtener
diferentes clases de productos desde la base de datos del catdlogo,

g) proporcionar la funcién de catalogacién o no menos de 2/3 del coste
que supondria realizar la misma funcién por otro método,

h) proporcionar los datos de catalogacién almacenados en otras redes
de cualquier lugar del mundo para el acceso y la.transferencia entre
redes.

(1) WILL1AMS, James G.; FLYNN, Roger. «Network Topology: functions of existing Networks. En:
The STRUCTURE and Governance of Library Networks.
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Sin duda, la red bibliogrifica mas conocida en todo el mundo es OCLC
(Online Computer Library Center, originalmente denominada Ohio College
Library Center), creada en 1968 por las Universidades de Ohio como un servi-
cio de catalogacién cooperativa. Incluye hoy mds de 12 millones de registros
bibliograficos LC MARC, registros originales de las Bibliotecas miembros y
localizacién de fondos. Utilizan hoy sus registros mas de 6000 Bibliotecas y
un buen mimero de redes regionales. Ha asumido otros proyectos bibliografi-
cos como CONSER (Conversion of Serials Project) o SALALM (Seminars on
the Acquisitions of Latin American Library Materials), concebido como un
modo de suplementar la catalogacion de materiales latinoaméricanos de la Li-
brary of Congress.

Otras redes bibliogrdficas importantes en Estados Unidos son RLIN (Re-
search Libraries Information Network), fruto de la union en 1978 de RLG y
BALLOTS, formada por 36 Bibliotecas de investigacidn y que almacena mads
de 19 millones de registros bibliograficos; y WLN (Western Library Network,
originalmente denominada Washington Library Network), cuya base integra
registros originales de las mas de 40 Bibliotecas miembros.

En Europa destacan las bases de datos de las redes BLCMP (Birming-
ham Libraries Co-operative Mechanization Project) que incluye registros UK
y LC MARGC, British Books in Print, y mas de 1.700.000 registros EMMA;
y SWALCAP (South West Academic Libraries Co-operative Automation Pro-
ject) que incluye mas de 700.000 registros MARC y con acceso a las bases
BLCMP y BLAISE como apoyo.

3. Préstamo interbibliotecario. Es una de las primeras funciones desa-
rrollada por las redes, hasta tal punto que muchas de ellas surgieron con el
unico objeto de realizar esta actividad. Sin embargo, generalmente tales redes
de una sola funcién han fracasado debido a la imposibilidad de justificar la
efectividad de costes.

El préstamo interbibliotecario va intimamente ligado al desarrollo coor-
dinado de las colecciones, ya que como ultimo resultado de estos programas
se produce la transferencia fisica del material al punto en que se necesita.

El desarrollo de esta funcién cuenta con problemas a los que ya nos he-
mos referido anteriormente. La extension geografica de la red incide negativa-
mente sobre su efectividad. De igual modo, la tendencia de los usuarios a con-
centrar sus demandas sobre colecciones locales, hace que se recurra a recursos
externos solo cuando éstos son imprescindibles y los procedimientos de entre-
ga de los materiales rapidos. En cualquier caso, las nuevas tecnologias de trans-
mision de documentos estdn ocasionando considerables cambios en esta
situacion.

El establecimiento de la funcién de préstamo interbibliotecario supone
el acceso a la base de datos bibliografica comiin y a los ficheros de circulacion
de las Bibliotecas participantes, para conocer si el material estd disponible,
o en caso contrario cuando lo estara con el fin de determinar si se acude a
los recursos de otra Biblioteca.

Los acuerdos de préstamo interbibliotecario entre las Bibliotecas de una
red pueden extenderse a privilegios de préstamo para los usuarios de las Bi-
bliotecas participantes.
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El préstamo interbibliotecario se desarrolla de modos diferentes en las re-
des de los diferentes paises, dependiendo del sistema nacional de préstamo in-
terbibliotecario vigente. Asi, esta actividad tiene un mayor desarrollo en la re-
des de Bibliotecas de Estados Unidos con un sistema de préstamo interbiblio-
tecario descentralizado, que en Gran Bretafia donde las redes cuentan con un
centro ultimo recurso como es la BLDSC (British Library Document Supply
Center).

Finalmente, sefialar que como alternativa a los altos costes del préstamo
interbibliotecario, algunas Bibliotecas estadounidenses han establecido comu-
nicaciones a través del transporte de usuarios entre diferentes centros. Este trans-
porte es aprovechado para circular peticiones entregas y/o devoluciones de
préstamo.

4. Preservacion. Como una funcién importante dentro de las redes se
estdn desarrollando planes de preservacidén cooperativa, con objeto de com-
plementar las funciones de las Bibliotecas Nacionales en este terreno, y de acuer-
do con el programa de la IFLA de Preservacion y Conservacion de Documen-
tos (PAQC).

Como primer paso en estos programas se contempla la realizacién de una
base de datos de las copias master ya existentes en las Bibliotecas de la red
con el fin de evitar la duplicacion de esfuerzos en este terreno. Con el conoci-
miento de las copias master ya disponibles, bien comercialmente bien por ha-
ber sido realizadas independientemente por cada una de las Bibliotecas de la
red, puede ya planificarse un programa cooperativo de preservacién de
documentos.

RLIN ha puesto en marcha desde 1983 un programa de preservacién en
cooperacién, Cooperative Preservation Microfilming Program, en el que se pres-
ta una atencion particular a la seleccién, buisqueda bibliografica con el fin de
determinar si se ha realizado una microcopia anteriormente, y mantenimiento
de un control de calidad y normas definidas para la realizacién de films. Las
cintas con registros bibliograficos de los masters han sido intercambiadas con
cintas de OCLC, con el fin de facilitar los esfuerzos de preservaciéon locales
de los usuarios de las dos mayores redes de Bibliotecas en Estados Unidos.

Otras funciones desarrolladas por las redes bibliotecarias son: bisquedas
bibliograficas en las bases de datos interna o en bases de datos externas a la
red y circulacion. El estudio de los datos estadisticos derivados de esta dltima
funcién incide en los programas de adquisicién compartida.

V. ARQUITECTURA DE LAS REDES DE BIBLIOTECAS

La arquitectura o estructura de una red bibliotecaria es importante ya que
marca el modo de circulacién de la informacién entre las Bibliotecas que la
constituyen.

Estas estructuras dependen de una serie de factores. Las funciones reali-
zadas por la red son fundamentales para determinar su organizacion légica:
si no se tienen claras las funciones que va a desarrollar una red bibliotecaria
en el momento de su disefio, asi como sus relaciones, dificilmente esta tendra
efectividad de costes.
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Las funciones de la red se combinan con el drea geografica que abarca
para dar origen a arquitecturas determinadas. Asi las redes que realizan fun-
ciones bibliograficas tienden a extenderse a areas geograficas amplias y a pre-
sentar estructuras centralizadas mientras que las redes de préstamo interbiblio-
tecario tienden a cubrir dreas geograficas pequeiias y a presentar estructuras
descentralizadas.

La tecnologia empleada por la red incide también en su estructura. La
redes descentralizadas usan un menor nivel de tecnologia de comunicaciones,
mientras que las centralizadas tienden a emplear altos niveles de tecnologia.

Aunque es dificil encontrar tipos puros, se pueden distinguir 4 arquitec-
turas bdsicas:

1) Redes en estrella o centralizadas. En ellas un miembro de la red alma-
cena la mayor parte de los recursos y controla los servicios suminis-
trados, mientras que los restantes miembros los utilizan. Responde al
esquema siguiente:

2) Redes descentralizadas o distribuidas, en las que los miembros tienen
recursos similares, aunque distintos, y todos recurren directamente a
los recursos de los demds miembros. Es decir, cada Biblioteca partici-
pante tiene canales de comunicacidn con cada una de las restantes Bi-
bliotecas que componen la red. Naturalmente, los plazos de respuesta
de las transacciones son mads cortos, pero la gestion de la red es mas
compleja. Responden al esquema siguiente:
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3) Redes en anillo. Los miembros tienen también recursos similares, aunque
distintos, y no hay un nodo central. Se diferencian de la red distribui-
da en que el orden de las transacciones est4 prefijado. Responden al
esquema siguiente:

TS,
o

4) Redes centralizadas distribuidas. Una serie de miembros de la red con-
trolan las transacciones y sirven de nexo de unién para circular la in-
formacién a otros miembros. Responden al esquema siguiente:

5) Redes jerdrquicas. En ellas las transacciones entre las Bibliotecas se
canalizan de modo ascendente, pasando las necesidades no satisfe-
chas al centro de recursos superior. A medida que se asciende en la
jerarquia, el nimero de nodos es menor y generalmente el niimero
de recursos mayor. Responden al esquema siguiente:



A medida que las redes desarrollan el nimero de servicios prestados y
con su multiplicacién comienzan a crear lazos entre ellas, estas arquitecturas
se complican y en algunos casos trabajan con estructuras de comunicacion dis-
tintas segun la funcién. Asi OCLC, que nace con una arquitectura en estrella,
tiende ahora hacia una estructura jerarquica con sistemas regionales que des-
cargan el nodo central. Al mismo tiempo los consorcios y redes locales sirven
de nexo de union entre muchas Bibliotecas y OCLC, lo que ocasiona menores
costes de comunicacion que si cada Biblioteca comunicase directamente con
OCLC. La actividad de catalogacion es distribuida cuando una Bibhoteca con-
tribuye a la catalogacion original, pero es en estrella cuando la Biblioteca lo-

caliza la informacién catalografica de otra Biblioteca en los catalogos centra-
les de OCLC.

VI. PARAMETROS QUE PERMITEN CLASIFICAR LAS REDES

Existen diversos modos de clasificar las redes, entre otros aquellos que
atienden a las funciones desarolladas y a la arquitectura de la red, que ya han
sido expuestos con anterioridad. Otros pardmetros a la hora de realizar una
clasificacion de redes son el dmbito geogréfico, el tipo de Bibliotecas y la es-
pecializacién de la red.

Desde un punto de vista geografico las redes pueden ser locales, regiona-
les, nacionales e internacionales. Existen diversos factores que inciden en la
extension geografica de las redes como son:

— El nimero de Bibliotecas por Km?2, que generalmente guarda relacién
con la densidad de poblacién.

— El tipo de funciones que realiza la red.
— Los tipos de Bibliotecas implicadas.

Asi las redes bibliotecarias en regiones poco pobladas tienden a extender-
se a dreas amplias. Las redes con gran incidencia de la funcién de cataloga-
cion compartida tienden también a tener un marco geografico extenso, mien-
tras que el gran desarrollo de la funcién de préstamo interbibliotecario tiende
arestringir la red a un dmbito geogrifico limitado. Finalmente, las redes cons-
tituidas por un solo tipo de Bibliotecas tienden a desarrollarse en 4mbitos geo-
graficos amplios, mientras que las que abarcan diversos tipos tienden a tener
menor extension geografica.

De acuerdo con el tipo de Bibliotecas que participen, se pueden hablar
de redes homogéneas, es decir, aquellas en que las Bibliotecas participantes
son todas de una misma clase (universitarias, especializadas) y redes heterogé-
neas, donde las Bibliotecas miembros son de distintos tipos.

Las primeras redes se caracterizan por el cardcter uniforme de los siste-
mas que aportaban sus recursos para hacer frente a las demandas de usuarios
cuyas necesidades informativas eran similares. Posteriormente y dado el ele-
vado coste de algunos procesos (por ejemplo, catalogacion), surgieron redes
heterogéneas o multitipos. Estas redes plantean evidentemente dificultades de
diferente indole:
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— a nivel de gobierno, ya que siendo los recursos aportados muy distin-
tos, no esta claro hasta que punto la representacién en la estructura
de gobierno debe de corresponder o no a la aportacién financiera, bi-
bliogréfica, etc. de cada uno de los miembros,

— a nivel técnico-bibliografico, ya que resulta dificil de coordinar los re-
gistros bibliogréaficos que han de responder a usuarios con necesida-
des informativas diferentes,

— a nivel financiero, ya que resulta dificil definir la aportacién presu-
puestaria de cada Biblioteca participante, como hemos sefialado
anteriormente.

VII. PROCESOS DE DESARROLLO DE UNA RED DE BIBLIOTECAS

En la formacién y desarrollo de una red de Bibliotecas pueden indentifi-
carse distintas fases que podemos sintetizar en las siguientes:

1) Fase exploratoria.

2) Fase de planificacion.

3) Fase de desarrollo.

4) Fase de operatividad y evaluacion.

Cada una de estas fases implica una serie de etapas de las que hablare-
mos a continuacién. Pero antes, es preciso sefialar que no siempre todas estas
etapas son necesarias, que su secuencia no tiene que ser necesariamente lineal,
ya que algunas etapas pueden realizarse simultineamente y otras tienden a
repetirse.

1. Fase exploratoria

La primera etapa, antes de comenzar a pensar en una nueva red, consiste
en averiguar si alguna de las redes existentes puede proporcionar los benefi-
cios que se buscan. En caso de haberla, se tomar4 contacto con ella y se eva-
luar4 la conveniencia de integrarse en diferentes redes para alcanzar los objeti-
vos que una Biblioteca particular busca al desear integrarse en una red.

Si la opcién, por el contrario, es la creacion de una nueva red, es preciso
identificar las Bibliotecas con intereses potenciales similares y conectar con
ellas. Serd necesario tener en cuenta el mimero de miembros que se considera
deseable, la extensién geografica de la red y la conveniencia o no de que las
Bibliotecas participantes sean homogéneas (por tipo de Biblioteca, por insti-
tuciones de las que dependen...)

Se celebrardn una serie de reuniones con las Bibliotecas interesadas en la
formacidn de la red con objeto de estudiar las posibilidades de formarla.

Al final de la fase exploratoria las Bibliotecas implicadas deben decidir
si continuan o no en la fase de planificacion.

2. Fase de planificacion

El primer paso que es preciso dar en esta fase es la identificacion de los
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objetivos de la red que pueden ser cuantitativos y cualitativos, tal y como se
ha sefialado anteriormente. Para elaborarlos deben identificarse las necesida-
des comunes y la posibilidad de soluciones comunes. Una vez fijados debe
obtenerse el consenso escrito de todos los miembros de la red.

Una elaboracién detallada de los objetivos traerd como consecuencia un
inventario de actividades que va a desarrollar la red, y que se fijaran en base
a las necesidades, recursos, limitaciones, costes y beneficios. El desarrollo de
estas actividades o funciones se planificard a corto, medio y largo plazo.

Como ya se ha indicado, las funciones de la red son un factor importante
a la hora de elegir la estructura. Planificadas estas, ya puede hacerse una op-
cién sobre la arquitectura de la red.

Las etapas siguientes se ha relacionado con el organigrama de gobierno
y gestor de la red. Se decidird si va a haber un Director de la red a tiempo
completo, si uno de los Directores de las Bibliotecas participantes serd simul-
tdneamente el Director de la red, o si esta se regird por un érgano colegiado
formado por los Directores de las Bibliotecas participantes. Se decidird tam-
bién si la red contard o no con staff propio, al margen del personal de las Bi-
bliotecas miembros. Finalmente, se determinard si es necesario una sede cen-
tralizada y el lugar en que se ubicara, lo cual evidentemente depende de las
funciones que desarrolle la red.

La fase de planificacion contard también con un estudio de la financia-
cion. En él se determinaré el soporte economico necesario para mantener la
red, asi como los medios de financiacién para hacer frente a las necesidades
econdmicas (cuotas de los miembros, subvenciones, etc.) Este estudio puede
realizarse mediante un presupuesto global de los gastos de la red o mediante
un presupuesto por programas.

Finalmente, se efectuaran los acuerdos legales necesarios para establecer
la red.

3. Fase de desarrollo

El primer paso en esta fase es la realizacién de un disefio detallado de
cada actividad de la red, determinando sus objetivos especificos, 10s recursos
necesarios, los métodos alternativos para cumplir los objetivos, con una des-
cripcion de la funcién en detalle.

A continuacidn se asignardn los comités de trabajo y el personal para ca-
da tarea especifica, asi como los tiempos para la realizacién de las tareas.

En el desarrollo de cada actividad deberia incluirse la metodologia para
la evaluacién de la actividad.

Al finalizar esta fase puede ser necesario modificar los objetivos que el
desarrollo del estudio de una actividad muestre que son inviables.

4. Fase de operatividad y evaluacion

Llegados a esta fase, cada funcién se implantara operativamente a modo
de ensayo. Este ensayo sirve para detectar las deficiencias o dificultades en el
disefio de cada funcidn, al tiempo que constituye un modo de instruccién del
staff. Si la funcién va a sustituir una ya existente, es necesario mantener en
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paralelo ambos modos de operar, para garantizar los servicios a los usuarios
en caso de que el nuevo modo de realizar la funcidén no opere inmediatamente.

Este ensayo debe ser evaluado, evaluacidén que constituira al tiempo una
prueba de la efectividad de la actividad y de la metodologia de evaluacion.
La evaluacidn tiene como fin hacer las modificaciones necesarias en el disefio
para la implantacién operativa total.

Naturalmente, la evaluacion habra de realizarse periédicamente y se ex-
tendera también al conjunto de la red.

VIII. EL CcASO ESPANOL: UNA DEFINICION PENDIENTE

La situacidn bibliotecaria espaiiola no ha sido tradicionalmente muy ha-
lagiieia, en consonancia con la situacion cientifica y cultural del pais. La ca-
rencia de una planificacion cara a la consecucion de un sistema nacional de
informacién no se ha modificado sustancialmente con la creacién del Estado
de las Autonomias, aunque se hayan dado avances en algunos casos en rela-
cion a las Bibliotecas Publicas. La pluralidad de dependencias administrativas
de las Bibliotecas dentro del Estado y de cada Comunidad Auténoma y la fal-
ta de organismos coordinadores con competencias inter-administrativas y/o de
asociaciones profesionales con autoridad reconocida dificulta el aprovecha-
miento de los recursos de informacién.

Para el aprovechamiento de estos recursos seria necesario poner en mar-
cha los siguientes objetivos:

1) Consecucién de un control biobliogrédfico, tanto de la edicién nacio-
nal como de los fondos extranjeros existentes en Bibliotecas espafiolas.

2) Establecimiento de los procedimientos adecuados para facilitar al ma-
ximo el acceso y la disponibilidad de los documentos.

3) Definicidn de un programa marco de preservacion y conservacion del
patrimonio bibliografico.

4) Establecimiento de polfticas de adquisicidn de materiales biblioteca-
rios de uso poco frecuente.

El desarrollo del primer objetivo es pre-requisito para definir el desarro-
llo de los restantes. La consecucidn de este primer objetivo requiere que se es-
tudien las bases de datos bibliograficas necesarias, al menos por lo que se re-
fiere a la amplitud geografica y cronoldgica, asi como la tipologia documen-
tal de los catdlogos colectivos. La misma puntualizacion cabe formular para
el catdlogo colectivo de obras posteriores a 1958, fecha fijada por la Ley de
Patrimonio Histdrico Espaiiol.

Asimismo habria que definir los agentes que llevarian a cabo esta labor,
que deben trabajar en cooperacion bien mediante la constitucion de redes que
asumirian el desarrollo de 1a funcién de catalogacion del fondo extranjero co-
mo aportacion al sistema nacional de informacién o bien mediante la aporta-
cion individual de los distintos sistemas Bibliotecarios a la constitucion de es-
tas bases de datos depositadas en un sistema encargado de su homogenizacién
y edicion en distintos soportes para su distribucidn.
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La consecucién de este objetivo requiere ademds la pronta publicacion
de la normativa bibliografica para el conjunto de los materiales bibliotecarios
y la toma de decision sobre los formatos a utilizar para los registros legibles
por ordenador.

Finalmente, una vez examinados los aspectos indicados y adoptadas las
decisiones, habrd que desarrollar una detallada planificacién a corto, medio
y largo plazo para lograr el control bibliogrdfico del sistema nacional de in-
formacién. Al tiempo la adopcidn de decisiones en este caso permitird el estu-
dio y desarrollo de los restantes objetivos.
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