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RESUMEN

El propósito de la investigación es analizar las competencias digitales en docentes de matemática de la educa-
ción básica. En la actualidad en las instituciones educativas peruanas se requiere contar con habilidades y des-
trezas para realizar las actividades pedagógicas de manera dinámica y creativa a la luz de los diversos recursos 
digitales que generen el interés y motivación en los estudiantes para el logro de aprendizajes en un ambiente 
que proporcione elementos pertinentes para alcanzar los objetivos educativos. La metodología empleada fue 
la revisión de literatura científica a través de artículos científicos, trabajos de investigación, bases de datos e 
información estadística. Se concluye que, los docentes en estos tiempos tienen la necesidad de desarrollar 
competencias digitales en relación con el dominio de herramientas tecnológicas para planificar, organizar, 
ejecutar y evaluar sus sesiones de aprendizajes para la consecución del logro de aprendizaje de los estudiantes 
de la educación básica.
Palabras clave: Competencia digital; alfabetización digital; desempeño docente; competencia matemática; 
educación básica.
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ABSTRACT

The purpose of this research is to analyze the digital competencies of mathematics teachers in elementary edu-
cation. Currently, it is necessary to have skills and abilities to perform pedagogical activities in a dynamic and 
creative way in light of the various digital resources that generate interest and motivation in students to achieve 
learning in an environment that provides relevant elements to achieve educational objectives. The methodology 
used was the review of scientific literature through scientific articles, research papers, databases and statistical 
information. It is concluded that teachers nowadays have the need to develop digital competencies in relation to 
the mastery of technological tools to plan, organize, execute and evaluate their learning sessions to achieve the 
learning achievement of basic education students.
Keywords: Digital competence; digital literacy; teacher performance; mathematical competence; basic educa-
tion.

1. Introducción

En el contexto educativo actual pospandemia, las competencias digitales en los docentes y 
estudiantes ha sido materia de interés en el desarrollo del proceso de enseñanza y aprendizaje 
sobre todo en esta época actual de continuos cambios que afecta el ejercicio docente de manera 
significativa en el modo de llevar a cabo la práctica docente mediado por recursos digitales que se 
adecuen a los objetivos pedagógicos y didácticos (Casimiro, 2022). Es por ello que, existe la nece-
sidad de contar con docentes y estudiantes desarrollen las habilidades digitales para hacer frente 
a la demanda educativa en el manejo de los medios tecnológicos con fines educativos (García et 
al., 2020).

El desarrollo de las competencias digitales atañe una serie de factores determinantes que 
inciden básicamente en la infraestructura tecnológica, el nivel socioeducativo, los recursos para el 
aprendizaje, los entornos de desarrollo social y las condiciones de vida de las personas (Alderete 
et al., 2020). Así mismo, la brecha digital es la limitante para que las personas puedan acceder a los 
beneficios que brinda la tecnología desde una óptica educativa (Hargittai, 2003). En tal sentido, 
una brecha en la competencia digital es un factor que debe ser superado por docentes y estudian-
tes y ahondar en la capacidad de crear contenidos y actividades didácticas mediante el empleo de 
los recursos virtuales (Fernández, 2020). 

Es por ello que, Osorio (2023) sustenta que, las competencias digitales en los docentes se re-
lacionan con el trabajo en el aula en la que se debe demostrar a través de innovaciones educativas 
la inserción de contenidos y actividades en la práctica docente de manera creativa apuntando a 
generar una cultura de innovación educativa sobre la base de la mejora continua aprovechando 
al máximo las bondades que brindan los sistemas de aprendizaje. Los resultados mostraron una 
incidencia entre las variables innovación educativa y competencias digitales en los docentes (Na-
gelkerke=0,465 y p=0,042<0,05).
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Según señala, Llanto (2022) manifiesta que, la educación requiere de docentes debidamente 
capacitados en el manejo de los entornos virtuales y herramientas tecnológicas que confiera a la 
acción pedagógica un óptimo grado de eficacia en los aprendizajes de los estudiantes; por ello, el 
dominio de las competencias digitales de los docentes es decisiva en un mundo globalizado en 
donde la información fluye de manera dinámica y la innovación es parte del desarrollo constante 
de la humanidad. Los resultados confirmaron la existencia de una correlación entre las competen-
cias digitales y el desempeño docente (rho=0,410 y p=0,000<0,05).

Como sustenta, Grandez (2021) indica al respecto, la necesidad que tienen los docentes en 
el desarrollo de las competencias digitales en un mundo globalizado y las exigencias requeridas 
para dar respuesta a los cambios constantes que se presentan en la coyuntura actual, siendo las 
competencias digitales de los docentes un eje transversal para el logro de los aprendizajes de los 
educandos. Los resultados mostraron una influencia entre las variables competencias digitales y 
desempeño docente (Nagelkerke=0,035 y p=0,014<0,05).

Del mismo modo, Villalba (2021) señala que, el desarrollo de las actividades pedagógicas 
requieren estar acorde a estos tiempos de cambios en el ámbito de la aplicación de las herramien-
tas tecnológicas que dinamizan los procesos de construcción de conocimientos, tal es así que las 
competencia digitales en los docentes son la pieza clave para dotar a los estudiantes de capacidades 
de aprendizajes innovadores y creativos para afrontar los grandes retos de la sociedad actual; es 
por ello que, los docentes deben asumir el reto de fortalecer sus competencias en el uso correcto 
de herramientas y contenidos digitales para la organización del proceso de enseñanza y aprendi-
zaje. Los resultados determinan que las competencias digitales influyen en el desempeño docente 
(U=250,00; Z=-2,108 y p=0,035<0,05).

Según el aporte de Espino (2018) analiza que, las competencias digitales en los docentes 
desempeñan un papel esencial en el proceso de enseñanza y aprendizaje de los educandos; ya 
que, en estos momentos la tecnología se ha convertido en una herramienta para la concreción 
de aprendizajes significativos acordes a la demanda actual de saberes; en ese sentido, el empleo 
de las herramientas tecnológicas posibilita el afianzamiento de capacidades en la formación del 
educando. Los resultados mostraron una relación entre las competencias digitales y el desempeño 
docente (rho=0,951 y p=0,000<0,05).

1.1 Las competencias digitales

Al respecto de la labor docente se considera dentro de las competencias esenciales la gestión 
de recursos educativos y tecnológicos para la mediación en el proceso formativo de los estudiantes 
(Tobón, 2014). En el ámbito educativo, se perciben cambios importantes que hacen reflexionar 
acerca de la forma de cómo se llevan a cabo los procesos de enseñanza y aprendizaje, en estos 
tiempos de avances científicos y tecnológicos inusitados en un contexto de grandes retos en el 
aspecto socioeducativo y de la reformulación de los modelos educativos acordes a las necesidades 
de la comunidad educativa (Cardoz y Zapata, 2020). En tal sentido, es necesario que los docentes 
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de matemática desarrollen las competencias digitales con la finalidad de diseñar las actividades 
de aprendizaje de carácter significativo en ambientes que generen motivación e interés por los 
aprendizajes en los estudiantes (Hernández et al., 2016). 

Frente a esta situación los docentes de matemática deben afrontar un gran reto que plantea 
el momento actual que es el manejo de las herramientas tecnológicas que favorezcan la acción 
pedagógica de modo que eleve el nivel de aprendizaje de los estudiantes (Mailizar et al., 2020). Sin 
embargo, se debe poner mayor atención a la implementación de una infraestructura tecnológica 
que posibilite el desarrollo de las actividades de aprendizaje colaborativo (Quadri et al., 2017). 
Además, que los docentes requieren ser capacitados para el uso de herramientas tecnológicas e ir 
potenciando sus capacidades didácticas ligadas al proceso de enseñanza y aprendizaje (Hadija & 
Shalawati, 2017).

En los términos descritos las competencias digitales juegan un papel importante en las ins-
tituciones educativas en las que se tiene que potenciar las capacidades y habilidades de los do-
centes de matemática para atender la demanda actual que demuestren el adecuado empleo de los 
recursos digitales a fin de desarrollar la construcción del conocimiento en los educandos (Smeda 
et al., 2014).  Es por ello que, los cambios continuos afectan la calidad de los aprendizajes siendo 
necesario el empleo de herramientas digitales que ayuden al desarrollo de capacidades cognitivas 
de los estudiantes (Cueva et al., 2019). No obstante, en la sociedad del conocimiento se observa 
una convergencia de los avances tecnológicos y su constante desarrollo; por lo que es necesario 
adaptarse y comprender estos mecanismos construidos sobre la base de códigos cada vez más 
complejos pero necesarios (Ocaña, 2019).

En tal sentido, las competencias digitales están dadas por un conjunto de capacidades que 
facilitan la aplicación de diversos elementos tecnológicos que permitan el acceso a un cúmulo de 
conocimientos y de ello realizar un óptimo manejo para dar solución a los múltiples problemas 
de manera eficaz y creativa (Unesco, 2018). De este modo, la competencia digital docente implica 
el desarrollo de habilidades en el manejo de recursos virtuales para la gestión de manera eficaz 
en la práctica pedagógica. Asimismo, se considera que las tecnologías aportan ventajas desde la 
perspectiva de la actividad social facilitando la interacción para el trabajo colaborativo (Huamán, 
2020).

1.2 Las competencias matemáticas

En el desarrollo de las competencias matemáticas estas deben cubrir situaciones de contexto 
que movilicen los recursos cognitivos de los estudiantes que contribuya significativamente en el 
proceso de aprendizaje del educando (Goñi, 2008). En el contexto social, las competencias ma-
temáticas muestran las habilidades y destrezas para la resolución de problemas en el ámbito de 
la vida cotidiana (Arreguín et al., 2012). En tal sentido, el empleo de las matemáticas representa 
un logro importante siendo una herramienta poderosa para la evaluación de los conocimientos 
adquiridos y un adecuado desempeño en el contexto escolar (Vidal, 2009). De tal modo, la com-
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petencia implica el logro de un objetivo a largo plazo involucrando las actitudes del estudiante y 
una capacidad es un aprendizaje inmediato respecto a los conocimientos matemáticos específicos 
(Lupiáñez, 2007). Congruentemente, el desarrollo de las competencias matemáticas en los estu-
diantes se asocia con las habilidades que permita la aplicación de saberes matemáticos en distintos 
contextos de la realidad humana (Rico, 2009).

1.3 Herramientas tecnológicas en la enseñanza de la matemática

Las herramientas tecnológicas en el ámbito de la enseñanza de la matemática juegan un papel 
fundamental y que el docente a través de la gestión de conocimientos lleva a cabo un proceso de 
planificación y organización de las estrategias didácticas para el logro de los objetivos educativos 
(Viberg, 2020). Siendo las herramientas digitales las que brindan un apoyo en el proceso de en-
señanza y aprendizaje de la matemática posibilitando diversas formas en la transformación con-
ceptual mediante la exploración y desarrollo de nuevos modelos dinámicos motivadores (Trurm 
& Barzel, 2020).

En el proceso de selección de las herramientas tecnológicas hay que tener en cuenta de que 
sean un punto de apoyo al logro de aprendizaje del estudiante; es por ello que, estas se encuentran 
ligadas a la accesibilidad y funcionalidad para facilitar un adecuado manejo tanto para el discente 
como para el docente (Sánchez, 2020).

Hay que tener en cuenta que es la etapa asincrónica en el cual el espacio virtual es donde 
el estudiante realiza el proceso de construcción del conocimiento mediado por los insumos que 
brinda el docente (Hodam et.al, 2020, Jeong & Akugizibwe, 2018). Luego, los estudiantes a través 
del aprendizaje autónomo son quienes gestionan sus tiempos para el desarrollo de las actividades 
de aprendizaje de manera eficaz (Daniel, 2020).

El objetivo del estudio es analizar las competencias digitales en los docentes de matemáticas 
de las instituciones educativas de la educación básica.

2. Métodos y materiales

La investigación es de tipo básica ya que tiene como propósito ampliar los linderos del co-
nocimiento científico para una mejor comprensión de la realidad educativa e ir ahondando en un 
análisis teórico acerca de sus fundamentos esenciales. El método empleado fue de análisis y sínte-
sis, inductivo y deductivo que ayudo a tener una óptima perspectiva del tema en estudio. Se llevó 
a cabo una revisión de literatura científica para la obtención de información como la de artículos 
científicos, trabajos de investigación, material especializado, bases de datos e información esta-
dística en la estructuración del escrito. La información de busco en bases de datos como Scopus, 
Ebsco, Latindex, Repositorios que sirvieron de soporte teórico para el proceso de construcción del 
artículo de revisión bibliográfica, se consideró los materiales más actuales que van desde el 2014 
a 2022.
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3. Discusión

En el dominio de las competencias digitales, Llanto (2022) mostró los resultados que se ob-
tuvieron fue una correlación de las competencias digitales y el desempeño docente (rho=0,410 y 
p=0,000<0,05), esto fundamenta que la educación requiere de docentes debidamente capacitados 
en el manejo de los entornos virtuales y herramientas tecnológicas que confiera a la acción peda-
gógica un óptimo grado de eficacia en los aprendizajes de los estudiantes; Del mismo modo, el 
avance tecnológico ha generado un gran impacto sobre todo en la labor que realizan los docentes 
en su labor pedagógica aunado al empleo de recursos virtuales para potenciar los aprendizajes de 
los estudiantes (Levano et al., 2019).  Ello permite afirmar que existe evidencia entre las habilida-
des y desempeño docentes para el proceso de mejora de los aprendizajes de los estudiantes (Torres 
et al., 2021).

Al respecto, Grandez (2021) señaló que los resultados mostraron una influencia entre las va-
riables competencias digitales y desempeño docente (Nagelkerke=0,035 y p=0,014<0,05), se debe 
abordar la necesidad que tienen los docentes en el desarrollo de las competencias digitales en un 
mundo globalizado y las exigencias actuales para dar respuesta a los cambios constantes; siendo 
las competencias digitales de los docentes un eje transversal para el logro de los aprendizajes de 
los educandos; Del mismo modo, en una investigación se aseveró la incidencia que tiene la inno-
vación educativa en el desarrollo de las competencias digitales en los docentes (Nagelkerke=0,465 
y p=0,042<0,05) que corrobora la hipótesis de trabajo (Osorio, 2023). En ese sentido, estos cam-
bios tecnológicos en la sociedad y de los impactos debería generar una reflexión crítica buscando 
replantear sus posibilidades y consecuencias futuras (Álvarez et al., 2017; Mezarina et al., 2015).

Según sostuvo el investigador Villalba (2021) en los resultados que determinan que las com-
petencias digitales influyen en el desempeño docente (U=250,00; Z=-2,108 y p=0,035<0,05); en-
tonces el desarrollo de las actividades pedagógicas requiere estar acorde a estos tiempos de cambios 
en el ámbito educativo y de la aplicación de las herramientas tecnológicas y de las competencias 
digitales en los docentes; es por ello que, las competencias digitales son una prioridad en el ámbito 
educativo siendo inherente a la labor docente en lo relacionado al manejo de los recursos tecno-
lógicos en consonancia a su formación y desarrollo profesional (Álvarez et al., 2017; Durán et 
al., 2016). En consecuencia, para elevar el nivel de desarrollo de competencias es necesario acotar 
la brecha digital como una limitante para el acceso al conocimiento (Carrillo y Hernández, 2022).

Según el estudio de Espino (2018) obtuvo como resultados una relación entre las competen-
cias digitales y el desempeño docente (rho=0,951 y p=0,000<0,05). Explica que, las competencias 
digitales en los docentes desempeñan un papel esencial en el proceso de enseñanza y aprendizaje 
de los educandos y el empleo de las herramientas tecnológicas posibilita el afianzamiento en la 
formación del educando. En cuanto a las competencias digitales se resalta la importancia que estas 
tienen por su transversalidad en la formación del educando en el proceso educativo (Coronado, 
2015).  Es por ello que, es determinante en los docentes que tengan un nivel adecuado de prepara-
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ción para afrontar el reto para desarrollar actividades pedagógicas mediadas por las herramientas 
digitales acorde a estos nuevos tiempos (Recio et al., 2020; Paidican y Arredondo, 2020). Final-
mente, todo cambio que se vislumbre en el plano, social, político y económico exigirá una serie 
de competencias cada vez mayor para continuar aprendiendo e innovando acorde al desarrollo 
humano (Recio et al., 2020). 

4. Conclusiones

Las competencias digitales en los docentes es un conjunto de capacidades esenciales para el 
desarrollo de sus labores pedagógicas haciendo que las sesiones de aprendizaje sean activas y ge-
neren en el estudiante el interés y motivación para el aprendizaje de las matemáticas en un contex-
to socioeducativo en constante cambio y siendo las exigencias cada vez más amplias. Asimismo, 
un docente bien preparado realizará una planificación, organización, ejecución y evaluación de 
manera más específica para la toma de decisiones en un contexto de mejora continua. 

Las limitaciones que se presentaron como un artículo de revisión bibliográfica es que se apo-
yó en información actualizada del estado del arte no se realizaron la aplicación de instrumentos 
de recojo de datos de naturaleza experimental.

Este estudio brinda la posibilidad a investigaciones futuras a seguir profundizando en esta 
área del conocimiento tan necesaria para ampliar los constructos asociados al campo educativo.
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