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A colaboracao entre docentes e bibliotecarios:
uma revisao de literatura
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Resumo: Este artigo tem como objetivo apresentar uma revisao literaria sobre a colaboracdo entre docentes e
bibliotecarios. Definiu-se como procedimento metodoldgico a realizagdo de um estudo de revisdo do tipo
narrativa-descritiva que se fundamenta em pesquisas bibliograficas sobre a tematica abordada. No presente
trabalho enfatizam-se os estudos de Montiel-Overall (2005-2013), pois esta pesquisadora estabeleceu 0s
parametros da Teoria da Colaboracdo entre docentes e bibliotecarios (TLC). Identificou-se que as pesquisas
sobre a tematica sdo exiguas, mas gque as que existem apontam modelos que podem ser tomados como
referéncia pelas institui¢cdes de ensino para que a colaboracdo aconteca de maneira satisfatoria. Conclui-se
que a colaboragéo entre docentes e bibliotecarios € uma relacdo de trabalho desejavel e imprescindivel para
gue o ensino e a aprendizagem sejam favorecidos plenamente e que ela vem demandando constantemente
gue se reflita e se promovam acdes que a contemplem para que ela venha a se configurar como cultura no
ambito educacional. E urgente refletir, pesquisar, estudar, publicar, enfim promover praticas, para se
consolidar a colaboragdo na educacao.
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1 INTRODUGCAO

Colaborar, na atualidade, é imperativo para o éxito das organizacdes, estejam elas inseridas
nos mais diferentes contextos e desenvolvendo atividades, as mais diversificadas. E no ambito da

Educacéo, com os profissionais que atuam nas instituicdes de ensino, ndo seria diferente. E cada vez
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maior o consenso de que o trabalho colaborativo favorece o ensino e a aprendizagem, e
consequentemente aos atores envolvidos nesse processo. Neste artigo o foco recai sobre a
colaboracéo entre dois deles igualmente importantes: o docente e o bibliotecério.

A colaboracdo entre esses pares foi e tem sido pesquisada por autores como Fullan-
Hargreaves (2001), Doll (2005), Howard (2010), Montiel-Overall (2005 — 2013) e Todd; Kuhlthau
(1993 — 2005); Mokhtar e Majid (2006); Freire (2007); Ash-Argyle e Shoham (2012); Rodrigues
(2010), Santos (2010), Kimmel (2012), Aradjo (2012), Campello (2009-2016), Roldao (2007)
dentre outros. Contudo, em Montiel-Overall é que se encontram o0s estudos que abordam a
colaboracdo entre esses educadores com maior profundidade e amplitude. Suas pesquisas
culminaram no estabelecimento dos parametros da Teoria da Colaboracdo entre Docentes e
Bibliotecarios (TLC) nos anos de 2005-2013. Durante esse periodo, ela estabeleceu as facetas
referentes aos niveis que seriam os ideais para uma atuagdo conjunta e efetiva entre docentes e
bibliotecarios no ambito das instituicdes de ensino nos Estados Unidos.

E antes mesmo de Montiel-Overall consolidar suas pesquisas sobre esta temaética, o
Manifesto Internacional Federation of Library Associations and Institutions/United Nations
Educactional, Scientific And Cultural Organization (IFLA/UNESCO) ja em 1999 apontava para o
trabalho colaborativo entre docentes e bibliotecarios como sendo consideravelmente impactante no
ensino e na aprendizagem dos discentes.

No entanto é muito desafiador para instituicGes de ensino, bibliotecas, docentes e
bibliotecarios implementarem préticas verdadeiramente colaborativas em suas rotinas. E um dos
provaveis motivos para tal pode ser o desconhecimento do que seria necessariamente este tipo de
atuacdo conjunta. Portanto, refletir sobre o tema da colaboracdo no contexto educacional é
fundamental para que se possa consolidar a tdo necessaria cultura colaborativa.

Na literatura ndo sdo numerosas as pesquisas que abordam essa temética. Logo decidiu-se
por efetivar esta revisdo desejando-se contribuir para a minimizacdo das lacunas existentes na
construcdo do seu estado do conhecimento.

Sendo assim, a definicdo do tema do trabalho colaborativo entre docentes e bibliotecarios
para esta revisdo fundamentou-se em sua relevancia, pertinéncia e atualidade para os campos da
Biblioteconomia, Ciéncia da Informacdo e Pedagogia. E o procedimento metodoldgico escolhido

para efetivar tal contribuicdo foi a realizacdo de uma reviséo de literatura sobre a temética abordada.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este artigo configura-se como uma pesquisa exploratéria cujo procedimento metodolégico
adotado foi a efetivagdo de uma revisdo bibliografica do tipo narrativo-descritivo apontando-se para
a anélise de pesquisas que abordam a colaboracdo entre docentes e bibliotecarios, as quais trazem
conceitos e posicionamentos a favor de seu fomento no ambito educacional. As buscas se deram nos
principais repositorios digitais de publicacdes em artigo e texto completo disponiveis nas areas da
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo. Dentre eles estdo: Portal de Periddicos Capes, Google
Académico, Biblioteca Digital Scielo, Repositorio da Rede de Bibliotecas de Portugal (RBE-MEC),
Base de Dados em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI), Bases de Teses e Dissertacbes da
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), da Universidade Estadual de Sdo Paulo (UNESP),
da Universidade Federal de Uberlandia (UFU), Universidade Aberta de Portugal (UAB-PT) bem
como da Internacional Federation of Library Associations and Institutions (IFLA) e da American
Librarian Association (ALA). Buscou-se por estudos produzidos tanto em contexto nacional como
internacional. Como termos/descritores foram utilizados: “trabalho colaborativo docentes-
bibliotecarios”, “Montiel-Overall”, “teoria da colaboragdo entre docentes e bibliotecarios”, “cultura
colaborativa”, tanto em portugués como em inglé€s. Para a delimitagdo cronologica definiu-se que as
buscas privilegiariam estudos contemplados entre os anos 2000 até 2020.

Reitera-se que estas ndo foram exaustivas, mas sim precisas, 0 que possibilitou a
construcao deste estudo que embora sucinto, traz um panorama geral acerca da colaboracdo entre

docentes e bibliotecarios, apresentando-se conceitos, caracteristicas e parametros relevantes.

3 A COLABORACAO

A explosdo informacional e os avancgos tecnoldgicos tém exigido dos educadores que
atuem cada vez mais em conjunto para que o ensino possibilite aos discentes, aprendizagens mais
diversificadas e significativas ao longo de sua formacgdo pessoal e profissional. No rol destes

educadores estdo os docentes e os bibliotecarios. Segundo Rolddo (2007, p. 27):

0 trabalho colaborativo entre docentes e bibliotecarios estd fundamentado
essencialmente como: um processo de trabalho articulado e pensando em conjunto, que
permite alcangar melhor os resultados visados, com base no enriquecimento trazido pela
interacdo dindmica de varios saberes especificos e de varios processos cognitivos em
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colaboracdo. Implica conhecer estrategicamente a finalidade que orienta as tarefas e
organizar adequadamente todos os dispositivos dentro do grupo que permitam: alcancar
com mais sucesso 0 que se pretende; ativar o mais possivel as potencialidades de todos
os participantes; ampliar o conhecimento construido por cada um pela introducdo de
elementos resultantes da interaco com todos os outros (Rold&o, 2007, p. 27).

Contudo, sabe-se que a colaboracdo nao é uma pratica simples de se efetivar. Ela exige de
docentes e bibliotecarios que eles tenham objetivos em comum, partilhem suas percepcbes e
entendimentos, que estabelecam um ambiente de respeito e confianca matuos, que tenham ciéncia
dos valores agregados a ela e que justifiquem sua atuacdo colaborativa. Além disso, € essencial que
eles se sintam seguros quanto a real validade de seus saberes e habilidades para que a parceria
alcance éxito.

E preciso entender, entretanto, que ndo havera colaboracio se ela ndo for espontinea,
convicta, consciente e reconhecida com igual importancia por todos 0s envolvidos em seu processo.

O trabalho colaborativo ndo exige que todos atuem de maneira exatamente igual. Cada um
vai interagir naquilo que sabe que pode contribuir efetivamente e para o qual se sente preparado.
Esse trabalho demanda sim, que todos tenham espaco igual para participar das decisdes. Na
colaboracdo ndo podem existir interagdes demarcadas por disputas de poder. O controle e a
responsabilidade tém que ser matuos, recursos e beneficios devem ser partilhados (Aradjo, 2012).

E enorme o potencial que a colaboracdo entre docentes e bibliotecarios tem de trazer
inovacgdes pois em suas préaticas se pode combinar o melhor de cada um desses pares. Com isso,
conforme afirma Montiel-Overall (2005) apud Aradjo (2012) os discentes passam a ter a
oportunidade de experimentar recursos, opinides e estilos mais diversificados o que vira a
enriquecer suas aprendizagens.

As Diretrizes da IFLA/UNESCO (2006, p. 12) pontuando a real necessidade da atuagéo
conjunta entre bibliotecarios e docentes, definiram 0s objetivos para serem atingidos a partir de sua
efetivacdo:

1. desenvolver, instruir e avaliar a aprendizagem dos alunos ao longo do curriculum;

2. desenvolver e avaliar as competéncias dos alunos em literacia da informacdo e em
conhecimento da informacéo;

3. desenvolver planificagdes de atividades letivas;

4. preparar e conduzir programas de leitura e eventos culturais;

5. integrar tecnologias de informacdo ao curriculum; explicar aos pais a importancia da
biblioteca escolar (IFLA/UNESCO, 2006, p. 12).
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Todavia, para se tornar uma cultura dentro do contexto das instituicdes, a pratica
colaborativa entre docentes e bibliotecarios aponta que eles primeiramente rompam com o0
isolamento no qual atuam. Portanto, considerou-se pertinente demonstrar como esta cultura da

colaboracéo estaria configurada segundo os entendimentos de alguns dos estudiosos da tematica.

4 CULTURA COLABORATIVA

Fullan e Hargreaves (2001) apud Aradjo (2012, p. 21) definem cultura como “a forma
como fazemos as coisas e nos relacionamos no local de trabalho”. Para eles, nas culturas de
colaboracdo acertos e erros sdao compartilhados, analisados para que todos possam dar suporte e
auxilio e os insucessos possam ser revertidos e 0s sucessos, replicados.

Segundo Small (2002, p. 1) “para serem motivados a colaborar, todos os participantes
devem primeiro ver algum valor pessoal na colaboracdo e acreditar que tém 0s conhecimentos e
habilidades necessarios para serem parceiros colaborativos bem-sucedidos"”. Sem essas percepc¢des
ndo se estabelece uma cultura colaborativa. Tal afirmagdo encontra respaldo em Nias, Southwort e
Yeomans (1989) apud Araujo (2012, p. 22):

as culturas de colaboracéo ndo se caracterizam pela organizacdo formal, as reunides ou
os procedimentos. Também ndo sdo preparadas para projetos ou eventos especificos.
Pelo contrério, consistem em qualidades, atitudes e comportamentos amplamente
difundidos que caracterizam continuamente as relaces entre o pessoal docente. Nestas
relacBes, a ajuda, o apoio, a confianca e a abertura ocupam um lugar central. Subjaz-
Ihes um empenhamento na valorizacdo dos individuos enquanto pessoas e dos grupos a
que pertencem Nias, Southwort e Yeomans (1989) apud Aradjo (2012, p. 22).

Nas instituicbes de ensino onde a colaboracgdo é cultivada, acredita-se que os educadores
tendam a trabalhar com firmeza, contando-se com o empenho, dedicacdo, responsabilidade e o
sentimento de orgulho e pertenga de todos e com isso as possibilidades de éxito sejam ampliadas
consideravelmente.

Contudo, nesses ambientes também, segundo Fullan e Hargreaves (2001), apud Araujo
(2012) podem ser identificados trés tipos de colaboracdo aparente que sdo a balcanizacdo, a
colaboracédo confortavel e a colegialidade, as quais ndo devem ser associadas a verdadeira cultura

colaborativa integral.
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O primeiro tipo € a balcanizagdo que se da quando os docentes e bibliotecarios se associam
em pequenos grupos diferentes que, podem vir até a competir entre si para reforcarem suas
percepcOes sobre o ensino e a aprendizagem diante dos outros que ndo integram esses grupos. Essa
pratica pode levar ao esvaziamento da comunicacéo, a atitude de indiferenca e até mesmo a decisédo
por seguir caminhos opostos estando todos dentro de uma mesma instituicéo.

O segundo é a colaboracdo confortvel que também se d& de forma circunscrita a pequenos
grupos, ndo indo além de certos contetdos curriculares. N&o se configura como um programa.
Muitas vezes estabelece-se apenas a partir de rapidos contatos entre docentes e bibliotecarios, do
planejamento de uma atividade em conjunto sem, contudo, existir questionamento, reflexdo ou
critica.

O terceiro é a colegialidade artificial que se d& quando a equipe gestora da instituicdo
controla a colaboragdo indicando os procedimentos formais e burocraticos que docentes e
bibliotecarios devem seguir. Com essa artificialidade o verdadeiro trabalho colaborativo nédo
acontece e 0 que se V&, muitas vezes, sdo atividades sem validade sendo propostas aos discentes.
(Fullan; Hargreaves, 2001 apud Araujo, 2012). Logo se compreende o impacto que a orientacdo e a
intervencdo por parte da equipe gestora da instituicdo podem ter sobre as praticas colaborativas que
nela existam ou venham a existir. Uma gestdo apoiadora e facilitadora, que oportunize aos docentes
e bibliotecarios a atuacdo em conjunto pode favorecer a implementacdo dessa cultura de
colaboracgéo, que ndo impde parcerias, e sim as promove.

Sendo assim, para se fomentar o trabalho colaborativo entre docentes e bibliotecérios nas
instituicGes de ensino é preciso que se busque compreender de fato o que é a cultura colaborativa
integral, o que ela demanda e o que pode oferecer, partindo-se do principio de que se objetiva
realmente implementé-la. Essa compreensdo permitird que se saiba diferenciar as concepgdes e
praticas verdadeiramente colaborativas daquelas que apenas se assemelham a elas e que sendo
assim ndo trardo os resultados desejados. Deve-se buscar conhecé-la cada vez mais para fomenta-la
visando-se a sua continuidade. E uma das possibilidades de aderir a esta cultura é ter conhecimento

das vantagens que cada um pode auferir destas praticas.
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5 VANTAGENS DA COLABORACAO

De acordo com Montiel-Overall (2005) apud Aradjo (2012) a maior vantagem da
colaboracéo entre docentes e bibliotecarios reside na possibilidade que ela traz para os discentes de
terem contato com recursos, opinides e estilos de ensino e de comunicacdo diversificados, 0 que
pode lhes proporcionar experiéncias enriquecedoras que certamente contribuirdo para o
aprimoramento de sua aprendizagem. Além disso, os discentes ao perceberem o empenho dos
docentes e bibliotecarios em trabalhar em conjunto para favorecé-los podem passar a valorizar essa
atitude, agindo também colaborativamente de modo que todos possam ser beneficiados. A
colaboracdo entre os docentes e bibliotecarios favorece a criatividade, a diversidade e
consequentemente a aprendizagem.

Para a autora “a colaboragdo tem um grande potencial na renovagdo dos processos de
ensino aprendizagem, combinando os pontos fortes de varios individuos de modo a influenciar
positivamente a aprendizagem dos alunos.” (Montiel-Overall, 2005 apud Aradjo, 2012, p. 23).
Contudo, para a eficacia da colaboracdo, é necessario também que docentes e bibliotecarios,
segundo Rolddo (2007, p. 29), passem por um processo de construcdo individual, isto é, as
“proprias tarefas de trabalho colaborativo devem incluir momentos de trabalho individual para
preparar ou aprofundar o trabalho no coletivo no momento seguinte.” O éxito na coletividade passa
pelo bom preparo na individualidade.

Além de Montiel-Overall (2005), Boavida e Ponte (2002) apontam outras vantagens ndo
menos importantes de se trabalhar em conjunto. Segundo afirmam, a colaboracdo: serve para unir
varias pessoas em torno de um projeto comum, ou seja, o fato de haver mais recursos humanos num
grupo promove o sucesso daquilo que o grupo se propode realizar. “O aparecimento de diferentes
sinergias também abre caminho a uma reflexdo e aprendizagem mutuas. E vérias sensibilidades
sobre a mesma realidade contribuem para uma interpretacdo mais abrangente e mais rica de uma
mesma realidade” (Boavida; Ponte, 2002 apud Aradjo, 2012, p. 24).

Assim, pode-se considerar valido o entendimento de que a colaboragdo entre docentes e
bibliotecarios possibilita praticas reflexivas que véo favorecer a aprendizagem, a investigacdo, a
busca por solucgdes, a troca de saberes, a superacdo de conflitos, pois propicia a aquisicdo e

construcdo de novas percepgdes, novos conhecimentos e de novas relagfes de todos consigo
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mesmos e com 0s outros. A colaboracdo favorece o aumento do nivel de comprometimento dos
envolvidos no processo de ensino e aprendizagem com o projeto educativo da instituicéo.

Entretanto também héa que se considerar igualmente pertinente ter consciéncia dos fatores
que apontam para o impedimento do alcance do sucesso no trabalho colaborativo para que se possa

saber como dirimir seus impactos ou até mesmo elimina-los.

6 IMPEDIMENTOS A COLABORAGCAO

Sabe-se, pela observancia das praticas cotidianas, que o volume de ac¢bes conjuntas entre
docentes e bibliotecarios nas instituicdes de ensino esta longe do que seria o ideal, mesmo diante
dos beneficios apontados a colaboracdo. Acredita-se que muitos dos fatores que dificultam ou até
mesmo impedem esse trabalho colaborativo de acontecer suplantem as benesses da colaboragéo
pois estas demandam mais tempo para serem percebidas e muitas vezes, podem néo trazer as
vantagens esperadas ou retornarem as ndo desejadas.

Uma dessas barreira que pode ser apontada € a formacdo que o docente e o bibliotecario
receberam e ainda hoje recebem. Ela parece ndo contemplar este preparo com contetdo referente a
funcdo educativa do bibliotecario e nem aos que dizem respeito a compreensao, por parte do
docente, acerca do papel pedagdgico que o bibliotecario tem e pode desempenhar. Docentes e
bibliotecarios, com isso, tendem a cumprir individualmente o que esta determinado pelas normas e
programas para suas funcdes, mesmo que isso deixe a aprendizagem dos discentes em segundo
plano.

Sendo assim é imprescindivel que essa barreira seja transposta pelas instituices de ensino
que preparam docentes e bibliotecérios para o exercicio profissional. O aprimoramento na formacao
de ambos os profissionais contemplando-se abordagens sobre o trabalho colaborativo pode
possibilitar a eles a consciéncia da importancia do papel de cada um no ensino para que a
aprendizagem dos discentes ocorra de maneira plena.

Segundo Aradjo (2012) outras barreiras a colaboracdo também podem ser apontadas.
Dentre elas estariam a excessiva carga de trabalho de ambos os profissionais, com horarios que
intensificam a falta de tempo; a atuacdo dos bibliotecarios que privilegia a realizagdo das atividades
técnicas, ficando estes isolados na biblioteca, e a dos docentes que se isolam em sala de aula para

ensinar os contetdos previstos nos programas dentro dos prazos estabelecidos; as limitacGes das
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percepcOes acerca da colaboracdo que muitas vezes sao empecilhos para as decisfes consensuais; 0
desconhecimento do bibliotecario quanto ao papel do docente e vice-versa; as reestruturagdes pouco
adequadas dos curriculos e projetos pedagogicos; a falta ou deficiéncia nas estruturas fisicas dos
ambientes de trabalho; a falta ou deficiéncia da lideranca efetiva tanto entre docentes e
bibliotecarios quanto da gestdo institucional que em suas politicas ndo incentiva a colaboracao, e
ainda privilegia a avaliagdo e a realizagdo individuais destes educadores; a auséncia da biblioteca e
do profissional bibliotecario dentro da institui¢do de ensino.

Né&o é equivocado afirmar, portanto, que ndo se esgotam aqui os fatores dificultadores ou
até mesmo impeditivos da consolidacdo da cultura colaborativa nas instituicbes de ensino, pois
acredita-se que cada uma delas pode apontar muitas outras barreiras que seriam especificas de seu
contexto.

Entretanto, por outro lado, faz-se necessario elencar os fatores, que opostamente aos
descritos anteriormente, favorecem o alcance da cultura do trabalho colaborativo entre estes

educadores.

7 FAVORECIMENTOS A COLABORACAO

Contrariamente as barreiras a colaboracdo, muitos também sdo os fatores que podem ser
considerados como facilitadores das praticas colaborativas. Shepherd (2004) afirma que aqueles que
ele considera como 0s mais relevantes e que merecem maior atencdo quanto a este favorecimento,
ao se pesquisar sobre a colaboragdo, seriam os que estdo relacionados as necessidades e beneficios,
a visdo, a missdo e os objetivos, a atitude, a comunicagdo, 0s recursos humanos e financeiros, a
lideranca e o desenvolvimento da comunidade.

Em Aradjo (2012, p. 25-26), encontram-se interpretacfes sobre as consideracdes que

Shepherd (2004) trouxe sobre os fatores elencados por ele:

No que diz respeito as necessidades e beneficios, o autor refere que estes sdo de ordem
econdmica, informacional, educacional, cultural e social, mas que o que é mais
importante é convencer todos 0s parceiros de todos estes beneficios. Portanto, se todos
tiverem um bom conhecimento e um correto entendimento dos beneficios que podem
retirar da colaboragdo esta ficard facilitada. Este autor também considera que as
expectativas formam a visdo coletiva da colaboracao, pelo que se os parceiros tiverem
expectativas, metas e objetivos comuns isso facilitara a colaboragdo porque gerard
entusiasmo e vontade de resolver os problemas coletivamente. A atitude também é um
fator importante. Os parceiros tém de sentir respeito mutuo e confianca e estarem
dispostos a conhecer as caracteristicas dos seus parceiros: as suas competéncias
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técnicas, o seu estilo, a forma como se relacionam e se organizam, essa predisposicdo é
fundamental para que a colaboracgéo ocorra. Outro fator elencado é o da comunicacdo. A
este respeito considera que os parceiros tém de ser chamados a discussdo dos problemas
desde o inicio e que, por isso, é necessario desenvolver vias, tanto formais como
informais, para comunicar. Também é necessario que 0s parceiros se habituem a
comemorar 0s seus sucessos € a divulga-los na comunidade. A colaboragdo, como ja
percebemos, é complexa e também dispendiosa no inicio, por isso, o ideal é que exista
um financiamento para os programas. Podera ser necessario, por exemplo, que 0s
recursos humanos fagam formacdo para obterem novas competéncias. No que diz
respeito a lideranca, o autor defende que esta requer bom senso, uma presenca credivel e
conhecimentos na gestao destes processos. Por Ultimo, e ainda para 0 mesmo autor, sera
necessario estabelecer novos métodos e modos de aproximacdo e de interacdo para
desenvolver uma comunidade colaborativa, ou seja, ha que considerar igualmente as

culturas locais e as identidades especificas (Araujo, 2012, p. 25-26).

Portanto, compreende-se que a combinacdo entre esses fatores é que podera realmente
possibilitar a construcdo da cultura colaborativa integral dentro do contexto das instituicdes de
ensino. E essa, uma vez implementada, contribuird para o aprimoramento do processo de ensino e
aprendizagem, favorecendo assim docentes, bibliotecarios e discentes, e a comunidade escolar
como um todo.

E para direcionar a implementacdo desta cultura, muitos autores ao pesquisarem o trabalho
colaborativo entre docentes e bibliotecarios buscaram estabelecer pardmetros, que acreditam,
possam orientar ou direcionar as praticas a serem desenvolvidas, apontando para modelos de
colaboracdo que consideram ideais e concretizaveis para se trazer maior engajamento dos atores

envolvidos e ampliar o sucesso no ensino e aprendizagem.

8 MODELOS DE COLABORACAO

A colaboracdo entre docentes e bibliotecarios € um tema do qual ja se tinha noticia em
estudos na literatura biblioteconémica, e em especial na dos Estados Unidos desde a década de
1940. “Mary Peacock Douglas, uma das pioneiras em biblioteconomia escolar naquele pais,
enfatizava, ja naquela época, a necessidade de professores e trabalharem juntos” (Miller, 2003, p.
46 apud Pereira; Campello, 2016, p. 4).

Logo, entende-se por que a partir desta compreensdo de que seria necessario que houvesse
linhas de acdo para atenderem a essa necessidade, muitos dos pesquisadores decidiram-se por
estabelecer modelos de trabalho colaborativo que poderiam ser aplicados nas instituicdes de ensino

como ferramentas a serem utilizadas por elas para favorecé-las em seus processos.
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Dentre os modelos aqui descritos estdo os propostos por Montiel-Overall, Loertscher,
Muronaga e Harada, Zmuda e Doll. Estes modelos s&o instrumentos que podem fundamentar a
identificacdo dos niveis do trabalho colaborativo nos quais as instituicbes se encontram, para que
com base nos dados coletados, se possa implementar acdes colaborativas em suas praticas

pedagdgicas, caso ndo ocorram ou ampliar o nimero das que ja acontecem.

8.1 O TLC de Montiel-Overall e a taxonomia de Loertscher

Como foi apontado anteriormente as pesquisas de Montiel-Overall e o modelo de
colaboracdo Teacher-Librarian Collaboration (TLC) proposto por ela, estdo na base do
desenvolvimento textual deste artigo, e, portanto, estdo aqui enfatizados.

Montiel-Overall (2005) apud Pereira; Campello (2016) deu visibilidade publica ao TLC
em 2005 e a definicdo que ela da a colaboracgéo, foi e tem sido citada por estudiosos de diversas

nacionalidades. Nao se poderia, portanto, deixar de inseri-la neste texto:

colaboracdo é uma relacdo de trabalho baseada na confianca, entre dois ou mais
participantes em igualdade de condicdo, envolvidos em ideias compartilhadas,
planejamento compartilhado e criacdo compartilhada de atividades de aprendizagem
integrada e inovadora. Por meio de visdo e objetivos compartilhados, sdo criadas
oportunidades de aprendizagem que integram os contetdos curriculares e as atividades
da biblioteca, por meio de co-planejamento, co-implementacdo e co-avaliagdo do
progresso dos estudantes ao longo do processo de aprendizagem, a fim de melhorar a
aprendizagem em todos os aspectos curriculares (Montiel-Overall, 2005 apud Pereira;
Campello, 2016, p. 6).

No Quadro 1, a seguir, tém-se um panorama resumido das pesquisas que Montiel-Overall.
Neste quadro apresentam-se as fases de seus respectivos estudos até o estabelecimento dos

parametros sobre 0s quais construiu sua Teoria da Colaboracéo:

Quadro 1 — Cronologia dos estudos de Montiel-Overall no periodo de 2005-2013

Ano de Publicagao/titulo Participantes Escolas/Nivel Instrumento de Anélise de
Coleta de dados dados
2007 64 professores 7 escolas 2 Questionarios, um | Anélise
Pesquisa sobre colaboracdo | 7 bibliotecérios publicas que baseado na factorial
entre professores e 6 diretores atendiam taxonomia de exploratéria
bibliotecarios: um exame 1 vice-diretor. alunos do Loertscher e outro no
das estruturas subjacentes Todos escolhidos | jardim de TLC, em escala
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dos modelos propositalmente infancia ao Likert de cinco

nivel médio pontos
2008 18 professores e | 3 escolas Entrevistas, Analise
Colaboracéo entre professor | bibliotecarios publicas que observacdo de qualitativa
e bibliotecario: um estudo atendiam atividades de por
gualitativo alunosde 4 a planejamento categorias

14 anos. colaborativo, diario

de campo
2009 194 professores 11 escolas de Questionario TLC Il | Analise
percepg¢des do professor ell ensino com 16 afirmativas factorial
sobre a colaboragéo de bibliotecarios fundamental em escala Likert de exploratéria
professores e bibliotecarios: quatro pontos
desenvolvimento e validagdo
de instrumentacéao
2010 12 fase 3 professores e 3 | 3 escolas de Oficinas, observacdo, Andlise
Maior compreensao da bibliotecarios ensino entrevistas antes e qualitativa
colaboracéo: um estudo de fundamental depois das oficinas e por
caso com professores e diérios de categorias
bibliotecarios participacéo
2011 Igual ao estudo Igual ao estudo | lgual ao estudo de SAS9.1.3
Colaboracao de professores | de 2009 de 2009 2009 Estatistica
entre bibliotecarios Descritiva
escolares: um relatério
preliminar das percepcdes
dos professores sobre
frequéncia e importancia
para a aprendizagem dos
alunos
2012 30 professores e | 6 escolas de Oficinas, Anélise
O efeito do desenvolvimento | 6 bibliotecarios ensino questiondrios TLC Il | qualitativa
profissional na colaboracéo fundamental com 24 afirmativas por
de professores e que atendiam em escala Likert de categorias
bibliotecarios: resultados alunos de 8 a quatro pontos
preliminares utilizando um 10 anos. aplicado antes e
revisado, TCL 111 depois das oficinas
2013 2@ fase 18 professores e | 6 escolas de Oficinas mensais, de | Analise
Professores e bibliotecarios bibliotecarios ensino quatro horas de qualitativa
colaborando na instrugdo fundamental duracdo, observagdes | por
cientifica baseada em registradas em didrio | categorias
inquérito: um estudo de campo,
longitudinal entrevistas, diarios
dos participantes

Fonte: Pereira; Campello (2016, p. 13)

Para construir sua teoria sobre a colaboracdo, Montiel-Overall (2005) apud Araujo (2012
baseou-se nas pesquisas de Loertscher (2000) estudioso, que lhe antecedeu e que classificou a
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colaboracdo em quatro taxonomias, cada uma relacionada a cada grupo de atores envolvidos no
ensino aprendizagem, ou seja, docentes, discentes, bibliotecérios e gestores. Esse tedrico concebeu
um plano de acgdo para as bibliotecas em institui¢cGes de ensino estruturado em trés pilares:

a infraestrutura de informacdo; os servicos prestados a alunos e professores; 0s quatro
elementos programaticos fundamentais numa biblioteca escolar. E é nestes quatro
elementos programaticos que encontramos a colaboragéo, juntamente com a leitura, a
literacia da informacéo e o reforgo da aprendizagem através das tecnologias (Aradjo,
2012, p. 7).

Em sua taxonomia, Loertscher (2000) apud Aradjo (2012) organizou sua listagem de
provaveis acdes conjuntas entre docentes e bibliotecarios. Ele as elencou partindo daquela, na qual
ndo existe nenhum envolvimento entre esses pares, até chegar aquela em que ambos, atuam de
maneira tdo conjunta, que desenvolvem juntos, o curriculo que serd implementado na escola. Para
Loertscher (2000) apud Aradjo (2012) ja era perceptivel que quanto maior o nivel de envolvimento,
maior o nivel de colaboracdo entre docentes e bibliotecarios, maiores e melhores seriam 0s
impactos dessas a¢oes sobre o aprendizado dos discentes. No Quadro 2 a seguir tem-se acesso ao
Programa das acBes conjuntas entre professores e bibliotecarios previstas na Taxonomia de

Loertscher:

Quadro 2 - Taxonomia de Loertscher

Niveis Descri¢éo

Niveis Descricdo

Taxonomia do professor

Taxonomia do bibliotecario

1 O professor leciona de forma independente.

1 O bibliotecério ndo se envolve na lecionagédo de
nenhuma unidade didatica.

2 O professor leciona com recurso a fundos
documentais privados.

2 O bibliotecario organiza e disponibiliza
informagéo.

3 O professor leciona com recurso a fundos
documentais requisitados em bibliotecas

3 O bibliotecério atende as solicitaces de alunos
e professores e apoia na utilizacdo das novas
tecnologias.

4 O professor recorre a biblioteca para recolher
sugestdes e obter novos materiais.

4 O bibliotecario responde as necessidades,
aproveitando as ideias espontdneas dos
professores, disponibilizando materiais.

5 O professor recorre a biblioteca para enriquecer/
complementar uma unidade didatica.

5 O bibliotecério planifica informalmente e de
forma superficial com os professores.

6 O professor utiliza os recursos da biblioteca

6 O bibliotecario se reine com os professores
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como parte dos conteddos de uma unidade | para saber quais 0s materiais necessarios ao
didatica. desenvolvimento do projeto ou de uma unidade
didatica.

7 O bibliotecério faz um esforco para promover a
biblioteca escolar e o seu programa.

7 O professor e o bibliotecario sdo parceiros no | 8 O bibliotecario implementa um plano de acéo
ensino:  preparam,  decidem, planificam, | para a biblioteca tendo em conta o
apresentam os conteldos e avaliam em conjunto. | desenvolvimento da colaboracgdo, leitura, literacia
da informacdo e aprendizagem através da
tecnologia.

9 O bibliotecario consegue que o programa da
biblioteca atinja um nivel de maturidade em todos
0s seus elementos programaticos.

8 Os professores e o bibliotecario desenvolvem, | 10 O bibliotecario planifica e organiza com os
em conjunto, o curriculo. outros professores o que vai ser ensinado,
participando ativamente no desenvolvimento do
curriculo.

Fonte: Sala; Militdo (2017, p. 2253)

Ja Montiel-Overall (2005) apud Araujo (2012) a partir das classificacdes de Loertscher
(2000), organizou o TLC, propondo quatro modelos, os quais definem os niveis de colaboracédo
entre docentes e bibliotecarios, observados por ela, em suas pesquisas de campo, nas escolas
americanas. Posteriormente, a denominacdo modelo foi substituida por facetas.

Também como Loertscher (2000), Montiel-Overall (2005) apud Aradjo (2012) descreveu o
trabalho colaborativo entre esses educadores, comecando pela préatica que exige o menor
envolvimento entre eles até a que lhes demanda, a maior colaboracdo possivel, que seria também
para a pesquisadora, a construcdo do curriculo integrado.

Portanto, os estudos de Montiel-Overall (2005) apud Aradjo (2012) permitem identificar
em que nivel de colaboracdo est4 o trabalho entre docentes e bibliotecarios, em uma instituicdo de
ensino, para que se possa propor acdes interventivas, com o objetivo de fomentar a ampliacéo
gradual de seu nivel, caso seja identificado que nédo é o ideal, considerando-se, que cada avanco ja
traz resultados bastante importantes, para o aprendizado dos discentes, que serdo os grandes
favorecidos nesse processo.

No Quadro 3 a seguir estdo caracterizadas as quatro facetas propostas por Montiel-Overall
(2005) apud Pereira (2016, p. 30-32):

CONDMIA
o 7

Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina, Floriandpolis (Brasil) - ISSN 1414-0594 f

@O0 ;

2y

Ev MG MD
Esta obra estd licenciada sob uma Licenca Creative Commons. Ve 4 ES

14 a 15 de abril de 2023

a
| sockl econbmices & pONUOS de Lodes s PeEsos”

—_—r Poranspals - 9C

Pagina 14


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/

Revista

o Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina,
Floriandpolis, v. 28, n. 1, p. 1-21, jan./dez., 2023.

00 DNt Lt AN

Quadro 3 - As facetas do TCL

Facetas Caracterizacao
A| Coordenagdo | Existe um envolvimento minimo entre professores e bibliotecarios. Por exemplo: O professor,
em sala de aula, trabalha literatura, e propde aos alunos que leiam um determinado livro. Ele
informa ao bibliotecario sobre essa demanda e o bibliotecario agenda, para os alunos o horério
no qual poderdo pegar os livros emprestados. A atividade é realizada com eficiéncia e sincronia,
contudo nenhum dos dois educadores se comprometeu além disso.
B| Cooperacdo | Inicia-se uma pequena elevagdo do nivel de interagdo entre professores e bibliotecarios. Eles ja
dividem algumas tarefas, tendo os mesmos fins, ndo havendo, contudo, necessariamente, um
planejamento em conjunto. Por exemplo: O professor informa ao bibliotecario que vai trabalhar
um conteudo de ciéncia, em um projeto e solicita ao bibliotecario que retina todo o material que
houver disponivel na biblioteca, sobre o tema, para a realizacdo da tarefa. O bibliotecario assim
o faz e disponibiliza o material ao professor. J4 se percebe uma maior intencionalidade na
colaboracdo, mas também se sente a preponderancia da atuagdo de um em relagdo a do outro,
ndo ha ainda compartilhamento de autoridade.
C| Instrucdo Ja existe envolvimento de professores e bibliotecarios no planejamento, criacdo e
integrada implementagdo de acBes com clareza da intencdo de ambos, no favorecimento dos alunos,
quanto a aprendizagem do conteido a ser trabalhado e ao aprimoramento de suas habilidades
informacionais. Por exemplo: O bibliotecéario, atuando também como professor, orienta 0s
alunos a localizarem as fontes de informagdes que contenham o conteldo a ser estudado, o0s
ensina a selecionar dentre elas, as que disponibilizam as informagdes demandadas para realizar
a atividade proposta pelo professor e os auxilia a apresentar as respostas adequadas aos
questionamentos que ele fez. Aqui o bibliotecario participou junto ao professor da idealizagdo
da tarefa proposta também.
D| Curriculo Seria 0 nivel mais alto da colaboragdo, pois todos os contetidos de ensino estariam atrelados
Integrado totalmente as atividades da biblioteca. O Bibliotecario ndo interage apenas com um professor,
mas com todos os professores da instituicdo e aqui a direcdo da escola também atua
conjuntamente, fazendo uso de suas prerrogativas administrativas para favorecer a
implementacdo das agBes conjuntas. Por exemplo: A diretoria pode flexibilizar horarios de
trabalho para que o bibliotecario possa participar das reunides pedagdgicas junto aos
professores. O Bibliotecario é reconhecido como educador de importancia igual a do professor,
sendo contado entre os membros das comissdes para o desenvolvimento curricular da
instituicdo. As atividades de favorecimento do letramento informacional dos alunos ganham a
amplitude que demandam e ndo sdo compromisso apenas dos bibliotecérios, mas o sdo também,
dos professores e dire¢do da escola.

Fonte: Montiel-Overall (2005) apud Pereira (2016, p. 30-32).

Paralelamente aos estudos de Montiel-Overall, e até mesmo aplicando os critérios do TLC,
outros pesquisadores tambem problematizaram a tematica. Dentre eles estdo 0s portugueses:

a) Freire (2007) que buscou compreender como docentes integravam a biblioteca em suas

praticas de ensino;

b) Santos (2010) que buscou avaliar o nivel de colaboracdo de bibliotecarios em suas

praticas;
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¢) Rodrigues (2010) que buscou desenvolver e possibilitar oportunidades para docentes e
bibliotecérios participarem de acbes que auxiliassem o aprimoramento de habilidades
informacionais dos discentes.

Entre os israelistas estdo Dotan e Aharony (2008) que avaliaram o nivel de colaboracao
quanto a participacdo do bibliotecario nos projetos de ensino e 0 impacto desta participacdo no
desenvolvimento informacional discente, e Ash-Argyle e Shoham (2012) que se dedicaram a
estudar o preparo dos bibliotecérios para o trabalho colaborativo e 0 seu envolvimento na vida

pedagdgica da escola.

8.2 Os niveis de colaboracdo de Muronaga e Harada, Zmuda e Doll

Além da Taxonomia de Loertscher e o TLC, fundamentam este artigo, outros trés modelos
que foram propostos por Muronaga e Harada (1999) e posteriormente por Doll (2005) e Zmuda
(2006).

O modelo de Muronaga e Harada (1999) apud Araujo (2012) considera a existéncia de trés
niveis de envolvimento curricular nas agdes conjuntas entre docentes e bibliotecarios:

a)no primeiro nivel, as a¢des sdo independentes. Exemplificando, o bibliotecério treina o

discente para saber utilizar um dicionario, mas o docente desenvolve atividades, nas
quais ndo incentiva os discentes a utilizarem esse tipo de obra de referéncia em seus
trabalhos, deixando assim de reforcar essa habilidade adquirida;

b)no segundo, as agdes conjuntas sdo acidentais, acontecem por coincidéncia. O

bibliotecario trabalha uma habilidade informacional dos discentes, demandada para o
entendimento de um determinado conteido, sem que tenha tido conhecimento de que
esse conteudo ja teria sido apresentado pelo docente em sala de aula;

c)para os dois autores, s6 o terceiro nivel, o das acfes intencionais, poderia ser

considerado verdadeiramente como colabora¢do. Docentes e bibliotecarios decidem
trabalhar juntos, planejando, atuando e avaliando a efetivacdo de sua acdo, para
favorecerem o0s discentes, tanto na aquisicdo dos conhecimentos, quanto no
aprimoramento de suas habilidades informacionais.

O modelo de Zmuda (2006) apud Araujo (2012) também divide a colaboracdo entre

docentes e bibliotecarios em trés niveis:
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evento isolado, no qual, o contato do docente com o bibliotecario, se da tdo somente
para acdes basicas. Por exemplo: quando o docente quer solicitar apenas a permissao
para realizar uma atividade no ambiente da biblioteca, sem contar com o auxilio do

bibliotecério, para além disso;

b) esforco coordenado, no qual, o docente ja conta com o bibliotecario para sugerir-lhe

c)

ideias e informacdes sobre o que tem disponivel na biblioteca, e que podera atendé-lo,
mas ainda ndo o convida, para juntos estabelecerem as metas a serem atingidas, e
apenas, em algumas vezes, esse professor repassa ao bibliotecario, feedbacks sobre a
atividade realizada;

por ultimo, parceria, no qual, o docente apresenta ao bibliotecario, um projeto e o
convida a participar de todo o processo de efetivacdo dele, ou seja, os dois vao planejar
juntos, além de orientar, também os discentes em conjunto, em todo o processo de busca
e uso das informacdes e na aprendizagem dos contetdos programaticos incluidos no

curriculo escolar.

Quanto a Doll (2005) apud Santos (2010) a taxonomia que ela apresenta aponta para 4

niveis, 0s quais seriam;

a)
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o isolamento, no qual o bibliotecario se mantém na biblioteca, cuidando de sua
organizacdo, sem saber 0 que esta acontecendo em sala de aula. S6 deixa esta condi¢édo
se lhe for solicitada alguma participacdo pelo professor;

a cooperacdo, no qual, este bibliotecario reine os materiais e contetdo que a biblioteca
teria disponiveis e que estariam de acordo com as aulas a serem lecionadas. Contudo,
seu papel educativo ainda ndo é considerado como tal, ocorrendo raras situacdes nas
quais ele tem a oportunidade de atuacdo de em conjunto com professores com
articulacdo do curriculo;

a coordenacdo, no qual o bibliotecario procura se inteirar acerca do que sera lecionado
em sala de aula e quais dindmicas serdo aplicadas para tal. Com isso ele podera
regularmente selecionar os materiais a serem utilizados como recursos nas aulas;

a colaboragdo, no qual o bibliotecario participa do planejamento das aulas e do
curriculo. Ele interage com professores nas reunides para planejarem as atividades que
acontecerdo tanto na sala de aula como na biblioteca. Juntos eles avaliam os alunos.

Bibliotecarios e professores podem atuar juntos na sala de aula.

L ONOM
) !

i

14 a 1S de abril de 2023

)
| sockl econbmices & pONUOS de Lodes s PeEsos”
Poranipals - SC

Pagina 17


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/

Revista

o Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina,
Floriandpolis, v. 28, n. 1, p. 1-21, jan./dez., 2023.

00 DNt Lt AN

Sendo assim, considera-se que todos os modelos apresentados tém relevancia e pertinéncia,
devendo ser considerados como fundamentadores das pesquisas acerca da colaboragdo entre
docentes e bibliotecarios, mesmo que os entendimentos possam divergir ou apresentar abordagens
ou até mesmo nomenclaturas diversificadas, porque o essencial é que se esteja sempre promovendo
praticas que os apliquem, confrontem, complementem e/ou os atualizem com vistas a favorecer a

ampliacdo do estado de conhecimento sobre a temética aqui abordada

9 CONSIDERACOES FINAIS

A colaboracdo entre docentes e bibliotecarios € uma relacdo de trabalho desejavel e
imprescindivel para que o ensino e a aprendizagem sejam favorecidos plenamente. Esta prética
precisa estar sempre em evolucdo para que 0s seus niveis mais avangcados possam ser alcancados e
com isso educadores e discentes possam vivenciar experiéncias ainda mais reflexivas e
significativas que impactar&o positivamente suas vidas pessoais e profissionais.

Para tal é igualmente importante que os aspectos que envolvam o trabalho colaborativo
como as suas vantagens, impedimentos, favorecimentos e modelos sejam conhecidos, refletidos e
melhorados, para conquistar o engajamento de docentes, bibliotecarios, discentes e gestores para
que se obtenha sucesso no fomento desta pratica no &mbito das instituicbes educacionais.

Estes aspectos estdo delineados nos fundamentos dos estudos de Montiel-Overall (2005-
2013), base estruturante da Teoria da Colaboracdo entre Docentes e Bibliotecario (TLC) e de
Loertscher, Muronaga e Harada, Zmuda e Doll nos quais se encontram modelos de colaboracdo que
podem ser utilizados como instrumentos orientadores na fundamentacdo das praticas colaborativas
entre ensino e biblioteca possibilitando que niveis ideais sejam alcancados.

Contudo, vale destacar que as pesquisas que abordam a tematica ndo existem em ndmeros
considerados 0s minimamente desejaveis e isso foi observado nas buscas efetuadas para a
construcdo deste artigo. Pode-se afirmar que este € um fator dificultador de destaque para a
consolidacdo da cultura colaborativa. Isso indica que a tematica da colaboragdo entre docentes e
bibliotecarios ainda demanda a realizagdo de um montante mais robusto de estudos para que ela
possa se materializar em praticas colaborativas eficazes no contexto educacional assim como vem
acontecendo no contexto empresarial no qual ja se percebeu que ela é uma ferramenta inconteste

para se obter sucesso.
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E urgente refletir, pesquisar, estudar, promover praticas, publicar para se consolidar a
colaboragéo na educacéo.

Concluindo, espera-se que este artigo possa atrair o interesse e a atencdo do leitor em
aprofundar-se e engajar-se nas pesquisas sobre a tematica, vindo a ser também um divulgador delas,
para que a cultura colaborativa possa, no tempo oportuno, fazer parte com leveza, sem imposicdes e
sem rigidez de rotinas, do cotidiano das institui¢des de ensino.

Sugere-se a inclusdo da temaética da colaboracéo nos curriculos das formag@es de docentes,

pedagogos, gestores escolares e bibliotecarios com a devida importancia que merece.
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Collaboration between teachers and librarians:
a literature review

Abstract: This article aims to present a literature review on the collaboration between teachers and
librarians. It was defined as a methodological procedure to carry out a review study of the narrative-
descriptive type that is based on bibliographical research on the theme addressed. In the present work,
studies by Montiel-Overall (2005-2013) are emphasized, as this researcher established the parameters of the
Theory of Collaboration between teachers and librarians (TLC). It was identified that research on the subject
is limited, but that those that exist point to models that can be taken as a reference by educational institutions
so that collaboration happens satisfactorily. It is concluded that the collaboration between professors and
librarians is a desirable and essential working relationship for teaching and learning to be fully favored and
that it has been constantly demanding that one reflect and promote actions that contemplate it so that it
comes to be configure as culture in the educational field. It is urgent to reflect, research, study, publish, in
short, to promote practices, in order to consolidate collaboration in education.

Keywords: collaboration theory; teachers; librarians; collaborative culture.
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