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Resumen

Visibles es una serie de documentales que se estrené el 3 de diciembre de 2022, dia
internacional de la discapacidad, en la television publica Telemadrid. La serie consta
de seis capitulos tematicos centrados en diversos temas: el trabajo, el deporte, el arte,
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la musica y la tecnologia. Esta investigacién analiza la representatividad mediatica de
las personas con discapacidad en el programa de television Visibles con el objetivo de
averiguar la representacion de los diferentes tipos de discapacidad (fisica, psiquica y
sensorial) y compararlos con los datos oficiales de la Comunidad de Madrid. Para el
analisis emplearemos una metodologia cualitativa basada en la teoria del framing y otra
cuantitativa basada en estudios estadisticos. El resultado de la prueba Chi-cuadrado
indicé que el tratamiento mediatico de Visibles fue similar entre protagonistas de ambos
géneros (p valor de 0,2055). En cuanto a la representacion de las diferentes discapacidades,
concluimos que Visibles generd una mayor visibilidad de personas con discapacidad
psiquica (50,5%) que de personas con otras discapacidades (fisica: 32,6% y sensorial: 15,8%)
con respecto al patrén de la Comunidad de Madrid (psiquica: 36,2%, sensorial: 12,3% y
fisica: 51,7%). Segun la teoria del framing, esto se debié a la necesidad de normalizar
la inclusividad del colectivo de personas con discapacidad intelectual en los diversos
entornos laborales en la sociedad espafiola actual.

Palabras clave: discapacidad; televisién; framing; Telemadrid; documental; visibilidad

Abstract

Visibles is a series of documentaries that premiered on December 3, 2022, International
Day for Disability, on public television Telemadrid. The series consists of six thematic
chapters focused on various topics: work, sports, art, music and technology. This research
analyzes the media representation of people with disabilities in the Visibles TV program
with the aim of finding out the representation of the different types of disabilities (physical,
mental and sensory) and comparing them with the official data of the Community of
Madrid. For the analysis we will use a qualitative methodology based on the framing
theory and a quantitative one based on statistical studies. The result of the Chi-square
test indicated that the media treatment of Visibles was similar between protagonists of
both genders (p value of 0.2055). Regarding the representation of the different disabilities,
we conclude that Visibles generated a greater visibility of people with mental disabilities
(50.5%) than of people with other disabilities (physical: 32.6% and sensory: 15.8%) with with
respect to the pattern of the Community of Madrid (psychic: 36.2%, sensory: 12.3% and
physical: 51.7%). According to the framing theory, this was due to the need to normalize
the inclusiveness of the group of people with intellectual disabilities in the various work
environments in today's Spanish society.

Keywords: disability; television; framing; Telemadrid; documentary; visibility

Resumo

Visibles € uma série de documentarios que estreou em 3 de dezembro de 2022, Dia
Internacional da Deficiéncia, na televisdao publica Telemadrid. A série é composta por
seis capitulos tematicos focados em diversos temas: trabalho, esportes, arte, musica e
tecnologia. Esta pesquisa analisa a representa¢cao mediatica das pessoas com deficiéncia
no programa televisivo Visibles com o objetivo de conhecer a representacao dos diferentes
tipos de deficiéncia (fisica, mental e sensorial) e compara-los com os dados oficiais da
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Comunidade de Madrid. Para a analise utilizaremos uma metodologia qualitativa baseada
na teoria do framing e outra quantitativa baseada em estudos estatisticos. O resultado do
teste Qui-quadrado indicou que o tratamento midiatico de Visibles foi semelhante entre
protagonistas de ambos os sexos (p valor de 0,2055). Em relacdo a representacdo das
diferentes deficiéncias, concluimos que Visibles gerou maior visibilidade das pessoas com
deficiéncia mental (50,5%) do que das pessoas com outras deficiéncias (fisica: 32,6% e
sensorial: 15,8%) no que diz respeito ao padrdao do Comunidade de Madrid (psiquico:
36,2%, sensorial: 12,3% e fisico: 51,7%). De acordo com a teoria do framing, isso ocorreu
devido a necessidade de normalizar a inclusdao do grupo de pessoas com deficiéncia
intelectual nos varios ambientes de trabalho da sociedade espanhola atual.

Palavras-chave: deficiéncia; televisao; enquadramento; Telemadrid; documentario; visibilidade

1. Introduccion

La mayoria de los estudios sobre la representacion de la discapacidad en la television
abordan el ambito de las series de ficcion (Lopera Marmol et al., 2023; Holton, 2013), los
informativos (Calvo, 2017), los programas deportivos (Mercado Saez y Alvarez Villa, 2012;
Rius Sanchis y Solves Almeda, 2010; Kim et al.,, 2017; Kolotouchkina et al., 2020), shows
de variedades (Vertoont, 2018) o programas infantiles (Garcia Prieto, 2020; Bond, 2013).
Otras aportaciones centran su atencién en la representacion de discapacidades especificas
(Holton et al., 2014; Fraser & Llewellyn, 2015, Rius Sanchis y Solves Almeda, 2010; Dean &
Nordahl-Hansen, 2022), la presencia de la discapacidad en los medios de comunicacién
generalistas (Benavidez Delgado, 2005; Diaz Aledo, 2007; Ellis, 2019) o la percepcion y
recepciéon del tratamiento de la discapacidad entre publicos especificos (Barrio et al., 2021;
Fernandez-Cid Enriquez, 2010). Sin embargo, no tenemos constancia de estudios centrados
en el analisis de programas televisivos centrados en temas relacionados con personas con
discapacidad.

En Espafia, este tipo de programas ha sido desarrollados casi en exclusiva por
televisiones publicas. En la ultima década, uno de los casos mas conocidos ha sido
Capacitados (RTVE, 2012-2015), donde rostros populares de distintos ambitos aceptaban
el reto de vivir un dia con una discapacidad. También De seda y hierro (RTVE, 2019-2023),
donde se narran historias reales en primera persona sobre el mundo de la discapacidad
y la dependencia. Otros programas mas especificos son El mundo se mueve contigo (RTVE,
2010-2011), sobre la discapacidad fisica o el longevo En lengua de signos (RTVE, 2008-2023),
dedicado atemas relacionados con la discapacidad auditiva. Entre 2012y 2015, RTVE emitié
Paralimpicos en su canal tematico TDP, donde se trataba el deporte con discapacidad a
través de reportajes de entre 10 y 12 minutos. Este formato fue adoptado posteriormente
por varias televisiones autondémicas, como la Television de Galicia o la Television de Castilla-
La Mancha. Ademas, dentro del espacio La aventura del saber (RTVE, 1992-2023), se emitio
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la serie documental Discapacidades humanas (RTVE, 2014), coproducida por la Fundacion
ONCE.

En cuanto a las televisiones autonémicas, Telemadrid ha tratado la discapacidad en
programas como Eso no se pregunta (2019-2021), aunque nunca de forma monografica
hasta Visibles. Esta estrategia transversal también ha sido desarrollada por otras cadenas
autonoémicas como Canal Sur, con espacios en programas como Gente maravillosa
(2020-2023) o Los reporteros (1990-2023). La televisién autonémica catalana ha emitido
Capacitats (TV3, 2013-2023), programa dedicado a deportistas con discapacidades fisicas,
sensoriales e intelectuales, y Artistes (TV3, 2013-2023), protagonizado por jovenes con
discapacidad intelectuales y problemas de salud mental. La cadena autonémica vasca
aposto por Restaurante sin barreras (EITB, 2019), reality sobre la insercion laboral de las
personas con discapacidad intelectual. Esta misma cadena emitié Downtown (EITB, 2019),
protagonizado por Ifigo Hermoso y Urtzi Urrutia, ambos con sindrome de Down. En
Asi somos (RTVC, 2020), espacio de la Television Canaria, se tratan tanto discapacidades
intelectuales como fisicas e intelectuales. El Canal de Extremadura cuenta con jEscuchame!
(2008), programa donde se trata la discapacidad desde un punto de vista generalista.

En el ambito cinematografico, el largometraje Campeones (Fesser, 2018) mostré dentro
de una historia de ficcién un ejemplo de inclusion de diversos tipos de discapacidad. La
pelicula contd con el apoyo y colaboracion de numerosas asociaciones (Telechea, 2018) y
diversos estudios analizan su capacidad de transmitir un mensaje de integracion a través
de un medio de amplia difusién respaldado por un equipo técnico y artistico de renombre
(Forn i Rambla, 2018; Pereira & Varela, 2019; Santiago-Garrido, 2019; Hartwig, 2020).

Entre las personas con discapacidad aun existe una discrepancia entre la construccion
social e identidad personal, tal como sefialan diversos estudios (Ragnedda, 2017;
Berghs et al, 2019; Tsatsou, 2021). Aunque la imagen negativa que los medios de
comunicacion proyectaban en el pasado ha disminuido notablemente (Oliver y Valls, 2004),
la representacion simplista de las personas con discapacidad de manera victimista o
heroica sigue impidiendo su plena integracién en la esfera publica (Mafias-Viniegra et al.,
2022a). Sin embargo, las redes sociales estan contribuyendo a promover la diversidad en
los ambitos de la belleza y la moda a través de la auto-representacion de las personas
con discapacidad, quienes no temen mostrar abiertamente sus particularidades (Mafas-
Viniegra et al., 2022b).

1.1. La teoria del encuadre

La teoria del encuadre (o framing), de origen sociologico, estudiaba los marcos mentales
desde una perspectiva de la psicologia social (Goffman 2006). Goffman (2006) piensa que
las personas tienen que enmarcar sus experiencias con la intencion de darles significado
dentro de una situacién social. De esta forma, los mensajes que un individuo recibe
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establecen un marco con el que le es posible comprender una comunicacién con otro
sujeto (Goffman, 2006).

Posteriormente, esta teoria de la psicologia social se ha empleado en el estudio de los
medios de comunicacion y sus efectos en la sociedad. Se refiere al proceso de seleccionar
y resaltar ciertos aspectos de un tema o evento, mientras se minimizan o ignoran otros.
Este proceso da forma a cdmo las personas perciben y entienden el mundo que les
rodea e influye en sus actitudes y creencias. Varios estudios (Avent-Holt, 2012; Bail, 2015;
Chepurnaya & Stavropol, 2022) se han centrado en el papel del establecimiento de la
agenda en la formacién de la opinién publica, mientras que otros han examinado los
efectos de los marcos de los medios en las politicas publicas y la toma de decisiones. Mas
recientemente, otros han examinado el impacto del encuadre en temas de salud publica,
como la promociéon de comportamientos saludables y la prevencion de enfermedades
(Chepurnaya & Stavropol, 2022).

Hay varios tipos de enfoques utilizados en los medios de comunicacion, cada uno
centrado en diferentes puntos de vista de un suceso o tema. Por ejemplo, el marco
de conflicto destaca las diferencias entre dos o mas grupos (Chepurnaya & Stavropol,
2022). El marco de interés humano se enfoca en el impacto de un tema en individuos e
historias personales, mientras que el marco de responsabilidad destaca a los actores y
organizaciones que son responsables de un tema o evento. Otros marcos, como el marco
de la moralidad o el marco de la ciencia, se centran en los valores y el conocimiento que
son relevantes para un tema o evento (Bessone, 2020).

Varias investigaciones (Avent-Holt, 2012; Bail, 2015; Issaev et al., 2021) han demostrado
que el enfoque que aportan los medios puede influir en la opinién publica sobre temas
como el cambio climatico, lainmigracién o la reforma de la atencion médica. De esta forma,
los medios de comunicacion pueden dar forma a la manera en que las personas entienden
y perciben la realidad social, politicay moral de su entorno. Segin Roslyng & Dindler (2023),
los enfoques aportados por los medios de comunicacion influyeron en las votaciones
electorales y en ciertos comportamientos de apoyo o rechazo a ciertos candidatos o
causas politicas. Otros aseguran que un enfoque concreto también puede influir en el
comportamiento de un consumidor o en la demanda de ciertos productos o servicios (De
Jaegher, 2019). Asimismo, la teoria del framing se ha empleado para analizar el tratamiento
mediatico de colectivos vulnerables, como personas con algun tipo de discapacidad (Cui &
Wiggins, 2017; Bessone, 2020; Lopez-cepeda et al., 2021; Mulcahy, 2022).

En un espacio televisado, la duracién de un tema emitido corresponde a uno de los
aspectos mas importantes del enfoque (o framing) que ese medio esté aportando a un
suceso concreto. El tiempo total de la historia de un protagonista o de un tema condicionan
la influencia que pueda tener en los televidentes. No es lo mismo abordar los problemas
sociales y la adaptabilidad de personas con autismo en una pieza de un minuto que en
un documental de 50 minutos. Por ello, la duracién es una de las caracteristicas mas
determinantes en la teoria del encuadre televisivo. Normalmente, cuantos mas minutos
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tenga un tema en emision, mayor resonancia o visibilidad tendra en los televidentes. Otro
de los aspectos mas determinantes es el horario. No genera la misma influencia una pieza
emitida en prime time que a las 3 de la madrugada.

Desde hace afios, varias asociaciones espafiolas (Plena Inclusién Madrid, 2017; Cermi,
2023) demandan que las personas con discapacidad tengan visibilidad en espacios de
la televisidn publica espafiola. Defienden que es necesario concienciar al resto de los
ciudadanos sobre algunos problemas y derechos aun no adquiridos, como la adaptacion
urbanistica de las ciudades o la inclusién laboral de personas con discapacidad.

Es muy dificil concienciar a los ciudadanos espafioles sobre estas problematicas sin que
exista visibilidad en el entorno mediatico sobre historias de personas con discapacidad
(Bolafios, 2021; Seda, 2021). Varios autores (Haider, 2019; Westin, 2022) aseguran que
aquello que no aparece en television carece de importancia dentro de la opinién publica.
De hecho, segun la teoria del framing, un tema sin resonancia en los medios de
comunicacion no llegara a los ciudadanos (Rivarola & Rodriguez, 1970; Cui & Wiggins, 2017;
Bessone, 2020; Mulcahy, 2022). Por lo tanto, la visibilidad y la concienciacion social sobre
temas como la discapacidad dependen del enfoque que le den los medios de comunicacion
(Plena Inclusion Madrid, 2017; Cermi, 2023).

1.2. Visibles, un formato de concienciacion social

Visibles es una serie cuyo objetivo es dar visibilidad a historias de personas con
discapacidad. Sin embargo, al convertir esas historias en un relato mediatico, existe un
sesgo a la hora de seleccionar el tipo de discapacidades a las que se les da mayor
protagonismo en la serie. Este enfoque también es parte de la teoria del encuadre. Los
creadores de Visibles tuvieron que hacer una seleccion de personajes, temas e historias, y
por ello enfocaron el tema principal de la discapacidad de una forma concreta. Una fase
de produccién que estuvo condicionada por los siguientes factores:

1)Demanda de historias y temas por parte de asociaciones de personas con discapacidad.

2)Eleccion del formato, los temas de los capitulos, y algunas historias por parte de los
creadores.

3)Demanda de temas, historias y personajes por parte de los productores de Telemadrid.

Visibles se encuadra en la categoria de programas de no ficcion en formato de reportaje.
Su duracion, de unos 50 minutos, lo sitia como programa preferencial para prime time,
dado que con los cortes publicitarios permite rellenar (como minimo) una hora completa
de parrilla. La serie consta de 6 episodios y cada uno de ellos aborda una tematica: Dia de
la discapacidad, Visibles en el trabajo, Visibles en el deporte, Visibles en el arte, Visibles en la
musica y Visibles en la tecnologia.
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Dicha estructura responde a una organizacion por bloques tematicos en los que se
visibiliza los problemas y éxitos profesionales de personas residentes en la Comunidad
de Madrid (condicién determinada por el caracter autonémico de la cadena). En el primer
episodio, Dia de la discapacidad, aparecen una amplia variedad de temas e individuos que
ofrecen su punto de vista sobre diversos aspectos de la integracion social de personas
con discapacidad. Visibles en el trabajo se centra en la integracion laboral promovida por
diversas instituciones y empresas, en como dichos trabajadores desempefian sus puestos
de trabajo y los problemas a los que se enfrentan. En el tercer episodio, varios deportistas
nos muestran su dia a dia profesional y competitivo. Visibles en el arte esta protagonizado
por artistas con discapacidad que desarrollan obras visuales, escénicas o pictéricasy como
se abren camino no solo a nivel autondmico, sino también nacional e internacional. De
un modo similar, Visibles en la musica muestra otro aspecto muy concreto del mundo
artistico, el de musica, que actia como terapia para personas con distintos tipos y grados
de discapacidad. Y, finalmente, Visibles en la tecnologia, que ofrece una vision de cémo
los ultimos avances tecnolégicos (desde impresoras 3D hasta proyectos punteros de la
facultad de Medicina de la Universidad Complutense de Madrid) proporcionan un apoyo
funcional personalizado y especifico para cada discapacidad

El programa arranca con un sumario donde se muestra el titulo. Las secuencias estan
protagonizadas por uno o varios personajes o representantes de una institucién que
desarrolla su actividad en un ambito concreto. El contenido esta organizado en base a una
entrevista a esa persona grabada a dos camaras (plano general y primer plano), que se
alterna con acciones que ilustran esa actividad. Un cebo a mitad de programa informa del
contenido posteriory una secuencia de primeros planos de los protagonistas con los titulos
de crédito pone fin al programa.

Afecha de la escritura de este articulo, el Unico dato accesible es el del primer programa,
Dia de la discapacidad, emitido el 3 de diciembre para coincidir con dicha efeméride. El
programa hizo una media de un 5.8% de share, un dato positivo para Telemadrid, ya que
su media es de un 5%, con lo que la audiencia estuvo un 0.8% por encima de dicha media.
Como comparativa, uno de los programas con mejores datos de la cadena emitido ese
mismo dia, Madrilefios por el mundo, consiguid un 6.5%. El programa también recibié un
reconocimiento en los Premios Plena Inclusién del afio 2022 por su capacidad para mostrar
a la sociedad la realidad de la discapacidad desde diversas perspectivas, todas ellas con
una vision amplia de la vida de las personas y comprometidas con un tratamiento ético e
inclusivo de la informacion, sin estereotipos (Plena Inclusion Madrid, 2023).

1.3. Los datos oficiales de la Comunidad de Madrid

A pesar de que los medios puedan representar la realidad de las personas con
discapacidad, segun un encuadre determinado, la Comunidad de Madrid lleva una década
elaborando un estudio sobre la representatividad de las personas con discapacidad en
Madrid. El ultimo estudio publicado de la Direccion General de Atencidn a Personas
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con Discapacidad de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social (Comunidad de
Madrid, 2021), la Comunidad de Madrid cuenta con 389.827 personas con algun tipo de
discapacidad reconocida, lo que supone un 5,7% sobre el total de su poblacién. La mayor
parte de las discapacidades son las fisicas (55%), seguidas de las discapacidades psiquicas
(27,79%) vy las discapacidades sensoriales (13,32%). El 3,9% restante se divide en otros
tipos de discapacidades (2,34%) y aquellas que no consta el motivo de ese reconocimiento
(1,56%). Dentro de las discapacidades fisicas encontramos las osteoarticulares (23,93%),
las enfermedades crénicas (16,84%), las neuromusculares (9,14%), las expresivas (0,84%) y
las mixtas (4,25%). Las discapacidades psiquicas se dividen en dos grupos: las intelectuales
(9,02%) y aquellas provocadas por algun tipo de enfermedad mental (18,77%). Por ultimo,
las discapacidades sensoriales engloban las auditivas (6,19%), las visuales (7,09%) y las
sordocegueras (0,04%).

Elinforme también establece distinciones de sexo y edad. Los hombres con algun tipo de
discapacidad suponen un 49,92% del total, mientras que las mujeres ascienden al 50,08%.
En cuanto a las edades, la Comunidad de Madrid diferencia cinco franjas: de 0 a 5 afios
(1,12%), de 6 a 17 afios (5,99%), de 18 a 44 afios (15,44%), de 45 a 64 (35,16%) y de mas de 65
(42,29%). También se indican los porcentajes segun tres tramos de discapacidad: del 33%
al 64% (62,55%), del 65% al 74% (22,66%) y de mas del 75% (14,79%). Ademas, se establece
una estratificacién por territorio, dividiendo la Comunidad de Madrid en cinco secciones:
Madrid capital (53,60%), zona norte (8,61%), zona oeste (12,51%), zona sur (12,49%) y zona
este (12,78%). Estos datos muestran cierta correlacion con la situacion nacional, segun los
datos extraidos del informe del Instituto Nacional de Estadistica publicado el 19 de abril de
2022 con encuestas correspondientes al afio 2020.

Gracias a estos datos podemos preguntarnos si determinados espacios televisivos
respetan estos porcentajes a la hora de visibilizar los diferentes tipos de discapacidad. Para
afrontar el estudio, hemos seleccionado la serie Visibles (Telemadrid, 2022-2023) producida
por Telemadrid en colaboracién con Taifas Comunicacion. La serie documental consta de
seis episodios de 50 minutos titulados: Visibles: Especial Dia de la discapacidad, Visibles:
Visibles en el trabajo, Visibles: Visibles en el deporte, Visibles: Visibles en el arte, Visibles: Visibles
en la tecnologia, Visibles: Visibles en la musica. El primer capitulo de Visibles se estrend el
dia 3 de diciembre en la franja justo posterior al prime time, después de Madrilefios por el
Mundo, cosechando un indice de audiencia por encima de la media de la cadena (1,2/5,8).

2. Objetivos

Los objetivos principales de esta investigacion son: emplear nuevos medios digitales para
realizar un analisis cuantitativo sobre la representatividad mediatica de las personas con
discapacidad en la duracién de la serie Visibles y comprobar si dicha representacién se
corresponde con los datos sobre discapacidad de la Comunidad de Madrid, y valorar las
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similitudes y/o diferencias de los resultados estadisticos con una interpretacion cualitativa
basada en la teoria del encuadre (framing).

3. Metodologia

Para esta investigacion empleamos una metodologia cuantitativa, basada en el analisis
estadistico de datos, y una metodologia cualitativa, basada en la interpretacién de esos
resultados a través de la teoria del encuadre (framing), sobre la presencia de temas y
protagonistas en el tiempo total de una serie de television. La presencia temporal de cada
tema abordado en cada capitulo nos aporta unos datos numeéricos y categorizados sobre
la representacion o visibilidad que tiene cada discapacidad en Visibles en comparacién con
el patrén de la Comunidad de Madrid (Perujo Serrano, 2002; Rodriguez Fuentes & Garcia
Guzman, 2012).

Esta investigacion cuenta con varias fases. La primera, consiste en la participacion y
colaboracién del equipo investigador en la realizacion de Visibles, una serie de television
sobre concienciacién social, producida por Telemadrid en colaboracién con la productora
Taifas Comunicacion. Durante esta fase recopilamos los datos de cada secuencia de todos
los capitulos de la serie (unos 300 minutos en total y unos 50 por cada capitulo).

Para la extraccion de datos empleamos el software Avid Media Composer y los archivos
de las secuencias originales del programa (figura 1). Dentro de la estructura del proyecto,
seleccionamos la carpeta que contiene las secuencias que componen el programa final.
Estas carpetas ofrecen numerosas columnas con parametros de informacién del material
de trabajo. Para este estudio, solo mantenemos dos columnas: nombre y duracién. La
primera nos permite identificar la secuencia (bien por nombre de sus protagonistas,
espacio donde se desarrolla o fundacién y entidad que la engloba) y la segunda la duracién
final de la misma figura 1). Para simplificar los datos, eliminamos la casilla de fotogramas y
mantenemos minutosy segundos (dado que la duracién del programa es de 50 minutos, no
es necesaria la casilla que indica que la secuencia es superior a una hora). Una vez aislados
estos elementos, exportamos la informacién seleccionada. Este proceso lo repetimos con
cada programa.

Tras analizar cada secuencia, indicamos el género, edad y tipo de discapacidad de
sus protagonistas basandonos en una inspeccion visual. Para los diversos tipos de
discapacidad, empleamos la catalogacién, sin subcategorias, que hace la Comunidad de
Madrid en su estudio mas reciente sobre personas con discapacidad (2021). Finalmente,
realizamos un analisis cualitativo de los datos para poder interpretar los resultados
obtenidos con publicaciones de diversas asociaciones implicadas en el programa de
television. Varios estudios anteriores (Lopez Vidales & Gémez Rubio, 2012) han empleado
metodologias similares para analizar la narrativa de secuencias cinematograficas y/o de
programas de television.
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Figura 1. Interfaz y estructura de un proyecto de edicién de Visibles en la tecnologia

Seleccién del bin de secuencias (1), configuracion de columnas de informacién
(2), aislamiento de la duracién de estas (3) y resultado de la configuracion (4).

Fuente: elaboracion propia
3.1. Analisis estadistico

Asimismo, realizamos un estudio estadistico con la prueba Chi-Cuadrado (o Ji-Cuadrado)
empleando los datos de la duracién en segundos de protagonistas femeninos o masculinos
representados en Visibles y las diferentes catalogaciones con respecto a las discapacidades
enumeradas por la Comunidad de Madrid (Sensorial, psiquica y fisica). El Chi-Cuadrado es
una prueba para analizar variables y determinar si existe cierto grado de independencia.
Que dos variables sean independientes entre siimplica la ausencia de relacion entre ellas, y
una no depende de la otra, o viceversa. La hipotesis nula (HO) muestra que las variables son
independientes. Por otro lado, la hip6tesis alternativa (H1) revela que entre las variables
existe cierto grado de relacién (son dependientes). Los resultados de esta prueba aportan
un p valor que puede ser mayor o menor a 0,05. Si p <0,05 no hay dependencia entre dos
variables, y si p >0,05 significa que hay relacién entre las variables. Como ocurre con la
mayoria de las pruebas de contraste, el Chi-cuadrado tiene algunas limitaciones: ninguna
de las casillas de la matriz de frecuencias puede tener un valor < 2.

4. Resultados

Los resultados del analisis muestran un total de 100 secuencias sobre diferentes
personajes y/o temas relacionados con historias de personas con algun tipo de
discapacidad. 54 secuencias retrataron temas de discapacidad psiquica (discapacidad
intelectual y/o enfermedad mental), 31 de discapacidad fisica (discapacidad osteoarticular,
enfermedades cronicas, neuromuscular, expresiva y/o mixta) y 15 de discapacidad
sensorial (discapacidad visual y/o auditiva).
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Tabla 1. Catalogacién de los segundos de la serie Visibles divididos por capitulos y por tipos de
discapacidad (A), y por géneros (femenino y masculino)''}, tipos de discapacidad y capitulos (B).

Psiquica | Sensorial | Fisica| Total

A) Visibles en el
deporte 538 959| 1431 2928
Visibles en el trabajo 1813 541 774 3128
Visibles Especial 1986 0| 1298 3284
Visibles en el arte 1850 661 531 3042

Visibles en la
tecnologia 543 882| 1628| 3053
Visibles en la musica 2890 0 0] 2890
Total 9620 3043| 5662| 18325

B) Visibles en el
deporte (Femenino) 176 510 615 1301
Visibles en el trabajo 1601

(Femenino) 846 481 274

Visibles Especial
(Femenino) 867 30| 793| 1690

Visibles en el arte
(Femenino) 854 0| 394 1248

Visibles en la

tecnologia
(Femenino) 419 0| 893 1312

Visibles en la musica
(Femenino) 1342 0 0] 1342

Total 4504 1021| 2969| 8494
Visibles en el

deporte (Masculino) 362 449| 816| 1627
Visibles en el trabajo
(Masculino) 967 0| 500 1467
Visibles Especial
(Masculino) 1119 30| 505| 1654
Visibles en el arte
(Masculino) 997 661 137 1795
Visibles en la
tecnologia
(Masculino) 124 882| 735| 1741
Visibles en la musica
(Masculino) 1548 0 0] 1548

Total 5117 2022 | 2693| 9832

Por duracién global, el reparto fue el siguiente: discapacidad psiquica (9620 segundos,
unos 160 minutos), discapacidad fisica (5662 segundos, unos 93 minutos), discapacidad
sensorial (3043 segundos, unos 51 minutos).

El capitulo con mayor representatividad de la discapacidad psiquica fue Visibles en la
musica con 2890 segundos (unos 48 minutos). En este caso todo el programa se enfoco en
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un solo tipo de discapacidad. El capitulo con mayor representatividad de la discapacidad
fisica fue Visibles en la tecnologia con 1628 segundos (unos 27 minutos sobre los 50 minutos
del programa). El episodio con mayor presencia de personas con discapacidad sensorial
fue Visibles en el deporte, con 959 segundos, unos 16 minutos sobre los 50 minutos del
programa).

En cuanto a la representacion por género, las secuencias de cada episodio estuvieron
protagonizadas por personas de género femenino o masculino. Los resultados muestran
un total de 9832 segundos (unos 164 minutos) para las secuencias representadas por
hombres, y 8494 segundos (unos 142 minutos) para las protagonizadas por mujeres.

El programa que tuvo una mayor presencia de personajes femeninos fue Visibles -
Especial (1690 segundos) y Visibles en el trabajo (1601 segundos) y el capitulo con mayor
presencia de protagonistas masculinos fue Visibles en el arte (1795 segundos) y Visibles en
la tecnologia (1741 segundos).

Tabla 2. Catalogacién de los porcentajes de representacion en Visibles y la Comunidad de Madrid
de personas con diferentes discapacidades (A) y catalogacién de los porcentajes de representacion
total en Visibles y la Comunidad de Madrid de personas con diferentes discapacidades y por géneros.

A) Psiquica % | Sensorial % | Fisica %
Visibles 50,50 15,80 32,60
Comunidad
de Madrid 36,2 12,3 51,7
B) Psiquica % | Sensorial % | Fisica %
Visibles
(Femenino) 53,02 12,02 34,95
Visibles
(Masculino) 52,04 20,56 27,39
Comunidad
de Madrid
(Femenino) 34,40 12,96 52,62
Comunidad
de Madrid
(Masculino) 37,61 11,64 50,73

Las personas con discapacidad psiquica fueron las que obtuvieron una mayor visibilidad
en la duracion total del programa, 9620 segundos, (un 50,50% del tiempo total de la serie).
Las personas con alguna discapacidad fisica fueron representadas en 5469 segundos, (es
decir, un 32,60% del tiempo total del programa). Finalmente, las personas con discapacidad
sensorial fueron representadas en 3043 segundos (un 15,80% del total de la serie).
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Los datos de la Comunidad de Madrid muestran un porcentaje de personas con
discapacidad fisica del 51,7% (un 52,62% mujeres y un 50,63% hombres), con discapacidad
psiquica del 36,2% (un 34,40% mujeres y 37,61% hombres), y finalmente con discapacidad
sensorial del 12,3% (un 12,96% mujeres y un 11,64% hombres).

4.1. Resultados de Chi-Cuadrado

Los resultados de la prueba Chi-Cuadrado entre dos muestras dependientes referentes
al tratamiento del género en Visibles (Tabla 2, B) nos indican un Chi-Cuadrado de 3,16449
con un 2 de grado de libertad y un p valor de 0,2055 (superior a 0,05).

5. Discusiones

La representacion de las personas con discapacidad en los seis episodios del programa
Visibles fue diferente a los datos de la Comunidad de Madrid (2021) El programa dio mayor
visibilidad a personas con discapacidad psiquica que a personas con otras discapacidades,
segun el patron oficial. Pensamos que esto puede deberse a una tendencia de los
ultimos afios, por parte de varias asociaciones de normalizar la inclusiéon de personas con
discapacidad intelectual en entornos laborales (Bolafios, 2021; Seda, 2021; Plena Inclusion
Madrid, 2023).

Asimismo, la proliferacion de fendbmenos mediaticos como la pelicula Campeones
(protagonizada por personas con discapacidad psiquica) ha generado, segun varios
estudios (Forn i Rambla, 2018; Pereira & Varela, 2019; Santiago Garrido, 2019; Hartwig,
2020) un aumento en la visibilidad mediatica frente a otras discapacidades que
tradicionalmente han tenido mas visibilidad como las personas con discapacidad fisica o
sensorial (Perujo Serrano, 2002; Rodriguez Fuentes & Garcia Guzman, 2012). De hecho,
varias secuencias de la serie estan protagonizadas por los actores de la pelicula Campeones,
e incluso en otra escena se muestra una interaccion de dos personajes durante el rodaje
de la futura pelicula Campeones II.

La pelicula ayudoé a visibilizar el sector poblacional de las personas con discapacidad,
no sélo a través de la propia pelicula, sino a través de los eventos donde equipo técnico
y artistico pudo promocionar la cinta gracias a su éxito de critica y publico (Palenzuela, et
al., 2019; Marcos Ramos, 2022). Tal fue su impacto en la escena cinematografica espafiola
que Campeones fue seleccionada como representante de Espafia en la 912 edicién de
los Premios Oscar para la categoria de Mejor pelicula de habla no inglesa. Ademas,
recientemente se estreno el remake norteamericano de la pelicula, Champions (Farrelly,
2023), protagonizada por Woody Harrelson y con una recaudacion a nivel mundial de 15
millones de ddlares.
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En cuanto a la representacién por género, el estudio estadistico de Chi Cuadrado nos
indica que hubo una relacion entre la representacién de mujeres y hombres con respecto
a los diferentes tipos de discapacidades representadas en el programa Visibles, ya que el
resultado de Chi Cuadrado fue mayor de 0,05. Este resultado concuerda con los datos de
la Comunidad de Madrid y también con otros estudios (Simelio y Forga, 2014; Campos &
Herrera, 2021) que aseguran una tendencia dominante en la representacion paritaria de
hombres y mujeres en programas y series de televisién (Lacalle y Gdmez, 2016; De Caso
et al., 2020).

Algunos estudios (Padilla, 2010; Sanchez Castillo, 2013; Mendoza, 2016; Vazquez et al.,
2021) marcan la necesidad de la representacion mediatica de colectivos con discapacidad
dentro de la citada teoria del framing para, de este modo, lograr un mayor peso en las
negociaciones con los distintos agentes sociales (publicos y privados) que permitan la
integraciony busqueda de soluciones a las multiples dificultades con las que se encuentran
estas personas (Cobo et al. 2013; Alvarez, 2022). El hecho de que Telemadrid dedique un
horario privilegiado a un programa de 50 minutos a personas con discapacidad ayuda a
la visibilidad, no sdélo del colectivo, sino de los numerosos problemas derivados de la falta
de ayuda a grupos minoritarios y las capacidades que todas las personas representadas
poseen para aportar a la sociedad.

Segun la teoria del framing (Mendoza, 2016; Vazquez et al., 2021), podemos asegurar
que la serie Visibles realizdé un encuadre de la representacién de la discapacidad acorde
a instituciones y asociaciones y que al mismo tiempo se preocupd por aportar una
paridad en la representacion de personajes masculinos y femeninos. Esto se vio reflejado
y recompensado con el Premio 2022 de Plena Inclusién al programa Visibles por su retrato
de historias de personas con discapacidad.

6. Conclusiones

Concluimos que la serie Visibles ha representado mediaticamente a personas con
discapacidad, segun las tendencias actuales de visibilidad de algunas asociaciones ( Plena
Inclusién Madrid, 2017; Cermi, 2023), basados la importancia de normalizar que las
personas con discapacidad intelectual puedan incorporarse al mundo laboral y también
por otros fendmenos sociales y mediaticos como la pelicula Campeones.

También pensamos que puede ser Util la colaboracidén del equipo investigador durante
el proceso creativo de una obra audiovisual a través del uso de nuevas tecnologias en los
flujos de trabajo de la posproduccién. Esto puede ayudar a obtener datos mas precisos
con los que analizar la representacién mediatica de uno o varios temas en una serie de
television. Asimismo, el empleo de una metodologia basada en el analisis del timeline de
un software de edicién nos ha permitido extraer datos cuantitativos de forma automatica,
con un indice mucho menor de posible error.
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Sin embargo, nos gustaria resaltar algunas limitaciones de este estudio. La naturaleza del
programa implica una produccién y difusion limitada. La cadena autonémica Telemadrid
se centra en contenido relacionado con la Comunidad de Madrid. Esto afecta, en primer
lugar, a los personajes representados, que han de ser residentes en dicha demarcacion.
En segundo lugar, su difusion televisiva. Si bien la cadena puede sintonizarse a través de
plataformas digitales o su contenido esta accesible en su pagina web, Telemadrid es una
cadena de consumo principalmente madrilefio, con lo que la audiencia y posterior impacto
esta, de base, limitado a esa area. Esto se puede ver en los indices de audiencia. Usando los
datos del estreno de Visibles, Dia de la discapacidad, indicamos que la media de audiencia
de la cadena es de un 5%. La lider a nivel nacional durante ese mes fue Antena 3, con un
13,5%, seguida de La 1 de TVE con un 12,7% y Telecinco con un 10,7% (ReasonWhy, 2023).

Por otro lado, queda abierto para futuros estudios poder abordar con mayor detalle
el estudio de las subcategorias enumeradas por la Comunidad de Madrid en el analisis
de programas sobre personas con discapacidad, ya que para esta investigacion nos
concentramos Unicamente en tres grandes categorias (psiquica, fisica y sensorial). También
gueda pendiente para futuros estudios obtener datos de otros programas de tematicas
similares, a través de la metodologia aqui planteada, para poder realizar comparaciones
estadisticas con muestras de otros programas de television sobre inclusion social y valorar
la representatividad de personas con discapacidad no solo en Madrid sino en otros
territorios nacionales o internacionales. Esto nos permitiria aplicar estudios estadisticos
entre diferentes muestras de varios programas, ya que en esta investigacion solo hemos
podido analizar las muestras recogidas en Visibles.
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