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Esta investigacion forma parte del proyecto “La entrevista en Trabajo Social. Role
playing con profesionales para desarrollar habilidades comunicativas para la practica
profesional”, concedido por la Universidad de La Rioja dentro de la Convocatoria de
Proyectos de Innovacién Docente del curso 2022-2023, PID17.

La entrevista en Trabajo Social es una de las técnicas clave en la intervencién profesional.
En ella entran en juego diversas habilidades comunicativas, como la escucha activa, el
establecimiento del vinculo, el lenguaje verbal y no verbal, etc. Desde el Grado de Trabajo
Social se utilizan diversidad de casos y situaciones simuladas que ponen en juego estas
habilidades. Para reforzar estos aprendizajes, en el curso 2022/2023 se ha llevado a cabo
un Proyecto de Innovacién Docente en el que, en primer lugar, se ha formado a alumnado
de primero y segundo de Trabajo Social, seguidamente, se han trabajado casos y, para
finalizar, se han llevado a cabo entrevistas con profesionales, compafieras/os de Trabajo
Social. En esta puesta en practica el rol de profesional lo ostentaba el alumnado de segundo
curso, de la asignatura de Trabajo Social con Individuos y Familias, y el rol de persona
atendida, los profesionales. De este modo, el estudiantado ha podido disefiar, llevar a la
practica y tener el feedback de los/as compafieros/as de profesion. En la presente
comunicacion explicamos el modus operandi llevado a cabo, a modo de sistematizacion de
la experiencia, y analizamos los resultados obtenidos en las encuestas de evaluacion del
proyecto realizadas al alumnado de segundo curso. Las valoraciones realizadas dan muestra
del aumento de su autoestima y autopercepcion como futuros profesionales, el sentido de
utilidad de la actividad, los aprendizajes alcanzados por el componente vivencial, y el
agradecimiento por la oportunidad de realizar este tipo de proyectos de innovacién en el
Grado de Trabajo Social.
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