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1. RESUMEN

El siguiente proyecto “Plan de exportacion de vino de laboratorio con frutas de la empresa
Unién Vinicola Internacional S.A. hacia el mercado de Italia” va dirigido a la empresa
exportadora ecuatoriana en mencion quienes producen vino y otros tipos de productos
vinicolas pero se pretende mediante este plan, llegar a exportar vinos procedentes de Ecuador
hacia mercados internacionales europeos, como destino escogido se tiene a Italia, debido a la
concentracién de migrantes ecuatorianos en ese sector y adicionalmente, lograr la expansion
del producto aprovechando que el pais tiene ventajas favorables por la firma del Acuerdo
Multipartes con la Union Europea (UE) en el que los productos ecuatorianos ingresan con un

arancel 0% al mercado italiano.




La empresa exportadora tiene un reconocimiento importante a nivel nacional, por lo que
mediante este plan de investigacion, la intencién es lograr ingresar al mercado exterior con el
producto que mas producen, segln datos encontrados en portales web de investigacion.
Asimismo se han indicado aquellos parametros legales que se requieren en el entorno nacional
e internacional para poder exportar el producto de forma correcta sin ninguin tipo de

complicaciones por parte de las autoridades competentes.

El marco metodolégico aplicado al presente estudio fue el exploratorio descriptivo, con un
enfoque mixto que se basa en entrevistas y encuestas realizadas a las empresas involucradas
en el proyecto, mismas que permitieron recopilar datos e interpretarlos para continuar con el
desarrollo y propuesta del plan de exportacion. El incoterm FOB fue es seleccionado para la
negociacion entre las partes y a su vez se detalla el proceso logistico de exportacién para el

efecto.

2. ABSTRACT

The following project "Plan of export of laboratory wine with fruit from Unién Vinicola
Internacional S.A. towards the Italian market " is aimed at the Ecuadorian exporting company in
particular, who produces wine and other types of wine products but it is intended through this
plan, to export wines from Ecuador to European international markets, as the chosen
destination is ltaly , due to the concentration of Ecuadorian migrants in that sector and,
additionally, to achieve the expansion of the product taking advantage of the fact that the
country has favorable advantages by signing the Multiparty Agreement with the European Union

(EV) in which Ecuadorian products enter with a tariff of 0 % to the Italian market.

The exporting company has an important recognition at a national level, so through this
research plan, the intention is to enter the foreign market with the product they produce the
most, according to data found on research web portals. Likewise, those legal parameters that
are required in the national and international environment have been indicated in order to be
able to export the product correctly without any type of complications by the competent

authorities.

The methodological framework applied to the present study was the descriptive exploratory,
with a mixed approach based on interviews and surveys carried out with the companies
involved in the project, which allowed data to be collected and interpreted to continue with the
development and proposal of the export plan. The incoterm FOB was selected for negotiation

between the parties and the logistic process of export for the effect is detailed in this Project.



3. INTRODUCCION

Debido a la situacion actual en la que se encuentra el mercado ecuatoriano, es importante
buscar diferentes alternativas y estrategias para la venta de productos, siendo el comercio
exterior el factor méas relevante para llevar a cabo el reconocimiento internacional, por lo
general Ecuador exporta materias primas para que estos paises transformen y vuelvan
ingresar como productos finales otorgandoles un valor agregado a los productos que recibe
el consumidor final. Debido a esto, se pretende cambiar el pensamiento tradicional por uno
en donde los empresarios nacionales vendan o exporten sus productos con un plus o valor
agregado y por ende se constituya el eje comercial.

El proyecto titulado “Plan de exportaciéon de vino de laboratorio con frutas” va dirigido a la
empresa “Unién Vinicola Internacional S.A.” quienes producen vino y diferentes tipos de
productos de consumo liquido. Mediante el desarrollo de este plan de exportacion, se busca
la posible aportaciéon a la matriz productiva, ya que se conoce que el pais tiene tierras muy
productivas y fértiles en el que se pueden adquirir excelente tipo de materias primas y que a
su vez puedan ser industrializados para poder obtener un buen producto final y asi el
exportador pueda obtener el maximo beneficio, con la posible elaboracién de su producto
mas vendido y asi puedan lograr expandirse y darse a conocer a nivel internacional, también
se buscara medir el impacto de la acogida a nivel comercial de las gomitas con sabor a licor
a través de encuestas a realizar mediante la web. El cambio de la matriz productiva
emprendida por el gobierno abre las puertas para que el pequefio empresario se inicie en la
busqueda de los mercados externos y con ello obtenga superacion personal y se fomente el

trabajo y la inversion.

4. MARCO TEORICO REFERENCIAL

La elaboracion del marco tedrico se realiza para sustentar teéricamente el estudio, implica
analizar y exponer aquellas teorias, enfoques teodricos, investigaciones y antecedentes en
general que se consideren validos para el correcto encuadre del estudio. (Roberto Hernandez
Sampieri, 2007).

Actualmente, se han desarrollado un sin nimero de estudios acerca del proceso de elaboracion
del vino, partiendo de la realidad que antiguamente este era procesado de forma artesanal
mediante el cultivo de vifledos. Con el avance de recursos tecnoldgicos el proceso que
anteriormente ejecutaba esta empresa vinicola a modo artesanal, resultd6 maximizar en gran
parte de la produccion mensual de sus vinos, creando productos nuevos para ofertar en el

mercado ecuatoriano.



4.1 Antecedentes

El Ecuador esta ubicado en el cono sur del continente Americano; sus limitantes son: Al norte
con Colombia, al sur y este con Peru y al Oeste con el Océano Pacifico; su ciudad capital es
Quito, y su idioma madre es el espafiol, cuando de negocios se trata, el idioma comercial
utilizado es el inglés. También es uno de los paises de Latinoamérica que posee una amplia
gama de biodiversidad en sus recursos, los diferentes proyectos y emprendimientos
productivos, debido a que durante muchos afios la materia prima y los productos procesados
han contribuido de forma radical y notoria en la economia del pais y es por ello que resulta un
factor que debe ser reconocido e incentivado para los productores, emprendedores y

microempresarios del pais.

El gobierno ecuatoriano cuenta con un ente gubernamental que controla las normas para la
produccion agricola, ganadera, avicola y pesquera del pais, y este ente regulador es el
Ministerio de Agricultura Ganaderia, Acuacultura y Pesca. Se hace énfasis en esta entidad ya
que originalmente el vino se obtiene a partir de un vifiedo, mismo que se obtiene por el cultivo

de uvas en suelo agricola.

El desarrollo de este capitulo contendra temas acerca de los principales productos no
tradicionales que tienen una mayor exportacion desde Ecuador, asi como la participacion del
sector agro-industrial en el que claramente se observa un plus, es decir, un valor agregado en
la produccién del territorio ecuatoriano. También se describen las caracteristicas principales del
vino, de donde se origina, parte de su proceso de elaboracion, los beneficios que tiene en el
ser humano el consumo moderado de este, asi como también se encontrard informacion

referente al mercado al cual se pretende fomentar la exportacion.

4.2 La Uva

Existe una amplia gama de variedades de productos no tradicionales dentro de la oferta
exportable que posee el pais, se puede citar los principales como: uva, mango, pifia, papaya
hawaiana, maracuya, semillas de chia, entre otros, todo esto debido a la geografia del territorio
y a su clima que permite desarrollar una produccién de éptima calidad para su consumo a nivel
nacional e internacional. De la uva se obtiene el vino, generalmente la fermentacion de esta

fruta es el principal detonante para la elaboracion del vino.



Figur.a 1.LaUva
Fuente: Google
Elaborado: Elaborado: Carranza Quimi Kelly, V (2018)

En la figural se puede observar la uva, fruta que es obtenida de la vid y esta es originaria del
continente asiatico. Su cultivo empezé desde el Neolitico hasta que se fue expandiendo por

toda Europa, es ahi donde toma camino hacia el continente americano.

La vid comunmente es considerada de origen Caucaso y Asia occidental y se especula que ya
era recolectada en la era Paleolitica. Se conoce que ya existian vides silvestres en la Edad
Terciaria. Durante el periodo Neolitico (6000 afios a. C.) se inicio el cultivo de la vid en Asia
Menor y Oriente Proximo. Con el pasar del tiempo se iban escogiendo las especies que
mejores frutos producian, llegando a las vides actuales con frutos grandes. Los egipcios
conocian la vid, pero fueron los griegos y romanos quienes desarrollaron en mayor medida la
viticultura y expandieron el cultivo de la vid por toda la Europa romanizada. Los espafioles

fueron los que llevaron este cultivo a América del Norte.

4.3 Caracteristicas De La Uva

Tabla 1. Caracteristica de la Uva.

FAMILIA Vitis vinifera
USOS PRODUCTIVOS Agraz, mosto, vino, brandy, vinagre y pisco
CRECIMIENTO Racimos entre 6 y 300 uvas

Elaborado: Carranza Quimi Kelly, V (2018)

4.4 Beneficios De La Uva



e Un potente antioxidante, rico en fitonutrientes

e Su potasio (183 mg) y acidos organicos colaboran con la estimulacion de los
rifones, facilitando su accién y la eliminacion del acido Urico.

e Contiene mas de un 80% de agua que ayuda a aligerar el organismo,

estimulando y limpiando el higado.

4.5 Vino en Ecuador

. Figura 2. Vinos
Fuente: Unién Vinicola Internacional S.A.
Elaborado: Elaborado: Carranza Quimi Kelly, V (2018)

La introduccién de la cultura vinicola en el territorio ecuatoriano fue gracias al desarrollo socio-
politico que sufri6 América Latina, ya que fueron los espafioles los que introdujeron esta cultura
en este extremo del continente y por ende, en el pais. Con la finalidad de satisfacer las
necesidades de demanda de vino que existia por parte de los espafioles y los criollos, se
decide introducir las primeras vides desde las islas Canarias via Panama, siendo que la
primera cepa en llegar fue la Prieta, cuya tonalidad es rojiza. Pero realmente fue el capitan
Alonso de Bastidas quien fue el responsable de sembrar la primera vid en el territorio, luego su
yerno Francisco Ruiz la cultivd de manera un poco més abastecida en el valle de Pomasqui, sin

poder obtener resultados agradables.

A partir del afio 1544, los religiosos comienzan a traer de manera obligatoria vides y se
extienden por el rio Mira en el valle del Chota donde se logr6 tener una considerable
prolongacion, este tipo de cultivos no tuvo un gran éxito, terminando los racimos como postres
lujosos en las mesas mas acaudaladas de la ciudad, por lo cual se prohibe sembrar vides,
dejando solo los vifiedos del Chota y de Pomasqui, la venta de vino se realizaba en las

pulperias que estaban autorizadas a hacerlo. (Barrera, 2010).

Con el paso de los afios, en el afio de 1860 en la ciudad de Ambato el Dr. Nicolas Martinez,
siembra nuevamente vifiedos pero esta vez traidos desde Francia y a su vez, importa las
magquinarias para procesarlas desde el continente europeo en el afio de 1930. El Sr. Mauricio
Davalos se convirtio en otro de los personajes que impulsé la introduccién del sector vinicola

en el pais, ya que en 1982 en uno de sus viajes a Espafia encuentra un tratado que estipula



qgue los espafioles de antafio tenian alrededor de 60 mil vides en sus tierras, es en ese
momento que a finales del siglo pasado se consolida el cultivo en el valle de Patate, provincia
de Tungurahua, a 2200 msnm, con pocas hectareas de clima tropical y dos cosechas anuales
de variedades autéctonas (nacional blanca, nacional negra y moscatel), producian el vino de
Misa. Posteriormente se elabor6 durante muchos afios, hasta la actualidad vino de mosto
concentrado. La cultura vinicola en Ecuador ha presentado un crecimiento considerable en los
Gltimos diez afios, sélo en el afio 2006 cada habitante promedio consumia una copa y en la

actualidad se consume 1,5 botellas por habitante.

4.5 Tipos De Vino

Como es de conocimiento general, alrededor del mundo existen diversas variedades de vino,
mismos que se clasifican segln sus caracteristicas de aroma, color, sabor, consistencia, etc., y
estos adquieren el nombre de acuerdo al lugar de elaboracidn, o de alguna historia por parte de
los propietarios. Entre los tipos de vinos més comunes de forma general se tiene a los vinos
espumaosos, vinos dulces, vino blanco, vino tinto, etc. En la siguiente ilustracién se muestran los

diferentes tipos de vino que se mencionaron anteriormente.

Pebed:

ESpumesas Blan Standart Tintos Afefo Posime
Boce estpohs pera  Copa enorma de 8 Do fonddo Ure hoca de geon o ety de Cepa peguedia pon
Irsniene la e manienlo ndondeado, vy a0t donde fondo peguein gl el v a ly
CoDoratacion y hosoo v Gapew su bocs debe woming  podir Paulucin b pare rzseea de ls
capnen o nabor o #n forme cimcs i lioca
Figura 3.Tipos de vino

Fuente: (LIDL, 2016)
Elaborado: Elaborado: Carranza Quimi Kelly, V (2018)



4.6 Beneficios Del Consumo Moderado Del Vino

Como es de cultura general, el consumo abusivo del albohol es un enemigo muy potente en el
ambito de la salud. En la Edad Media se decia que los monjes vivian por mas tiempo a
diferencia de otras personas por el consumo regular del vino. Recientes investigaciones
comparten la teoria que estipula que el vino no sélo no es perjudicial para la salud sino que

aporta multiples beneficios al organismo humano.

La clave de obtener este beneficio esta en la cantidad que se consuma. Y segun los estudios y
andlisis de universidades americanas y europeas de renombre, consumir entre una o dos

copas de vino al dia, colaboran con nuestro cuerpo humano de distintas maneras.

A continuacion, los beneficios del consumo moderado del vino a diario para el

organismo humano:

o Reduce el colesterol
o Disminuye el riesgo de infartos
. Reduce los efectos de la radiacion ultravioleta en la piel ya que uno de los

componentes que contiene es flavonoides, que impide la formacion de especies reactivas de

oxigeno en la piel que es expuesta al sol.

4.7 HISTORIA DE UNION VINICOLA INTERNACIONAL S.A.

Figura 4. Unién Vinicola Internacional S.A
Fuente: Unién Vinicola Internacional S.A.

Guillermo Serra, es un migrante espafiol que se radicé en Ecuador y a su vez logro inmortalizar
el sello de afioranza en el pais, junto a su hermano Gaspar. Las mermeladas Guayas Yy los

vinos son sus productos estrella. En 1954 un médico veterinario de origen catalan dejaba su



tierra en busca del suefio americano. El barco hizo su parada en Ecuador y el viajero decidio

guedarse, se establecid al principio en Santo Domingo de los Colorados, al norte del pais.

La gran actividad pecuaria de ese sector hizo que Guillermo Serra Bodro decidiera quedarse
para ejercer alli su profesion. Pero nace en él el deseo por conocer los paisajes ecuatorianos,
del que habia escuchado tenia diversidad de climas. Conocié diversas ciudades de la Sierra y
Costa, pero al llegar a Guayaquil qued6 prendado del rio Guayas. Su belleza y gran actividad
comercial generaron en él un deseo de tener un negocio propio. Fue en ese instante en que
Guillermo Serra conoci6 a Sebastian Montaner, un mallorquin de 70 afios que lo entusiasmé en

algunos proyectos. Con él compartio la idea de iniciar la produccién de vinos en Ecuador.

4.8 Descripcion Del Mercado

El mercado al que se pretende comercializar el producto, es parte del bloque de integracion de
la Union Europea, en donde Ecuador firmé un Acuerdo Comercial Multipartes que entré en
vigencia el pasado 1 de enero del afio 2017. Su territorio esta situado en el sur de Europa y
cuya superficie es de 301.340 Km?2, con poblacién de 60.483.973 personas, lo que lo convierte
en un pais muy poblado y tiene una densidad de poblaciéon de 201 habitantes por Km2. La
moneda que utilizan es el “euro”. Ademds, es considerada una de las 10 economias

potenciales en el mundo, esto debido a su volumen de PIB.

Dentro de los Sectores econémicos que cominmente ayudan a incursionar en el mercado
italiano, se pueden encontrar: Comida y bebidas, turismo, bienes de Ilujo y moda,
farmacéuticos, equipamiento industrial, cuidados de salud, textil, industria del calzado,
transporte. Es importante destacar como los consumidores italianos buscan siempre obtener
productos de calidad, pero poco les importa las horas de servicios, las ofertas especiales u

ofertas de crédito.

El consumidor italiano busca siempre que sus productos sean de alta calidad y el servicio que
se les brinde luego de que la venta se haya culminado son factores muy importantes en poder
de decision de compra. Adicional a los factores mencionados previamente, también le gusta

gue la informacion que se muestre sea clara.

Italia, es uno de los paises industrializados mas importantes y potentes del mundo, ya que
precisamente es el sector industrial el eje principal de su economia y ademéas es uno de los
principales factores que impulsan su desarrollo. La economia italiana es la cuarta mas grande

de la Unién Europea, siendo asi que se convierte en la Octava en todo el mundo.


https://datosmacro.expansion.com/pib/italia

No posee de recursos naturales, en realidad, son muy escasos y las condiciones climaticas y
su suelo natural son considerados desfavorables para el desarrollo del sector agricola, pero
destaca en sobremanera en su gastronomia, tanto asi, que es muy comun encontrar

diversidades de restaurantes y puestos de comida en lugares reconocidos del pais.

4.9 Perfil Del Pais

Tabla 2. Perfil del Pais

CAPITAL ROMA

POBLACION 60'600.590

MONEDAS Euro

IDIOMAS Italiano, dialectos de las diferentes provincias, e inglés.
AREA 301.340 km2

NIVEL DE

DESARROLLO Pais con una renta alta.

Fuente: (Santander Trade, 2018)

Elaborado: Carranza Quimi Kelly, V (2018)

Se coloca un informe de los resultados de la investigacion que puede ser: Un informe técnico o
una propuesta. En ningln caso llevara antecedentes, objetivos, justificaciones ni hipétesis,
entre otros.

Puede ser un informe final o una propuesta de acuerdo al alcance de la investigacion. Debe
tener un caracter integrador, responder a los diferentes momentos del trabajo enunciado los

resultados y su interpretacion pudiendo incorporarse otras particularidades.

4.10 Indicadores Econdmicos De ltalia

Tabla 3. Indicadores Econémicos

Vision general Ultimo Referencia Anterior Rango Frecuencia
PIB - Tasa de . .
crecimiento trimestral 0.2 2018-06 0.3 -2.8:6 Trimestral
Tasa De Desempleo 9.7 2018-08 10.2 5.8:13.1  Mensual
Tasa De Inflacion 1.4 2018-09 1.6 -0.6: 25.64 Mensual
Tasa De Interés 0 2018-09 0 0:4.75 Diario
Balanza Comercial 2564 2018-08 5659 -6389 : 7903 Mensual

Deuda publica en

il i i 132 2017-12 132 905:132  Anual

Fuente: (Datos Macro, 2018)
Elaborado: Carranza Quimi Kelly, V (2018)



Tabla 4 Indicadores Econémicos

Comercio Millones de € Referencia  Anterior  Rango Frecuencia
Balanza Comercial 2564 2018-08 5659 -6389 : 7903 Mensual
Exportaciones 30887 2018-08 42733 5946 : 42733 Mensual
Importaciones 28324 2018-08 37056 5286 : 38526 Mensual

Fuente: (Datos Macro, 2018)
Elaborado: Carranza Quimi Kelly, V (2018)

4.11 Poblacién ecuatoriana en ltalia

De acuerdo a los ultimos datos estadisticos y numéricos que fueron publicados por la ONU,
en Italia existen alrededor de 5.907.461 inmigrantes ecuatorianos, lo que en cifras representa
un 9,77% de la poblacion de Italia. La inmigracién femenina es superior a la masculina, con
3.215.562 mujeres, que cuantificado en cifras representan el 54.43% del total de inmigrantes,

frente a los 2.691.899 de inmigrantes varones, que son el 45.56%.

4.12 Anadlisis Del Comercio Internacional (Relaciones Bilaterales)

Entre los paises Ecuador e Italia se han fortalecido las relaciones comerciales con el paso de
los afios, tanto es asi, que se han compactado como el principal socio comercial del pais
dentro del marco de la Unién Europea, ya que ltalia representa el 37,3% de las exportaciones
del pais en productos no tradicionales. Cabe destacar, que ltalia, fue el primer pais en brindar
apoyo al Ecuador para continuar con la firma del acuerdo multipartes que favorecera a los

exportadores nacionales en la insercion de productos nacionales en el mercado europeo.

Actualmente, todos los empresarios y emprendedores ecuatorianos realizan esfuerzos para
fijar lazos comerciales y asi incrementar el sector productivo del pais, generando plazas de
empleo que permitirdn colaborar con el desarrollo econémico y social, contribuyendo a la

disminucién de la tasa de desempleo en el pais.

En el 2016, exactamente el 11 de noviembre, Ecuador decide firmar el Acuerdo Multipartes,
con la Unién Europea, con este Acuerdo se pretende ayudar al sector exportador del pais, ya
que este redujo notablemente el pago de aranceles para el ingreso al mercado europeo. Dentro
del marco del acuerdo firmado, se han contemplado cambios para 2565 subpartidas
importadas desde Europa. Segun fuentes del Ministerio de Relaciones Exteriores, estos
cambios incluyen una desgravacion total del 76% de las importaciones que provengan desde el

continente europeo, la cual entr6 en vigor el 1 de enero del 2017.


https://datosmacro.expansion.com/paises/italia
https://datosmacro.expansion.com/paises/italia

4.13 Tratamiento Arancelario

Como es de conocimiento general, a raiz de la firma del Acuerdo Multipartes entre Ecuador y la
Unidn Europea, el 69.6% de las subpartidas arancelarias estaran libres del pago de tributos, es
decir, un total de 2,565 subpartidas entraran con 0% de arancel; mientras que el 3.6% debera
pagar tributos al comercio exterior en el ingreso al continente europeo, y a su vez, esta ley es
aplicable no sélo para productos que desde Ecuador se exporten, sino también para aquellos

productos que se importen desde alla.

La subpartida arancelaria elegida para exportar este producto tema de investigacion, “Vino de

laboratorio con frutas” sera la siguiente:

CAPITULO: 22 Bebidas, liquidos alcohdlicos y vinagre

Vino de uvas frescas, incluso encabezado; mosto de uva, excepto el de la partida

PARTIDA: 2204 no 20.09.

SUBPARTIDA:

2204.10.00 - Vino espumoso

Tabla 5 Tratamiento Arancelario
Fuente: (Arancel Nacional, 2018)
Elaborado: Carranza Quimi Kelly, V (2018)



4.14 COMPETENCIAS

Perspectivas para una diversificacion de mercados para un producto exportado por Ecuador en 2017
Producto : 2204 Vino de uvas frescas, ind. encabezado; mosto de uva, parcialmente fermentado y de grado

alcoholico adquinda > 0,5% vol o de grado adquindo de alcohol afadido > 0,5% vol
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Figura 5. Partcipacion de Ecuador en exportaciones de vino
Fuente: TRADEMAP, 2018
Elaboracién: TRADEMAP 2018

En la figura 8, se puede observar la participacion que ha tenido Ecuador frente a

mercados internacionales con respecto a sus exportaciones mundiales de vino. El pais al que

mas exporta es Estados Unidos de América, segun informacion proporcionada por el portal

web Trade Map.

Mediante las participaciones mundiales que se encontraron en el Trade Map, se puede

partir como base aquellas competencias que se encuentren en el mercado local. A

continuacion se enlistan los 5 paises que hacen competencia con el mercado ecuatoriano

frente al destino escogido:

v" Hong Kong, China
v" Hungria
v'  Paises Bajos
v'  Espafia
v

Estados Unidos de América
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Figura 6. Comparativa de precios de vinos en el mundo
Fuente: TRADEMAP, 2018

5. Perfil De La Compaifiia

En el afio de 1965 fue fundada la empresa Union Vinicola Internacional S.A. y esta nace por
iniciativa de los hermanos Guillermo y Gaspar Serra B oriundos de Barcelona — Espafia,
quienes al llegar al pais encuentran entre sus habitantes una fuerte tradicion hacia el brindis y
la celebracion y para ese entonces no existia en el mercado productos nacionales elaborados

de forma industrializada que puedan satisfacer la necesidad de la demanda ecuatoriana.

Es asi como surge la iniciativa de crear una empresa en el pais que se dedique a la fabricacién
de vinos y espumantes. La empresa se establece de forma mucho mas concreta en los inicios
de los afios 60 con la inauguracién de sus primeras instalaciones en la ciudad de Milagro, es
ahi que promueve el lanzamiento de su linea: CASTELL REAL y GRAND DUVAL.

El fendmeno se expande en todo el territorio nacional y eso benefici6 a que la empresa
obtenga posesién en la mente del consumidor local y los lleva a convertirse en lideres en la
fabricacion local de vinos y espumantes, trasladando definitivamente sus actividades a la
ciudad de Guayaquil para finalmente en el afio 1978 inaugurar sus amplias y comodas
instalaciones en el km 5.5 via a Daule, lugar donde actualmente desarrolla sus actividades en

el sector norte de Guayaquil, en Mapasingue.

5.1 Datos Basicos

Unidn Vinicola Internacional S.A. esta registrada como contribuyente especial en el Servicio de
Rentas Internas, inicia sus actividades comerciales el 21 de mayo de 1965. A continuacion los

datos de la compafiia:



RUC: 0990011079001
Razon social: UNION VINICOLA INTERNACIONAL S.A.
Estado contribuyente en el RUC: ACTIVO

Nombre comercial: UNION VINICOLA INTERNACIONAL S.A.

Representante legal
Nombre: SERRA BODRO GASPAR

Cédula/RUC: 0903394658

Actividad econ6mica principal: Actividades de Produccion de bebidas alcohdlicas
Tipo de Contribuyente: Sociedad

Subtipo de Contribuyente: Bajo el control de la superintendencia de compariias
Clase de Contribuyente: Especial

Obligado a llevar contabilidad: Si

4.1.3 Misioén
Esta compafiia procura buscar la satisfaccién de sus clientes, mediante la oferta de productos
de calidad, elaborados con responsabilidad social y asi tener prosperidad del negocio para el

beneficio de sus proveedores, colabores y accionistas.

4.1.4 Vision
Su visibn se enfoca en mantener una posicién de liderazgo en las lineas tradicionales de
negocio y ampliar sus actividades comerciales de acuerdo con las tendencias, necesidades y
habitos de los consumidores, para poder cumplir con la satisfaccién de sus clientes en los

gustos y preferencias.



4.1.5 Objetivos De La Empresa

Dentro de los objetivos que tienen como organismo para con sus clientes, se destacan

las siguientes:

e Satisfacer la demanda de sus clientes en el marco nacional

e Expandir su mercado mediante la busqueda de nuevos comercios para lograr la
comercializacién de sus productos

e Cumplir con los estandares de calidad mediante el cumplimiento de normas que permitan

el reconocimiento de sus gestiones de calidad.

5.2 SITUACION DE LA COMPANIA

5.2.1 Andlisis Organizacional

A continuacion, se detalla el andlisis organizacional de la compafiia, se hace relevancia a los

ejes que intervienen en la misma bajo la modalidad jerarquica de cédmo estan establecidas.

JUNTA RECTORA

ASESORIA
EXTERNA

DPTO. DPTO.

DPTO. COMERCIAL

PRODUCCION ADMINISTRACION

Figura 7. Estructura Organizacional
Fuente: Unién Vinicola Internacional S.A.
Elaborado: Elaborado: Carranza Quimi Kelly, V (2018)

Como se puede observar, la junta rectora estd encargada de toda la organizacién y

esta conformada por los socios, accionistas y gerentes de la organizacién. A su vez ellos tienen



asesores externos que los ayudan en temas contables, estos asesores son auditores y revisan
sus transacciones 2 veces al afio. Y como toda organizacion, tienen sus departamentos, de
produccion que son los encargados de la elaboracién del vino, el administrativo que se encarga
de reclutar el talento humano y cumplir con el pago de sus colaboradores, el comercial que se
dedica a la busqueda de clientes y como meta se han fijado la blsqueda de clientes
internacionales, y esta busqueda les ha permitido encontrar a sus clientes en el ambito
europeo, lo que motiva a la realizacion del presente plan de exportacion y por ultimo el

departamento de distribucién, se encargan del abastecimiento de sus clientes a nivel nacional.

5.2.2 PRODUCTOS Y/O SERVICIOS

Una decena de vinos y sangria bajo 5 marcas es el resultado de medio siglo de trabajo.
Las mermeladas Guayas son otros de los productos de mayor historia de la empresa. A
continuacion se muestran los productos que ofrece Unién Vinicola a todos sus clientes

ecuatorianos.
Champagne: de 750 cm3
Vino blanco: de 750 cm3

Vino tinto: de 750 cm3

Figura 8. Productos de la Empresa Unién Vinicola Internacional S.A.
Fuente: Unién Vinicola Internacional S.A.
Elaborado: Unién Vinicola Internacional S.A.



5.2.3 Producto A Exportar

El producto seleccionado para la exportacion sera el vino de laboratorio con frutas, en
la siguiente ficha técnica se detalla la composicién del mismo:

DESCRIPCION Y FICHA TECNICA DEL PRODUCTO
1. Nombre del Producto

VINO DE FRUTAS DE LABORATORIO
2. Lugar de Elaboracién

Fabrica: Unioén Vinicola Internacional S.A.
Direccion: Km 5.5 via a Daule — Mapasingue - Guayaquil
Contenido 8%
Alcohdlico:
Teléfonos de 2004141 - 2003883 - 2004185
contacto:

3. Composicion del producto:

COMPONENTES:
Concentrado de Uva 10
Agua 1 litro
Azlcar 1g
Levadura % libra
Antidioxidantes Metabisulfito de sodio
4. Presentaciones Comerciales:
Botella: 750ml

Dimensiones: 8 x 9 x 28
5. Tipo de Envase:

Botella de Vidrio
6. Durabilidad
3 afos

6. Material de Envase:

Envase primario: Botellas de vidrio
Envase secundario: Caja de cartdn coarrugado con 24 Botellas
7. Condiciones de Conservacion:

Mantenerlo en ambiente fresco y seco
Una vez destapado el producto mantenerlo en refrigeracion

Tabla 6. Descripcién y Ficha Técnica del Producto
Elaborado: Carranza Quimi Kelly, V (2018).



4.3 MERCADEO

4.3.1. FODA
CMateria Prima *Reconocimiento del )
(Uva/Vifiedo) prroducto en mercados
*Mano de Obra internacionales,

mediante la
participacién con
clientes en pagina web.,

eInfraestructura

Oportunidades J

*Mala utilizacién
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sDesconocimiento de

requisitos de incursic’
al mercado europeo. Debilidades

Figura 9. Proceso de exportacion
Elaborado: Elaborado: Carranza Quimi Kelly, V (2018)

5.3.2 VOLUMENES, DIMENSIONES Y PRECIOS

5.3.2.1 VOLUMENES

Se realizardn dos envios anuales para la exportacion de este producto, la primera
exportacion se dara en el mes de mayo debido a la importante influencia de comensales en el
sector HORECA (Hoteles, restaurantes y catering) con una cantidad de 180 cajas corrugadas
master. Y la segunda exportacién se dara en noviembre debido al incremento de actividades en
el sector por temporadas navidefias y demas, para asi abastecer el stock de productos que

necesitan para cumplir con sus actividades programadas.

5.3.2.2 DIMENSIONES

Para la exportacién de este producto, se utilizan cajas master de cartén corrugado con

separadores, de dimensiones 30 cm x 24cm x 30cm, incluidos separadores 4x3, las cuales son




adquiridas al proveedor Cartopel S.A., ubicado en la ciudad de Guayaquil. Cada cartén tiene un
costo de $2. Cabe recalcar que estas cajas son unitarizadas en pallets y cumplen con las
normas fitosanitarias NIMF 15.

Figura 10. Dimensiones de Cajas
Fuente: Union Vinicola Internacional S.A.
Elaborado: Elaborado: Carranza Quimi Kelly, V (2018)

[ 24
!

Figura 11. Separadores de Cajas
Elaborado: Elaborado: Carranza Quimi Kelly, V (2018)

Figura 12. Modelo de Caja con el producto
Elaborado: Elaborado: Carranza Quimi Kelly, V (2018)

Figura 13. Caja con pictogramas
Elaborado: Elaborado: Carranza Quimi Kelly, V (2018)



Se utilizan 3 tarimas de madera con medidas de 120x120x15cm que tienen un costo
unitario de $20 adquiridas del proveedor “Pallets Ecuador”. En cada pallet se unitarizaran 80
cajas, distribuidas en 4 niveles por 4x5 de base. Por la naturaleza fragil de la mercaderia, se

toman todas las precauciones de paletizacion.

4 niveles

20 cajas

B0 cajas
260 unldades

Figura 14. Cajas en paletts
Elaborado: Elaborado: Carranza Quimi Kelly, V (2018)

5.4 CANAL DE DISTRIBUCION

Para cumplir con el objetivo de incursionar el producto en el pais meta escogido, la
empresa debe contar con un socio estratégico en Roma, que haga la gestion en lo que
respecta a la comercializacion del producto, atendiendo las necesidades de los clientes finales,
por lo expuesto, la empresa seleccionada para cumplir con el canal Directo-Corto para la
exportacién del vino es la empresa Birimport, ubicada en Roma, la cual se especializa en

distribuir sus productos directamente a tiendas a nivel local.

BIRIMPORT

~= SEVERAGE-WINE-FOOD

n
Matel] Rt

DHUGALCN
v B cnos000 =

Figura 15. Canal de distribucion
Elaborado: Elaborado: Carranza Quimi Kelly, V (2018)



5.5 (Logistica)Pasos Para Realizar La Exportacion

A continuacion se presenta un flujograma que muestra la informaciéon acerca del

proceso de exportacién y Logistica para el producto “Vino de laboratorio con frutas” de la

empresa Unién Vinicola Internacional S.A., con destino de exportacion hacia Italia, se procede

a describir los pasos a seguir para ingresar al pais mencionado sin dificultades:

PROCESO DE EXPORTACION

1. Obtenciéndel | _ 2. Obtenciénde la
RUC = firma electrénica

3. Registro en . 4. RESERVAR
p—

ECUAPASS ~ ESPACIO

W

6. CONTRATAR

8. INGRESO A ZONA

5. EMITIR FACTURA —> AGENTE 7. DAE
e PRIMARIA
|
\%
feiovivie 11. OBTENCION DE 12. MANIFIESTO
SERVICIOS ~—>  10.AFORO /CIERRE ‘ > op

Figura 16. Proceso de exportacion
Elaborado: Elaborado: Carranza Quimi Kelly, V (2018)

GUIA |~ DECARGA

Pasos que se requiere realizar antes de hacer la exportacion:

1. Obtencién del RUC como exportacion en el Servicio de rentas internas el cual

pedira variedades de documentos al exportador como copia de cedula y certificado de votacion

y planilla de servicios basicos

2. Obtencion de la firma electrénica —token- en las oficinas del registro civil.

3. Registrase en la pagina de Ecuapass como exportador donde podré:

e Actualizar datos en la base
e Crear usuario y contrasefia
e Aceptar las politicas de uso

e Registrar la firma electrénica

Realizar una recepcién de pedido

Emitir la Factura de exportacion junto con la lista de empaque



6. Transmision de la DAE con los documentos obligatorios: factura comercial, lista

de empaque y adicional enviar el certificado de origen

7. Ingreso de mercancia a zona primaria

8. Pago por envio de las cajas

9. Se realiza el aforo si no existe novedades se realiza el cierre de aforo
10. Obtencién de la Guia aérea

Los documentos digitales que acomparfan a la DAE a través del ECUAPASS son:

e Factura comercial original.
e Autorizaciones previas (cuando el caso lo amerite).

e Certificado de Origen electrénico (cuando el caso lo amerite).

Una vez aceptada la DAE, la mercancia ingresa a Zona Primaria del distrito en donde
se embarca, producto de lo cual el depdsito temporal la registra y almacena previo a su

exportacion. Al exportar se le notificara el canal de aforo asignado, los mismos que pueden ser:

. Canal de Aforo Documental
° Canal de Aforo Fisico Intrusivo
. Canal de Aforo Automatico

Para el caso del Canal de Aforo Automatico, la autorizacion de salida, entiéndase con
ello la autorizacion para que se embarque, sera automatico al momento del ingreso de la carga
a los depositos temporales o zonas primarias. En el caso del Canal de Aforo Documental se
designara al funcionario a cargo del trdmite, al momento del ingreso de la carga, luego de lo
cual procederd a la revisién de los datos electrénicos y documentacion digitalizada; y procedera
al cierre si no existieren novedades. En lo cual cualquier observacién seréa registrada mediante
el esquema de notificacion electrénico previsto en el nuevo sistema. Una vez cerrada la
Declaracion Aduanera de Exportacion (DAE) cambiard su estado a salida autorizada y la carga

podra ser embarcada.

En el caso del Canal de Aforo Fisico Intrusivo se procede segun lo descrito
anteriormente adicional al proceso la inspeccion fisica de la carga y su corroboracion con la
documentacién electrénica y digitalizada. Revisar boletin 222 — 2012 en el cual se encontrara

los instructivos para el correcto llenado de la DAE junto con los videos demostrativos.

4.6.1 Pre-Embarque y Post-Embarque



Etapa de Pre-Embarque

. Este proceso de exportacion se inicia con la trasmision de la Declaracion
Aduanera de Exportacién en el sistema Ecuapass la misma que deber ser acompafiada con los

siguientes documentos:

. Registro de Exportadores (RUC) (Requisito Previo)

. Factura Comercial Original (Requisito Especifico)

. Autorizaciones Previas dependiendo del producto a Exportar (Requisitos
Especifico),

. Certificado de Origen (Cuando el caso lo amerite (Requisito).

. Registro como Exportador a través de la Pagina Web del SENAE

Los datos que se consignan en la declaracién aduanera:

. Del exportador o declarante

o Descripcién de mercancia por item de factura

. Datos del consignatario

. Destino de la carga

. Cantidades

o Pesos

. Autorizaciones Previas

. Certificado de Origen: Es de vital importancia porque debido al Acuerdo de

complementaciébn econémica ya que es sindbnimo de desgravacion arancelaria para el
comprador.
. Certificados de Calidad

Etapa Post-embarque

. Para la etapa final, se podra regularizar declaraciones aduaneras de
exportacion ante el SENAE y obtener la DAE definitiva, atreves de un registro electrénico que
permite compensar el proceso de exportacion régimen 40

. Una vez que se realiza este registro la DAE obtiene la marca REGULARIZADA.

Para poder completar este proceso con un plazo de 30 dias luego del embarque.

. Y se deben presentar los siguientes documentos:
. Copia de la Factura Comercial

. Copia de lista de Empaque

. Copia del Certificado de Origen

. Copias no negociables de documentos de transporte



CONCLUSIONES

La investigacion permite concluir que el mercado italiano es el idéneo para la exportacion del
producto, puesto que existe un segmento determinado que tiende a demandar elaborados del
vino por motivos de demanda para la distribucion al sector HORECA. Aprovechando el
beneficio de los acuerdos multilaterales, el pais estda empezando a la exportacion de estos
productos y la empresa Unién Vinicola no podia ser la excepcion de participar en la
comercializacion de su producto en mercados internacionales. Por otro lado, la empresa no
utiliza la totalidad de su capacidad instalada, debido a que solo comercializa su producto
localmente, donde ha logrado mantener la aceptacién de los consumidores, por lo que se cree

que con una minima inversion, se podra satisfacer la demanda del mercado italiano.

Luego de la investigacion realizada, se determiné que el producto cumple con los
requerimientos exigidos a nivel local que facilitan la exportacion regular al mercado
seleccionado lItalia, este proceso no es simple para el importador debido a que existen
requisitos al momento de ingresar a ese mercado que deberadn respetarse y cumplirse
correctamente, pero a su vez tiene el ventajoso beneficio de adquirir el producto sin el pago de

aranceles.
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