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Resumo: A Biblioterapia se propde a colocar em movimento a interacdo entre as pessoas e as relacdes entre
elas por meio da leitura de textos literarios. E uma atividade que pode ser praticada por bibliotecérios e pode
ser inserida em seu rol de atuacao tanto nas bibliotecas quanto fora delas. Este trabalho objetiva compreender
a importancia de incluir a disciplina de Biblioterapia nos cursos de graduacdo em Biblioteconomia em
InstituicBes de Ensino Superior do Brasil. E uma pesquisa aplicada, quali-quantitativa, descritiva e
exploratoria, bibliogréfica e documental. Os instrumentos utilizados para a coleta de dados foram o
guestionario e a entrevista. Como resultado salientamos a pouca visibilidade da Biblioterapia como
disciplina nos cursos de graduacdo em Biblioteconomia. A maioria dos coordenadores de cursos e dos
entrevistados partilham da mesma opinido: a disciplina de Biblioterapia é importante para a formacdo do
bibliotecério e para a sociedade em geral. Conclui-se que a inclusdo da disciplina de Biblioterapia nos cursos
de graduacdo em Biblioteconomia deve ser um tema a ser debatido em reunifes de colegiado e de
departamentos de cursos pois trata-se de uma disciplina de viés humanista muito importante para os
estudantes.

Palavras-chave: Biblioterapia de Desenvolvimento. Biblioterapia — Literatura. Atuacdo do bibliotecério.
Ensino de Biblioterapia - Biblioteconomia.

1 INTRODUCAO

Os encontros para contar, ouvir ou ler histérias com o intuito de distrair ou entreter,
acalmar ou entusiasmar, bem como ser um meio de promover reflexdes e bem-estar é pratica antiga
do ser humano. Primeiro, as historias foram transmitidas por meio da oralidade e depois com a
invencao da escrita, pela leitura. De certa forma, a Biblioterapia ja estava sendo praticada.

Entdo... o que € afinal a Biblioterapia? Do que se trata? Para que serve? Fazendo uma

pesquisa em mecanismos de busca e bases de dados podemos encontrar muitas defini¢ées. Um dos

! Graduada em Biblioteconomia pela Universidade do Estado de Santa Catarina - Udesc. Mestre pelo Programa de Pds-
Graduacdo em Gestdo da Informacdo (PPGInfo) da Universidade do Estado de Santa Catarina - Udesc. E-mail:
leilagrieger@hotmail.com

2 Graduada em Biblioteconomia pela Universidade do Estado de Santa Catarina — Udesc. Mestre e Doutora pelo
Programa de Pds-Graduacao em Ciéncia da Informacéo (PGCIn) da Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC.
Professora Adjunta na graduacdo em Biblioteconomia e no Programa de Pds-Graduagdo em Gestdo da Informacédo
(PPGInfo), da Universidade do Estado de Santa Catarina — Udesc. E-mail: daniella.pizarro@udesc.br

Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina, Floriandpolis (Brasil) - ISSN 1414-0594

@080

E MG MDD

Esta obra esta licenciada sob uma Licenga Creative Commons.

Pagina 1


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/br/
mailto:leilagrieger@hotmail.com
mailto:daniella.pizarro@udesc.br

Revista

AC- 3 Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina,
Floriandpolis, v.28, n. 4, p. 1-24, jan./dez., 2023.

N DI AN

conceitos mais utilizados para explicar o que € a Biblioterapia é a de Caldin (2010, p. 188), que a
define “como um cuidado com o desenvolvimento do ser mediante a leitura, narra¢do ou
dramatizagdo de historias”. E também uma atividade que pode ser desenvolvida com o auxilio, ou
ndo, de atividades lddicas tais como dobradura, desenho, danca, musica, filmes, entre outras.

A mediacdo de Biblioterapia € uma pratica que se leva a sério e tem intencBes muito
nobres. A pessoa que medeia esta atividade utiliza textos literarios com teor ficcional e metaforico
(Caldin, 2010) para se aproximar dos participantes e assim, de forma cuidadosa e afetuosa,
promover o seu desenvolvimento pessoal e instigar reflexdes sobre o texto utilizado.

A Biblioterapia tem sido tema de trabalhos de conclusdo de curso, artigos e trabalhos em
eventos no campo da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo. Em seu Trabalho de Concluséo de
Curso (TCC) de graduagdo em Biblioteconomia, intitulado ‘Biblioterapia no Brasil: um panorama
da producdo cientifica no século XXI’, Grieger (2021), sob a orientacdo de Daniella Camara
Pizarro, encontrou 127 TCC'’s, 41 artigos, 25 trabalhos em eventos, 4 dissertacfes de mestrado e 1
tese de doutorado de autores que pesquisaram sobre o tema no periodo de 2001 a 2020.

A quantidade de TCC’s recuperados chamou a atencdo de Grieger (2021), que decidiu
prosseguir os estudos sobre o tema Biblioterapia. Assim, em sua dissertagdo de mestrado decidiu,
entre outros objetivos propostos, pesquisar quais cursos de graduacdo em Biblioteconomia de
Instituicdes de Ensino Superior (IES) no Brasil ofereciam a disciplina de Biblioterapia em seus
projetos pedagdgicos de curso.

Conhecer os autores que se dedicam ao tema Biblioterapia e ler seus textos cientificos para
se apropriar dos fundamentos tedricos é uma préatica importante para quem quer aprender e trabalhar
com Biblioterapia. Ao entender que a Biblioterapia é uma atividade praticada por profissionais de
varias areas, entre eles o bibliotecario, uma disciplina voltada para o tema nos cursos de graduacdo
em Biblioteconomia do Brasil pode contribuir na formacéo do futuro bibliotecario e favorecer sua
entrada no mundo do trabalho.

Este artigo faz um relato da dissertagéo de mestrado profissional realizado no Programa de
Pés-Graduacgdo em Gestdo da Informacdo - PPGInfo da Universidade do Estado de Santa Catarina -
Udesc, intitulado ‘A biblioterapia como disciplina nos cursos de graduacdo em biblioteconomia em
instituigdes de ensino superior do Brasil: uma possibilidade’, apresentando as pesquisas e 0S

resultados obtidos.
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Com as ponderacdes iniciais perguntou-se: Qual a importancia da incluséo da Biblioterapia
como disciplina nos cursos de graduagdo em Biblioteconomia em Instituicbes de Ensino Superior
do Brasil?

Assim sendo, o objetivo deste artigo é compreender a importancia de incluir a disciplina de
Biblioterapia nos cursos de graduacdo em Biblioteconomia em Instituicdes de Ensino Superior do
Brasil. Destaca-se ainda que, como a pesquisa a qual refere-se este artigo € de um mestrado
profissional, apresentou-se como produto da pesquisa uma proposta de inclusdo da disciplina de
Biblioterapia no Projeto Pedagogico de Curso (PPC) de Biblioteconomia da Universidade do
Estado de Santa Catarina — Udesc, que contemple uma ementa e bibliografia basica e
complementar. Por questdes da extensdo da pesquisa, o leitor interessado em conhecer o referido

produto pode acessar o site da dissertagio®.

2 BIBLIOTERAPIA: CUIDANDO DOS NOSSO SEMELHANTES

O termo biblioterapia foi utilizado pela primeira vez nos Estados Unidos, em 1916 por
Samuel McChord Crother em seu artigo ‘Literary Clinic’” e no Brasil, tem-se o registro do termo
em 1975 em um artigo de Angela Maria Lima Ratton intitulado ‘Biblioterapia’. (Sousa, 2021)

A Biblioterapia costuma ser dividida em 3 tipos: Institucional, Clinica e de
Desenvolvimento. Stephanie Marcinko (1989, citada por Ferreira, 2003, traducdo da autora)
considera a Biblioterapia Institucional uma forma de auxilio individual ou em grupo, prestada por
uma instituicdo por meio de uma equipe de profissionais da satde ou educacao (que pode incluir um
bibliotecario capacitado) e que foca distdrbios de comportamento.

Para a psicologa Hasse (2004, p. 32) a Biblioterapia Clinica ¢ uma “forma de terapia auxiliar
para ajudar pessoas a lidarem com seus problemas de ordem emocional, mental e social, permitindo
que desenvolvam [...] novas perspectivas que conduzam a uma modifica¢do no comportamento”.
Nesta modalidade de Biblioterapia, o profissional utiliza a literatura como coadjuvante para dar um
direcionamento nas decisdes do individuo de forma que este encontre as solugdes para seus anseios
e preocupagdes.

Ja a Biblioterapia de Desenvolvimento, principal tema desta pesquisa, é desenvolvida em
grupo e mediada por todo aquele que quiser proporcionar momentos de cuidado, atencao, escuta,

3 A dissertacdo de mestrado podera ser encontrada em: https://www.udesc.br/faed/ppginfo/defesas/2023 .
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afeto e acolhimento ao seu semelhante. E definida por Sousa (2021, p. 75) como “a arte de olhar de
forma sensivel e afetuosa para o outro por meio da literatura. A arte de cuidar por meio das
palavras”.

Menciona-se novamente Caldin (2010, p. 188), que afirma ser a Biblioterapia de
Desenvolvimento “um cuidado com o desenvolvimento do ser mediante a leitura, narracdo ou
dramatizacdo de histérias” para salientar que as histérias a que se refere a autora sdo os textos
literarios com linguagem metaforica, linguagem esta que ‘“ajuda a natureza humana no
enfrentamento dos ‘ais’ que acometem a humanidade e que nem 0s avangos da ciéncia e da
tecnologia consegue abolir totalmente”. (Caldin, 2010, p. 190, grifo nosso)

O mediador de Biblioterapia se aproxima do(s) ouvinte(s) por meio das atividades com o0s
textos literarios, incluindo ou ndo as atividades lGdicas. Na Biblioterapia de Desenvolvimento, a
pessoa mediadora promove a interacdo entre os participantes, convidando (e ndo obrigando) as
pessoas a dialogar e expressar seus pensamentos. A Figura 1 apresenta um esquema sobre a

Biblioterapia.

Figura 1 — Biblioterapia

Biblioterapia

Atividade l0dica

Leitura
Ouvinte(s)

Mediador

Interagao
Didlogo Escuta

Texto literario

Fonte: Elaborado por Grieger (2023).

Na Biblioterapia de Desenvolvimento, o mediador ndo se intitula terapeuta ou
biblioterapeuta. Caldin (2010, p. 46), considera que a pessoa mediadora de Biblioterapia ndo se
denomina terapeuta, pois “ndo intervém nos processos de catarse, identificacdo ou introspeccao que
ocorrem no momento da leitura, narragdo ou dramatiza¢do de uma histdria”. Para Sousa (2019), as
pessoas aptas a utilizar o termo biblioterapeuta sdo aquelas da area da saude que atendem o

individuo focando em seus problemas especificos.
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Na Biblioterapia de Desenvolvimento ¢ “indispensavel a utilizagdo de um texto que expresse
contetidos de ficgdo por meio de linguagem metafdrica como suporte das atividades” (Caldin, 2010,
p. 14), pois ¢ este texto que ird proporcionar “prazer, alegria, descontracdo, elementos necessarios
ao bem-estar do ser humano” (Caldin, 2009, p. 149) aos participantes do encontro.

H& que se destacar a importancia dos componentes terapéuticos da Biblioterapia. Também
chamados de componentes biblioterapéuticos, sdo aquelas reacfes que surgem durante, ou até
mesmo apds os encontros de Biblioterapia e que sdo extremamente relevantes para que o mediador
conclua que sua atuacéo teve éxito. Sao eles:

a) Catarse: Processo inconsciente. E “uma espécie de purgacdo, purificagio, limpeza

profunda seguida de um estado de leveza que gera o sentimento de alivio.”. Sousa e
Caldin (2017, p. 492);

b) Humor: estado ou disposi¢do de espirito do ser humano;

c) Introspeccao: Processo consciente. Ocorre quando temos a percep¢do de que possuimos
0s mesmos defeitos e qualidades do (a) personagem ficcional. (Caldin (2010);

d) Identificacdo: Processo inconsciente. Ocorre quando nos apropriamos dos defeitos e
qualidades do (a) personagem ficcional. (Sousa; Caldin, 2017). Pode se desdobrar em
introjecdo que é quando o individuo se apodera das qualidades da personagem da fic¢do
ou entdo, projecdo gque é quando o individuo lanca sobre a personagem da ficcdo todos
os seus conflitos e tensdes para lidar com os sentimentos que o afligem. (Caldin, 2010).

Estas reacdes levam a sentimentos ou estados de animo como alegria, compaix&o, empatia,
generosidade, otimismo, mas também desapontamento, inibicdo, tristeza, pessimismo. Sentimentos
positivos ou negativos sdo considerados importantes para esta vivéncia.

Caldin (2009), sugere que o mediador de Biblioterapia demonstre empatia, cuidado, zelo e
preocupagdo com o outro, saiba escutar seu semelhante e que seja flexivel com as atividades
planejadas. A autora ainda recomenda que o mediador conheca bem os textos literarios e que tenha
uma boa base tedrica sobre o tema Biblioterapia.

Refletindo sobre a recomendacdo da autora citada acima, entendemos que é importante a
inclusdo da disciplina de Biblioterapia nos cursos de graduagdo em Biblioteconomia pois € uma
maneira de o estudante conhecer todos os fundamentos tedricos e despertar algumas habilidades que

podem facilitar a condugéo de um encontro de Biblioterapia.
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3 O ENSINO DE BIBLIOTECONOMIA NO BRASIL E EM SANTA CATARINA

Para Le Coadic (2004), a Biblioteconomia é a pratica e a arte de organizar bibliotecas para
atender as questBes geradas: a) Pelo acervo: formacédo, desenvolvimento e organizacdo de colegdes
além do processamento técnico, preservacdo e conservacdo dos itens; b) pela biblioteca:
regulamentos, recursos humanos, verbas, localizacdo e instalacbes e demais recursos para seu
funcionamento; e c¢) pelos usuarios: deveres e obrigagdes, empréstimo, acesso aos itens.

Até o inicio do século XIX os bibliotecarios atuavam com suas proprias experiéncias e
intuicdes. Entdo, em 1821 foi fundada em Paris, na Franca, a Ecole Nationale des Chartes, com viés
humanista e considerada a primeira escola de Biblioteconomia no mundo. Depois, em 1888, foi
instaurada, nos Estados Unidos, a School of Library Economy, a segunda escola de Biblioteconomia
no mundo e com Viés tecnicista.

Segundo Fonseca (2007), no Brasil, as primeiras bibliotecas surgiram de ordens
Beneditinas, Franciscanas e Jesuitas, no intuito de auxiliar o ensino dos religiosos sendo que a
primeiras delas foi fundada na Bahia em 1582.

Com a invasdo de Portugal pela Franca, D. Jodo VI, rei de Portugal, e sua familia se
mudam para o Brasil, no Rio de Janeiro em 1808 e trazem consigo o acervo da Real Biblioteca
daquele pais com cerca de 60 mil itens, entre livros, manuscritos, mapas, estampas, moedas e
medalhas. Em 1822, a Real Biblioteca recebe o nome de Biblioteca Imperial e Plblica e em 1876
passa a ser chamada definitivamente de Biblioteca Nacional (BN). (Brasil, 2022)

Em 1811, foi fundada a Biblioteca Publica da Bahia (BPB) na Bahia. Essa biblioteca, que
atualmente se chama Biblioteca Central do Estado da Bahia, recebeu muitas doacGes,
principalmente de pessoas cultas daquele estado.

Em relagéo aos cursos de Biblioteconomia no Brasil, 0 primeiro curso foi criado na BN no
Rio de Janeiro em 1911, sob a influéncia do modelo de ensino humanista da Ecole Nationale des
Chartes, pois havia a necessidade dos funcionarios se especializarem para exercer suas fungoes.
(Castro, 2000). Em 1969 o curso foi transferido para a Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (Unirio) estando em atividade até os dias de hoje.

Sob a influéncia tecnicista dos americanos, em 1936, foi fundado por Rubens Borba de
Moraes, na cidade de Sdo Paulo, o curso de Biblioteconomia do Departamento de Cultura da

Prefeitura Municipal de S&o Paulo. Em 1940, o curso foi transferido para a Escola Livre de
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Sociologia e Politica, atual Fundacdo Escola de Sociologia e Politica de S&o Paulo (FESPSP).
(Castro, 2000). Outros cursos criados nos anos posteriores podem ser conferidos no Quadro 1.
Atualmente, o Brasil conta com 66 InstituicGes de Ensino Superior (IES) cadastradas, em
atividade, com cursos de graduacdo em Biblioteconomia, presencial e a distancia, em todo o Brasil.
Chegou-se a esse numero, por meio de pesquisa feita no Sistema e-MEC do Ministério da
Educacido* (MEC) e no Sistema da Universidade Aberta do Brasil (SisUAB).
Prosseguindo, apresentamos o Quadro 1 com alguns marcos historicos importantes para o

ensino de Biblioteconomia, bem como para a profissao de bibliotecario no Brasil.

Quadro 1 - Marcos histdricos e legais da Biblioteconomia no Brasil

ANO EVENTO

1808 Chegada da familia real de Portugal juntamente com o acervo da Biblioteca Real.

1811 Fundac&o da Biblioteca Publica da Bahia.

1911 Criagdo do curso de Biblioteconomia da Biblioteca Nacional do Rio de Janeiro.

1936 Criagdo do curso de Biblioteconomia no Departamento de Cultura da Prefeitura Municipal de
Séo Paulo.

1942 a 1948 | Criacdo dos seguintes cursos de Biblioteconomia: Escola de Biblioteconomia e Documentacéo
da Universidade da Bahia (1942), Curso de Biblioteconomia da Faculdade de Filosofia Sedes
Sapiente (1944), Faculdade de Biblioteconomia da Pontificia Universidade Cat6lica de
Campinas (PUCCAMP) (1945), Curso de Biblioteconomia Nossa Senhora do Sion (1948).

1954 Criado o Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentagdo (IBBD), atual Instituto Brasileiro
de Informagéo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT).

1954 I Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e Documentacéo (CBBD) em Recife/PE.

1959 Fundada a Federacdo Brasileira de Associa¢fes de Bibliotecérios, cientistas de Informacéo e
Instituicdes (FEBAB).

1962 Sancionada a Lei Federal n® 4.084 que reconhece a profissdo de bibliotecério.

1965 Regulamentada a Lei Federal n® 4.084 que reconhece a profisséo de bibliotecario.

4 e-MEC: Disponivel em: https://femec.mec.gov.br/. Acesso em: 28 ago. 2022.

5 SisUAB: Plataforma de suporte para a execugdo, acompanhamento e gestdo de processos da Universidade Aberta do
Brasil. Esta preparado para o cadastramento e consulta de informagdes sobre institui¢des, polos, cursos, material
didético, articulacGes, colaboradores e mantenedores. (Brasil, 2020)
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1966 Instalado o Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB), conforme estava previsto na Lei
Federal n°® 4.084/62. Neste mesmo ano foram criados 10 Conselhos Regionais de
Biblioteconomia (CRB).

1967 Criada a Associagdo Brasileira de Ensino de Biblioteconomia e Documentacéo (ABEBD).

1978 I Seminario Nacional de Bibliotecas Universitarias (SNBU)

1989 Fundada a Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduagcdo em Ciéncia da Informagdo
(ANCIB).

1994 I Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacéo (Enancib)

Fonte: Elaborado pelas autoras com base na dissertacdo de mestrado de Grieger (2023).

O Quadro 1 mostra que a partir de 1950 comecam a ser criadas organizacfes importantes
para a Biblioteconomia como é o caso do Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacéo
(IBBD) que, a partir de 1976, se transformaria em Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT). A partir da década de 50 também comecam a surgir 0s primeiros eventos a
exemplo do | Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e Documentacdo (CBBD) em Recife/PE em
1954. Os seminarios, congressos e demais eventos de uma determinada classe profissional séo
acontecimentos importantes para a troca de conhecimento, ideias, experiéncias e pontos de vista.

Apresentamos também o Quadro 2 que mostra algumas datas importantes para o ensino de
Biblioteconomia em Santa Catarina. Salientamos que estamos destacando Santa Catarina pois a

dissertacdo de mestrado foi desenvolvida neste estado.

Quadro 2 - Datas importantes da Biblioteconomia em Santa Catarina

ANO EVENTO

1960 Fundagéo da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

1965 Fundagdo da Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC).

1973 Criagdo do Curso de Biblioteconomia na UFSC.

1973 Criacdo do curso de Biblioteconomia na UDESC.

1975 Inicio das atividades da Associagdo Catarinense de Bibliotecarios

1982 Primeira edicdo do Painel Biblioteconomia em Santa Catarina.

2003 Implantagdo do mestrado académico no Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncia da Informacédo
(PGCIN) na UFSC.
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2012 Implantagdo do doutorado académico no Programa de Pos-Graduagdo em Ciéncia da
Informagéo (PGCIN) na UFSC.

2012 Implantagdo do mestrado profissional no Programa de P6s-Graduacdo em Gestdo da Informacéo
(PPGInfo) na UDESC.

2015 Criacdo do curso de Biblioteconomia na Universidade Comunitaria da Regido de Chapecd
(Unochapec6) na modalidade Educacéo a Distancia (EaD).

2017 Criagdo do curso de Biblioteconomia no Centro Universitario Leonardo da Vinci (Uniasselvi)
na modalidade EaD.

2018 Criacgéo do curso de Biblioteconomia na UDESC na modalidade EaD-SisUAB.

Fonte: Elaborado pelas autoras com base na dissertacdo de mestrado de Grieger (2023).

O Quadro 2 mostra que, atualmente, o estado de Santa Catarina possui 5 cursos de
Biblioteconomia: Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC (universidade publica federal -
modalidade presencial); UDESC (universidade publica estadual — modalidade presencial e EaD-
SisUAB); Unochapecé (universidade comunitaria — modalidade EaD); e Uniasselvi (universidade
privada — modalidade EaD).

O curso de Biblioteconomia na modalidade EaD-SisUAB visa, entre outras coisas, cumprir
0 disposto na Lei n® 12.244, de 24 de maio de 2010 que determina a presenga de bibliotecas em
todas as instituicdes de ensino no Brasil até 2020 com bibliotecarios atuando nestas bibliotecas.
(Brasil, 2018)

Em sua tese de doutorado, Pizarro (2017) verifica que nos projetos pedagdgicos dos cursos
das instituicdes pesquisadas existe a prevaléncia do ensino mecanicista e tecnicista e que, dessa
forma, estes cursos formam profissionais que estdo reproduzindo, em sua atuacao profissional, o
modo tecnicista em detrimento a forma humanista.

Como o parecer CNE/CES 492/2001 das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs)
recomenda “que os projetos académicos acentuem a adocdo de uma perspectiva humanistica na
formulacdo dos conteudos, conferindo-lhes um sentido social e cultural [...]” (Brasil, 2001, p. 33,
grifo nosso), salientamos que ndo vemos impedimento para que 0s cursos de graduagcdo em

Biblioteconomia adotem mais disciplinas humanistas em suas grades curriculares.
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4 O ENSINO DE BIBLIOTERAPIA NO BRASIL

Para atuar com Biblioterapia, € comum o profissional agir com sua prépria intuicdo e
apreco pela atividade. O gosto pela leitura e por trabalhar com pessoas também é determinante. Em
pesquisas rapidas na Internet, podem ser encontrados varios cursos ou oficinas (gratuitos ou ndo,
On-line ou presencial) que sdo oferecidos por pessoas formadas em areas diferentes da
Biblioteconomia e que podem estar, ou néo, ligadas a uma instituicao de ensino.

Uma possibilidade para estudar sobre Biblioterapia é fazer o curso de Pds-graduacdo em
Biblioterapia e Mediacao da Leitura Literaria (Lato Sensu — Especializa¢do) na modalidade digital
com duracdo de 1 ano na Universidade Comunitaria da Regido de Chapec6 (Unochapecd). O curso
tem 360 horas/aula, é ofertado desde setembro de 2021. Essa Pds-graduacdo oferece aos
profissionais de todas as areas a possibilidade de se aprofundar no tema e, se quiser, trabalhar com
Biblioterapia atuando com um publico-alvo variado em espacos diversos. (Unochapeco, 2023)

A disciplina de Biblioterapia oferecida na UFSC, também é uma oportunidade para
aprofundar-se no assunto. Esta disciplina foi proposta pela professora Clarice Fortkamp Caldin em
2003, em reunido de colegiado do Departamento de Ciéncia da Informacdo. ApoOs a aprovagao no
colegiado, a disciplina passou a ser ofertada, de forma optativa, aos alunos do curso de graduacédo
em Biblioteconomia da UFSC (Sousa, 2018a) e demais interessados. A professora Caldin comenta,
em entrevista dada a Carla Sousa (2018b) que a disciplina foi muito bem aceita pelos alunos e que
muitos demonstravam a satisfacdo em fazer uma disciplina sob a perspectiva humanista e que o
envolvimento com a Biblioterapia se tornava terapéutico para eles.

Ofertada até 2019, quando em 2020 todas as institui¢cGes de ensino tiveram que cancelar as
aulas presenciais devido a pandemia da COVID-19, a disciplina ndo foi mais oferecida, mesmo
apos a retomada das aulas de forma remota em 2021, tampouco com a volta das aulas presenciais
em 2022. Um fator que contribui para a suspensdo da oferta da disciplina foi a aposentadoria da
Prof.2 Caldin, que normalmente lecionava a disciplina. Espera-se que, em um futuro préximo esta
disciplina volte a ser ofertada.

A Unochapeco e a UFSC sdo exemplos de que essa disciplina tem procura, pode dar certo
e que existem pessoas interessadas em frequentar estas aulas. Presume-se a existéncias de outras
universidades também oferecendo alguma modalidade de estudo sobre o tema tanto na graduacéao

quanto na pos-graduacgdo, no entanto somente com uma pesquisa aprofundada para saber. Neste
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trabalho, pesquisou-se os cursos de graduacdo em Biblioteconomia em IES do Brasil, mas é

possivel que a disciplina ou o tema podem estar sendo oferecidos em outros cursos de graduacéo.

5 MEDODOLOGIA: A PESQUISA E O PERCURSO METODOLOGICO

Neste estudo, o interesse &€ compreender a importancia de incluir a disciplina de
Biblioterapia nos cursos de graduacdo em Biblioteconomia em Instituicdes de Ensino Superior do
Brasil.

Em relacdo a natureza, a pesquisa é aplicada pois tem o objetivo de “gerar conhecimentos
para aplicagdo pratica e dirigidos a solugdo de problemas especificos.” (Silva; Menezes, 2005, p.
20). Ja a abordagem do problema, tem carater qualitativo e quantitativo.

Do ponto de vista dos objetivos, a pesquisa é descritiva e exploratoria. Para Gil (2010, p.
27), a pesquisa descritiva “tém como objetivo a descri¢do das caracteristicas de determinada
populacdo” e a pesquisa exploratoria “tém como propoésito proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses.” (Gil, 2010, p. 27).

Quanto aos procedimentos técnicos esta pesquisa é bibliografica e documental. A pesquisa
documental foi feita nos sites dos cursos de Biblioteconomia. Na pesquisa bibliogréfica, a fim de
efetuar a recuperacdo de documentos e proceder a fundamentacdo tedrica da pesquisa, foram
utilizadas as seguintes bases de dados nacionais e internacionais: Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertacdes (BDTD/Ibict), Base de Dados Referenciais de Artigos de Periédicos em
Ciéncia da Informacéo (Brapci), Networked Digital Library of Theses and Dissertations (NDLTD),
Library, Information Science & Technology Abstracts (LISTA) e Web of Science (WoS). Néo foi
utilizado recorte temporal nas bases de dados.

O universo da pesquisa sdo os cursos de graduacao em Biblioteconomia em Institui¢fes de
Ensino Superior (IES, seus docentes e projetos pedagogicos de curso. Salientamos que este trabalho
passou pela analise e aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CEPSH) da
Universidade YYY.

As etapas da pesquisa foram as seguintes: a) Etapa 1 - pesquisa documental: visitar sites e
verificar os projetos pedagdgicos de curso e planos de ensino; b) etapa 2 - questionario On-line com
questdes fechadas e abertas aplicado aos 66 Coordenadores de cursos das IES cadastradas no site do
e-Mec com cursos de graduacdo em Biblioteconomia no Brasil; e c) etapa 3 — entrevista com 5
perguntas aplicada a 7 docentes que ministram disciplinas de Biblioterapia (ou disciplinas ligadas a
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ela) em cursos de Biblioteconomia. Ainda se considerou os docentes coordenadores de Projetos de
Extensdo e Pesquisa em Biblioterapia e também docentes que atuaram nos Gltimos 5 anos e que ja
estejam aposentados ou n&o estejam mais na instituicao.

Para coletar e organizar os dados, utilizou-se a lista de IES que mantém o curso de
Biblioteconomia no Brasil para chegar aos sites das universidades e seus cursos de Biblioteconomia
e, assim, acessar documentos importantes tais como 0s projetos pedagdgicos, grades curriculares,
planos de ensino e ementas.

Quanto a andlise e apresentacdo dos dados, estes foram feitos da seguinte forma: a)
Pesquisa documental: os documentos foram analisados e, apds, os dados foram transferidos para
uma planilha em Excel da Microsoft; b) respostas dos questionarios dos docentes: os dados foram
transferidos para uma planilha de Excel da Microsoft, analisados de forma quantitativa e
apresentados por meio de tabelas e gréficos; e, c) entrevista: os discursos foram transcritos para uma
planilha no Microsoft Word, lidos e categorizados.

Para fazer a categorizacdo foi utilizada a metodologia de Anélise de Conteudo (AC)

proposta por Laurence Bardin (2009, p. 44) que apresenta a AC como

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicacGes [faladas ou escritas] visando obter
por procedimentos sistematicos e objectivos [sic] de descricdo do contelido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as
condicgBes de producao/recepcao (variaveis inferidas) destas mensagens.

Para a analise foram elencadas as seguintes categorias: Categoria 1: Entendimento sobre a
Biblioterapia; Categoria 2: A importancia da Biblioterapia; Categoria 3: A importancia da
Biblioterapia como disciplina nos cursos de Biblioteconomia; Categoria 4. A importancia da
Biblioterapia na formacédo do bibliotecario; e Categoria 5: Oportunidades de atua¢do no mundo do

trabalho.
6 APRESENTA(;AO, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Para melhor organizacdo e compreensdo do leitor, apresentaremos a analise dos dados,
resultados e discussdes de forma separada, conforme o metodo utilizado: pesquisa documental,

questionario e entrevista.
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6.1 A presenca da Biblioterapia nos cursos de graduacéo em Biblioteconomia

A pesquisa documental feita nos sites dos 66 cursos de graduacdo em Biblioteconomia em
Instituicdes de Ensino Superior no Brasil objetivou identificar nos projetos pedagdgicos quais
cursos de Biblioteconomia no Brasil oferecem a disciplina de Biblioterapia e averiguar se a
Biblioterapia faz parte da ementa/conteddo programatico de outras disciplinas dos cursos de
Biblioteconomia brasileiros. A Tabela 1 apresenta um panorama geral sobre o que foi apurado.

Tabela 1 - A presenca da Biblioterapia nos cursos de Biblioteconomia

Cursos de % Cursos de %
Biblioteconomia que Biblioteconomia que
oferecem a disciplina - oferec_em a
Biblioterapia Biblioterapia em suas
ementas

Sim 3 4,5% 14 21,5%
Néo 51 77% 23 34,5%
Sem Informacéo 12 18,5% 29 44%
66 100% 66 100%

Fonte: Elaborado por Grieger (2023).

A Tabela 1 mostra que dos 66 cursos pesquisados, 3 cursos (4,5%) oferecem a disciplina
Biblioterapia, sendo que 2 cursos oferecem a disciplina com o nome “Biblioterapia” de forma
optativa (Universidade Federal de Santa Catarina-UFSC e Universidade Federal de Rondo6nia-
UNIR, ambas de forma presencial) e 1 curso oferece a disciplina com o nome “Introducdo a
Biblioterapia” de forma obrigatdria (Claretiano EaD). O resultado mostra a quantidade minima
oferecida para os estudantes de Biblioteconomia sobre a Biblioterapia.

Seguindo com a andlise: 51 cursos, (77%) ndo oferecem a disciplina Biblioterapia. Do
total de cursos pesquisados ndo foi possivel obter a informagéo desejada em 12 cursos (18,5%) por
diversos motivos tais como: problemas técnicos nos sites, grade curricular sem ementas ou até
mesmo sem a presenca das grades curriculares, tampouco o PPC.

Foi possivel averiguar que 23 cursos (34,5%) ndo indicam a presenca da temaética
Biblioterapia em suas ementas e em 29 cursos (44%) néo foi possivel obter a informacao pelos

mesmos motivos citados na analise anterior.
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Em relacdo a presenca da tematica Biblioterapia nas ementas de outras disciplinas dos
cursos de graduacdo em Biblioteconomia, 14 cursos (21,5%) indicam a presenca da tematica em
suas ementas tendo sido identificada nas seguintes disciplinas obrigatérias: Psicologia aplicada a
Biblioteconomia (1), Leitura e Literatura aplicadas a Ciéncia da Informacdo (1), Mediacdo da
Leitura (1) e Leitura e Acdo Cultural (11). Salienta-se que, esta ultima disciplina € ministrada em 11
cursos de graduacdo em Biblioteconomia na modalidade EaD e que estdo integradas ao SisUAB.

Os numeros e percentuais da Tabela 1 mostram que a Biblioterapia ainda é ausente na
grande maioria dos cursos de graduacdo em Biblioteconomia. Considerando que uma disciplina de
Biblioterapia pode ser pensada ndo sé como uma forma de preparar o futuro bibliotecario para atuar
nesse campo, mas também permitir que trabalhe numa perspectiva mais social e humanitaria, as

autoras sugerem a incluséo da Biblioterapia nos cursos de graduagdo em Bibioteconomia.

6.2 A Biblioterapia em projetos de pesquisa e extensao nos cursos de graduacao em

Biblioteconomia

Para mapear a presenca da tematica Biblioterapia em projetos de pesquisa e extensdo nos
cursos de Biblioteconomia no Brasil foi enviado um questionario para os coordenadores dos 66
cursos de graduacdo em Biblioteconomia no Brasil. Do total de 66 coordenadores dos cursos,
obteve-se a resposta de 26 coordenadores (39% do total de cursos). Considera-se de grande
relevancia as respostas que retornaram, porém acredita-se que 39% de retorno € um nimero baixo.
Os motivos podem ser: sobrecarga de trabalho, falta de interesse, falta de tempo, esquecimento,
entre outros.

As perguntas 1 e 2 dos questionarios, dedicadas a caracterizagdo profissional dos
respondentes, ndo serdo aqui listadas para proteger sua identidade dos respondentes.

Na questdo 3 foi perguntado ao coordenador se a disciplina de Biblioterapia é contemplada
na grade curricular do curso de Biblioteconomia da sua Instituicdo. As respostas foram: 21 cursos
(80,8%) ndo contemplam a disciplina; 4 cursos (15,4%) contemplam a disciplina e 1 curso (3,8%)
ndo contempla, mas ja foi contemplada.

Na pergunta 4 foi indagado ao respondente se a Biblioterapia é contemplada em algum
Projeto de Pesquisa e/ou Extensdo no curso de Biblioteconomia da sua Instituicdo. Obtivemos as
seguintes respostas: 10 cursos (38,5%) contemplam a Biblioterapia; 10 cursos (38,5%) nao
contemplam a Biblioterapia; e 6 cursos (23,1%) nao contemplam, mas ja foi contemplada.
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A pergunta 5 tinha a intencdo de saber: Quais professores pesquisam ou trabalham com a
Biblioterapia em Ensino, Pesquisa e/ou Extenséo em sua Instituicdo? As respostas foram utilizadas
para auxiliar a determinar quem seriam o0s docentes entrevistados.

Na questdo 6 foi perguntado ao coordenador se este considera importante a disciplina de
Biblioterapia na grade curricular dos cursos de Biblioteconomia. As respostas foram: 17
coordenadores (65,4%) responderam que sim; 5 coordenadores (19,2%) ndo tém opinido formada e
4 coordenadores (15,4%) ndo consideram importante a disciplina de Biblioterapia na grade
curricular dos cursos de Biblioterapia.

Como os questionarios respondidos ficaram abaixo do esperado, os dados coletados nao
expressam a opinido de todos os coordenadores, tampouco de todo o corpo docente de um curso,
porém considera-se que as respostas obtidas sdo positivas e favoraveis a uma disciplina de

Biblioterapia.

6.3 A importancia da disciplina de Biblioterapia segundo os docentes dos cursos de graduacéo

em Biblioteconomia

Uma entrevista foi a forma utilizada para coletar discursos com 7 docentes que ministram a
disciplina de Biblioterapia (ou disciplinas ligadas a ela), acerca da sua importancia e contribuicao
na formag&o do bibliotecario em nivel de graduacéo. A entrevista continha 5 perguntas: Séo elas: 1)
Para vocé o que é a Biblioterapia?; 2) Qual a importancia de ter a Biblioterapia como disciplina nos
cursos de Biblioteconomia?; 3)Qual a importancia da disciplina de Biblioterapia na formacéo do
bibliotecario?; 4) Vocé concorda que a disciplina de Biblioterapia pode abrir oportunidades de
atuacdo no campo do trabalho para o bibliotecario? Explique:; e 5) Por favor, fique a vontade para
acrescentar ou comentar algo mais que ache pertinente ao que conversamos.

Apdbs a entrevista, utilizou-se os discursos dos entrevistados para fazer a analise de
conteudo e tratar os dados a partir das 5 categorias: Categoria 1: Entendimento sobre a
Biblioterapia; Categoria 2: A importancia da Biblioterapia; Categoria 3: A importancia da
Biblioterapia como disciplina nos cursos de Biblioteconomia; Categoria 4: A importancia da
Biblioterapia na formacéo do bibliotecario; e Categoria 5: Oportunidades de atuagdo no mundo do

trabalho.
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Para proteger a identidade dos entrevistados optamos por identifica-los com a letra E,
acrescentando-se 0 numero de identificacdo, desse modo os entrevistados sdo identificados como:
El, E2, E3, E4, E5, E6 e E7. As perguntas séo identificadas como: P1, P2, P3, P4 e P5.

Na categoria 1, apresentamos como as pessoas entrevistadas entendem a Biblioterapia. De
modo geral os entrevistados entendem que a Biblioterapia se preocupa com o bem-estar dos

individuos e com o cuidado do outro. A seguir, alguns trechos selecionados da entrevista:

E1/P1 - ...6 um tipo de mediacdo de leitura, é... que eu batizei de mediagdo afetuosa da
literatura, certo? E... envolve... pra mim, Biblioterapia envolve cuidado, envolve afeto.

E3/P1 - ... é o cuidado com o ser, né? E o uso terapéutico da leitura, da literatura, das
historias.
E4/P2 - ... ela traz um pouco de sensibilidade, de afeto, de cuidado, né? Eu acho que a

Biblioterapia tem muito desse cuidado com o outro.

E5/P1 - Uma possibilidade de cuidar da gente mesmo e do outro por meio, né? ndo sé do
material bibliografico literario, mas das artes como um todo.

E7/P1 - Um cuidado com o desenvolvimento do ser humano mediante a leitura, narragdo ou
contacdo de historias.

O ato de cuidar do outro €, para Boff, (2004, p. 33) “mais que um ato; ¢ uma atitude.
Portanto, abrange mais que um momento de atencao, de zelo e de desvelo. Representa uma atitude
de [...] envolvimento afetivo com o outro”. Para o autor, o “cuidado entra na natureza humana e na
constituicdo do ser humano. O modo-de-ser cuidado revela de maneira concreta como € o ser
humano.” (Boff, 2004, p. 34). O ser humano, de um modo geral, tem essa vontade de cuidar do
outro e uma das formas de cuidar é por meio da Biblioterapia, utilizando os textos literarios
adequadamente, separando os materiais com cuidado, preparando o local para 0s encontros e
recebendo bem os participantes.

Na categoria 2, os entrevistados relataram sobre a importancia da Biblioterapia para a

sociedade em geral e para a pessoa mediadora. Selecionamos algumas respostas significativas:

E1/P1 - ...esse cuidado através da palavra se da é... tanto através das palavras do texto
literario como também pelas partilhas [...] as pessoas também interagem e essa interagdo
quando os participantes é... estimulados né, pela literatura passam a partilhar suas proprias
histérias também é... isso também é muito terapéutico.

E2/P2 - ...lidar com a mediacdo da...da leitura também é importante e a Biblioterapia, ela...
ela faz isso muito bem e ela vai um pouco além do que simplesmente entregar um texto e
deixar com que o leitor v embora. VVocé discute, vocé vai no cerne né...dos...dos temas,
dos assuntos,

E2/P2 - ...numa acéo dessa vocé contribui muito pro desenvolvimento do ser, da sociedade
e também pro... pruma caréncia né social que é de ser ouvido, de ser é... escutado.
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E3/P4 - ... a Biblioterapia... tanto ela, ela pode ser desenvolvida em lugares... que tenham
questdes sociais. E...E... é e de salde, né? Mais...mais evidentes como, sei la, presidios e

E4/P1 - ..a Biblioterapia tem sido bem especial nesse sentido, por trazer, né? nos
aproximar da da leitura de uma forma afetuosa [...]. Entdo, para mim ela vem, né? Nesse
sentido. Para nos ajudar a construir, né? o nosso olhar com o mundo, com as relagdes no
autoconhecimento.

ES5/P5 - ...a Biblioterapia, ela nos melhora enquanto ser humano, né? Nos deixando mais
empaticos é nos melhora, né enquanto pessoa, é... reduzindo a nossa sensagdo de estresse
é... desacelerando,

E5/P5 - ...entdo vocé comeca com essa aplicacdo individual, mas depois os beneficios ela
acaba atingindo todo o coletivo.

E6/P4 - ... A Biblioterapia ela é... ela é uma terapia, significa que ela precisa do outro né pra
trabalhar né os nossos sofrimentos, as nossas angustias né pra liberar as nossas catarses.

Como asseguram Lucas, Caldin e Silva (2006, p. 399) a Biblioterapia oportuniza o
“desenvolvimento da criatividade, incentivo ao gosto pela leitura e a pacificacdo das emogodes” e
essa afirmacdo pode-se encontrar nas palavras dos entrevistados ja que um encontro de
Biblioterapia € importante ndo s para os participantes e 0 mediador, mas também para alunos que
frequentem essa disciplina em questéo.

Ressaltamos o trecho de E5/P5 que diz ser importante comegar com uma “aplicacdo
individual, mas depois os beneficios, ela [a Biblioterapia] acaba atingindo todo o coletivo”, ou seja,
é importante cuidar de si, cuidar do corpo e da alma para estar preparado para mediar 0s textos
literarios e, assim promover o cuidado com o outro.

Na fala dos entrevistados, nota-se a preocupagdo com questdes como: o cuidado com o
outro, a escuta, a partilha das reflexdes, a interacdo entre os participantes e o respeito com o tempo
de cada um. Nas palavras de E7/P1, a participacdo em um encontro de Biblioterapia, incluindo as
propostas de dindmicas da pessoa mediadora, deve ser “espontanea e voluntaria”, ou seja, nenhum
participante sera obrigado a fazer o que ndo quer.

Sobre a literatura e os textos literarios, D’Onofrio (1997, p. 10) fala que a “literatura ¢ uma
forma de conhecimento da realidade que se serve da ficcdo e tem como meio de expressao a
linguagem artisticamente elaborada” e que o texto literario “[...] além de fornecer um prazer estético
(o fim lddico), é a fonte mais fascinante de conhecimento do real. Dai a fungéo social da literatura
[...]”. Portanto, observa-se que ndo € um mero acaso que os mediadores de Biblioterapia utilizem a
literatura com teor ficcional para desenvolver a atividade.

Na categoria 3 pudemos averiguar as percepgdes dos entrevistados sobre a importancia de

ter a disciplina de Biblioterapia nos cursos de graduacgdo em Biblioteconomia:
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E1/P2 - Os cursos de Biblioteconomia deveriam ter sim a disciplina de Biblioterapia é
porque a Biblioterapia ela abraca né o campo é... de atuacdo do bibliotecario que é voltado
pra o social e humano né entdo o bibliotecario ele t& trabalhando com pessoas né o tempo
todo ent&o.

E1/P3 - ..ela [a disciplina] deveria né estimular é... algumas habilidades que outras
disciplinas do curso ndo... é...acabam néo estimulando, acabam ndo abordando que seria
estimular a criatividade, estimular a.... a leitura literaria mesmo que é algo que a gente
passa por um curso de biblioteconomia e né praticamente ndo...ndo...ndo toca né na questdo
da literatura em si, estimular habilidades artisticas né do...dos alunos também,...

E2/P2 - ...n6s trabalhamos com a informagéo de uma maneira muito técnica e muito rigida
e padronizada. Eu acredito que nds precisamos também trabalhar com a informacéo
ludica...

E3/P2 - ...0s nossos cursos de Biblioteconomia, sdo muito técnicos. E deixa um pouco a
desejar nessa...nesse olhar mais humanista e mais proximo das pessoas.

E4/P2 - ...6 uma disciplina muito significativa dentro dos curriculos, para que a gente possa,
de fato, humanizar as nossas bibliotecas, o nosso fazer bibliotecéario.

E5/P5 - Eu ndo tive acesso a ela na graduagdo. Em nenhum momento, nenhuma falinha,
assim nada, né? Entéo... é ai, destaca mais uma vez a importancia, né é é de se ter essa essa
possibilidade de ter contato com a Biblioterapia na graduagéo.

E6/P2 - ...eu penso que ela é importante pela perspectiva de abrir caminho né, de abrir mais
um campo de atuagdo para o bibliotecéario

E7/P2 - ..entdo é importante essa disciplina no curso para lembrar que somos seres
humanos, viver é conviver, precisamos uns dos outros e principalmente despertar a empatia.

Fica evidente, nos trechos acima, que os entrevistados acreditam que a disciplina de
Biblioterapia pode ser oferecida pois, trata-se de uma area com perspectiva humanista, muito
necessaria nos curriculos dos cursos de graduacdo em Biblioteconomia.

Relembrando que o parecer CNE/CES 492/2001 das Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCNs) recomenda que os PPC’s de cursos de graduagdo podem acentuar a adogdo de disciplinas
humanistas ao formular seus contetdos e assim, atribuir um sentido mais social ao PPC (Brasil,
2001), portanto concorda-se que ao adotar a Biblioterapia como disciplina, além de fornecer o
embasamento tedrico e pratico pode sensibilizar o egresso a ter uma atuacao voltada para o social e
humano.

Em relacdo a categoria 4, a seguir apresentamos alguns trechos da entrevista sobre as
percepcdes no que diz respeito a importancia da Biblioterapia na formacdo profissional do futuro

bibliotecério:

E1/P3 - ..muitos alunos [...] se revelavam excelentes contadores de histdria, excelentes
artesdos, artesas.

E2/P2 - E dentro da biblioteca também pode ser é..trabalhado questes latentes,
socialmente falando né. Entdo formar este profissional capaz de lidar com essa situacao,
com este tipo de mediacao de texto é muito importante.
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E3/P1 - ...6 uma atividade terapéutica também. Entdo por isso deve ser... utilizada com
cuidado e com preparacdo, né? Com uma preparacao especifica.

E4/P5 - ..pra mim faz muito sentido pensar a Biblioterapia no contexto da de... de
formacdo dos nossos estudantes, justamente pelas possibilidades que a gente pode
construir.

E5/P3 - Quanto mais a tecnologia evoluir, mas a gente vai precisar de humanizacéo, né? E a
Biblioterapia vem ser essa ferramenta.

E6/P3 - ... eu penso que a Biblioterapia como disciplina, como uma formacdo para o
bibliotecario, como eu falei anteriormente, ela vem possibilitar novas atuagdes desse
profissional,

E7/P3 - ...eu acho que ajuda muito na formacéo, a empatia, a solidariedade, o trabalhar em
equipe.

E7/P3 - ...ajuda bastante na formacéo por que ele vai aprender a ter tato, ndo vai chegar
agredindo [...], vai entender que hoje em dia tudo tem que ser feito em equipe, sozinhos néo
conseguimos fazer nada.

Os entrevistados apontaram a importancia da Biblioterapia como disciplina para a
formacdo dos bibliotecarios e salientaram que algumas habilidades podem ser despertadas nos
alunos tais como dons artisticos, trabalhos manuais e contacdo de histérias. Também podem se
manifestar os sentimentos de solidariedade, empatia e simpatia.

Outra qualidade importante que a Biblioterapia pode colaborar a desenvolver é o trabalho
em equipe pois, como evidencia E7/P3, “[...] no convivio com 0 outro seja no estagio, seja no local
de trabalho [...] hoje em dia tudo tem que ser feito em equipe, sozinhos ndo conseguimos fazer
nada”.

Salientamos que uma disciplina de Biblioterapia pode oportunizar o aluno a conhecer o
aspecto teorico e pratico sobre o assunto, desenvolver a capacidade de trabalhar com questfes
sociais atuais importantes e humanizar o trabalho do bibliotecario.

A categoria 5, traz a opinido dos entrevistados acerca das oportunidades de atuagdo no
mundo do trabalho que a Biblioterapia pode oportunizar para o bibliotecario: A seguir alguns
trechos que destacados da entrevista:

E1/P2 - ...a Biblioterapia é um espago é...a mais né onde o bibliotecario pode atuar.

E2/P2 - ...n6s precisamos também trabalhar com a informacdo lddica né, a informacéo que
ta no texto literario. N6s precisamos lidar com o publico ndo s6 pra pesquisa cientifica, mas
pros outros problemas que tem na vida deles e muitas pessoas vdo pra uma biblioteca pra
poder encontrar pessoas e poder conversar também.

E3/P4 - ..um bibliotecario pode chegar a instituicdes que, de repente, nem tenham
biblioteca, com o trabalho da Biblioterapia. E, a partir desse trabalho, talvez até mobilizar a
construcdo e a formacéo de uma biblioteca, né? Em determinadas institui¢6es, por exemplo.
E claro, esse trabalho pode ser desenvolvido em uma série de lugares, né? Em empresas...
E... em hospitais, em bibliotecas publicas, né? E nas... nas... nas mais diversas bibliotecas.
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E4/P4 - ...acho que sdo mdltiplas as possibilidades, pensando no contexto para quem atua
em bibliotecas, para quem atua na educacdo, pra quem quer empreender e trabalhar
diretamente...

E5/P3 - ... eu iniciei um empreendimento é... de forma autbnoma, né? E hoje eu trabalho a
Biblioterapia, aberta ao pablico de forma autdnoma. Eu fago em circulos online, presencial
[...]. Entdo, amplia essa nossa possibilidade de trabalho.

E5/P5 - ...tem campo para todo mundo, né. Porque a Biblioterapia ela é muito, € individual,
no sentido de vocé, né da o seu tom, a sua forma de trabalhar, entdo com certeza, se vocé
sentir o chamado ai no coragédo, tem um publico especifico...

E6/P3 - ... ele [o bibliotecario] pode atuar... ele pode trabalhar junto com um psicélogo pra
poder fazer melhor seu trabalho.

E7/P4 - Nas escolas eu acho que é uma oportunidade maravilhosa, nas bibliotecas das
escolas.

Em suas declaragdes, os entrevistados consideram que a Biblioterapia pode ser aplicada em
tanto em bibliotecas (escolares, publicas, comunitarias, universitarias, etc.) quanto na ambiéncia de
outros espagos tais como associagdes comunitarias, hospitais, empresas, escolas, entre outras.

Os entrevistados consideram a Biblioterapia um campo promissor e que sdo ha espago para
todos trabalharem presencialmente ou On-line, de forma individual ou em parceria com

profissionais de outras areas como por exemplo da satde ou da educacao.
7 CONSIDERAQ()ES FINAIS

Com o objetivo de compreender a importancia da inclusdo da Biblioterapia como
disciplina nos cursos de graduacdo em Biblioteconomia em Instituicbes de Ensino Superior do
Brasil as autoras seguiram a metodologia proposta para proceder a coleta de dados por meio da
pesquisa bibliografica, da pesquisa documental e das respostas dos questionarios e entrevistas.
Assim, puderam analisar os dados, refletir e perceber que a disciplina de Biblioterapia se faz
importante, portanto, as autoras consideram alcancado o objetivo.

Durante toda a pesquisa buscou-se a resposta a pergunta: Qual a importancia da incluséo
da Biblioterapia como disciplina nos cursos de graduacdo em Biblioteconomia em InstituicOes de
Ensino Superior do Brasil?

A resposta esta nas diversas producfes cientificas recuperadas nas bases de dados. Os
documentos recuperados e lidos mostraram que € possivel utilizar a Biblioterapia com diversos

tipos de publico-alvo nos mais diferentes espacos.
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A resposta também estd no retorno dos coordenadores de cursos de graduacdo em
Biblioteconomia no Brasil. Destaca-se a pergunta 6 do questionario em que foi perguntado ao
coordenador se este considerava importante a disciplina de Biblioterapia na grade curricular dos
cursos de Biblioteconomia, onde a grande maioria dos respondentes respondeu que sim.

Por fim, a resposta da pergunta da pesquisa esta nas palavras dos entrevistados que
concordaram que a disciplina de Biblioterapia é importante para a atuagdo do bibliotecério neste
campo e que para isso se faz, também, importante ter o embasamento tedrico e pratico.

Sites de cursos de graduacdo em Biblioteconomia com problemas técnicos ou com a
auséncia do PPC, da matriz curricular e ementa de disciplinas foram algumas das dificuldades
encontradas para realizar a pesquisa. Considera-se que o PPC de um curso de graduacdo € um
documento que o identifica, sendo assim todos deveriam ter acesso a ele.

As autoras também se depararam com a dificuldade de obter as respostas dos questionarios
enviados aos coordenadores de curso. De 66 questionarios, foram obtidos 26 retornos, mesmo ap0s
3 tentativas de envio de e-mails.

A Biblioterapia como disciplina em um curso de graduagdo em Biblioteconomia pode ser
uma oportunidade para o futuro bibliotecério pois a mediacdo da Biblioterapia traz beneficios tanto
para 0s mediadores quanto para os participantes do encontro. Sentimento de bem-estar, gosto pela
leitura, ampliacdo do vocabulario, reforco das relacBes sociais e afetivas, reflexdes criticas de
mundo, sdo alguns dos beneficios da Biblioterapia.

A inclusdo da disciplina de Biblioterapia nos cursos de graduacdo em Biblioteconomia
deve ser um tema a ser debatido em reunides de colegiado e de departamentos de cursos. Entre
todas as razbes discutidas nesta pesquisa ressaltamos que se trata de uma disciplina com viés
humanista, também necessaria para 0s estudantes para que possam ter acesso a textos literarios,
além dos ja exigidos textos cientificos.

Espera-se que este trabalho tenha colaborado para a visibilidade do tema Biblioterapia. A
expectativa € que o0s resultados desta pesquisa deem motivacdo para outros pesquisadores
prosseguirem nos debates sobre a inclusdo da disciplina nos PPCs dos cursos de graduacdo em

Biblioteconomia.
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Bibliotherapy as a discipline in undergraduate Library Science
courses in Brazil: a possibility

Abstract: Bibliotherapy aims to set in motion the interaction between people and the relationships between them
through reading literary texts. It is an activity that can be practiced by librarians and can be included in their role both in
libraries and outside them. This work aims to understand the importance of including the discipline of Bibliotherapy in
undergraduate courses in Library Science at Higher Education Institutions in Brazil. It is an applied research;
qualitative-quantitative; descriptive and exploratory; bibliographic and documentary. The instruments used for data
collection were the questionnaire and the interview. As a result, we highlight the low visibility of Bibliotherapy as a
subject in undergraduate Library Science courses. The majority of course coordinators and interviewees share the same
opinion: the subject of Bibliotherapy is important for the training of librarians and for society in general. It is concluded
that the inclusion of the discipline of Bibliotherapy in undergraduate courses in Library Science should be a topic to be
debated in meetings of collegiate and course departments as it is a subject with a humanistic bias that is very important
for students.

Keywords: Developmental bibliotherapy. Bibliotherapy — Literature. Role of the librarian. Teaching bibliotherapy —
Library Science.
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