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RESUMEN 

El objetivo de la investigación fue analizar el aprendizaje cooperativo e interacción social 
en contexto universitario del Perú. Generándose desde el método analítico con diseño 
documental bibliográfico una revisión de investigaciones publicadas en revistas 
indizadas. Se requiere en las universidades del Perú, asumir el enfoque centrado en el 
estudiante desde el accionar investigativo como eje fundamental para la generación de 
conocimientos en consonancia con los actuales retos sociales y académicos, donde se 
requiere optimizar recursos en aras de promover un mayor acercamiento con las 
expectativas profesionales del mercado laboral. La interacción social con fines 
educativos, proyecta la incorporación de las habilidades, el uso de las redes sociales 
para la integración cultural y crecimiento axiológico, mediante un liderazgo con una 
visión integradora para la consecución de metas comunes.  
 
Descriptores: Aprendizaje activo; método de aprendizaje; interacción social; relaciones 
entre grupos. (Palabras tomadas del Tesauro UNESCO).  
 
 
 
 

ABSTRACT 

The objective of the research was to analyze cooperative learning and social interaction 
in the Peruvian university context. Generating from the analytical method with 
bibliographic documentary design a review of research published in indexed journals. It is 
required in the universities of Peru, to assume the student-centered approach from the 
investigative action as a fundamental axis for the generation of knowledge in line with the 
current social and academic challenges, where it is necessary to optimize resources in 
order to promote a greater approach with the professional expectations of the labor 
market. Social interaction for educational purposes, projects the incorporation of skills, the 
use of social networks for cultural integration and axiological growth, through leadership 
with an integrative vision to achieve common goals. 
 
Descriptors: Activity learning; learning methods; social interaction; intergroup relations. 
(Words taken from the UNESCO Thesaurus). 
 
 
 
 
 

http://vocabularies.unesco.org/browser/thesaurus/es/page/concept1304?clang=en
http://vocabularies.unesco.org/browser/thesaurus/es/page/concept81?clang=en
http://vocabularies.unesco.org/browser/thesaurus/es/page/concept398?clang=en
http://vocabularies.unesco.org/browser/thesaurus/es/page/concept11644?clang=en
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INTRODUCCIÓN  

El contexto universitario permite no solo la generación de aprendizaje, sino, la interacción 

social de los estudiantes entre sí, con docentes, personal administrativo y obrero, 

articulándose redes mediante las cuales se intercambian ideas, emociones, afectos, 

proyectos de vida e institucionales, contribuyendo a la conformación de grupos sociales, 

equipos de trabajo donde la empatía contribuye a la consolidación de los mismos, siendo 

importante conocer las vertientes teóricas sobre las variables aprendizaje cooperativo e 

interacción social con el fin de estructurar una revisión documental como conocimiento 

anticipatorio a una fase empírica de investigación.  

Ambas variables se justifican en investigar por cuanto el mundo competitivo en el ámbito 

laboral, demanda personas calificadas no solo instruccionalmente, sino, 

emocionalmente, por cuanto el mayor de los negocios se viene realizando a través de 

redes sociales, siendo necesaria actuar desde la comunicación asertiva con la intención 

de generar fidelidad a los clientes externos (Estrada, et al., 2016), de ese modo, la 

educación universitaria no solo debe concentrarse en promover profesionales, sino, 

personas en perspectiva de asumir retos sociales desde una configuración pertinente de 

su interacción social con sus semejantes.  

Un factor para propiciar una educación generadora de interacción social asertiva, puede 

concebirse desde el aprendizaje cooperativo por cuanto este contribuye a transcender el 

modelo educativo basado en lo individual, para configurarse desde el trabajo en equipo, 

lo cooperativo concibe una educación democrática basada en valores como la 

responsabilidad (Azorín-Abellán, 2018), para obtener un proceso educativo en tal 

proposición, es necesario alfabetizar para promover el paradigma educativo centrado en 

el estudiante (Cubero-Juánez, et al., 2018), teniendo en cuenta además que el 

aprendizaje contribuye a la formación de competencias (Pinto, 2010). 

El aprendizaje cooperativo e interacción social se relacionan en la medida que los 

participantes configuran una visión común para trazar un plan de trabajo y cooperar en 
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lograrlo (Lara-Villanueva, 2005), así mismo la interacción cooperativa entre pares 

académicos contribuye a elevar la estima en razón de constituir un conocimiento en 

rendimiento académico favorable para promover acciones constitutivas de un accionar 

pedagógico basado en la resolución de problemas comunes (Layón-Gómez, 2010). 

La retroalimentación entre estudiantes, docentes y estudiantes, hace posible una 

interacción social en donde se genera el dialogo con la finalidad de conocer las fortalezas 

y debilidades para generar un aprendizaje cada vez más significativo (Rubí, et al., 2016), 

los estudiantes conciben esta opción como una alternativa desde donde pueden 

organizarse para interactuar en conformar una perspectiva de trabajo cooperativo en 

lograr las metas académicas propuestas, siendo posible que este modelo educativo 

preparare a los participantes para tener habilidades sociales en conformidad a ser 

productivos integralmente, concibiéndose la integración cultural como una fortaleza 

educativa (Pizzinato, 2010). 

Tanto aprendizaje e interacción social hoy día son imposible imaginarlos sin el uso de las 

TIC, bien sea de modo parcial o total, aunado que los estudiantes tienden a emplear las 

redes sociales como un elemento de convivencia social, siendo este factor valido para 

ser considerado dentro del proceso educativo como herramienta o estrategia, según la 

perspectiva o necesidad académica con la cual se emplee (Herrada-Valverde & Baños-

Navarro, 2018), siendo pertinente comprender que el paradigma de la comunicación ha 

girado hacia nuevas interacciones sociales, centrándose en las necesidades de la 

audiencia como principal rasgo para ser satisfecha (Álvarez-Moreno & Botero-Montoya, 

2015), trasladando lo planteado a la educación universitaria, se tiene en consideración 

que se deben adaptar los enfoques de aprendizaje e interacción social en función de las 

perspectivas y expectativas de la audiencia, así como de la sociedad laboral.  

En consideración de profundizar lo planteado, se tiene por objetivo de investigación 

“analizar el aprendizaje cooperativo e interacción social en contexto universitario del 

Perú”, como escenario investigativo, generándose desde el método analítico con diseño 
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documental bibliográfico una revisión de investigaciones publicadas en revistas indizadas 

en bases de reconocida trayectoria editorial como Scopus, WOS, Redalyc, Latindex, 

DIALNET, propiciándose un análisis configurado desde conocimiento arbitrado, 

teniéndose en primer lugar un período desde el 2000 al actual (introducción), como 

segunda etapa desde el 2015 hasta 2020 (producto investigativo).  

 

Aprendizaje cooperativo e interacción social en contexto universitario del Perú 

En el actual apartado se desarrolla una revisión documental de las variables de estudio, 

de ese modo, se genera un apartado para constituir el conocimiento de entrada a una 

fase empírica de investigación, en tal sentido:  

 

Aprendizaje cooperativo  

El aprendizaje cooperativo a juicio de (Saénz-Corredor, et al., 2018), tiene implícito la 

interacción social y comunicación, por cuanto los integrantes del equipo para poder 

construir el conocimiento, proyecto diseñado, requieren interactuar entre sí, 

asertivamente, generando sinergia con la finalidad de lograr el cumplimiento de metas 

planteadas, donde cada uno aporta lo mejor de sí, potenciándose las habilidades, 

destrezas, articulándose la generación de una conducta favorable para concebir el 

paradigma centrado en el estudiante desde una visión democrática del saber.  

La tendencia centrada en el estudiante, se focaliza en función de implementar las TIC en 

sus diversos enfoques o modalidades para acompañar la generación de conocimientos 

(Avello-Martínez & Duart, 2016), siendo la indagación investigativa la esencia de tal fin, 

así los estudiantes se habitúan a la investigación como método para corroborar la fuente 

de la información recopilada o suministrada por el docente como parte de la clase, por tal 

motivo el aprendizaje cooperativo permite trabajar en la construcción de logros comunes, 

compaginándose con otros métodos como el aprendizaje basado en proyectos, 

resolución de problemas, articulándose un conjunto pedagógico de saberes en 



EPISTEME KOINONIA 

Revista Electrónica de Ciencias de la Educación, Humanidades, Artes y Bellas Artes 

Año III. Vol III. N°1. Edición Especial. 2020 
Hecho el depósito de Ley: FA2018000022 

ISSN: 2665-0282 

FUNDACIÓN KOINONIA (F.K). 
Santa Ana de Coro, Venezuela 

 

Katherine Pamela Reyes-Pérez; Darwin Gabriel García-Herrera; Sandra Elizabeth Mena-Clerque;  

Juan Carlos Erazo-Álvarez 
 
 

260 

 

consonancia al crecimiento cognitivo de los participantes.  

Las experiencias de los estudiantes y docentes, juegan un papel fundamental en la 

generación del aprendizaje cooperativo, interactuando desde sus perspectivas en razón 

de compaginar la actuación equilibrada para la resolución de los problemas planteados 

en el proyecto educativo (Casey  & Quennerstedt, 2020), de ese modo se trabaja en 

funcionamiento de propiciar el liderazgo en los participantes, por cuanto asumen con 

responsabilidad el desarrollo efectivo de una determinada actividad, así asume su 

aporte como protagónico para la consecución de las metas propuestas.  

Para el logro efectivo del aprendizaje cooperativo se deben cumplir con los preceptos 

paradigmáticos del mismo (Genç, 2016), en este sentido, en esencia se concibe el 

esfuerzo de cada persona en la consecución de una meta común, así el docente debe 

resaltar las potencialidades de cada estudiante, trabajándose en la generación 

equitativa de esfuerzos como aporte significativo al logro de los objetivos propuestos, 

así se transciende la visión meramente cognitiva del enfoque tradicional de educación, 

por una en donde la demostración es el principal agente a tener en cuenta para evaluar 

las competencias adquiridas por parte de los participantes.  

Siendo necesario formar a los estudiantes y docentes en el abordaje correcto del 

aprendizaje cooperativo, por cuanto no se trata de cambiar nominaciones, sino, es 

necesario un cambio de mentalidad y aptitud para actuar en apego a las premisas 

filosóficas de esta modalidad educativa, para lo cual, (Foldnes, 2016), indica que cuando 

se formó a los estudiantes, lograron concebir un aprendizaje efectivo en comparación 

con quienes siguieron el método tradicional de enseñanza a través de clases 

magistrales, siendo favorable para tal fin,  la aplicación de la clase invertida como 

método de aprendizaje (Peche-Cruz & Giraldo-Supo, 2019). 

Por otro lado, (García-Almeida & Cabrera-Nuez, 2020), confirman que el aprendizaje 

cooperativo se constituye en una oportunidad para fomentar la proactividad, creatividad, 

innovación, en los estudiantes, proyectándose una educación basada en la 
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construcción de conocimientos en razón de estar en concordancia con los retos 

sociales, para lo cual se requiere contar con un currículo flexible, dinámico, en procura 

de constituir oportunidades para el crecimiento integral, siendo importante incorporar 

para tal fin, el manejo asertivo de las emociones (Roque-Díaz, 2018). 

Desde la visión de curricular del aprendizaje cooperativo se puede trabajar 

transversalmente en la generación de conocimientos en la medida que se articula la 

integración con disciplinas como la música, deporte, trabajo social, (Egger, 2019), 

siendo posible integrar visiones culturales para la construcción de un determinado 

objetivo, siendo efectivo desde la proactividad, liderazgo, aporte significativo de cada 

estudiante al proceso de aprendizaje (Awada & Gutiérrez-Colón, 2019).  

Es así que se resumen que los principales criterios del aprendizaje cooperativo se 

conciben en: Interacción social y comunicación, TIC, experiencias, equidad, 

potencialidades, clase invertida, proactividad, liderazgo, integración con disciplinas, 

currículo flexible y dinámico; a partir de la evidencia documental analizada, se 

constituyen en los factores esenciales para tener en consideración al momento de 

desarrollar esta figura pedagógica en los ambientes universitarios como enfoque para 

promover una educación inclusiva y de calidad, para lo cual se requiere en las 

universidades del Perú, asumir el enfoque centrado en el estudiante desde el accionar 

investigativo como eje fundamental para la generación de conocimientos en 

consonancia con los actuales retos sociales y académicos, donde se requiere optimizar 

recursos en aras de promover un mayor acercamiento con las expectativas 

profesionales del mercado laboral.  

 

 

 

 

 



EPISTEME KOINONIA 

Revista Electrónica de Ciencias de la Educación, Humanidades, Artes y Bellas Artes 

Año III. Vol III. N°1. Edición Especial. 2020 
Hecho el depósito de Ley: FA2018000022 

ISSN: 2665-0282 

FUNDACIÓN KOINONIA (F.K). 
Santa Ana de Coro, Venezuela 

 

Katherine Pamela Reyes-Pérez; Darwin Gabriel García-Herrera; Sandra Elizabeth Mena-Clerque;  

Juan Carlos Erazo-Álvarez 
 
 

262 

 

Interacción social  

La interacción social con fines educativos involucra la incorporación de las habilidades, 

fortalezas, de los estudiantes con la finalidad de minimizar brechas en conformidad de 

cumplir con los preceptos de una educación de calidad e inclusiva (Morrison, et al., 2020), 

ante lo cual, la diversidad cognitiva, física, cultural, no debe percibirse como una 

barrera, sino, como el reconocimiento de nuevas oportunidades en contribución de 

conformar una relación educativa donde se promueve el crecimiento integral de la 

persona.  

Siendo necesario tener en consideración el uso de las redes sociales como herramienta 

de socialización para un aprendizaje en consonancia con los nuevos retos educativos y 

sociales, donde la tecnología se hace frecuente en la vida cotidiana, sobre todo cuando 

la educación ha girado a lo virtual por causa de la pandemia por COVID-19, siendo 

recurrente estudiar cómo se genera la interacción social de los nativos digitales con la 

finalidad de analizar una nueva realidad social con fines de equilibrar la educación a la 

misma (Wagner & González-Howard, 2018), complementándose con la generación de 

competencias transversales como la música en generación de promover un aprendizaje 

cooperativo en concordancia a estimular la innovación y creatividad en el estudiante 

(Lense & Camarata, 2020). 

En este sentido, la interacción social podría fomentarse desde las aspiraciones del 

estudiante a construir un determinado conocimiento o aprendizaje, posibilitándose la 

integración cultural, promoviendo el crecimiento axiológico en un marco de respeto 

mutuo, propiciándose el liderazgo con una visión integradora de las potencialidades en 

virtud de gestionar la participación activa en el logro efectivo del aprendizaje (Kim, et 

al., 2019).  

Una educación basada en la interacción social converge en contribuir en la inclusión de 

los estudiantes a la luz de sus capacidades, proyectando un aprendizaje favorable en 

donde pueden trabajar en la consecución de metas comunes para lograr los propósitos 



EPISTEME KOINONIA 

Revista Electrónica de Ciencias de la Educación, Humanidades, Artes y Bellas Artes 

Año III. Vol III. N°1. Edición Especial. 2020 
Hecho el depósito de Ley: FA2018000022 

ISSN: 2665-0282 

FUNDACIÓN KOINONIA (F.K). 
Santa Ana de Coro, Venezuela 

 

Katherine Pamela Reyes-Pérez; Darwin Gabriel García-Herrera; Sandra Elizabeth Mena-Clerque;  

Juan Carlos Erazo-Álvarez 
 
 

263 

 

pedagógicos diseñados (Adams & Fleer, 2016), así se genera mayor posibilidad de 

promover la construcción de conocimientos en función de tener en cuenta las 

experiencias de los actores involucrados, por tal razón, la interacción social debe 

concebirse como una oportunidad para proyectar la estima en los participantes, 

situación que contribuye a la creación de una autopercepción favorable de sí mismo y 

entorno, contribuyendo a la reflexión mediática como escenario para proyectar un 

pensador critico (González-Monteagudo, 2017). 

La educación, por lo tanto, no puede perder el sentido crítico – reflexivo como factor 

social de integración humano, esto permite convivir en una sociedad donde los símbolos 

son decodificados para ser interpretados en razón de proporcionar respuestas 

cónsonas a las necesidades socio tecnológicas del mundo posmoderno (Gadea, 2018), 

contribuyendo al estudiante a tener una concepción subjetiva sobre un determinado 

fenómeno de estudio, el cual puede ser puesto en común por medio de la intersubjetividad 

como método complementario de aprendizaje (Espejo, 2015), así puede el estudiante, 

redescubrir su esencia como persona, interactuando con sus semejantes con quienes 

puede combinar experiencias para comprender el rol social de la educación como 

eslabón social (Nava-Sánchez, 2019), proyectando la comprensión de las desigualdades 

como punto de partida para establecer una interacción en procura de equilibrar las 

competencias de aprendizaje (Araujo, 2019). 

En resumen, la interacción social con fines educativos, proyecta la incorporación de las 

habilidades, el uso de las redes sociales para la integración cultural y crecimiento 

axiológico, mediante un liderazgo con una visión integradora para la consecución de 

metas comunes, generando la creación de una autopercepción favorable, permitiendo 

la integración para compaginar un aprendizaje cooperativo donde el conocimiento es 

comprendido para proyectar la comprensión de los símbolos sociales en razón de ser 

reflexivo y actuar para el bien común.  
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CONCLUSIÓN  

El aprendizaje cooperativo debe ser concebido como un proceso en donde el estudiante 

tiene la mayor responsabilidad de construir el conocimiento, a través la investigación, 

reflexión, requiriéndose un paso a un nuevo paradigma educativo donde se aporta 

desde las potencialidades de cada participante la concepción de un conocimiento 

significativo, configurándose con la interacción social, concebida como una oportunidad 

para generar una auto percepción favorable en razón de proyectar la integración, 

reduciendo la brecha de desigualdad y discriminación académica, para ambas variables 

se debe tener en cuenta las TIC y la sociedad digital como elemento para el análisis de 

los símbolos que construyen una sociedad, siendo indicado analizar desde la 

intersubjetividad como recurso didáctico para la construcción cooperativa de saberes 

pertinentes a los intereses de los discentes en razón de abordar la realidad social en 

respuesta a sus múltiples exigencias.  
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