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RESUMEn. Este artículo proporciona una revisión bibliométrica de las publicaciones científicas que
tienen un impacto de las Tecnologías Educativas (TIC) y los estudiantes con discapacidad en la
Educación Superior. Se han analizado publicaciones extraídas de diferentes bases de datos
científicas internacionales: Web of Science (WoS), SCoPUS, ERIC y google Scholar, y
comprendidas entre enero de 2012 y diciembre de 2022. La muestra final consistió en un total de
19 manuscritos seleccionados. Se ha empleado un enfoque descriptivo y cuantitativo para exponer
los datos bibliométricos más relevantes. Los resultados del estudio resaltan las limitadas
investigaciones y estudios que existen sobre el tema seleccionado. de acuerdo con las
investigaciones, la carencia de capacitación en habilidades digitales por parte del profesorado
universitario se identifica como una de las principales limitaciones para la incorporación efectiva de
las Tecnologías educativas con estudiantes con discapacidad.

AbSTRACT. This manuscript provides a bibliometric review of scientific publications that have an
impact on Educational Technologies (ICT) and students with disabilities in higher Education.
Publications have been extracted from different international scientific databases have been
analyzed: Web of Science (WoS), SCoPUS, ERIC and google Scholar, and between January 2012
and december 2022. The final sample consisted of a total of 19 selected manuscripts. A descriptive
and quantitative methodology was used to present the most significant bibliometric data. The results
of the study highlight the limited research and studies that exist on the selected topic. Most studies
suggest that the lack of training in digital skills for university teachers is one of the main barriers to
the integration of ICT with students with disabilities.
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1. Introducción
Este estudio forma parte de una Tesis doctoral desarrollada bajo el Programa Estatal de I+d+I orientados

a los Retos de la Sociedad (Referencia PId2019-108230Rb-I00), financiada por
MCIn/AEI/10.13039/501100011033. El objetivo de la Tesis doctoral es mejorar la formación del
profesorado universitario del Estado de Andalucía (España) en competencias tecnológicas para apoyar a
estudiantes con discapacidad.

La revolución digital está provocando una profunda transformación y un cambio radical en la forma en que
las empresas, instituciones y profesionales hacen su trabajo y su forma de actuar. Esta revolución tecnológica
ha tenido un impacto en todos los sectores de la sociedad, incluida la educación. La Comisión Europea (2012)
afirma que la revolución digital ha generado amplias oportunidades para mejorar la calidad, la accesibilidad y
la igualdad en la educación. Esto se debe a que permite el aprendizaje en cualquier momento y lugar, lo que
ayuda a disminuir las diferencias digitales de acceso y uso en los distintos países.

El Informe horizon (2017) sobre Educación Superior explica que la competencia digital va más allá del
simple uso de la tecnología, ya que implica la comprensión del impacto que ésta tiene en un mundo digital, así
como la promoción de la colaboración para su integración efectiva. Además, se destaca nuevamente la
tendencia observada en años anteriores de utilizar modelos de enseñanza flexibles, como el blended-learning,
el e-learning, el m-learning y el aprendizaje adaptativo en el sistema educativo universitario.

Las instituciones de formación universitarias también se enfrentan a la realidad de la revolución digital y
deben adaptarse a esta nueva situación. Para ello, deben crear políticas y programas de formación para
aprovechar al máximo las posibilidades de las tecnologías y formar a los estudiantes en competencias digitales.
En la actualidad, debido a los cambios tecnológicos, económicos y sociales en curso, las instituciones
universitarias necesitan innovar en la forma en que imparten el conocimiento y promueven el aprendizaje
(Ruíz-Mezcua, 2019), sin dejar a nadie atrás.

Por ello, es importante que los docentes cuenten con una sólida formación digital que les permita dominar
las TIC y utilizarlas de manera efectiva en el proceso de enseñanza-aprendizaje (hatlevik et al., 2018). Esta
capacitación no solo debería ser capaz de apoyar las prácticas existentes, sino también de transformarlas (Uerz
et al., 2018). Además, la formación digital de los docentes debe ayudarles a responder a la diversidad de los
estudiantes y facilitar su inclusión (fernández-batanero, 2020).

2. Revisión de la literatura
La diversidad en las aulas universitarias está aumentando, incluidos estudiantes de diferentes edades,

situaciones personales y laborales, orígenes culturales y sociales, movilidad estudiantil, intereses y recursos.
Además, también hay un aumento en el número de estudiantes con discapacidad matriculados en los centros
de educación superior. Esto pone de manifiesto la necesidad de que las Universidades implementen medidas
para adaptarse a la variedad de perfiles y situaciones de los estudiantes.

En el contexto europeo se ha exigido a las universidades que sean más inclusivas, como se refleja en
diferentes declaraciones internacionales (EUR-Lex, 2010; UnESCo, 2017). Además de esta cuestión,
añadimos que el objetivo de desarrollo Sostenible (odS) 4 de la Agenda Europa 2030 sobre educación tiene
como objetivo garantizar una educación inclusiva, equitativa y de calidad para todos y promover oportunidades
de aprendizaje permanente para todos para 2030. Se subraya la relevancia de la inclusión, la diversidad y la
equidad como fundamentos esenciales para alcanzar una educación y un aprendizaje de excelencia en este
propósito. diferentes investigaciones y prácticas educativas han abordado el uso de tecnologías para mejorar
el aprendizaje y enfrentar la variedad de perfiles de los estudiantes en el aula (Cabero-Almenara et al., 2021;
fernández-batanero et al., 2019; odame et al., 2019, o’byrne et al., 2019).

Para lograr una educación inclusiva y equitativa, es fundamental que se eliminen todas las barreras que
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puedan existir, tanto en los entornos físicos como en los virtuales. Si bien es cierto que durante mucho tiempo
se han tomado medidas para suprimir las barreras arquitectónicas y se han desarrollado iniciativas para que los
centros educativos sean accesibles para todos, aún queda mucho por hacer con relación a la inclusión en los
espacios virtuales (Valee, 2017).

hoy en día, gran parte de la educación se imparte en línea, lo que significa que el acceso a la tecnología y
la conectividad son fundamentales para que los estudiantes puedan participar en los procesos de aprendizaje.
Sin embargo, no todos tienen las mismas oportunidades en este ámbito, por eso se debe prestar especial
atención a la inclusión de estos estudiantes en los entornos virtuales, eliminando todas las barreras digitales que
puedan existir, como la falta de acceso a dispositivos electrónicos, conexiones a Internet estables, o incluso
intefaces o apariencias visuales de la información adecuadas y accesibles. Además, para que la educación sea
verdaderamente inclusiva, también se deben eliminar las barreras en los procesos académicos y docentes. Esto
significa que los sistemas universitarios deben revisar sus prácticas pedagógicas y metodologías de enseñanza,
con el fin de garantizar que todas las personas tengan igualdad de oportunidades para aprender y participar en
las actividades educativas. En este sentido, es importante fomentar un enfoque centrado en el estudiante, que
tenga en cuenta las necesidades individuales de cada estudiante y promueva la diversidad de habilidades y
conocimientos. Además, es esencial promover la colaboración y el diálogo entre los estudiantes, fomentando
un ambiente en el que todas las opiniones y perspectivas sean valoradas (ortiz-Colón & Colmenero-Ruiz,
2019; Seale et al., 2014).

En definitiva, garantizar la inclusión y la equidad en la educación es un reto constante, que requiere de un
compromiso firme y sostenido por parte de las instituciones educativas. Solo así se podrá garantizar un
aprendizaje de calidad para todos los estudiantes, sin importar su origen, género, orientación sexual, capacidad
o cualquier otra característica que pueda ser una barrera para su desarrollo educativo (Valee, 2017).

En la universidad, los estudiantes con discapacidad se enfrentan a diversas barreras, tal como han
identificado diferentes autores en sus investigaciones (odame et al., 2019, o’byrne et al., 2019), donde las
prácticas en el aula se han identificado como las actividades académicas con más dificultades.

El uso de la tecnología para mejorar el aprendizaje de las personas con discapacidad es un área de estudio
que se ha explorado durante mucho tiempo en el campo de la educación, pero se ha vuelto particularmente
relevante en los últimos años como medida para apoyar el aprendizaje de los estudiantes con discapacidad. Se
ha llevado a cabo la mayor parte de la investigación en este ámbito en contextos ajenos a las instituciones
universitarias, enfocándose en la utilización de la tecnología para mejorar el aprendizaje en diversos campos,
tales como la accesibilidad a tecnologías, las estrategias de enseñanza-aprendizaje, las valoraciones y la
utilización de juegos digitales, entre otros (Perelmutter, et al., 2017; Liu et al., 2013). otra área en la que se
ha utilizado la tecnología para apoyar a las personas con discapacidad es en la formación y desarrollo
profesional de docentes y profesores, con el objetivo de prepararlos en el uso de la tecnología en la inclusión
educativa (fernández-batanero et al., 2019).

A nivel universitario, existe una gran cantidad de investigaciones sobre el uso de las TIC en la educación,
como las competencias tecnológicas de los docentes, las competencias tecnológicas de los estudiantes y el uso
de tecnologías para apoyar el aprendizaje, entre otros temas (Cabero-Almenara et al., 2021). En el campo de
la educación superior, la investigación sobre el uso de la tecnología para apoyar a las personas con discapacidad
es muy escasa (fernández-batanero et al., 2019).

La inclusión de las tecnologías educativas en la educación superior puede ser una herramienta útil para
apoyar a los estudiantes con discapacidad en su proceso de aprendizaje. Sin embargo, la falta de
investigaciones sobre el tema hace que sea difícil conocer la efectividad real de estas herramientas en la
práctica. A pesar de esto, algunos de los estudios que existen sobre el uso de las tecnologías educativas en
estudios universitarios para estudiantes con discapacidad han identificado una barrera importante: la carencia
de formación del profesorado universitario en competencias digitales. Esta carencia limita la capacidad de los
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docentes para implementar adecuadamente las tecnologías y herramientas digitales que pueden ser útiles para
los estudiantes con discapacidad, disminuyendo así su efectividad en el proceso de aprendizaje (ortiz-Colón
& Colmenero-Ruiz, 2019; Sánchez et al., 2019). La formación del profesorado en el uso de las TIC puede
mejorar la capacidad de los estudiantes con discapacidad para desarrollar habilidades y experiencias en el aula
(Kim et al., 2012); sin embargo, incluso cuando las herramientas tecnológicas son accesibles, en muchos casos
no se utilizan de manera efectiva o adecuada (Seale et al., 2014; Seale, 2013).

La competencia digital del personal docente de las instituciones de educación superior es un factor clave
para garantizar una educación inclusiva y equitativa. Sin embargo, los resultados de los estudios que han
examinado este aspecto desde una perspectiva de género han sido contradictorios. Algunos estudios sugieren
que las mujeres tienen una menor competencia digital que los hombres en el ámbito de la educación superior,
lo que puede tener un impacto negativo en la calidad de la enseñanza que reciben los estudiantes. Sin embargo,
otros estudios indican que esta brecha de género no existe o es muy pequeña. En cualquier caso, es
fundamental seguir investigando en este ámbito y tomar medidas para garantizar que todas las personas,
independientemente de su género, tengan la formación y las habilidades digitales necesarias para brindar una
educación inclusiva y equitativa. de hecho, algunos trabajos como los de Martínez-Cantos & Castaño (2017)
y Marcelo et al. (2015) muestran que el uso de las tecnologías educativas digitales con fines didácticos
(tecnología educativa) está más presente entre los docentes varones que entre las mujeres, mientras que otros
estudios como el realizado (Mercader & durán-bellonch, 2021) indican que son las mujeres las que tienen un
mayor nivel de competencia en el uso de la tecnología. Además, durante la crisis sanitaria provocada por el
CoVId-19, la formación tecnológica del profesorado ha cobrado mayor importancia, ya que la capacidad de
utilizar las TIC fue uno de los retos a los que se enfrentaron los docentes universitarios durante la pandemia.

En general, las universidades son conscientes de que el uso efectivo de herramientas tecnológicas para
apoyar a los estudiantes con discapacidad puede tener un impacto positivo (Perera-Rodríguez & Moriña-díez,
2019). Sin embargo, existen otras limitaciones que pueden impedir su integración, como la escasez de medios
(Seale, 2013; Alsalem & Abu doush, 2018), y problemas económicos como la constante falta de financiación
(Ahmed, 2018; fichten et al., 2012).

En este sentido, dada la importancia de integrar efectivamente las TIC como herramienta para apoyar a
los estudiantes con discapacidad, este estudio de revisión sistemática de la literatura tiene como objetivo
principal comprender las barreras relacionadas con el uso de las TIC con estudiantes universitarios con
discapacidades mediante la realización de una revisión sistemática de la literatura e identificar direcciones
futuras para la investigación.

Al hacerlo, nuestro objetivo es responder a las siguientes preguntas de investigación:

Pregunta de investigación 1. ¿Cuál es el estado actual de la investigación en este campo de investigación?
Pregunta de investigación 2. ¿Cuáles son las barreras que limitan la implantación de las tecnologías
educativas con estudiantes universitarios con discapacidad? 
Pregunta de investigación 3. ¿Cuáles son las futuras líneas de investigación centradas en el uso de las TIC
con estudiantes universitarios con discapacidad?

3. Metodología
Se ha realizado una revisión sistemática de la literatura para proporcionar una visión transparente y

exhaustiva de la literatura especializada en este campo de investigación (bearman et al., 2012). Esto se ha
llevado a cabo siguiendo los estándares que establece la declaración PRISMA (Preferred Reporting Items for
Systematic reviews and Meta-Analyses) para revisiones sistemáticas (Moher et al., 2009). PRISMA establece
un conjunto de directrices y recomendaciones diseñadas para mejorar la transparencia y la calidad de los
informes de revisiones sistemáticas y metaanálisis en el ámbito de la investigación biomédica y de la salud. Esta
declaración fue desarrollada por un grupo internacional de expertos en metodología de la investigación y se
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publicó por primera vez en 2009. Estas directrices buscan mejorar la claridad y la transparencia en la
presentación de los informes de revisión sistemática, asegurando que se incluyan detalles sobre los métodos
utilizados en la búsqueda de la literatura, la selección de los estudios, la evaluación de la calidad y el análisis
de los datos. Esto permite una mejor evaluación y replicación de los estudios, lo que puede ayudar a mejorar
la toma de decisiones clínicas y la calidad de la atención médica.

3.1. Estrategia de búsqueda
Se utilizaron las bases de datos ERIC, Web of Science (WoS) y SCoPUS para buscar artículos relevantes.

Además, se realizó una búsqueda en google Scholar para encontrar artículos que no aparecían en las bases
de datos seleccionadas.

3.2. descriptores de búsqueda
Para obtener las referencias bibliográficas relevantes, se utilizaron palabras clave en español e inglés para

buscar artículos en ambos idiomas. Para mejorar los resultados de búsqueda, se utilizaron diferentes
combinaciones de los descriptores seleccionados con operadores booleanos (And, oR). Además,
aprovechamos los filtros disponibles en cada base de datos para refinar los resultados de búsqueda según las
características específicas de cada base de datos, tales como: tipo de publicación, fecha de publicación o
campo de investigación. Los descriptores de búsqueda fueron barreras, obstáculos, TIC, tecnología,
universidad, educación superior, discapacidad, inclusión.

3.3. Criterios de inclusión y exclusión.
Los criterios de inclusión han sido: (a) artículo publicado en una revista indexada revisada por pares; (b)

publicado entre enero de 2012 y diciembre de 2022, (c) escrito en inglés o español, (d) contener
investigaciones que involucren barreras en el uso de las TIC por parte de estudiantes con discapacidades, y
(d) centrado en la educación superior. 

Los criterios para excluir artículos fueron: (1) fuentes que no estaban vinculadas a la discapacidad en la
educación superior, (2) estudios que realizaron revisiones sistemáticas o metanálisis.

3.4. Selección de estudios
Los criterios de la declaración PRISMA fueron considerados para la búsqueda bibliográfica. Las fases

seguidas durante el proceso de selección de documentos se detallan en la figura 1:
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En una primera búsqueda se identificaron 218 escritos, que fueron descargados en una hoja de cálculo en
formato Microsoft Excel para su posterior revisión. de este total, 84 estudios se eliminaron automáticamente
porque eran duplicados. En la segunda etapa de selección, los títulos y resúmenes de los 134 artículos restantes
fueron revisados por dos investigadores, aplicando los criterios de inclusión y exclusión previamente
establecidos. 

después de revisar los títulos y resúmenes, se eliminaron 77 documentos, quedando 57 referencias
bibliográficas para revisión de texto completo. después de este análisis, durante la tercera etapa de elegibilidad,
38 manuscritos fueron eliminados, dejando un total de 19 artículos para su posterior revisión.

3.5. Análisis de datos
Para la revisión de los artículos, se utilizó una hoja de cálculo Excel para revisar, reorganizar y analizar los

estudios (Kuckartz & Rädiker, 2019). El sistema de categorización inicial se basó en las preguntas de la
investigación e incluyó información básica sobre cada artículo, como autoría, año de publicación, país de
publicación y enfoque metodológico.

4. Resultados
después de llevar a cabo una revisión detallada de 19 estudios publicados entre 2012 y 2022, se presentan

los principales hallazgos en relación con las preguntas de investigación planteadas. Para ello, se llevó a cabo un
análisis exhaustivo de los datos recopilados, tanto cuantitativos como cualitativos. A continuación, se presenta
un resumen de los datos cuantitativos y cualitativos más importantes encontrados en los estudios incluidos en
la revisión. La presentación de los hallazgos de ambos tipos de datos proporcionará una visión más completa
y detallada de las respuestas a las preguntas de investigación planteadas. 

En los últimos años analizados, se ha registrado una concentración significativa del mayor número de
estudios publicados en el campo de investigación, siendo los años 2020, 2021 y 2022 los de mayor relevancia
con un 15,78%, 21,05% y 15,78% respectivamente. Estos datos indican que este campo de investigación está
en constante evolución y experimentando un notable crecimiento en los últimos tiempos (figura 2).

En relación con el diseño metodológico empleado en los estudios incluidos, predominan los estudios con
abordaje cualitativo (52,63%), seguidos de aquellos con abordaje cuantitativo (31,58%) y finalmente están
aquellos estudios que se realizaron bajo un enfoque de métodos mixtos (15,19%).

En relación con el país, según el lugar de publicación, podemos establecer que este campo de investigación
es de interés mundial. La figura 3 revela que España es el país que encabeza la investigación en cuanto al uso
de tecnologías educativas en estudiantes universitarios con discapacidad, seguido por países como Estados
Unidos, Reino Unido y Turquía. de esta manera, se pone de manifiesto que España se encuentra en una
posición predominante en la realización de estudios sobre este tema en comparación con otros países.
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figura 2. Representación gráfica de los estudios por año de publicación. fuente: Elaboración propia.



después de analizar los estudios elegidos, podemos concluir que hay una cierta inquietud sobre cómo se
están incorporando las tecnologías educativas en el entorno universitario. Así pues, se han identificado lo que
consideramos principales barreras para la integración efectiva de estas herramientas en la educación superior
para responder a las preguntas de investigación (figura 4).

habiendo analizado descriptiva y cuantitativamente los estudios incluidos en la revisión para determinar las
principales barreras en el uso de las TIC para apoyar a los estudiantes con discapacidad, el objetivo es
identificar posibles direcciones futuras en la investigación sobre "barreras en el uso de las TIC con estudiantes
con discapacidades". Para ello, realizamos un análisis de co-ocurrencia de las palabras clave con un mínimo de
3 veces de co-ocurrencia por palabra, para un total de 68 ítems agrupados en 3 clusters, como se muestra en
la siguiente figura (figura 5).
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figura 3. Representación gráfica de los estudios por país de publicación. fuente: Elaboración propia.

figura 4. barreras para la incorporación de las Tecnologías Educativas con estudiantes universitarios con discapacidad. fuente:

Elaboración propia.



A continuación, cada grupo se describe en términos generales. El grupo rojo se refiere a las barreras y
dificultades en la aplicación de tecnologías educativas con estudiantes universitarios con discapacidad. La
investigación relacionada con este clúster aborda la importancia de utilizar las TIC con estos estudiantes,
aunque esto presenta desafíos principalmente para los docentes. Palabras clave como: impacto, uso, desafío,
barrera, rol, profesor, TIC.

A pesar de eso, el clúster rojo se asocia con la imperiosa necesidad de implementar tecnologías educativas
en el ámbito universitario para estudiantes con discapacidad. Esta investigación establece que su
implementación en la educación superior tiene numerosos beneficios para los estudiantes universitarios, como
facilitar su inclusión o el acceso a la educación superior. Palabras clave como: tecnología, inclusión, acceso,
estudiante universitario, oportunidad, beneficio.

finalmente, el clúster azul está relacionado con los desafíos de garantizar una educación de calidad para
todos los estudiantes a través de la implementación de las TIC en la educación superior. Se considera
fundamental aplicar los principios del diseño Universal para el Aprendizaje (dUA) para asegurar que la
educación sea accesible para todas las personas, destacando los siguientes conceptos: diseño universal,
tecnología digital, estudiante, experiencia, educación superior, aprendizaje.

5. discusión
Este estudio presenta los resultados de una investigación sobre las barreras a la implementación de las

Tecnologías Educativas con estudiantes universitarios con discapacidad a través de una revisión sistemática de
la literatura publicada en la última década: entre 2012 y 2022. El propósito de este proyecto consistió en hacer
una síntesis de los estudios disponibles en este campo y determinar las posibles áreas de investigación a futuro.
A continuación, expondremos la discusión de los resultados obtenidos en relación con las preguntas de
investigación planteadas.
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figura 5. Mapa de co-ocurrencia de palabras clave en este campo de investigación. fuente: Elaboración propia.



En cuanto a la primera pregunta de investigación (RQ1) acerca de la situación actual de la investigación
científica sobre las barreras en la incorporación de Tecnologías Educativas para estudiantes universitarios con
discapacidad, se observa un aumento en las publicaciones en este ámbito durante la última década. En
particular, se evidencia un incremento en la cantidad de publicaciones relacionadas con esta temática entre los
años 2020 y 2022.

Los resultados mostraron que existe una mayoritaria tendencia al uso de metodologías cualitativas frente a
las cuantitativas. gran parte de estos estudios han sido realizados por o en instituciones españolas donde este
tipo de estudios han tenido un mayor crecimiento, aspecto que coincide con Paz-Maldonado (2020). otros
países que también han estudiado esta temática han sido Estados Unidos, Reino Unido y Turquía.

Con respecto a la segunda pregunta de investigación (RQ2), se presentan varios obstáculos que las
instituciones universitarias deben afrontar para una incorporación efectiva de las herramientas tecnológicas.
Aunque la tecnología puede ser una herramienta para mejorar la inclusión de estudiantes con discapacidad, se
necesita un compromiso por parte de las instituciones universitarias para lograr este objetivo (Clouder et al.,
2019; Corrêa et al., 2019). Los estudios analizados han demostrado que la falta de formación del profesorado
universitario en competencias digitales es una de las principales barreras para la integración de las TIC con los
estudiantes con discapacidad (ortiz-Colón & Colmenero-Ruiz, 2019; Paz-Maldonado, 2020; Sánchez et al.,
2019). El propósito de estas políticas y planes educativos es fomentar la capacitación del profesorado para que
puedan implementar en el aula metodologías que requieran la utilización de las tecnologías educativas más
adecuadas y efectivas (Rodríguez-hoyos et al., 2021).

Un mayor nivel de formación y familiaridad con las herramientas TIC por parte de los profesores (georges-
Reyes & Avello-Martínez, 2021) puede mejorar el uso de estas herramientas en el aula para apoyar el
aprendizaje de los estudiantes con discapacidad (Kim et al., 2012). Sin embargo, a pesar de que estas
herramientas pueden ser accesibles, a menudo no se utilizan de manera efectiva o adecuada (Seale, 2013;
Seale et al., 2014; Seale, 2020).

Las Universidades reconocen que el uso efectivo de las tecnologías puede tener un impacto positivo en el
aprendizaje de los estudiantes con cualquier discapacidad (Perera-Rodríguez & Moriña-díez, 2019), además
de servir como una herramienta que favorece la inclusión educativa, como afirman Kurt et al. (2016), no
obstante, esto también conlleva limitaciones, como la falta de recursos suficientes o la falta de acceso a los
mismos (Seale, 2013; Alsalem & Abu doush, 2018) o como argumentan fichten et al. (2012) y Ahmed (2018)
la falta de financiación y los problemas económicos relacionados con la compra de equipos tecnológicos las
ponen en evidencia y en situación de desventaja en relación a otras Universidades (Ahmed, 2018; fichten et
al, 2012).

diferentes estudios como los realizados por Ari & Inan (2010) o beyene, et al., (2023) muestran que las
universidades aún no son todo lo accesibles que debieran ser, y hay que considerar que esta falta de
accesibilidad a las tecnologías educativas también puede constituir un elemento de discriminación y provocar
un aumento de la brecha digital (Zubillaga-del-Río, 2010; Cabero-Almenara et al., 2021).

Por lo tanto, es necesario que tengamos en consideración el análisis profundo y la remodelación de los
planes de estudios universitarios para así adaptarlos a estos estudiantes (Lorenzo et al., 2017), ya que las
tecnologías educativas tienen un papel importante no solo en el trabajo, la interacción y la comunicación, sino
también en la promoción de la inclusión y accesibilidad de todos los estudiantes, independientemente de su
diversidad (Alba-Pastor & Zubillaga-del-Río, 2012), y así favorecer su bienestar y autoestima personal
(Mcnicholl et al., 2020), proporcionando y facilitando la igualdad de situaciones de aprendizaje para todos los
estudiantes (Kurt et al., 2016).

En relación con la tercera pregunta de investigación (RQ3), el análisis realizado con el software
VoSviewer presentó un análisis bibliométrico que visualiza las tendencias de investigación sobre las barreras
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en el uso de las Tecnologías Educativas con estudiantes universitarios con discapacidad. En el campo de la
investigación sobre la integración de herramientas tecnológicas educativas en la educación superior para
estudiantes con discapacidad, se pueden identificar tres áreas clave de investigación relacionadas con este
tema: la importancia de emplear las tecnologías educativas para facilitar el aprendizaje de estudiantes con
discapacidad, las barreras y obstáculos que impiden una integración adecuada de estas herramientas, y los
desafíos que deben enfrentar las instituciones universitarias para incorporar eficazmente estas tecnologías
(Leiva et al., 2022). En consecuencia, es fundamental poner atención a estas líneas de investigación, puesto
que constituyen el centro de atención de gran parte de los estudios que buscan mejorar la integración de las
tecnologías educativas como instrumento de apoyo para los estudiantes universitarios con discapacidad.

6. Conclusiones
Los resultados de este trabajo destacan la importancia de integrar las herramientas tecnológicas en la

educación superior para los estudiantes con discapacidad, ya que pueden ofrecer muchas posibilidades y
beneficios. Las tecnologías ya pueden ser inclusivas y accesibles si se usan adecuadamente. Sin embargo,
también se ha encontrado que hay muchas barreras para el uso efectivo por parte de estos estudiantes. Una
de las principales preocupaciones gira en torno a la formación y formación del profesorado en el uso de las
TIC para mejorar las experiencias de estos alumnos (Kurt et al., 2016). Precisamente, la no disponibilidad y
accesibilidad de estos estudiantes a este tipo de medios, así como una necesidad de formación en el
conocimiento, uso e integración didáctica de las Tecnologías para el Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) es
uno de los principales desafíos a los que enfrentan hoy en día las instituciones universitarias para promover la
educación igualitaria y sostenible para todas y todos sus integrantes.

Se han podido extraer algunas conclusiones valiosas de esta revisión, aun así, el presente estudio presenta
una limitación fundamental, que está estrechamente relacionada con las limitadas investigaciones y estudios
que existen sobre el tema seleccionado, y que se considera un obstáculo para llevar a cabo la revisión
bibliográfica más profunda y extensa de la literatura. Consideramos que este tipo de estudios debe
proporcionar a la comunidad educativa e investigadora un estímulo para seguir investigando y reflexionando
sobre los planes de formación universitarios, para así mejorar la integración de estas herramientas tecnológicas
con los estudiantes universitarios con discapacidad.
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