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RESUMO

O presente estudo teve como objetivo avaliar o perfil empreendedor dos empresérios das cidades de
Porto Firme e Vigosa (ambas de Minas Gerais), fazendo uma comparacao em relacdo ao tempo de
mercado. Foi realizada uma pesquisa quantitativa, de carater descritivo, onde se analisou uma
amostra de 77 empresérios. Para a coleta dos dados foram utilizados questionarios semiestruturados,
compostos por oito caracteristicas: “Autoconfianga”; “Necessidade de Realizacao”; “Lideranga e
trabalho em equipe”; “Busca de conhecimento”; “Assumir riscos calculados”; “Dedicag¢ao”; “Delegacao
de autoridade” e “Planejamento”. Os resultados encontrados revelam que 53% dos entrevistados
possuem uma predisposi¢cdo ao empreendedorismo. Comparando os inferiores a cinco anos versus
superiores a cinco anos, ndo foi encontrado em nenhum dos atributos um aumento significativo de

médias. Conclui-se que o tempo de mercado ndo € responsavel por desenvolver um pefrfil
empreendedor.

Palavras-chave: empreendedorismo; perfil empreendedor; caracteristicas empreendedoras.

ABSTRACT

The present study aimed to evaluate the entrepreneurial profile of entrepreneurs in the cities of Porto
Firme and Vigosa — both in the state of Minas Gerais, setting up a comparison related to the time on
the market. Quantitative descriptive research was carried out, in which a sample of 77 entrepreneurs
was analyzed. For data collection it was used semi-structured quizzes, composed of eight factors:
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‘Self-reliance’, ‘Need of Achievement”, ‘Leadership and Teamwork’, ‘Search for Knowledge’, ‘Taking
Calculated Risks’, ‘Dedication’, ‘Delegation of Authority’, and ‘Planning’. The results reveal that 53% of
the respondents have proneness to entrepreneurship. Comparing the less than five years to the more
than five years, there was not significant average increase in any of the factors. It can be concluded
that the time on the market is not responsible for developing an entrepreneurial profile.

Keywords: entrepreneurship; entrepreneurial profile; entrepreneurial characteristics.
1. INTRODUCAO

Com o advento da globalizacdo, o mercado esta cada vez mais competitivo, impondo aos
profissionais uma necessidade cada vez maior de manter-se atualizado, com o objetivo de
acompanhar as mudancas e, assim, atender a populagdo que est4d sempre procurando por novos
produtos e servi¢os, bem como atendimento diferenciado.

Embora o empreendedorismo tenha se tornado foco de varios estudos a relativamente pouco
tempo, o perfil empreendedor sempre esteve presente em nossa histéria e acabou por enraizar-se na
sociedade moderna (GREATTI, 2005).

Atualmente, cada vez mais se torna necessdario que as empresas sejam capazes de ser
flexiveis e ter uma grande capacidade inovadora. Assim, aquele modelo de grandes empresas, com
grande economia de escala, cada vez menos consegue absorver os anseios do mercado.

Portanto, incentivar o empreendedorismo € primordial para o desenvolvimento econémico de
uma nagdo, pois os empreendedores fornecem empregos, inovam o mercado e incentivam o
crescimento econbmico. Ademais, os empreendedores sdo considerados fonte de energia,
assumindo riscos em uma economia que estd em constante transformacéo e crescimento.

Além disso, de acordo com Gomes (2011, p. 12),
o Brasil, como a grande maioria dos paises, enfrenta problemas sociais cronicos, desemprego,
ma distribuicdo de renda, balanga comercial deficitaria, etc. O desenvolvimento regional pode
ser a alternativa para a superacéo desses problemas. Uma regido competitiva tem condicdes
de aumentar as exportagGes e gerar empregos. Além disso, o vetor da regionalizagdo pode
atuar no eixo de atenuacgdo das desigualdades.

Conforme destacado por Paulino e Rossi (2003) a existéncia de pessoas empreendedoras é
condicdo necessaria para o desenvolvimento de novos empreendimentos o que, por sua vez, é
responsavel pela criagcdo de novas cadeias produtiva e atuam no desenvolvimento do universo
empresarial.

Dentre os individuos com perfil empreendedor destaca-se a atuacdo dos que estdo a frente
dos micro e pequenos negécios. Apesar de serem grandes fontes de empregos, tais empresas sao
constantemente afetadas pela sua alta taxa de mortalidade. De acordo com informacgdes do Servi¢co
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE, 2017a), a sobrevivéncia das empresas
de menor porte esta associada a vérios fatores, tais como o perfil do empresario e a existéncia de
politicas publicas que visem proporcionar maiores chances de permanéncia do negdcio no mercado.

Ademais, ainda de acordo com dados do SEBRAE (2017b) as micro e pequenas empresas,
gue correspondem a mais de 99% do tal de empresas em 34 paises, sao responsaveis pela maioria
de empregos gerados durante o crescimento da economia. Além disso, sdo as Ultimas a sofrerem os
efeitos de uma economia retrégrada, realizando menos demissdes se comparadas as demais
empresas.

Com isso, um empresario que possui um perfil empreendedor estara colocando sua empresa
a frente das demais, além de contribuir com o desenvolvimento econdmico regional. Além disso, o
mesmo deve estar sempre se atualizando com o propésito de administrar sua empresa com um
espirito inovador.

Diante disso, avaliar se os empresarios possuem um perfil empreendedor é necessério para
direcionar politicas de incentivo a qualificacdo e melhoria dos produtos e servigcos oferecidos a
sociedade.

Sendo assim, este trabalho tem como objetivo avaliar as caracteristicas empreendedoras dos
empresarios de Porto Firme-MG e Vigosa-MG e avaliar qual o impacto do tempo de atuacédo e
qualificacédo na formacéo do perfil empreendedor.

Este artigo esta estruturado da seguinte forma: primeiramente foi construido um referencial
tedrico abordando o conceito de empreendedorismo, com uma contextualizagdo a respeito do perfil
empreendedor, bem como suas caracteristicas, do empreendedorismo no Brasil e de sua importancia
para o desenvolvimento econdmico. A seguir, foi apresentada a metodologia, que consta de aplicacéo



de questionarios e da utilizacdo do Alfa de Cronbach e da Andlise de Cluster. Por fim, sao
apresentados os resultados, as conclusdes deste estudo e as referéncias bibliograficas.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 EMPREENDEDORISMO

Em relacdo aos estudos sobre empreendedorismo, nota-se que ha diversas opinifes a
respeito da definicdo de um empreendedor. Assim, 0s autores o conceituam de acordo com suas
percepcdes e também de acordo com as atitudes e perfis que eles consideram como tipicos de
empreendedores.

Sao inumeras as definicbes para empreendedorismo. Contudo, “sua esséncia se resume em
fazer diferente”, empregando os recursos disponiveis de forma criativa, assumindo riscos calculados,
além de buscar oportunidades e inovar (DORNELAS, 2004, p.81). Ainda de acordo com o autor, 0
empreendedorismo “significa fazer algo novo, diferente, mudar a situagdo atual” a fim de buscar
novas oportunidades, “tendo como foco a inovagéo e a criagédo”.

O termo empreendedor — do francés entrepreneur — significa aquele que assume riscos e
comeca algo novo. O termo foi utilizado por volta de 1800 por Jean Baptiste Say, um economista
francés, com a intencdo de diferenciar o individuo que consegue transferir recursos econémicos de
um setor com baixa produtividade para outro setor com produtividade elevada e com maiores
rendimentos (DRUCKER, 1987).

Conforme Gomes (2011) existem duas correntes principais que definem o termo
empreendedor: a dos psicélogos e a dos pioneiros do campo. Enquanto a primeira corrente associa o
empreendedorismo aos aspectos relacionados ao comportamento, tais como ser criativo e intuitivo, a
segunda corrente ja relaciona o termo com a inovacdo propiciada pelo desenvolvimento dos
negocios. Todavia, o perfil do empreendedor esta também relacionado a aspectos culturais, como a
regido em que se vive, perfil familiar, etc.

De acordo com Junior (2004) o empreendedorismo pode ser considerado como um processo
dindmico e complexo, que abrange diversos aspectos, tais como: 0s sociais (a mobilidade social,
sociedade e cultura); os econémicos (incentivos de mercado, politicas publicas e capital de risco) e os
psicol6gicos, os quais influenciam o ato de empreender.

Segundo Filion (1999) definir um empreendedor é um desafio constante, pelo fato de ter uma
variedade muito ampla de pontos de vista obtendo, assim, diversas definicdes com risco de
discordéancia entre elas. O mesmo define o empreendedor como sendo uma pessoa criativa que deve
estabelecer os objetivos que sera capaz de atingir.

Dolabela (1999a), afirma que o empreendedorismo ndo é um tema novo ou um modismo,
pelo contrario, sempre existiu. Porém, somente a partir de meados do século passado o
empreendedorismo passou a ter significado e a ser reconhecido, passando a ser considerado
essencial para a geracao de riquezas dentro de um pais, principalmente, por promover o crescimento
econdmico gerando, assim, emprego e renda, além de possibilitar melhores condi¢des de vida para a
sociedade em geral.

Um periodo de mudangas rapidas ocasiona, como consequéncia, um grande nimero de
estabelecimentos obsoletos, ou entdo os meios pelos quais sédo dirigidos tornam-se ineficazes.
Concomitantemente a esse periodo, criam-se oportunidades para novas tarefas, para
experimentacéo e inovacdo (DRUCKER, 2011).

A vida e a sociedade tém se modificado com os avangos tecnolégicos. Dessa forma, a
economia e 0s meios de produgdo e servico também evoluiram, fazendo com que o
empreendedorismo surgisse mais como consequéncia da evolucao tecnolégica do que um simples
modismo (BERNARDO; TADEUCCI; ARAUJO, 2013).

Para Filion (1999) o empreendedor é criativo, estabelece e atinge seus objetivos, com grande
consciéncia do ambiente em que vive, detectando, assim, oportunidades de neg6cios. Para continuar
a desempenhar um papel empreendedor deve-se sempre aprender a respeito de possiveis
oportunidades e tomar decisées moderadamente arriscadas que objetivam a inovagéo.

O envolvimento de pessoas e processos em conjunto leva a transformacfes de ideias e
oportunidades. Assim, o empreendedorismo € a iniciativa que o individuo possui para a concretizacao
de um ideal, criando e desenvolvendo planos e projetos e utilizando os recursos disponiveis
(DORNELAS, 2001).

A inovacao é uma pega chave para a garantia de competitividade das organizacdes, fazendo
com que o conhecimento seja extremamente necessario para isso. Porém, deve haver a colaboracgao
de entidades como universidades, empresas e do proprio governo (GANZERT; MARTINELLI, 2009).



Dentre o comportamento dos empreendedores para obter sucesso é preciso que eles
possuam um elemento psicolégico critico denominado como “motivagdo para a realizagdo” ou

“impulso para melhorar’. Esse é um perfil comportamental tipico dos empreendedores, que ao
comecar um empreendimento possuem certa facilidade de obter o sucesso (DALMORO, 2010, p.61).

2.2 PERFIL EMPREENDEDOR

Uma maneira de se compreender o empreendedorismo como um processo é analisar como
se envolve um empreendedor em uma atividade, levando em consideracdo as condi¢cBes
econdmicas, tecnolégicas, sociais, o reconhecimento das oportunidades, as técnicas de negécios e
estruturas juridicas que eles usam para desenvolvé-las e os efeitos sociais e econémicos produzidos
por tal desenvolvimento (BARON; SHANE, 2007).

Os empreendedores sdo pessoas que precisam continuar a aprender, ndo devendo focar
somente em seu ambiente para que, assim, possam detectar as oportunidades e como agir,
ajustando-se de acordo com a situacdo. Dessa forma, vive-se um processo de evolugdo constante,
com foco principal na capacidade de detectar oportunidades que Ihes permite continuar a
desempenhar seu papel de empreendedor (FILION, 1999).

Para Chiavenato (2005) o empreendedor precisa conhecer seus clientes e suas
necessidades, a fim de definir seu negdcio, bem como sua missdo e visdo, formular objetivos,
estabelecer estratégias para alcanca-los, criar e consolidar sua equipe, lidar com assuntos de
producdo, marketing e finangas, inovar e competir em um contexto repleto de ameacgas e
oportunidades.

Estudos sobre empreendedorismo mostram consenso sobre atitudes presentes no sujeito
empreendedor. Existem variaveis de nivel individual (técnicas, motivacdes e caracteristicas); de nivel
grupal (ideias, informacdes, clientes, funcionarios em potencial, efichcia nas interacbes com
capitalistas de risco) e de nivel social (politicas publicas, condicdes econdmicas, tecnologia)
compondo, assim, fases do processo empreendedor (BARON, SHANE, 2007).

O empreendedor ndo € um seguidor, mas um criador de caminhos. Dessa forma, ele deve
estar sempre atento aos acontecimentos, para que possa tragar seus objetivos e corrigir 0 necessario
a fim de que obtenha sucesso. (FILION; DOLABELA 2000).

Segundo Dornelas (2005) uma das caracteristicas mais marcantes em empreendedores que
optam por abrir seu préprio empreendimento e obtém 0 sucesso, é a “paixao” pelo que fazem. Em
seguida vem a motivagdo, o empenho, a doagdo de tempo e, por ultimo, encontra-se a preocupacao
com o lucro que vira deste empreendimento. De uma forma geral, os empresarios de sucesso
acreditam gue os lucros sdo a consequéncia de um trabalho bem realizado.

Acredita-se, atualmente, que uma pessoa pode aprender e compreender 0 processo
empreendedor, onde o0 sucesso é decorrente de inimeros fatores internos e externos ao negdcio.
Este perfil também pode estar relacionado a forma como se administra as adversidades que sédo
encontradas no dia-a-dia. (BERNARDO; TADEUCCI; ARAUJO, 2013).

Para Filion (1999) ndo é possivel avaliar uma pessoa para saber se ela sera bem-sucedida ou
ndo enquanto empreendedora. O que se avalia hum estudo é se determinada pessoa tem certas
caracteristicas e aptidées mais comumente encontradas em empreendedores.

2.3 CARACTERISTICAS EMPREENDEDORAS

Varias sdo as caracteristicas que podem ser utilizadas para qualificar um perfil
empreendedor, baseadas nas varias definicbes que o termo passou a assumir ao longo do tempo.
Conforme Cielo (2001), até mesmo o ambiente familiar e o convivio com amigos pode desenvolver
caracteristicas essenciais ao perfil empreendedor. A tabela 1 elenca algumas das caracteristicas
mais comuns apontadas pela literatura analisada.

Tabela 1: Caracteristicas do empreendedor

“Uma vez que conhecer o mercado e 0 ramo em que se pretende atuar é
essencial para perceber as chances de sucessos e prevenir-se em relacdo aos
imprevistos. Este conhecimento pode ser adquirido pela propria experiéncia do
empreendedor no negdcio, pelo contato com outros empreendedores do ramo,
bem como por informagBes buscadas em revistas, informativos, associagdes,
sindicatos, cursos, palestras, feiras, etc.” (GREATTI, 2005, p.72).

Conhecimento do ramo




Autoconfianca

“A reflexdo e analise de suas realizagbes fazem com que o empreendedor
aumente sua autoconfianca e suas habilidades. Isso coloca a inseguranga do
empreendedor na perspectiva adequada, fornecendo os subsidios necessarios
para aprimorar o empreendimento” (CIELO, 2001, p. 33).

Necessidade de realizagao

“O empreendedor deseja conquistar uma alta posicdo na sociedade, ser
respeitado pelos amigos, aumentar o status e o prestigio da familia, conquistar
algo e ser reconhecido por isso. [...] Assim, pode se dizer que o empreendedor
tem necessidade de ser aprovado pelos seus conhecimentos, de obter a
aprovacdo dos demais, vendo na empresa a maneira de mostrar que é capaz.”
(CIELO, 2001, p.31).

“O empreendedor visualiza a empresa como um local onde suas capacidades
podem ser aperfeicoadas e utilizadas e, em conseqliéncia obtém a realizagdo
pessoal” (LEZANA e TONIELLI, 1998, apud CIELO, 2001, p.32).

Lideranca e trabalho em
equipe

Os empreendedores “sabem como liderar uma organizagéo e dar-lhe impulso e,
por isso, representam a forga motriz da economia, a riqueza de uma nagéo e
seu potencial para gerar empregos” (GREATTI, 2005, p.69).

Os empreendedores reconhecem que o relacionamento interpessoal é
importante e procuram agir tendo isso em mente (MARKMAN; BARON, 2003
apud SCHMIDT; BOHNENBERGER, 2009).

Busca de conhecimento

“Os empreendedores tém ainda uma forte necessidade de autodesenvolvimento,
precisando ser inovador, estando na vanguarda do desenvolvimento tecnoldgico,
transformando idéias em produtos e estando em constante aperfeicoamento,
com capacidade para aproveitar as oportunidades” (CIELO, 2001, p.32).

Assume riscos calculados

E impossivel que individuos que ndo possuam capacidade de arriscar sejam
bons empreendedores (DRUCKER, 1986 apud SCHMIDT; BOHNENBERGER,
2009).

Ademais, é necessario que o empreendedor assuma riscos de forma calculada,
agindo de maneira eficiente e rapida para adaptar-se as continuas mudancas na
economia (KAUFMAN, 1991 apud SCHMIDT; BOHNENBERGER, 2009).

“Os especialistas em finangas tendem a concordar que os empreendedores sao
capazes de calcular e medir riscos” (GOMES, 2004, p. 214).

Delegacéo de autoridade

“O empreendedor deve ser capaz de confiar na capacidade do outro e de
delegar responsabilidades aos membros de sua equipe, evitando trazer
responsabilidade de qualquer trabalho individual para si, sobrecarregando-se de
pequenas coisas e nao tendo tempo e disponibilidade para o que é realmente
necessario. Delegar ndo significa abdicar, mas transferir decisbes e a¢bes a
pessoas capacitadas a desenvolvé-las, motivando-as a alcancarem o0s
resultados esperados” (GREATTI, 2005, p.72).

Busca de oportunidades

“Identificar oportunidades é fundamental para quem deseja ser empreendedor e
consiste em aproveitar todo e qualquer ensejo para observar negocios”
(GREATTI, 2005, p.70).

Persisténcia

O empreendedor “tem a capacidade de suportar situagGes de ndo satisfacdo de
necessidades pessoais ou profissionais, sem se comportar de maneira
derrotista, negativa ou confusa. Tem capacidade de rapida superacédo e
consegue achar maneiras de reagir e combater o stress” (GREATTI, 2005, p.70).

Planejamento

Os empreendedores imaginam situacdo que podem ser alcancadas, imaginando




todos os passos através dos quais almejardo a situacdo pretendida (FILION,
2000 apud SCHMIDT; BOHNENBERGER, 2009).

“O empreendedor é alguém com capacidade de observagéo, de planejamento e
de mapear o meio ambiente, analisando recursos e condi¢cdes existentes,
buscando estruturar uma visdo de longo prazo dos rumos a serem seguidos
para se atingir os objetivos. O empreendedor faz um planejamento através da
elaboracdo do plano de negdcios do seu empreendimento e com esse
documento consegue avaliar o0 negdécio, monitorar através de um
acompanhamento sistematico e comparativo, € consegue atrair investidores
para o seu projeto, ou seja, buscar recursos financeiros” (GREATTI, 2005, p.71).

“O empreendedor busca ampliar sua rede de relagbes e manter contato
constante com todos 0os membros, pois nunca se sabe quando ir4 precisar deles.
Vé nas pessoas uma das suas mais importantes fontes de aprendizagem, e ndo
se prende somente a fontes reconhecidas, como autores da literatura, cursos,
profissionais especialistas etc. Busca tirar das pessoas informacgdes,
aconselhamentos, experiéncias ja vividas (para ndo cometer 0S mesmos erros),
obter parcerias, influéncias etc. O empreendedor é capaz de aprender através
da assimilagao de experiéncias de pessoas comuns como ele” (GREATTI, 2005,
p.71).

Persuaséo e rede de
contatos

“Outra necessidade latente nos individuos considerados empreendedores é a
Necessidade de independéncia, sendo de suma importancia impor seu ponto de vista no trabalho
independéncia e obter flexibilidade, tanto em &ambito profissional quanto familiar, tendo
condigdes de controlar seu préprio tempo” (CIELO, 2001, p.31).

“Consiste em assumir responsabilidades com o empreendimento, dedicando-se

Comprometimento quase que exclusivamente a ele” (GREATTI, 2005, p. 70).

“O empreendedor, além de ter imaginagédo para conceber idéias, criatividade
para transforma-las em uma oportunidade, capacidade iniciativa para montar um
negécio, motivacdo para conduzi-lo, capacidade para perceber a mudanca como
uma oportunidade e flexibilidade para se adaptar a elas, deve possuir
experiéncias que possibilitem o bom funcionamento do seu empreendimento,
tornando-o lucrativo” (GREATTI, 2005, p.72).

Habilidade empresarial

Os empresarios geralmente sdo dotados de um desejo de inovar, 0 que pode
estar associado a producdo de um novo produto, ao oferecimento de um novo
servico a um novo método de producdo ou até mesmo a aplicacdo de algo ja
conhecido em um ambiente novo (Gomes, 2011).

“Os empresarios sdo essencialmente inovadores, com capacidade para conviver

com riscos e incertezas envolvidas nas decisdes” (GOMES, 2011, p.213).
Desejo de inovar Além disso, “os empreendedores sdo a forga motriz do crescimento econémico,
ao introduzir no mercado inovagdes que tornam obsoletos os produtos e as
tecnologias existentes” (SCHUMPETER, 1911, apud BARROS; PEREIRA, 2008,
p. 977).

“A inovagao é o instrumento especifico dos empreendedores, é o meio pelo qual
eles exploram a mudanga como oportunidade de negdcio diferente” (DRUCKER,
1986 apud PEDROSO; MASSUKADO-NAKATANI; MUSSI, 2009).

Fonte: Elaborado pelos autores.

Apesar das caracteristicas acima apontadas serem amplamente difundidas pela literatura
como as mais comuns entre os empreendedores, é valido destacar que isto ndo pode ser
considerado uma verdade imutavel.

Conforme Greatti (2005), apesar dos comportamentalistas focarem nas caracteristicas mais

presentes entre os individuos com perfil empreendedor, existem varios outros tipos de perfis, tendo



em vista que os empreendedores ndo sdo uma classe dotada de homogeneidade. Ademais, o perfil
do empreendedor pode variar de acordo com o tempo de mercado, da regido em que esta inserido,
do seu nivel de escolaridade, etc. (GOMES, 2011).

2.4 EMPREENDEDORISMO NO BRASIL

O empreendedorismo ganhou forca no Brasil a partir de década de 1990, na qual houve a
abertura da economia que propiciou a criacdo do SEBRAE. Isso nao significa dizer que ndo existiram
empreendedores antes dessa época, e sim que o termo empreendedor era desconhecido e a criagao
de empresas era bastante limitada (DORNELAS, 2001).

Desde a década de 1990 até os dias atuais, a historia brasileira vivencia a crescente busca
pelo autoemprego, fazendo com que a pratica do empreendedorismo fiqgue cada vez mais frequente,
com empreendedores involuntarios representados, principalmente, por recém-formados, por
trabalhadores demitidos de suas empresas e também por cidaddos a margem da sociedade,
excluidos socioeconomicamente (HENRIQUE, CUNHA, 2008).

Os desafios enfrentados pela realidade brasileira atual para se ajustar ao novo cenario
econdmico mundial sdo bem conhecidos, onde a inovagcdo é a chave para o crescimento. Essas
dificuldades s&o evidenciadas, por exemplo, em uma comparag¢do do pais tanto com economias
altamente industrializadas quanto na compara¢do com o0s chamados paises emergentes (ERBER,
2010).

Morais (2008) afirma que desde o final dos anos 1990 o pais tem o objetivo de promover a
transferéncia de conhecimento cientifico e tecnoldgico, objetivando o desenvolvimento da capacidade
tecnolégica inovadora nas empresas. Um exemplo séo as politicas como a dos Fundos Setoriais de
Ciéncia e Tecnologia, que visam o desenvolvimento da pesquisa nos setores publico e privado,
incluindo parcerias entre universidades ou instituicdes de pesquisa e o setor produtivo, com apoio a
inovagdo nas micro e pequenas empresas, bem como a criacdo de incubadoras e parques
tecnolégicos.

Por representar um importante caminho para o empreendedorismo e a inovacao, a evolugéo
do Triple Helix (cooperacdo entre governo-universidade-inddstria) passa a ser trabalhado com
veeméncia na América do Sul, sobretudo no Brasil. Nosso pais ainda enfrenta uma série de
paradigmas neste sentido e precisa, 0 quanto antes, comecar a inovar tornando inevitavel o papel das
universidades, visto que a grande maioria das pesquisas € desenvolvida nestes ambientes
(ETZKOWITZ; MELLO; ALMEIDA, 2005).

Ernst (2005) ressalta a importancia da iniciativa pablica para as incubadoras no Brasil, que
poderia, inclusive, receber mais incentivos se houvesse maior participacdo da iniciativa privada. O
processo de incubagé@o nas universidades enfrenta uma imensa resisténcia, pois alguns acreditam
que as universidades devem focar apenas na formacgdo de recursos humanos, algo que pode ser
absolutamente questionado.

Empreender em uma incubadora tende a aumentar as oportunidades de crescimento e
sobrevivéncia de uma empresa. No Brasil, as empresas incubadas possuem taxas de sobrevivéncia
superiores as das empresas independentes. A taxa de mortalidade dos empreendimentos de
empresas incubadas corresponde a aproximadamente 20% do total, contra cerca de 80% das
empresas independentes (ANPROTEC, 2003).

Embora algumas crises afetem todo o planeta, concomitantemente elas permitem que as
economias emergentes possam se expandir e o caminho para este progresso é o empreendedorismo
e a inovacdo, algo que sé pode ser conseguido através de altos investimentos em educacao (COSTA,
BARBOSA, SILVA, 2011).

A Lei n° 11.196, de novembro de 2005, a chamada Lei do Bem, instituiu incentivo fiscal as
empresas que desenvolvem pesquisa tecnolégica e contratam pesquisadores. Outros programas e
mecanismos de crédito e de subvencgdes tém sido criados recentemente como, por exemplo, a
capitalizacdo de fundos de investimento em empresas inovadoras. Em maio de 2008, foi instituida a
Politica de Desenvolvimento Produtivo que privilegia areas estratégicas do pais (BRASIL, 2009).

2.5 IMPORTANCIA DO EMPREENDEDORISMO PARA O DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

Uma das formas de se reconhecer a importancia do empreendedorismo no desenvolvimento
das economias esta relacionada ao aumento da investigacéo sobre o tema (GASPAR, 2003).

Em relacdo a sua importancia George e Zahra (2002) afirmam que o tema empreendedorismo
tem adquirido espaco nos ultimos anos. Este fato € confirmado tanto no meio académico (com a
elaboracdo de trabalhos relacionados ao tema), como nas discussdes econdmicas. Ademais, o



empreendedorismo passou a ser avaliado como fator de extrema importancia para a formulacdo de
politicas publicas voltadas ao desenvolvimento dos paises.

O empreendedor impulsiona a economia através da inovagdo, tornando-se um dos
responsaveis pelo crescimento econdmico e pelo desenvolvimento social. Além disso, o
empreendedorismo é considerado a melhor arma contra o desemprego (DOLABELA, 1999a).

Ganzert e Martinelli (2009) ressaltam a importancia do empreendedorismo, que deve ser
enxergado como um método pratico de difusdo do conhecimento em diversos niveis. Quando ha no
mercado novos produtos ou processos surgem, como consequéncia, informacdes relacionadas
criando, assim, motivacdes, inclusive dos competidores que néo estdo apoiados em tais processos
inovadores. Estas informacBes também passam a ser absorvidas por universidades, governos e
empresas.

De acordo com Schumpeter (1982) o empresario inovador € um componente fundamental
para o processo de desenvolvimento econdémico. Juntamente com o crédito bancario e as inovagées
tecnolégicas, 0 empreendedor se torna chave importante para o desenvolvimento econémico.

Dolabela (1999) afirma que o empreendedor cria e aloca valores para os individuos e para a
sociedade. Assim, o empreendedorismo contribui para o crescimento e desenvolvimento econémico
com a producdo de bens, servigcos, emprego e renda movimentando, assim, a economia. O autor
acredita também que o empreendedorismo conduz o desenvolvimento econdmico gerando e
distribuindo riquezas para a sociedade. Dessa forma, percebe-se que o empreendedor é a pessoa
criativa que reage a mudangas, melhorando o que ja estd sendo feito, otimizando recursos e
possibilitando o desenvolvimento econdmico.

3. METODOLOGIA

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Foi realizada uma pesquisa aplicada para que fossem gerados conhecimentos praticos
dirigidos & solucéo dos questionamentos em questdo, envolvendo verdades e interesses locais.

Para isso, 0 presente estudo caracteriza-se por ser uma pesquisa descritiva, onde o objetivo
consiste em avaliar como o tempo de experiéncia e a qualificacdo dos empresérios influenciam em
seu perfil empreendedor. Para isso, sera realizada uma pesquisa para analisar o perfil empreendedor
dos empresérios das cidades de Porto Firme-MG e Vigosa-MG.

De acordo com Gil (1999), uma pesquisa descritiva tem 0 objetivo principal de descrever
caracteristicas de determinada populagao ou fendmeno, ou entédo de estabelecer as relagbes entre as
variaveis. Uma de suas caracteristicas mais significativas é a utilizacao de técnicas padronizadas de
coletas de dados.

Ademais, esta € uma pesquisa quantitativa que, de acordo com Beuren et al. (2004), se
caracteriza pelo uso de instrumentos estatisticos, tornando-se relevante a utilizacdo dessa tipologia
de pesquisa a medida que se utiliza desses instrumentos, desde a coleta até a analise e o tratamento
de dados.

3.2 METODOLOGIA E FERRAMENTAS UTILIZADAS

Inicialmente, foi realizada uma pesquisa bibliografica, feita através de documentos ja
publicados. Segundo Cervo e Bervia (1983) esse tipo de pesquisa utiliza referenciais teoricos de
materiais ja publicados para explicar um problema.

Para a coleta dos dados da presente pesquisa foi aplicado um questionario composto por
questdes de multipla escolha, com o objetivo de avaliar as caracteristicas empreendedoras dos
empresarios entrevistados.

Os questionarios foram aplicados nas cidades de Porto Firme-MG e Vigcosa-MG. A cidade de
Porto Firme possui 200 empresas, das quais 48 foram analisadas. J& a cidade de Vicosa possui
3.000 empresas, das quais 29 foram analisadas. Em ambos os casos ndo foi possivel saber com
exatiddo o numero correto de empresas atuantes no mercado, devido ao fato de que algumas
empresas deixaram de funcionar, mas ainda permaneciam com seu CNPJ ativo.

Dessa forma, o questionario a ser utilizado foi composto por questdes correspondentes as
caracteristicas empreendedoras tendo os empresarios as seguintes opgdes de respostas:

1- Discordo Totalmente (DT)



2 - Discordo Bastante (DB)

3 - Discordo Parcialmente (DP)
4 - Concordo Totalmente (CT)
5 - Concordo Bastante (CB)

6 - Concordo Parcialmente (CP)

3.2.1 ALFA DE CRONBACH

O Alfa de Cronbrach é uma medida de validacdo de constructo, que toma como referéncia a
média do comportamento da variabilidade conjunta dos itens considerados.

Acredita-se que se um conjunto descreve com fidelidade um conceito, as variaveis ou itens
que o compde sao fortemente correlacionados.

Para isso, temos a analise da confiabilidade dos dados que permite analisar as escalas de
mensuracao, onde é calculado um nimero de mensuragdes de confiabilidade de escalas geralmente
usadas fornecendo, também, informacdes sobre as relagbes entre os itens individuais em uma
determinada escala. Obtém-se, assim, a extensdo em que os itens estdo relacionados com o0s demais
(PEREIRA, 2004).

O calculo do Alfa de Cronbach segue a seguinte formula:

n(cov ar/var)
EI =
1+ (n— 1)(cov/var)

onde,

Covar: Média de covariancia entre os pares de itens;
Var: Média de variancia entre os pares de itens;

n: nimero de itens (variaveis).

Na literatura existem varias sugestdes de corte para a validagdo do constructo pelo Alfa de
Cronbach, sendo 0,60 o valor minimo recomendado. Contudo, o pesquisador deve ter sensibilidade
para perceber o corte mais apropriado ao seu conceito (HAIR, 2005).

De acordo com Pereira (2004) uma das formas de se interpretar o Alfa de Cronbach seria
considera-lo como um coeficiente de correlagdo ao quadrado. Por exemplo, quando o resultado do
alfa for igual a 0,75 estariamos medindo 75% do impacto real das variaveis.

3.2.2 ANALISE DE CLUSTER

A Analise de Cluster foi utilizada para realizar o agrupamento dos respondentes do
questionario em dois grupos: os que apresentaram um perfil empreendedor e que nao apresentaram
tal perfil.

Conforme Everitt (1993) apud Faria, Ferreira e Gongalves (2013, p.218):

A andlise de cluster é uma técnica estatistica que objetiva agrupar os individuos (casos) que
possuem caracteristicas semelhantes em fun¢gdo de um conjunto de varidveis selecionadas.
Assim, a analise de cluster classifica os individuos (casos) em grupos homogéneos,
denominados clusters ou conglomerados. Entende-se, portanto, que 0s grupos criados pela
andlise de cluster sdo semelhantes entre si (dentro do cluster a variancia € minima) e
diferentes de outros clusters (entre clusters a variancia € maxima).

De acordo com Valli (2012), a analise de cluster permite a busca de agrupamentos de
individuos de forma natural, de forma que individuos semelhantes permane¢cam o0 mais proximo
possivel. De forma concomitante, os individuos de grupos diferentes sao dissimilares entre si.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO
A seguir serdo apresentados os resultados da pesquisa, considerando-se 0s constructos

apresentados e a divisdo dos respondentes do questionario em grupos, considerando-se 0s que
apresentaram ou ndo um perfil empreendedor.



4.1 CARACTERIZAGAO DA AMOSTRA

A amostra deste estudo abrangeu os empresarios das cidades de Porto Firme-MG e Vigosa-
MG. De forma aleatéria, foi aplicado um questionario a empresarios que estéo iniciando no mercado e
a empresarios gque ja possuem uma maior experiéncia e tempo de mercado. Na tabela 1 estdo
separadas as amostras de acordo com as cidades.

Tabela 2: Composicdo da amostra de acordo com as cidades e de acordo com a escolaridade

Cidade Tempo de Mercado Quantidade Masculino Feminino Ensino Ensino
de Empresas (%) (%) Superior Médio

(%) (%) (%)
Eﬁ;ﬁ‘é Inferior a 5 anos 45,8% 14,6% 18,7% 104%  20,9%
Superior a 5 anos 54,2% 39,6% 27,1% 16,7% 52,0%
Subtotal 100% 54,2% 45,8% 27,1% 72,9%
Vicosa Inferior a 5 anos 48,3% 41,4% 6,9% 34,5% 13,8%
Superior a 5 anos 51, 7% 34,5% 17,2% 31,0% 20,7%
Subtotal 100% 75,9% 24,1% 65,5% 34,5%

Fonte: Dados da pesquisa

Podemos observar na tabela 1 que em ambas as cidades a maioria dos empresérios sdo do
sexo masculino, independente do tempo de mercado, exceto no caso dos empresarios com tempo
inferior a cinco anos de mercado da cidade de Porto firme, que possui uma maioria feminina. Verifica-
se, também, que com uma pequena diferenca 0 nimero de entrevistados que possuem o tempo de
mercado superior a cinco anos € superior em relagdo aos que possuem um tempo inferior.

A tabela 1 também contém a composicdo de amostra de acordo a escolaridade dos
empresarios entrevistados. Podemos observar que na cidade de Porto Firme a maioria dos
empresarios entrevistados concluiu seus estudos ate o ensino médio, completo ou ndo. Ja na cidade
de Vicosa-MG, o resultado encontrado difere, onde a maioria dos empresarios possui 0 ensino
superior completo.

4.2 APRESENTAGCAO DOS CONSTRUCTOS DA PESQUISA

Para a analise da confiabilidade dos constructos utilizados nesta pesquisa calculou-se o Alfa
de Cronbach de cada caracteristica empreendedora. De acordo com Hair et al. (2005), o teste é
capaz de revelar o grau em que os itens de um instrumento sdo homogéneos e refletem um
determinado constructo implicito. O coeficiente Alfa de Cronbach varia entre 0,00 e 1,00, sendo os
valores de 0,50 a 0,60 considerados o limite inferior de aceitabilidade.

Apb6s a andlise dos resultados verifica-se, de acordo com a Tabela 3, que os valores estédo
acima do limite inferior de aceitabilidade para as categorias de lideranca e trabalho de equipe, de
busca de conhecimentos e de assumir riscos calculados; evidenciando a existéncia de confiabilidade
na mensuracao dos principios estabelecidos. Para as caracteristicas de autoconfianca, necessidade
de realizagéo, delegacéo de autoridade e planejamento, o valor encontrado no teste foi inferior a 0,60.
Entretanto, em pesquisas nas ciéncias sociais aplicadas, valores acima de 0,5 ainda podem ser
utilizados se contribuirem para os resultados da pesquisa (HAIR, 2005).

Tabela 3: Teste do Alfa de Cronbach por categorias consideradas na pesquisa

Categoria Grupo de Perguntas Alfa de Cronbach
Autoconfianca 1-5 0,599
Necessidade de realizacédo 6-9 0,579
Lideranca e trabalho em equipe 10-13 0,673
Busca de conhecimento 14-18 0,756
Assumir riscos calculados 19-24 0,701
Delegacéo de autoridade 29-32 0,597
Planejamento 33-36 0,578

Fonte: Dados da pesquisa



A seguir, serdo demonstrados os resultados obtidos durante a andlise de cada um dos
constructos utilizados no estudo.

4.2.1 Autoconfianca e Necessidade de Realiza¢&o

Em relagdo a caracteristica “autoconfianga” dos empreendedores (Tabela 4), verifica-se que a
confianca em ser bem-sucedido em qualquer atividade é de 92,3%, ja aqueles que acreditam que
podem possuir uma situacéo financeira superior a atual correspondem a 58,5%. Além disso, 61,1%
dos empresarios entrevistados acreditam que seu rendimento no trabalho é melhor em relagéo aos
demais, 98,7% possuem confianca em seu sucesso e 87,1% acreditam na exceléncia do seu
trabalho.

Um empreendedor autoconfiante, encontrado nas afirmacdes positivas desse constructo, é
aquele que possui confianca no seu trabalho, a0 mesmo tempo em que ndo se sente superior aos
demais dentro de sua empresa. Isso proporciona que o ambiente de trabalho seja o melhor possivel
para que todos se sintam confiantes e motivados.

Tabela 4: Percepcdo das caracteristicas de Autoconfianca e Necessidade de Realizacao

Preposicdes DT DB DP CP CB CT

Autoconfianca

Tenho confianga que posso ser bem-
sucedido em qualquer atividade que me
proponha executar.

0% 1,3% 6,5%  28,6% 27,3% 36,4%

Acredito que minha situacdo financeira
atual esta abaixo de minha capacidade
como empresario

5,2% 15,6% 20,8% 31,2% 13,0% 14,3%

Meu rendimento no trabalho é melhor do
gue o das outras pessoas com quem
trabalho.

7,8% 6,5% 24,7% 23,4% 13,0% 24, 7%

Quando estou executando algo dificil e
desafiador, tenho confianga em meu
sucesso.

0% 0% 26%  15,6% 31,2% 50,6%

0, 0, 0, 0, 0, 0,
O trabalho que realizo é excelente. 0% 0% 1.3% 15.6% 51,9% 31,2%

Necessidade de Realizacéo

Aborreco-me quando ndo consigo o que 2,6% 1,3% 9,1% 16,9% 26,0% 44,2%
quero.

0, 0, 0, 0, 0, 0,
Gosto de desafios e novas oportunidades. 0% 1,3% 3,9% 14,3% 22,1% 58,4%

Gosto de fazer parcerias com outras
empresas para ganhar experiéncia e
crescer no ramo de atuagéo.

6,5% 6,5% 9,1%  26,0% 247% 27,3%

Continuar estudando é essencial para que
consiga 0 meu maior objetivo: uma grande
remuneracao.

5,2% 78% 13,0% 15,6% 15,6%  42,9%

Fonte: Dados da Pesquisa.

Segundo Chiavenato (2005), um empresario autoconfiante é aquele que possui a confianga
de enfrentar os desafios que aparecem em seu empreendimento, tendo o dominio sobre os
problemas enfrentados. Dessa forma, sdo pessoas dotadas de capacidade de enxergar os problemas
inerentes a um novo negocio, desenvolvendo e acreditando em habilidades para a sua resolucao.



De acordo com a tabela 3, a respeito da “necessidade de realizacdo”, 87,1% dos
empreendedores afirmaram que se aborrecem quando ndo conseguem o que desejam, 94,8%
gostam de desafios e novas oportunidades, 78,0% gostam de fazer parcerias e ganhar experiéncias e
74,1% acreditam que continuar estudando é essencial para alcancar um maior objetivo.

Os resultados encontrados nesse constructo sdo positivos constatando, assim, que 0s
empreendedores entrevistados possuem uma necessidade de realizacdo, de estarem com sua
empresa em constante crescimento.

As pessoas que sdo motivadas pela necessidade de realizacdo sdo as que tém a
necessidade de pbr a prova seus limites, de fazer um excelente trabalho obtendo, assim, sua
realizacdo pessoal. Sao também as pessoas que procuram mudancas em sua vida, estabelecem
metas e se colocam em situacBes competitivas. Esta caracteristica € considerada como sendo a
primeira identificada entre empreendedores bem sucedidos (MCCLELLAND; BURHAM, 1987).

4.2.2 Lideranca e Trabalho em Equipe

Em relacédo a “lideranca e trabalho em equipe” (tabela 5) a primeira questdo demonstra que
93,6% dos empreendedores sdo abordados por outras pessoas a respeito de sua opinido sobre
assuntos de trabalho, 93,6% possuem um relacionamento de igualdade com seus colaboradores,
80,6% influenciam opinides de outras pessoas a respeito de determinados assuntos e 66,3%
mudariam de opinido se alguém apresentasse uma ideia melhor.

A grande maioria dos entrevistados concorda com esse constructo, tornando-o positivo.
Assim, isto demonstra que os empreendedores possuem uma boa lideranga, juntamente com um
bom trabalho realizado em equipe.

Tabela 5: Percep¢dao da caracteristica de Lideranca e Trabalho em Equipe

Preposi¢des DT DB DP CP CB CT

Frequentemente as pessoas pedem minha opiniéo

0% 0% 6,5% 23,4% 31,2% 39,0%
sobre 0s assuntos de trabalho.

Tenho um relacionamento de igualdade com meus
colaboradores, sei admitir meus erros e pego
desculpas quando é devido.

26% 13% 26% 91% 351% 49,4%

No trabalho, normalmente influencio a opinido de
outras pessoas a respeito de um determinado
assunto.

52% 52% 91% 24,7% 28,6% 27,3%

Mudo a maneira de pensar se alguém 14,3% 9,1% 10,4% 19,5% 10,4% 36,4%
aparentemente tem uma ideia melhor que a minha.

Fonte: Dados da Pesquisa

Segundo Dornelas (2008), os empreendedores possuem um senso de lideranca incomum.
Eles sdo respeitados por seus funciondrios, pelo fato de saber respeitar, estimular, e recompensar
formando, assim, um time em torno de si. Além disso, sabem que para obter o sucesso precisam de
uma equipe de profissionais competentes, recrutando os melhores e associando-os aos campos em
que possuem maior conhecimento.

4.2.3 Busca de Conhecimentos e Assumir Riscos Calculados

A “busca por conhecimentos” esta exemplificada na tabela 6 onde 94,9% dos empresarios
entrevistados sempre escutam atentamente todas as pessoas, 58,5% viajam em busca de
informacdes e inovagbes para seu empreendimento, 80,6% procuram informagfes relacionadas ao
seu ramo de atuacgdo através da leitura, 87,1% procuram conselhos de especialistas e 53,3% fazem
cursos relacionados ao seu negacio.

Para Dornelas (2008), os empreendedores sdo sedentos pelo saber e aprendem
continuamente, pois sabem que quanto mais obtém informacdes e dominios sobre o neg6cio maior €
a possibilidade de éxito. O conhecimento vem da pratica, de informagdes obtidas em cursos ou até
mesmo de pessoas que possuem empreendimentos semelhantes.



Assim, podemos considerar que o resultado encontrado nesse constructo é positivo, 0s
empreendedores estdo sempre em busca de novos conhecimentos referentes ao seu
empreendimento.

Tabela 6: Percepcao das caracteristicas da Busca de Conhecimentos e Assumir Riscos
Calculados

Preposicdes DT DB DP CP CB CT

Busca de Conhecimentos

N&o importa com quem fale, sempre escuto 0% 0% 52% 22,1% 24,7% 48,1%
atentamente.

Viajo muito para buscar informagdes sobre
inovacgdes e tecnologias em empresas maiores e
mais experientes.

143% 14,3% 13,0% 27,3% 14,3% 16,9%

Sempre procuro ler assuntos relacionados a gestdo  3,9% 52% 10,4% 26,0% 20,8% 33,8%
€ ao meu ramo de atuacéo.

Procuro conselhos das pessoas que séo 1,3% 65% 52% 24,7% 26,0% 36,4%
especialistas no ramo em que estou atuando.

0, 0, 0, 0, 0, 0,
Faco vérios cursos relacionados aos meus negacios. 19.5% 104% 16,9% 286% 11,7% 13,0%

Assumir Riscos Calculados

Tomo decisBes que envolvem menores riscos, 3,9% 9,1% 9,1% 27,3% 28,6% 22,1%
mesmo que o retorno seja baixo.

Altos retornos nao me atraem, quando seus riscos 78% 11,7% 9,1% 18,2% 28,6% 24,7%
séo altos.

Estaria disposto a abrir mdo de minha empresa caso
conseguisse um emprego que me trouxesse
seguranca.

44,2% 13,0 13,00 13,0% 7,8% 9,1%

Prefiro situagBes em que posso controlar ao maximo  2,6% 3,9% 0% 13,0% 35,1% 45,5%
o resultado final.

Eu assumiria uma divida de longo prazo, acreditando
nas vantagens que uma oportunidade de negdcio me
traria.

182% 9,1% 9,1% 24,7% 13,0% 26,0%

Prefiro executar tarefas que domino perfeitamentee 26% 3,9% 2,6% 11,7% 36,4% 42,9%
em gue me sinto seguro.

Fonte: Dados da Pesquisa.

A tabela 6 também se refere a “assumir riscos calculados”, caracteristica que se torna
contraria as demais, ou seja, concordar com as frases significa ndo assumir riscos. Quando
perguntado se o empresario estaria disposto e abrir mdo da empresa caso conseguisse um emprego
que o trouxesse seguranca 29,9% discordam da afirmacdo. Em relacdo as demais perguntas, 0s
percentuais que concordam com a afirmacao foram, respectivamente, 78,0%, 71,5%, 93,6%, 63,7% e
91,0%. Portanto, conclui-se que os empreendedores da pesquisa hdo assumiriam riscos.

Nesse constructo, a maioria dos empreendedores entrevistados prefere a comodidade ao
invés de arriscar em relacdo ao seu empreendimento. De acordo com Dornelas (2005), o
empreendedorismo esta diretamente relacionado com o ato de assumir riscos, desde que 0os mesmos
sejam calculados, bem como avaliadas as reais chances de sucesso.



4.2.4 Delegacéao de Autoridade e Planejamento

No que diz respeito a “delegacdo de autoridade” (tabela 7) 58,5% dos empresarios
entrevistados, ao se ausentarem, delegam autoridade a seus funcionarios para que eles tomem
decisdes em seu lugar, 36,4% ndo pedem opinido aos seus colaboradores, 71,5% tomam todas as
decisdes dentro da empresa e 89,7% sempre revisam o trabalho de seus colaboradores.

Em relacdo a esse constructo o resultado encontrado foi intermediario, visto que apesar dos
empreendedores pedirem opinides e delegar autoridade em sua auséncia eles também assumem
tomar a maioria das decisbes, além de revisar o trabalho de seus colaboradores.

Tabela 7: Percepcao da caracteristica de Delegacédo de Autoridade e Planejamento

Preposicdes DT DB DP CP CB CT

Delegacdo de Autoridade

Quando me ausento, delego autoridade aos
funcionarios deixando-os & vontade para tomar
decisdes.

13,00 11,7% 16,9% 35,1% 15,6% 7,8%

N&o peco opinido de meus colaboradores para 28,6% 18,2% 16,9% 18,2% 14,3% 3,9%
tomar decisdes.

Todas as decisbes sédo tomadas por mim na 11,7% 5,2% 11,7% 28,6% 28,6% 14,3%
organizacéo.

Sempre reviso o trabalho de meus colaboradores, 13% 13% 7,8% 28,6% 27,3% 33,8%
para ver se ndo contém erros.

Planejamento

Enfrento os problemas na medida em que surgem, 20,8% 14,3% 6,5% 18,2% 18,2% 22,1%
em vez de perder tempo antecipando-os.

Incomoda-me muito ser pego de surpresa por fatos

que eu poderia ter previsto 26% 0% 0% 14,3% 23,4% 59.7%

Considero minhas possibilidades de éxito ou 78% 13% 3,9% 28,6% 24,7% 33,8%
fracasso antes de comecar a atuar.

Quando comecgo uma tarefa ou projeto novo, coleto
todas as informacgdes possiveis antes de dar
prosseguimento a ele.

0% 0% 13% 195% 23,4% 55,8%

Fonte: Dados da Pesquisa.

E de fundamental importancia para o empreendedor a delegacdo de autoridade a seus
funcionarios. Normalmente, esse € um dos pontos frageis em pequenas empresas, onde o
empresario tem dificuldades de abrir m&o de sua autoridade e permitir que outros tomem decisdes
em seu lugar. A delegacao de autoridade é importante para o funcionamento satisfatério de uma
pequena empresa, sendo considerado também como um pré-requisito para o0 crescimento
(LONGENECKER, et al., 1997).

Em relacéo ao constructo “planejamento” realizado pelos empreendedores (tabela 6), 58,5%
enfrentam os problemas a medida que surgem ao invés de antecipa-los, sendo que ao concordar com
essa afirmacado sdo considerados como aqueles que nado planejam suas atividades. Ademais, 97,4%
dos empresarios entrevistados se incomodam ao ser pegos de surpresa com fatos que poderiam ter
sido antecipados, 87,1% consideram suas possibilidades de éxito ou fracasso antes de comecar a
atuar e 98,7% coletam todas as informacdes possiveis antes de comecar uma nova tarefa ou projeto.

Apesar de a maioria declarar que enfrenta os problemas a medida que surgem, sendo
considerado como um resultado negativo, as demais afirmativas apresentam um resultado positivo.



Diante disso, Dornelas (2005) acredita que essa caracteristica esta totalmente ligada ao
desenvolvimento econémico, onde o empreendedor determina um objetivo e faz um planejamento
prévio tendo em vista o crescimento que almeja para seu empreendimento.

4.3 CLASSIFICACAO DOS GRUPOS
Através da analise de cluster, foi possivel dividir a amostra em dois grupos: o0s
empreendedores e os ndo empreendedores. Na tabela 8 identificamos as caracteristicas descritivas

de ambos os grupos e suas diferencas.

Tabela 8: Estatistica descritiva dos grupos

N Minimo Maximo Média Desvio padréo

Autoconfianca 31 18 27 22,19 2,522
Necessidade de 31 8 23 17,19 3,497
realizacdo
N0 Lideranca . 31 11 22 16,45 2,953
empreendedores Busca .de.conhemmento 31 10 22 16,74 3,759
Assumir riscos 31 19 34 25,71 3,653
Delegar autoridade 31 11 22 15,61 2,404
Planejamento 31 14 22 18,16 2,051
N valido (de lista) 31
Autoconfianca 46 16 29 23,70 3,372
Necessidade de 46 15 24 20,59 2,325
realizacdo
Lideranca 46 15 24 20,43 2,647
Empreendedores Busca de conhecimento 46 20 30 24,76 2,774
Assumir riscos 46 14 32 24,65 4,963
Delegar autoridade 46 8 21 14,85 2,959
Planejamento 46 12 24 19,50 2,873
N valido (de lista) 46

Fonte: Dados da pesquisa.

Os empresarios considerados como empreendedores sdo aqueles que possuem as respostas
com as maiores médias de pontuacdo para cada constructo. De acordo com essa afirmacao,
verificamos que o constructo “assumir riscos” dos empreendedores apresentou uma maior média em
relacdo aos demais. Apesar desse resultado, ndo se pode considerar esta caracteristica como a
principal, pelo fato de que para ser considerado um empreendedor ndo basta possuir apenas uma
caracteristica e sim o conjunto delas.

Ao mesmo tempo o constructo “planejamento” dos ndo empreendedores apresentou uma
média inferior as demais e, pelo mesmo motivo apresentado anteriormente, ndo se pode considerar
tal caracteristica como ndo sendo empreendedora.

Dentro do espectro da amostra, observa-se que 59,75% dos empresarios estudados foram
classificados como empreendedores e 40,25% como ndo empreendedores. Os resultados séo
favoraveis, uma vez que a literatura afirma que este é um perfil raro.

A tabela 9 apresenta seus dados de acordo com o tempo de atuacdo no mercado,
concluindo-se que 0s empresarios que possuem um tempo de mercado superior a cinco anos
possuem um perfil mais empreendedor. Porém, essa diferenca entre ambos ndo é muito significativa,
0 que nos impede de confirmar a influéncia do tempo de mercado no perfil dos empresarios.

Ao analisar a tabela 8, fazendo uma compara¢do entre os inferiores a cinco anos versus
superiores a cinco anos pode-se concluir que o tempo de mercado ndo contribui para o aumento do
perfil empreendedor de um empresaério, visto que a média de empresarios empreendedores foi muito
proxima, independente do tempo de atuacao.

Tabela 9: Estatistica descritiva dos grupos

Cidade Total de Tempo de Numero de Empreende- Empreende-
Empre- Mercado Empresas dores (n° dores (%)
sas

Porto Firme 48 Inferior a 5 anos 17 9 52,9%




Superior a 5 anos 31 18 58,1%

Vicosa 29 Inferior a 5 anos 14 7 50,0%

Superior a 5 anos 15 8 53,3%

Fonte: Dados da pesquisa

Analisando de uma forma ampla verifica-se que a cidade de Porto Firme-MG obteve um
percentual de 56,25% dos entrevistados com seu perfil considerado como empreendedor. Ja na
cidade de Vicosa o percentual encontrado foi de 51,72%. Constatamos através destes que a cidade
de Porto Firme apresentou um maior nimero de empreendedores.

De acordo com a tabela 10, comparando os inferiores a cinco anos versus superiores a cinco
anos, os empreendedores com tempo de mercado superior a cinco anos possuem uma média inferior
em relagdo aos que possuem um tempo inferior a cinco anos de mercado, com exce¢do do
constructo “assumir riscos calculados”. Essa diferenca pode ser considerada insignificante, visto que
a diferenca de médias é minima. Concluimos, assim, que o tempo de mercado ndo influencia no perfil
empreendedor.

Tabela 10: Teste de Médias dos Inferiores a 5 anos x Superiores a5 anos e Teste de Médias
dos graduados x ndo graduados

Média dos Média dos Significan-

Constructo Inferiores Superiores  ciado Teste Néo Gradua- Significancia
P Graduados dos do Teste T
a b anos a5 anos T
Autoconfianca 23,75 22,51 ,082 22,78 23,53 ,301
Necessidade de 20,06 18,49 ,033 18,40 20,38 ,005*
realizacdo
Lideranca e .
trabalho em 19,14 18,56 ,465 18,09 19, 88 ,015
equipe
Busqa de 22,14 21,00 ,330 19,58 24,28 ,000*
conhecimentos
Assumir riscos 25,06 25,10 ,968 25,62 24,31 ,209
calculados
Delegagéo de 15,19 15,12 ,909 15,07 15,28 730
autoridade
Planejamento 19,22 18,73 420 18,93 19,00 914

Fonte: Dados da pesquisa

Outra analise importante é a influéncia do curso de graduacdo na formacdo do perfil
empreendedor. Foi realizado um teste T, para amostras independentes, objetivando avaliar se
aqueles empresarios que possuem curso de graduacdo possuem maior disponibilidade ao perfil
empreendedor se comparados aqueles que possuem apenas ensino médio ou fundamental. Os
resultados também podem ser vistos na tabela 10.

Analisando os resultados, observa-se que apenas nas caracteristicas “necessidade de
realizacdo”, “busca de conhecimentos” e “lideranca e trabalho em equipe” houve diferenca
significativa de médias, o que ndo permite afirmar que os cursos de graduacdo possibilitaram, de
maneira geral, maior formac¢éo empreendedora. Isto demonstra que o perfil empreendedor é uma
caracteristica que nasce com o individuo, ndo sendo adquirido com maior experiéncia ou com melhor
formacéo.

Outra forma de se entender como uma pessoa possui tais caracteristicas empreendedoras é
uma andlise do seu perfil pessoal, visto que essas caracteristicas independem do tempo de atuagéo e
da atividade desempenhada e sim de quem as realiza. Contudo, essa hip6tese ainda necessita de
estudos com uma maior profundidade, configurando, assim, uma 6tima oportunidade de pesquisa.

5. CONCLUSAO

A presente pesquisa analisou o perfil empreendedor dos empresarios das cidades de Porto
Firme-MG e Vicosa-MG.



Ap6s a analise dos dados colhidos constatou-se, através do teste Alfa de Cronbach, a
validade de todas as caracteristicas analisadas, com apenas a exce¢ao da “dedicagéo”.

Em relacdo aos constructos, a maioria dos empreendedores concorda com as afirmativas
(aproximadamente 70%) demonstrando, com isso, que possuem uma tendéncia empreendedora.
Analisando o grupo de empreendedores e de ndo empreendedores constata-se que 0 primeiro grupo
possui uma maior média de pontuacédo em relagcdo ao segundo.

Também foi observado que na cidade de Porto Firme a maioria das empresas com menos de
5 anos de existéncia sdo administradas por mulheres, 0 que suscita a investigacdo de quais fatores
vém incentivando o empreendedorismo feminino no referido municipio.

Ademais, constatou-se também que a grande maioria dos empresarios analisados apresentou
altos indices de confianca, o que pode influenciar positivamente na exceléncia do seu trabalho e,
consequentemente, no desempenho da empresa.

A capacidade de lideranga e confianga no trabalho em equipe apresentada pela grande
maioria dos empreséarios também se mostrou importante para o desenvolvimento e manutengéo do
empreendimento, tendo em vista que o lider é capaz de influenciar seus funcionarios de forma
positiva, fazendo com que estes acreditem na empresa e no que ela propde a oferecer.

Todavia, uma pequena parte dos empresarios afirmou ser capaz de delegar autoridade aos
funcionérios, deixando com que os préprios tomem decisdes acerca do negocio. Esse resultado é
deveras preocupante, mas € justificavel em empresas de pequeno porte, tendo em vista a maior
facilidade que o administrador possui em estar a par de tudo 0 que ocorre na empresa. Entretanto, na
medida em que a empresa vai crescendo e se desenvolvendo, a delegacdo de autoridade torna-se
imprescindivel para que os objetivos da empresa sejam concluidos de forma eficiente.

Ao realisar o teste T com quem possui um tempo de mercado inferior a cinco anos em relagéo
aos que possuem um tempo superior, conclui-se que o tempo de mercado nao tem influéncia no perfil
empreendedor, visto que a diferenca encontrada entre ambas ndo obteve um resultado significativo.
Isso demonstra que ambos 0s empresarios possuem um mesmo estagio de caracteristicas
empreendedoras.

N&o houve indicios de que um maior tempo de formacéo escolar dos empresarios possibilitou
o desenvolvimento do perfil empreendedor, o que pode ser um indicio de que o empreendedorismo é
uma caracteristica inata dos individuos. Entretanto, tal resultado pode estar associado, também, ao
contexto em que essas empresas sao criadas e gerenciadas, tendo em vista que uma maior
escolaridade geralmente afeta de forma positiva o desempenho da administracdo. Dessa forma, mais
estudos sdo necessarios de forma a analisar de forma mais abrangente tal aspecto.

Como limitagdo da pesquisa destaca-se o reduzido nimero de empreendedores encontrados,
visto que a sua permanéncia e crescimento no mercado depende de suas atitudes destacando,
assim, a importancia de se possuir um perfil empreendedor.

Portanto, sugere-se a elaboracdo de mais trabalhos relacionados ao tema, para que seja
possivel determinar com maior precisdo 0s motivos para que tais caracteristicas sejam adquiridas
pelas pessoas.
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