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Resumen 

El estudio "Software Educativo como Herramienta de Aprendizaje de Fracciones en Estudiantes de 

Básica Media: Análisis Documental" investiga los beneficios de los programas informáticos en la 

instrucción de fracciones para estudiantes de educación básica media. A través de un análisis 

exhaustivo de documentos, se examinaron diversas investigaciones y artículos relevantes sobre el 

uso de software educativo en este contexto, recopilando información de diversas bases de datos 

mediante el protocolo PRISMA. Los hallazgos destacan que diferentes tipos de software educativo 

pueden ser valiosos para mejorar la comprensión y el desempeño estudiantil en este campo. Se 

identificaron características específicas en las distintas categorías de software que se asocian con 

un impacto positivo en el aprendizaje de fracciones, como la interactividad, la retroalimentación 

inmediata y la adaptabilidad al nivel de habilidad del estudiante. Además, se discuten los desafíos que 

conlleva la integración efectiva de este tipo de herramientas en el currículo escolar. Este análisis 

documental proporciona información significativa para educadores, diseñadores de software y 

responsables de políticas educativas interesados en mejorar la enseñanza de las fracciones en 

estudiantes de básica media a través de la tecnología educativa. 
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Abstract 

The study "Educational Software as a Fraction Learning Tool for Middle School Students: Document 

Analysis" investigates the benefits of computer programs in fraction instruction for middle school 

students. Through a comprehensive document analysis, various research and relevant articles on the 

use of educational software in this context were examined, gathering information from diverse 

databases using the PRISMA protocol. Findings highlight that different types of educational software 

can be valuable in enhancing understanding and student performance in this field. Specific 
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characteristics were identified in different categories of software associated with a positive impact on 

fraction learning, such as interactivity, immediate feedback, and adaptability to student skill levels. 

Furthermore, the challenges involved in effectively integrating such tools into the school curriculum 

are discussed. This document analysis provides crucial information for educators, software designers, 

and policymakers interested in enhancing fraction teaching for middle school students through 

educational technology. 

Keywords: educational software, learning, fractions 
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INTRODUCCIÓN 

En los últimos años, uno de los temas que se ha investigado en el área de matemáticas en básica 

media es el aprendizaje de fracciones; esto debido a que en este subnivel es donde utilizan más este 

conocimiento para resolver diferentes ejercicios (Arenas-Peñaloza & Rodríguez-Vásquez, 2021). 

Aunque muchos consideran este tema como una simple fase educativa, es esencial reconocer que la 

comprensión profunda de las mismas es fundamental para el desarrollo matemático de los alumnos. 

En relación con el aprendizaje de los diferentes tipos de fracciones durante la básica media, éste 

plantea desafíos conceptuales, evidenciando la necesidad de estrategias pedagógicas innovadoras 

para mejorar la comprensión de estos conceptos matemáticos. Según lo señalado por Herreros-Torres 

et al. -(2022), en la educación primaria los estudiantes enfrentan conflictos relacionados a los 

conceptos al abordar las fracciones, donde las cantidades representadas no siempre son claras para 

ellos; dejando claro que existe un vacío en la enseñanza. 

Por otro lado, tradicionalmente, las escuelas han utilizado diversas representaciones pictóricas para la 

enseñanza de fracciones. Además, esta etapa del aprendizaje matemático suele recibir una atención 

limitada, avanzando rápidamente debido a que los ejercicios tienen un nivel suplementario de 

desarrollo y se enfocan en que el estudiante encuentre una respuesta de forma mecánica (Hernández-

Rodríguez & Bazán-Ramírez, 2020). Este enfoque genera vacíos en la comprensión de los estudiantes, 

especialmente cuando se trata de fracciones heterogéneas, homogéneas y mixtas.  

Cabe mencionar que la carencia de recursos y metodologías pedagógicas por parte de los docentes 

en los procesos de enseñanza-aprendizaje contribuye a las dificultades que se puedan presentar 

durante el proceso de adquisición del concepto de fracción (Rojas & Rojas, 2020). En este sentido, es 

imperativo que los docentes dispongan de herramientas que fortalezcan su labor pedagógica, 

permitiéndoles explorar enfoques innovadores y generando aprendizajes significativos y reales en los 

estudiantes (Stelzer et al., 2019). 

No obstante, aunque se reconoce los vacíos que genera la falta de recursos y las metodologías 

tradicionales en la enseñanza de los conceptos relacionados a las fracciones y que se debería velar 

por opciones que se adapten al desarrollo tecnológico; existe evidencia (Menjivar, 2021) que 

demuestra el arraigo de los docentes por estrategias comunes y que generalmente conllevan al mismo 

resultado; estudiantes con problemas de adquisición de la destreza. 

A nivel regional, Lira et al., (2023) y nacional, García et al. (2023) se ha documentado que las estrategias 

implementadas por los profesores para enseñar los contenidos relacionados a las fracciones siguen 

siendo las mismas. En su mayoría se enseña de la misma forma en que han aprendido, es decir, a 

través de pictogramas. 

En cuanto a la evaluación del contenido conceptual y procedimental relacionado a las fracciones 

tampoco han variado las estrategias; de acuerdo a Hernández-Rodríguez & Bazán-Ramírez (2020) los 

docentes de matemáticas siguen aplicando pruebas escritas con preguntas que buscan que los 

estudiantes respondan de forma mecánica, sin realmente darle oportunidad al correcto desarrollo de 

sus habilidades. 

Cabe mencionar que, sólo en Ecuador, según el informe realizado por el Instituto Nacional de 

Evaluación Educativa (INEVAL, 2023), en básica media de 9427 estudiantes evaluados, únicamente el 

72,7% llega a un dominio elemental de los contenidos, es decir, que, según los indicadores utilizados, 

ese porcentaje de discentes presentan dificultades para el desarrollo de actividades que contengan 

números decimales, racionales y fracciones. 
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Los hechos señalados anteriormente como causas del problema y el avance vertiginoso de la era 

digital en el siglo XXI, que también ha traído consigo desafíos en la enseñanza de las fracciones; han 

sido motivo de la creación de numerosas estrategias y recursos que aporten a la solución, como lo son 

software educativo (Vivanco et al., 2023).  

En este contexto, se plantea como objetivo central investigar la conexión entre el uso de software 

educativo y el desarrollo de habilidades matemáticas, específicamente en el ámbito de fracciones, en 

estudiantes de Educación Básica Media. En este enfoque, se establecen objetivos específicos que 

incluyen la identificación y clasificación de los programas informáticos educativos utilizados para 

enseñar fracciones, a través del análisis de investigaciones bibliográficas previamente realizadas. 

Además, se busca identificar los beneficios que el uso de este software puede aportar al aprendizaje 

de fracciones en estudiantes de este nivel educativo. Por último, se pretende analizar los desafíos de 

la integración de herramientas tecnológicas en el proceso educativo de fracciones y su impacto en el 

desarrollo de competencias matemáticas en los estudiantes de Educación Básica Media. 

Por lo tanto, se plantea la problemática vinculada a la implementación de software educativo como 

medio de instrucción para el aprendizaje de fracciones. Destacando que desde una perspectiva 

sociopedagogica, los beneficiarios directos de esta indagación serán los estudiantes de Educación 

Básica Media, así como los docentes encargados de la instrucción en este nivel educativo. 

METODOLOGÍA 

Enfoque metodológico de la investigación 

Para garantizar la transparencia en la revisión sistemática de la literatura académica acerca del 

impacto del software educativo en el proceso de aprendizaje de las fracciones, el marco de la 

investigación se encauza dentro de un diseño documental. Dicho diseño se distingue por la utilización 

de diversas fuentes documentales para la recopilación de datos, siguiendo algunas pautas de la 

declaración (Page et al., 2021) PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-

Analyses). 

El presente estudio se sitúa en un enfoque de investigación cualitativo y descriptivo dentro de este 

contexto. La metodología de revisión documental se dirige hacia una revisión descriptiva, implicando 

la compilación de información procedente de diversas fuentes. El propósito de este proceso es 

establecer una descripción teórica sólida que respalde la variable abordada en el estudio. 

Dicho de otra manera, la investigación se sustenta en estudios previos relacionados con el tema 

planteado. Para ello, se realiza un análisis de los resultados de dichos estudios con el fin de emitir 

criterios sobre la integración del software educativo en el proceso de enseñanza-aprendizaje de las 

fracciones. La recopilación y selección de fuentes se efectúa considerando su pertinencia y contenido, 

tomando como referencia estudios publicados en los últimos cinco años. 

Además, la revisión documental sirve como base para construir un sustento teórico-empírico, 

analizando investigaciones similares al tema propuesto. Se emplea la técnica de fichaje, utilizando 

como instrumento la bitácora de búsqueda para describir el problema de manera efectiva. La 

información relevante y pertinente se selecciona de fuentes bibliográficas digitales, artículos, y 

revistas. 

En cuanto a las bases de datos utilizadas, estas incluyen Google Académico, Scielo, Redalyc y Dialnet. 

Las ecuaciones de búsqueda se centran en términos clave como "software educativo", "software 

educativo en matemáticas" "Tecnología en el aprendizaje de fracciones"  y "software educativo en la 

enseñanza de fracciones". La sistematización de la información se realiza mediante bitácoras de 

búsqueda, analizando el fundamento de cada referencia seleccionada y su relación con el tema central. 
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Finalmente, en el proceso de elaboración de fichas, se extraen detalles como el año de publicación, 

autor y citas pertinentes. Se presta especial atención a evitar contradicciones en las citas para 

mantener la coherencia en la investigación y garantizar una dirección uniforme en la argumentación. 

La profusión de información relacionada con las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) 

facilita la argumentación de ideas en concordancia con el objeto de estudio. 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Categorías de los Software educativos utilizados para enseñar fracciones 

Los softwares educativos pueden ser considerados como programas informáticos diseñados con el 

fin de apoyar al proceso de enseñanza y aprendizaje. Estos programas pueden variar desde simples 

juegos interactivos hasta entornos de aprendizaje completos, con objetivos educativos definidos y 

estructurados. No obstante, sin importar a qué tipo pertenecen, todos buscan facilitar la adquisición 

de conocimientos y el desarrollo de habilidades a través de la interacción del usuario con el contenido 

digital (Zúñiga et al., 2020). 

Además, los softwares educativos pueden clasificarse de diversas formas, y esto va a depender de 

varios criterios. Una clasificación común y utilizada desde hace varias décadas (Ingram, 1985) se basa 

en la función principal del software, dividiéndolos en categorías como; ejercicios, que son actividades 

interactivas para practicar y mejorar habilidades específicas; tutoriales, recursos que ofrecen 

instrucciones detalladas y guían paso a paso a través de un tema; simuladores, programas que recrean 

situaciones realistas para que los usuarios experimenten conceptos de manera práctica; juegos, 

aplicaciones diseñadas para enseñar y reforzar conceptos de forma lúdica; y plataformas, sistemas 

integrales que ofrecen una variedad de recursos y herramientas para la enseñanza en línea. 

Por otro lado, Ibarra-Corona et al. (2021), desde una perspectiva actual, señala que sólo pueden 

clasificarse según su finalidad; lo que indicaría que o bien pertenecen a la categoría de software 

constructivista o a la gamificación. La primera se fundamenta en la teoría constructivista del 

aprendizaje, la cual postula que los estudiantes construyen su propio conocimiento mediante la 

interacción activa con el material de estudio; además, ofrece retroalimentación específica para guiar 

el proceso de aprendizaje. Mientras que la segunda tiene como característica principal la incorporación 

de elementos como desafíos, recompensas, niveles y competencia para hacer el aprendizaje más 

atractivo; también, proporciona retroalimentación inmediata sobre el desempeño a través de puntos y 

medallas para reforzar el contenido. 

Es así que estas clasificaciones permiten identificar en qué categoría se encuentran los diferentes 

software implementados en las investigaciones analizadas para la realización del artículo; lo cual es 

de utilidad porque proporciona un marco conceptual claro para comprender cómo se están utilizando 

las herramientas digitales en el aprendizaje de las fracciones. Además, esta clasificación facilita la 

comparación entre diferentes estudios y permite identificar tendencias y prácticas en el diseño y la 

implementación de software educativo. 

La investigación bibliográfica revela que las plataformas educativas ( Machado da Silva et al., 2016; 

Stoyle & Morris, 2017; Benavides-Varela et al., 2020; Chávez, 2020; Lyons, 2020; Mancinas González & 

Montijo Mendoza, 2021; Bringula & Atienza, 2023;  Sánchez et al., 2023) han ganado terreno como 

herramientas auxiliares en el proceso de enseñanza y aprendizaje de las fracciones. Este aumento en 

su implementación se debe a sus características particulares, especialmente su capacidad para 

facilitar la interacción asincrónica entre docentes y estudiantes. Por otro lado, los programas de 

ejercicios (García Balaguera & Ortiz González, 2010; Simanca & Barroso, 2017) se destacan como una 

modalidad preferida para la práctica de habilidades relacionadas con las fracciones. Asimismo, los 
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simuladores (Huarsaya-Jove et al., 2023; Zarzar, 2013) ocupan un lugar importante al proporcionar 

oportunidades para la práctica y ofrecer retroalimentación inmediata sobre los errores cometidos. 

Además, los tutoriales (Velasco Guardias et al., 2015; Sidney, 2020) desempeñan un papel importante 

al introducir y desarrollar conceptos clave en el aprendizaje de las fracciones. Aunque su uso como 

mediadores formativos es limitado, son valorados por su capacidad para establecer las bases 

conceptuales necesarias al inicio de una lección. Por último, los juegos (Álvarez, 2022; Ballote et al., 

2014; Ninaus et al., 2017; Thoma et al., 2023) educativos emergen como una herramienta altamente 

efectiva debido a su capacidad para captar la atención de los estudiantes y mantener su interés en la 

clase. 

Cabe mencionar que dentro de los estudios, existen varios que entran en más de una categoría (Zarzar, 

2013; Velasco Guardias et al., 2015; Machado da Silva et al., 2016; Simanca & Barroso, 2017; Benavides-

Varela et al., 2020; Chávez, 2020); y esto se debe a que cada uno de ellos toma como software 

educativo a una plataforma, misma que puede contener diversas herramientas que sirvan de apoyo al 

aprendizaje en el área de matemáticas.  

Beneficios que cada categoría de software puede aportar al aprendizaje de fracciones en estudiantes 

de nivel medio 

No debe pasarse por alto que, aunque la clasificación de Ingram (1985) sea más detallada que la de 

Ibarra-Corona et al. (2021); el docente es quien tiene la decisión de cómo implementar la tecnología 

dentro del aula de clase, puesto que, si bien los softwares pueden ser usados de diferente forma, el 

agregar o quitar elementos característicos de una categoría, puede influenciar en los resultados. Por 

lo anteriormente expuesto, a continuación, se detallan los beneficios tomando en cuenta las categorías 

que han señalado los mismos autores en el título de las investigaciones o en su metodología. 

Dentro de la categoría ejercicios, se hallaron 2 estudios. El primero de Simanca & Barroso (2017), donde 

diseñaron talleres interactivos utilizando herramientas digitales, con el objetivo de hacer que las 

operaciones con fracciones fueran más atractivas y comprensibles para los estudiantes. Los 

resultados indican que la integración de la tecnología en el aula favorece al proceso de enseñanza-

aprendizaje. Por otro lado, el estudio de García Balaguera & Ortiz González (2010) comparó el impacto 

del software educativo con métodos tradicionales en el aprendizaje de fracciones. Aunque no se 

encontraron diferencias significativas entre los grupos que utilizaron el software y los que no, se 

destacó la importancia de una metodología sólida en la enseñanza de fracciones, independientemente 

del medio utilizado. 

En lo que respecta a estudios de la categoría tutoriales, estos ofrecen un panorama variado sobre el 

uso de tecnología en la enseñanza de las matemáticas. Por un lado, el estudio de Velasco Guardias 

et al. (2015) destaca el empleo de un blog interactivo con videos educativos para mejorar las 

habilidades de resolución de problemas con fracciones, resaltando el énfasis en el acceso a recursos 

en línea y la autonomía del estudiante. En contraste, el meta-análisis de Benavides-Varela et al. (2020) 

analiza la eficacia de intervenciones digitales en estudiantes con dificultades en matemáticas, 

destacando la utilidad de los tutoriales para mejorar el rendimiento en distintos niveles educativos. Por 

último, el estudio de Sidney (2020) ofrece una visión única al explorar el impacto del aprendizaje 

basado en analogías implícitas y explícitas en la división de fracciones, evidenciando la efectividad de 

activar el conocimiento previo de los niños a través de videos para facilitar su comprensión, lo que 

sugiere un enfoque más específico en estrategias pedagógicas. 

En Correspondencia a la categoría simuladores. El estudio de Zarzar (2013) propone una enseñanza 

que integra un simulador en un entorno interactivo junto con el método tradicional de lápiz y papel. Lo 

que permite abordar las dificultades de los estudiantes en la transición de números enteros a 
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racionales, diversificando los soportes de representación matemática para mejorar la comprensión. 

Por otro lado, el estudio de Huarsaya-Jove et al. (2023) explora las perspectivas de uso de la aplicación 

Fraction Strips. Donde destaca la apropiación significativa del simulador y la importancia de las 

representaciones múltiples en la comprensión de las fracciones, promoviendo aprendizajes 

significativos. 

Mientras tanto en la categoría Juegos. El estudio de Álvarez (2022), donde se desarrolló un juego serio 

educativo que utiliza técnicas de gamificación para motivar e interactuar con los estudiantes de 

manera divertida, señala que éste contribuye al mejoramiento del rendimiento académico en 

matemáticas. Por otro lado, el estudio de Ballote et al. (2014) presenta un videojuego didáctico 

diseñado específicamente para que los estudiantes de sexto grado refuercen el estudio de las 

fracciones. Donde destaca el potencial de los videojuegos estructurados didácticamente para reforzar 

la comprensión de las fracciones. En cambio, en los estudios de Thoma et al. (2023) y Ninaus et al. 

(2017), se evalúa el rendimiento de los estudiantes en juegos digitales de aprendizaje de fracciones. 

Ambas investigaciones señalan que el rendimiento en estos juegos se asocia significativamente con 

el rendimiento en matemáticas en general y con habilidades aritméticas básicas de número entero.  

Finalmente, en la categoría Plataformas. Lyons, (2020) examinó el uso de Prodigy Math para 

estudiantes de sexto grado, evidenciando mejoras en el rendimiento académico, aunque se señala la 

necesidad de aumentar el compromiso estudiantil y apoyar a estudiantes. Por su parte, Machado da 

Silva et al. (2016) y Chávez (2020) hallaron una aceptación positiva por parte de los estudiantes hacia 

los software, mejorando la motivación y el compromiso, así como facilitando la resolución de 

problemas matemáticos. Y Bringula & Atienza (2023) revisan el aprendizaje colaborativo móvil 

apoyado por computadora, destacando su impacto positivo en habilidades sociales y competencia 

matemática relacionadas a las fracciones. 

Desafíos de la integración de herramientas tecnológicas en el proceso educativo de fracciones  

Uno de los desafíos más evidentes en la integración de herramientas tecnológicas en el estudio de las 

fracciones es la brecha digital (Sánchez et al., 2023). A pesar del creciente acceso a la tecnología, aún 

existen disparidades significativas en términos de acceso a dispositivos y conectividad a Internet entre 

diferentes grupos de estudiantes. Esta brecha digital puede aumentar las desigualdades educativas 

existentes, dejando atrás a aquellos estudiantes que no tienen acceso a las herramientas tecnológicas 

necesarias para participar adecuadamente en el proceso de aprendizaje de las fracciones. 

Además, la integración de herramientas tecnológicas en el aula puede plantear desafíos relacionados 

con la capacitación y el apoyo profesional de los educadores (Simanca & Barroso, 2017; Huarsaya-

Jove et al., 2023). Muchos maestros pueden carecer de la capacitación adecuada para integrar 

efectivamente la tecnología en su enseñanza, lo que puede limitar su capacidad para aprovechar todo 

el potencial de estas herramientas.  

Otro desafío importante es el riesgo de dependencia excesiva de las herramientas tecnológicas y falta 

del desarrollo de habilidades fundamentales. En el caso del estudio de las fracciones, esto puede 

manifestarse en una dificultad para evaluar adecuadamente las habilidades de cálculo mental y 

conceptualización, ya que los estudiantes pueden depender en exceso de las funciones que tienen los 

diferentes tipos de software (Ninaus et al., 2017; Álvarez, 2022; Thoma et al., 2023). 

Impacto en el desarrollo de competencias matemáticas relacionada a las fracciones 

Los softwares educativos proporcionan una variedad de herramientas para ayudar a los estudiantes a 

comprender la noción de fracción. Los simuladores (Huarsaya-Jove et al., 2023) representan 

fracciones usando modelos gráficos como barras divididas en partes iguales, lo que facilita la 
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comprensión intuitiva de la relación entre una fracción y el todo. Además, los juegos (Ballote et al., 

2014) involucran a los estudiantes en la identificación de fracciones en situaciones cotidianas, 

fortaleciendo así su comprensión y aplicación en la vida real. 

Los ejercicios interactivos y los juegos (Chávez, 2020; Sánchez et al., 2023) también son útiles para 

practicar la comparación y ordenación de fracciones. A través de desafíos que requieren identificar 

cuál de dos fracciones es mayor o menor, los estudiantes desarrollan habilidades de pensamiento 

crítico y resolución de problemas, además de reforzar su comprensión de las relaciones de tamaño 

entre las fracciones. 

En cuanto a las operaciones básicas con fracciones, los software educativos (Simanca & Barroso, 

2017; Caiza-Llambo, 2023) ofrecen tutoriales y ejercicios interactivos que guían a los estudiantes a 

través de sumas, restas, multiplicaciones y divisiones. Estos recursos proporcionan explicaciones paso 

a paso, ejemplos prácticos y retroalimentación inmediata para ayudar a los estudiantes a desarrollar 

fluidez en estas habilidades matemáticas. Los juegos también ofrecen oportunidades para aplicar 

estas operaciones en diferentes contextos, motivando a los estudiantes a practicar y mejorar sus 

habilidades. 

Para explorar fracciones equivalentes, los software educativos (Álvarez, 2022; Sánchez et al., 2023) 

brindan actividades específicas que permiten a los estudiantes visualizar cómo diferentes fracciones 

representan la misma cantidad. A través de simuladores y juegos, los estudiantes pueden fortalecer su 

habilidad para reconocer y generar fracciones equivalentes en diversos contextos. 

Otras actividades incluyen la estimación con fracciones, donde los estudiantes participan en juegos 

(Álvarez, 2022) que desafían su capacidad para estimar cantidades utilizando fracciones, y la 

resolución de problemas con fracciones, que ofrece una variedad de problemas matemáticos que 

requieren el uso de fracciones para su resolución, permitiendo a los estudiantes practicar y aplicar sus 

habilidades en diferentes contextos, con retroalimentación inmediata sobre su desempeño.  

CONCLUSIÓN 

Aunque existen clasificaciones detalladas sobre el uso de la tecnología en la enseñanza de las 

matemáticas, como las de Ingram (1985) y Ibarra-Corona et al. (2021), es necesario destacar que la 

decisión de cómo utilizar la tecnología recae en el docente. Modificar elementos característicos de una 

categoría puede influir en los resultados del proceso de enseñanza-aprendizaje cuando se trata de 

implementar un tipo específico de software. 

En correspondencia a los estudios revisados, estos muestran que la integración de la tecnología en el 

aula, ya sea a través de ejercicios, tutoriales, simuladores, juegos o plataformas, puede favorecer el 

proceso de enseñanza-aprendizaje de las matemáticas. Este impacto positivo se evidencia en mejoras 

en el rendimiento académico, la motivación, el compromiso y la resolución de problemas matemáticos. 

De la misma forma, los diferentes estudios exploran una variedad de enfoques tecnológicos, desde 

talleres interactivos y tutoriales hasta juegos educativos y plataformas en línea. Esto sugiere que hay 

múltiples formas de incorporar la tecnología para abordar las necesidades y preferencias de los 

estudiantes, así como para mejorar la comprensión de conceptos matemáticos complejos. 

Independientemente del medio utilizado, se destaca la importancia de una metodología sólida en la 

enseñanza de las matemáticas. Esto implica que el éxito del uso de la tecnología en el aula depende 

no solo de las herramientas digitales empleadas, sino también de cómo se diseñan y se integran en el 

proceso de enseñanza. 
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Sin embargo, para aplicar cualquier tipo de software, también se debe tomar en cuenta varios desafíos, 

entre ellos, la brecha digital sigue siendo un desafío significativo en la integración de herramientas 

tecnológicas para el estudio de las fracciones. A pesar del aumento en el acceso a la tecnología, las 

disparidades en términos de acceso a dispositivos y conectividad a Internet persisten entre diferentes 

grupos de estudiantes. La integración efectiva de herramientas tecnológicas en el aula requiere una 

capacitación adecuada y un apoyo profesional para los educadores. Muchos maestros pueden carecer 

de la formación necesaria para incorporar de manera efectiva la tecnología en su enseñanza, lo que 

limita su capacidad para aprovechar todo el potencial de estas herramientas. Y la sobre dependencia 

en el software, lo cual puede dificultar la evaluación adecuada de estas habilidades y limitar la 

capacidad de los estudiantes para resolver problemas de manera independiente. 
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