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Resumen

La gestion contractual, ejecutada a través del rubro presupuestal de adquisicion
de bienesy servicios en las entidades publicas de sexta categoria, es un tema poco
conocido en el &mbito investigativo. Sin embargo, esto no le resta importancia
al momento de aplicar los fundamentos de la administracién. Es por esto que
el presente trabajo, a través de un enfoque descriptivo, se encaminé a analizar
la gestién contractual en la adquisicidon de bienesy servicios en recursos fisicos
de los municipios de Suan, Juan de Acosta y Piojo, durante el periodo compren-
dido entre 2017 y 2020. En tal sentido, sus principales hallazgos evidenciaron
la falta de aplicacién de los principios de publicidad, transparencia y celeridad
contemplados en la normatividad. En razén de lo anterior, se pudo deducir que
la gestidon contractual en los municipios estudiados ha sido desfavorable.

Palabras clave: gestion contractual, normatividad, plan anual de adquisiciones.

Abstract

Contract management, which is carried out through the budgetary item of ac-
quisition of goods and services in sixth-category public entities, is a topic little
known in the investigative field. However, this does not diminish its importance
when applying the fundamentals of administration. Therefore, the present study,
through a descriptive approach, aimed to analyze contract management in the
acquisition of goods and services in physical resources of the municipalities of
Suan, Juan de Acosta y Piojé, during the period from 2017 to 2020. In this sense,
its main findings revealed the lack of application of the principles of publicity,
transparency, and promptness contemplated in the regulations. Therefore,
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it can be deduced that contract management in the studied municipalities has
been unfavorable.

Keywords: contract management, regulations, annual procurement plan.

Introduccion

El cumplimiento eficiente de la gestion del proceso contractual en las instituciones
publicas es fundamental para alcanzar los objetivos del Estado. Por lo tanto, las
actividades contractuales deben regirse por un conjunto minimo de reglas que
garanticen su efectividad y condiciones éptimas en los procesos de contratacién.

El presente estudio tuvo como objetivo analizar la gestion contractual en la adqui-
sicién de bienes y servicios en los recursos fisicos de los municipios de Juan de
Acosta, Piojé y Suan (sexta categoria), durante el periodo comprendido entre 2017
y 2020, del departamento del Atlantico. Al identificar el tipo de estudio a imple-
mentar, se optd por el método cualitativo, ya que permite abordar la investigacion
de una manera mas profunda, en referencia a los datos obtenidos.

El enfoque cualitativo implica la recoleccion y andlisis de datos para afinarlas pre-
guntas de investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpreta-
cidén (Hernandez et al. 2014). De esta manera, se busca exponer las realidades del
proceso de contratacién en la adquisicion de bienes y servicios en recursos fisicos
en los tres municipios a estudiar, asi como el dinamismo y la relacion entre causa
y efecto que se producen entre sus diferentes etapas: precontractual, contractual
y postcontractual, manifestando la sustantividad que esto implica.

Antecedentes

Los procesos contractuales, relacionados con la adquisicién de recursos fisicos,
promueven el buen desarrollo de las instituciones. En el ambito internacional,
Pimienta (2002) analiza el estado del sector de contratacién y adquisiciones guber-
namentales en naciones latinoamericanas. El andlisis reveld inconsistencias en las
regulaciones, el estdndar de los bienes y servicios y los procesos contractuales, asi
como ineficiencias en las compras gubernamentales, y evidencia que los estados
de la region adoptan posturas proteccionistas.

Por tanto, dado que la economia de mercado es un componente crucial del proceso
de modernizacidn, en los proximos afios debe surgir un proceso integrador tanto en
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la reforma del Estado como en la economia de mercado. Lo anterior debe lograrse
através de una politica de Estado que se base en la descentralizacion de su accion.

Por otro lado, Blutman (2009) se propuso comparar diversas teorias para distinguir
entre reforma del Estado y reforma administrativa, considerando las nociones de
reinvencién gubernamental y reformas estructurales. Concluyendo que las ideas
y errores del pasado originardn pensamientos de transformacion, mientras que
las nuevas teorias cuestionaran las realidades del Estado.

Sin embargo, en la adquisicién de bienesy servicios existen falencias o debilidades en
laformacion de los empleados. Moreira y Hinostroza (2022) explican que, en Ecuador,
la contratacion publica sirve como base fundamental para la ejecucion presupues-
taria,ya que permite optimizar los recursos y reducir las pérdidas provocadas por
diversos factores externos. Los resultados de su investigacion evidenciaron que los
problemas con la contratacion estdn presentes, particularmente cuando una parte
de las especificaciones o requisitos estan dirigidas a un participante en particular.
Uno de los hallazgos de la implementacién de nuevas normas de contratacién pu-
blica en Ecuador es que, si bien el monto de financiamiento concentrado entre un
pequeno numero de proveedores ha disminuido, la ejecucién presupuestaria se ha
mantenido por debajo de los niveles previstos en el presupuesto inicial.

Luna (2022) realizé una investigacion en la ciudad de Lima, Perd, donde se estudid
la adquisicion de bienes y servicios en el Hospital Regional Honorio Delgado de
Arequipa; los resultados evidenciaron que los requisitos técnicos no especificados
correctamente provocan retrasos en la investigacién de mercados.

En Colombia, las falencias en el uso de herramientas electronicas se evidencian den-
tro de los procesos contractuales, debido a que la legislacion no establece el uso de
estas herramientas. Laguado (2004) en un estudio realizado en Colombia, acerca de
la contratacion publica electronica, mostro deficiencias en la legislacion que rige los
contratos estatales, puesto que la Ley 80 de 1993 no incluye disposiciones que permitan
el uso de herramientas electrénicas en los procedimientos de contratacion estatal.

Sin embargo, existe una evolucién en la contratacion electronica en Colombia, a tra-
vés de herramientas como el gobierno abierto. No obstante, Sarmiento et al. (2015)
evidencian que, al analizar los cambios que las TICs han provocado, ain hay descono-
cimiento de los procesos, lo que genera incumplimientos e ineficiencia en la gestidon.

Como se ha mencionado anteriormente, las inconsistencias presentadas en los pro-
cesos de contratacién ocasiona falta de transparencia y promueven la corrupcion
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dentro de dicho proceso. Scheller y Silva (2017) sefialaron que, debido a una serie
de actos fraudulentos que benefician a quienes los cometen con altos incentivos,
la corrupcion en la contratacion publica es un fenémeno que ha perjudicado los
intereses del publico en general. Aunque esta cuestion se aborda en varias leyes y
reglamentos, los beneficios que ofrece superan con creces las sanciones que conlleva.

Conceptualizacion de la gestion contractual en la adquisicion
de recursos fisicos

Gestién contractual

La gestion contractual se puede definir y conceptualizar partiendo de lo expuesto por
Huergo (2007), quien explica que: “La palabra gestion proviene directamente de “ges-
tio-onis”: accidn de realizary, ademas, se relaciona con el “hecho”, como historia delo
hecho, y conla “gestacion”, llevar a cabo (p. 1). Es decir, que la gestidon conlleva ala reso-
lucién de problemas y al mejoramiento de situaciones a través de acciones concretas.

Porotrolado, Marin (2013) define el término “contractual” como “todo lo estipulado en
el contratoy mediante el documento que lo acredita” (p.59). Asi, la contratacion estatal
se convierte en una herramienta regulatoria de los procesos adelantados por el Estado
conforme a sus necesidades. Bahamon (2018) la define como “la regulacién de todoslos
procedimientos realizados realizadas por entidades estatales parala satisfacciéon y cum-
plimiento de los fines misionales del Estado mediante la ejecucién de un contrato” (p. 14).

Porlo anterior, la gestion contractual permite generar buenas practicas y consolidar
las politicas y compras publicas en la contratacion. Esta gestion consta de varias
etapas, que se detallan a continuacion:

Etapa preparatoria o planeacion: En materia contractual estatal, la planeacion se
convierte en una herramienta que permite mitigar los problemas que se presentan
en la contratacion, El Consejo de Estado. (2010) explica:

Dado que el uso racional de los recursos publicos exige que cualquier proyecto
quela Administracion Publica pretenda acometer vaya precedido de una serie de
estudios encaminados a establecer su viabilidad técnica y econdmica, asi como
suimpacto social, la planificacion es una fase previa y preparatoria del contrato
que determina su legitimidad y oportunidad para el logro de los fines del Estado
y permite politicamente su incorporacién al presupuesto (Sentencia 101, 2010).

Etapa precontractual: En esta fase se evalua la necesidad del contrato, permitiendo
acordar sus términos y determinar su viabilidad. Segun Marin (2013), esta etapa es
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“previa al contrato, es decir, el acuerdo de voluntades entre dos 0 mas agentes por el cual
se constituye, regula o extingue una relacion juridica patrimonial entre ellos” (p. 59).

Etapa de contratacion: La etapa de contratacion, segun COPNIA. (2016), es “el periodo
comprendido entre el inicio del contrato, perfeccionamiento previo, legalizaciony
designacién de supervision; la ejecucion misma del contrato hasta su terminacion,
por cumplimiento del plazo pactado, cumplimiento de lo dispuesto en el contrato,
orescision por cualquier otro motivo” (p.5). Corresponde a la etapa mas crucial del
proceso de contratacidén porque establece los lineamientos estipulados en el objeto
del contrato y es el &mbito en el que se lleva a cabo el acuerdo.

Etapa deliquidacion: En este punto se prepara el certificado de liquidacién del contrato,
aunque en algunas circunstancias no es necesario. En su lugar, se aporta un informe
final de supervisién, en el que se sefiala que “las actuaciones responsables de la
Administracién Publica para este proceso de actividad contractual, se materializan
enlaelaboracion del proyecto al acta de liquidacion, que para intentarla liquidacion
de comun acuerdo se presentara a la aprobacion del contratista” (DNP, 2004, p. 53).

Adquisicion de bienes y servicios

Alahorade conceptualizar o teorizar la adquisicién de bienes y servicios, partimos
de la definicién planteada por la Organizacion de Naciones Unidas (ONU):

un procedimiento mediante el cual se determinan las necesidades, se elige
una opcién de compra, se prepara y acuerda un contrato, y luego el contrato se
administra hasta la finalizacién de los servicios acordados o el final de la vida
util del activo (PNUD, 2009, p. 2).

La Funcion Publica brinda una visiéon diferente sobre la adquisicién de bienes y
servicios, definiéndola como “cualquier modalidad de contratacién de bienes y
servicios que sea esencial o corresponda a las necesidades de la entidad” (Funcion
Publica, 2020).

Modalidades de contratacién aplicables a la adquisicion de bienes y servicios
« Licitacion publica:

Se considera la regla general de escogencia del contratista, excepto cuando la obra,
bien o servicio a contratar provengan de la modalidad de seleccién abreviada,
concurso de méritos, contratacién directa y minima cuantia.
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Segun la ley 1150 de 2007, esta modalidad de seleccién se aplica para aquellos
procesos de contratacion cuyo monto sea superior a 280 salarios minimos men-
suales legales vigentes (SMMLV).

« Seleccion abreviada

La Ley 1150 de 2007 menciona lo concerniente a esta modalidad, de la si-
guiente manera:

Se refiere a la modalidad de seleccién objetiva para situaciones en las que, por las
caracteristicas del objeto de contratacion, las circunstancias del contrato, la canti-
dad o ubicacién del bien, obra o servicio, o ambos, pueden manejarse simplemente
para asegurar la eficacia de la gestion. (art. 2).

Es decir, que este tipo de seleccién, permite que se lleve a cabo procesos en menor
tiempo con respecto a otras modalidades de seleccién; dentro de esta modalidad
se encuentran, la Seleccion Abreviada de Menor cuantia, de Subasta inversa y
acuerdo marco de precio.

Seleccion Abreviada de menor Cuantia; utilizada para la adquisicion de bienes y ser-
vicios, que contemple sus precios por encima del 10% de la minima cuantia sin
superar los limites de la mayor cuantia (Funcion Publica, 2020)

Seleccion Abreviada de Subasta Inversa: se utiliza para la adquisicion de bienes y
servicios que poseen cualidades similares, las mismas especificaciones técnicas,
por lo cual se proponen productos con caracteristicas comunes, siendo una mo-
dalidad que no depende de ninguna cuantia, la puja se realiza disminuyendo el
precioinicial en un porcentaje previamente establecido en el pliego de condiciones
(Funcién Publica, 2020).

Seleccion Abreviada acuerdo marco de precio: Esta liderada por Colombia Compra
Eficiente, también se encarga de coordinar el proceso de licitacién con proponen-
tes que se han presentado previamente, optimizando el proceso de contratacion,
para lo cual, las entidades estatales deben acogerse, para que de esta manera se
adquieran los bienes y servicios. (Funcion Publica, 2020).

« Minima cuantia

Esta modalidad de seleccidon, representa un proceso corto, toda vez que, no se
exceda al 10% de la menor cuantia de la entidad estatal; es de anotar, que antes de
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la expedicion de la Ley 1474 de 2011 — dicha Ley reguld este proceso — solo se re-
querian tres propuestas, escogiendo la de menor valor, actualmente, ahora también
se escoge la oferta de menor valor, pero mediante un proceso de seleccion publico
y transparente, en el cual pueden participar todos los interesados, quienes deben
cumplir con los requisitos de verificacién establecidos en la invitacién publica
(Funcion Publica, 2020).

« Contratacion directa

Esta modalidad permite contratar directamente personas naturales o juridicas para
la prestacion de un servicio, apoyo de gestiéon o adquisicion de bienes o servicios,
que posea un proveedor exclusivo o que posea los derechos del mismo (Funcion
Publica, 2020). Ahora bien, al teorizar este concepto, es fundamental traer a colacion
lo expresado por Hincapié (como se cité en Encinales ef al., 2018):

Es un procedimiento que sélo puede aplicarse en las situaciones que la ley ha
mencionado especificamente. La contratacion directa acelera la realizacion de
negocios juridicos, pero restringe la libre competencia, principio que permite
la comparacion abierta de propuestas para seleccionar la mas ventajosa en
virtud de la presencia de bases reales, que en ocasiones no estan previstas en
el procedimiento directo (p. 20).

« Concurso de mérito

“Esta modalidad ha sido prevista para la seleccion de consultores, la cual se podra
adelantar mediante un procedimiento abierto o de precalificacion. En ningtin caso
el precio de la propuesta constituira factor de escogencia en la selecciéon” (Depar-
tamento Administrativo de Funcion Publica, 2020, p. 13).

« Acuerdo Marco de Precios

Esta herramienta es util para que el Estado aumente la demanda del pais y centralice
las decisiones sobre adquisiciones de bienes, obras y servicios, para incentivar o
generar economias de escala y aumentar el poder de negociacion del Estado (Co-
lombia Compra Eficiente, 2024).

Segtn Colombia Compra Eficiente (2024), este es un contrato que se celebra entre
un delegado de los compradores y uno de los proveedores que contiene términos
paralaadquisiciéonylas condiciones para que los compradores puedan vincularse
al acuerdo (p.2).
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Los acuerdos Marco de Precios se concepttian como un contrato entre un repre-
sentante de los compradores y uno o varios proveedores. Este contrato incluye la
identificacion del bien o servicio, el precio maximo de adquisicion, las garantiasy
el plazo minimo de entrega, asi como las condiciones mediante las cuales un com-
prador puede vincularse al acuerdo. Generalmente, los compradores se adhieren
aun acuerdo marco de precios mediante una manifestacion de su compromiso de
cumplir las condiciones establecidas y la colocacién de una orden de compra para
la adquisicion de los bienes o servicios previstos en el acuerdo (Colombia Compra
Eficiente, 2024).

Obligatoriedad de Acuerdo Marco de Precios: La obligatoriedad surge de la utilizacion
de esta modalidad, que se encuentra estipulado inicialmente en el Decreto 1082 de
2015, que obliga a las entidades a “adquirir Bienes y Servicios de Caracteristicas
Técnicas Uniformes de Comun Utilizacién a través de los Acuerdos Marco de Pre-
cios previamente justificados, disefiados, organizados y celebrados por la Agencia
Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente” (art. 2.2.1.2.1.2.7);
seguidamente, el Decreto 310 de 2021, “por el cual se reglamenta el articulo 41 de
la Ley 1955 de 2019, sobre las condiciones para implementar la obligatoriedad y
aplicacion de los Acuerdos Marco de Precios y se modifican los articulos 2.2.1.2.1.2.7.
y2.2.1.2.1.2.12. del Decreto 1082 de 2015.

En continuidad con la Obligatoriedad del Acuerdo Marco de Precios, es importante
mencionar la Circular 004 de 2021, la cual define el plan operativo de despliegue
e instruye a las entidades estatales destinatarias de la misma sobre el proceso de
implementacion del uso obligatorio de los acuerdos marco de precios, que estruc-
tura esta Unidad Administrativa.

Seguidamente, la Agencia Nacional de Contratacion Publica, por medio de la Circu-
lar CCE-Circular 006-2022, modificé la periodicidad de la publicacion del boletin
de precios de los bienes o servicios de las 6rdenes de compra colocadas por las
entidades compradoras en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Posteriormente, la Circular 008 de 2022 define las directrices parala aplicacién de
las reglas de decision en la seleccion del mecanismo para adquirir bienes y servi-
cios de caracteristicas técnicas uniformes por parte de entidades estatales. Esto se
aplica cuando consideren que el mecanismo de adquisicién de bienes y servicios
de caracteristicas técnicas uniformes de comun utilizacién pueda ser distinto al
Acuerdo Marco de Precios.
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Recursos Fisicos

Los recursos fisicos “se refieren a todos los elementos materiales que son extraidos
del entorno y empleados en el proceso de produccion de bienes o servicios por
parte de una organizacion” (Urrea y Chica, 2008, p.18).

Losrecursos fisicos son activos tangibles, tanto muebles como inmuebles, utilizados
en la produccion de bienes y servicios. Su gestion es fundamental dentro de las
instituciones para alcanzar objetivos y garantizar un desarrollo adecuado de sus
funciones. Entre estos recursos se encuentran las materias primas como el agua,
el oxigeno, la madera, el carbon, el petrdleo, la sal, el oro, entre otros, provenientes
del mundo natural. Asi mismo, se emplean materiales que han sufrido algun tipo
de procesamiento, como el algodon y el cuero.

Los bienes inmuebles comprenden terrenos, tuberias, carreteras, instalaciones de
almacenamiento, edificios, etc. Ademas, se incluyen herramientas y maquinaria,
como computadoras, tornos, empacadoras, etc., y materiales utilizados para soportar
o utilizar para el consumo, como material de oficina, lapices, combustible, aceites,
alimentos, etc. que se emplean directa o indirectamente en el proceso productivo
(Gerencia de Recursos Fisicos y Financieros, 2008).

Metodologia
Técnicas, estrategias e instrumentos de recoleccion de datos

Parala presente investigacion de caracter cualitativa, se tomaran las técnicas mas
apropiadas, conforme al tipo de datos necesarios para el mismo.

Fuentes de informacion

Las fuentes de informacion que se tomaran:

Fuentes primarias: La observacion, andlisis de contenidos de primera mano, docu-
mentos oficiales, encuestas y entrevistas, realizadas al personal de la institucion.
(Hernandez et al. 2014). Para tal efecto, se hizo revision de cada uno de los contratos
(33) en total, los cuales correspondian a los procesos que se desarrollaron durante
las vigencias de estudio.

Fuentes secundarias: Las fuentes secundarias son los textos basados en fuentes
primarias, que implican la generalizacién, andalisis, sintesis, interpretacion o
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evaluacion del tema, tales como: Documentos, revistas, articulos periodisticos.
(Hernandez et al., 2014).

En lo que refiere a este tipo de fuentes, se revisaron los informes de auditora de la
Contraloria, que correspondian a cada muncipio en las vigencias (2017-2020; asi
mismo para conocer los antecedentes de los procesos contractuales, también se
hizo una revision del estado de la cuestidn, a través de revistas cientificas, docu-
mentos de tesis, investigaciones pertinentes al tema propuesto.

Fuentes terciarias: En esta clasificacion se identifican; articulos de revistas, paginas de
Internet, libros que citan otros autores. Consolida y organiza fuentes tanto primarias
como secundarias, para facilitar el acceso rapido ala informacion (Hernandez et al., 201 4).

Sevisitaron diferentes paginas web, donde destacan SIA OBSERVA, Colombia Com-
pra Eficiente, Deoartamento Administrativo de la Funcién Publica, Portal Web de la
Alcaldia de Suan, Juan de Acosta y Piojé donde se recopilé informacion estadistica,
tedrica y contractual existente para el abordaje de la investigacion

Poblacion

La poblacion objeto de estudio son los tres municipios de sexta categoria, Juan de
Acosta, Suan y Piojé del departamento del Atlantico, de donde se tomara la totali-
dad de los procesos contractuales propios de la adquisicion de bienes y servicios
en recursos fisicos ejecutados en los aflos 2017-2020, el cual ascienden a treinta
y tres (33) procesos contractuales.

Instrumentos de recoleccién

Revision documental: este instrumento permite, indagar los procesos contractuales
ejecutados y demas fuentes documentales que evidencien los resultados de dichos
procesos en la gestién publica de los municipios objeto de estudio.

Al realizar la revision documental, se procedié a indagar en las plataforma web
(SECOP) de cada entidad territorial a fin de conocer el nimero de contratos vigentes
y el proceso en el que se encontraba, para luego confrontarlo con la informacién
suministrada en las carpetas de contratos que se enciontraba en la entidad, asi
como la informacién oficial que presenta anualmente en su informe de auditoria
la contraloria departamental.

10
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Resultados

Debilidades y anomalias presentadas en la gestion contractual de bienes y servi-
cios en recursos fisicos de los municipios de Suan, Juan de Acosta y Pioj6

Dentro de las vigencias estudiadas (2017, 2018, 2019 y 2020), se presentaron
treinta y tres (33) procesos contractuales para la compra de bienes y servicios en
recursos fisicos. Distribuidos de la siguiente manera: catorce (14) en el municipio
de San Juan, trece (13) en Juan de Acosta y seis (6) en Piojo.

Municipio de Suan

Al analizar los procesos contractuales de adquisicion de bienes y servicios en
recursos fisicos realizados por la entidad, durante las vigencias 2017 — 2020, se
observod que en todos los procesos del municipio de Suan, ninguno publico el cer-
tificado de disponibilidad presupuesta (CDP) en la plataforma SECOP I. Ademas,
no se cuenta co el nombre del codigo y la descripcion del rubro presupuestal de
estos procesos contractuales.

En el caso de los procesos analizados se resaltan las siguientes anomalias en los
siguientes procesos: “Trabajos de adecuacion, remodelacion y mejoras en las instalaciones
del saldn de eventos del centro integral de desarrollo donde se realizan las actividades de
coordinacion de cultura y programas sociales del municipio de suan atldntico”, presenta
una grave anomalia, el valor del CDP $$ 24 161 589,00 de fecha 1 de abril del 2020,
es diferente y menor al valor estimado en el Estudio Previo, el cual es de $ 24 540
000,00, no se puede abrir un proceso contractual sin tener la disponibilidad total
presupuestal, esta situacion se convierte un hallazgo para los entes de control.

En el proceso contractual “Mantenimiento preventivo y correctivo del vehiculo del mu-
nicipio de suan Atldntico”, se estd violando el principio de transparencia, ya que el
municipio de Suan publico un estudio que corresponde a otro proceso contractual.

El municipio también registroé catorce (14) procesos contractuales en Suan rela-
cionados con la adquisicion de bienes y servicios en recursos fisicos durante las
vigencias 2017-2020. Del total, el 64% de estos procesos radicaron una sola pro-
puesta, mientras que el 21% radicaron dos propuestas; de esta manera, el 85% (12
procesos contractuales) solo recibié una o dos propuestas. Es de resaltar que en
doce de los catorce procesos contractuales, el valor del contrato no varié con respeto
al valor estipulado en el estudio previo, es decir, el valor del contrato represento el
100% o el 99% del valor estimado presupuestado.

1



Administracion & Desarrollo

Vol. 54 NGm. 1, Enero—Junio 2024 ISSN 0120-3754 - e-ISSN 2500-5227

Dentro de la primera etapa, para efectuar un proceso contractual eficiente y ga-
rantizar que su ejecucion se realice en los plazos establecidos, es indispensable
realizar una planificacién adecuada. Esta comienza con el correcto diligenciamiento
del Plan Anual de Adquisiciones, que debe incluir descripcion precisa del codigo
estandar de bienes y servicios de las Naciones Nnidas.

Se identificaron errores en la seleccion del cédigo UNSPSC en seis (6) procesos
contractuales, los cuales se relacionan a continuacion (tabla 1):

Tabla 1. Procesos contractuales con error en cédigo UNSPSC

En el objeto no estd describiendo compra de
> equipos de oficina, accesorios, suministros,
sino adquisicion de papeleria.

Mantenimiento preventivo y correctivo del
vehiculo del Municipio de Suan Atlantico

El[441216] SUMINISTROS DE ESCRITORIO, no
se refiere a las resmas de papel que describe
el objeto: 14111507 “papel para impresora o

Dotacion de resmas de papel tamano carta
y tamano oficio con destino al ID Adolfo
Leén Bolivar Marenco del Mpio de Suan

fotocopiadora”
Dotacion de dos fotocopiadoras No se piensa adquirir accesorios de

remanufacturadas multifuncional con > fotocopiadora, sino la maquina o equipo:

destino al ID Adolfo Leén Bolivar Marenco 44101501
del Mpio de Suan “FOTOCOPIADORAS”.
A pesar que el codigo [721414]
Trabajos de adecuacién, remodelacion y “servicios de construccién y reparacion
mejoras en las instalaciones del salén de de facilidades de detencion” se refiere a la

eventos del Centro Integral de Desarrollo
donde se realizan las actividades de
coordinacion de cultura y programas
sociales

construccién, la familia 7214 se refiere a
servicios de construccién pesada. el codigo
correctoes 721211
“Servicios de construccion de edificios
comerciales y de oficina”.

Suministro de elementos de proteccion,
desinfeccion para la atencion a la
poblacion y refrigerios para los miembros
de la administracion y colaboradores,
para de esta manera mitigar el riesgo de
contagio por la emergencia sanitaria del
COVID -19

El cédigo [421715] productos de servicio
médico de urgencia en la gestion de desastre,
no corresponde a elementos de proteccidon y
desinfeccion

Mantenimiento y reparacion de vehiculo
de la alcaldia del Municipio de Suan

En el objeto no estd describiendo compra de
vehiculos, sino el mantenimiento de estos,
el cual tendria como cddigo correcto (clase):
781815 “servicios de mantenimientoy
reparacion de vehiculos”.

Fuente: elaboracion propia
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Municipio de Juan de Acosta

Con respecto al municipio de Juan de Acosta, se analizaron 13 procesos. Todos
se desarrollaron bajo la modalidad de minima cuantia, excepto uno, cuyo objeto
estd amparado en la emergencia sanitaria para la adquisicion de elementos de
bioseguridad por el COVID-19.

Para el 84,6% de los procesos no se adjunté el CDP en la plataforma SECOP I. Los
procesos “Suministro de medio logisticos (escritorios, sillas pldsticas, sillas ergonomicas,
Jjuego de sala, aires acondicionados y ventiladores) y tecnoldgicos (computadores de mesa,
televisores impresora”y “servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculosy
motocicletas asignados por la policia nacional”, comprometieron los rubros presupues-
tales por inversion: Apoyo a la Ejecucion de Proyectos de Seguridad y Convivencia
Ciudadana en el Marco de las Competencias Normativas”y “Programa de adquisicion
de implementos de proteccién y dotacion para el sistema motorizado del ejercito”
respectivamente. El 38,4% de los procesos contractuales sobre adquisicién de
bienes y servicios de recursos fisicos en el municipio de Juan de Acosta, durante
las vigencias del 2017 a 2020, presentaron un uso errado en el codigo UNSPSC.

Tabla 2. Procesos contractuales con error en el codigo UNSPC

En el Objeto no esta describiendo
Suministro de elementos de papeleria para la alcaldia compra de Equipos de oficina,
municipal de Juan de Acosta: accesorios, suministros, sino
adquisicion de papeleria.

“Suministro de medio logisticos (escritorios, sillas
plésticas, sillas ergondmicas, juego de sala, aires
acondicionados y ventiladores) y tecnolégicos >
(computadores de mesa, televisores impresora), en apoyo
a la prestacion de servicio a la policia nacional

En el objeto no se refiere a
Equipos de seguridad y control,
que tienen como destino final a

la Policia Nacional.

Suministro de nueve (9) equipos de aire acondicionado Se van a adquirir con el proceso
para la dotacion de la sala de lectura infantil de la »  aire acondicionados cuyo cédigo
biblioteca publica municipal de Juan de Acosta; estd muy definido: 40101701.

Adquisicion de equipos de computos para el
fortalecimiento de la secretaria de planeacion del Se van a adquirir con el proceso
municipio de Juan de Acosta “sistema de monitoreo, computadores.
seguimiento, control y evaluacién — SMSCE” del SGR.

Contratacion para la adquisicion de equipos de cémputos
para el fortalecimiento del
Secretaria de planeacion del municipio de Juan de Acosta  »
“sistema de monitoreo, seguimiento,
Control y evaluacion — SMSCE” del SGR.

Se van a adquirir con el proceso
computadores.

Fuente: elaboracion propia
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Municipio de Piojé

En el municipio de Piojo se analizaron 6 procesos, de los cuales los CDP corres-
pondientes a los procesos de la vigencia 2019 no fueron publicados en el SECOP
I, lo que representa un incumplimiento del principio de transparencia en la con-
tratacién publica.

El proceso de “Adquisicion e instalacion de aires acondicionados para dotar las oficinas de
la alcaldia” no debe realizarse por el rubro de “Mantenimiento y reparaciones”, ya
que se adquieren unos equipos (aire acondicionado) y, ademas, se instalan, pero
el objeto no corresponde con las labores realizadas.

Por otra parte, violando el principio de publicidad y transparencia, el estudio previo
del proceso “Suministro de elementos de aseo y cafeteria para las distintas dependencias
de la alcaldia del municipio de Piojo —Atldntico”, no corresponde al objeto del proceso
cargado en la plataforma SECOP 1.

Tabla 3. Identificacidn Codigos UNSPSC

R . Fecha Valor proceso .
Item Objeto de proceso . . X X Codigos UNSPSC
estudio previo estudio previo

Suministro e instalaciéon
de equipos y camaras de

seguridad para los edificios;  Trece (13) de [321518] Dispositivos de

1 alcaldia, biblioteca, y octubre de $20 000 000 control de seguridad
casas de la cultura en 2020
el municipio de Piojo —
Atlantico

Adquisicion de
computadores y elementos
tecnoldgicos para dotar las
dependencias de la Alcaldia

del municipio de Piojo,
Atlantico.

[432121] Impresoras de
computador; [43211508]

11/06/2020 $18 000 000 Computadores
personales; [43212105]

Impresora laser

Adquisicion e instalacién

de aires acondicionados (72U | Sereies

Diez dias (10) de apoyo para la

E para do'tar kg oﬁc.ln.as. ie de junio 2020 L UL construccién; [40101701]
la alcaldia del Municipio de : L
Erl Aires acondicionados
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, . Fecha Valor proceso L.
Item Objeto de proceso . . X . Codigos UNSPSC
estudio previo estudio previo
[501927] Platos
combinados
« .. , empaquetados;
ngu}lstro de papeleria, [14111507] Papel
refrigerios, agua, almuerzos .
elementos necesarios para impresora o
4 y . . 8/10/2019 $23180000 fotocopiadora;[44122011]
para los funcionarios de la .
. , . Folders; [50192700]
registraduria nacional del .
L Platos combinados
estado civil.
y empaquetados;
[80141902]} Reuniones 'y
eventos
“Suministro de equipos de [432115] Computadores;
oficina y papeleria para la 43211507 computadores
oficina de la secretaria de Julio 09 de de Escritorio; 14111507
5 iy . $22276 000 .
planeacioén y hacienda de 2019 papel para impresora o
la alcaldia del municipio de fotocopiadora; 44122011
Piojo — Atlantico”. Folders

EL documento
Suministro de elementos Estudio Previo
de aseo y cafeteria paralas  cargadoen el
6 distintas dependencias de SECOP 1 no
la alcaldia del municipio de corresponde
piojo —atlantico al objeto del
contrato.

[471317] Suministros
para aseos

Fuente: elaboracion propia con informacion del Secop
En la tabla 3, se puede evidenciar con respeto a los cédigos UNSPSC lo siguiente:

« Elcédigo No. 21015, descrito como “Servicios de apoyo para la construccion”,
se encuentra hastala clase, pero se puede ser mas especifico detallandolo hasta
el producto: 70101511 “Servicios de instalacién o mantenimientooreparaciéon
de aires acondicionados” (Colombia Compra Eficiente, 2024).

« En el proceso (item 4) cuyo objeto es “Suministro de papeleria, refrigerios, agua,
almuerzos y elementos necesarios para los funcionarios de la registraduria nacional
del estado civil”, se describe la necesidad de adquirir agua, pero no escogieron el
UNSPSC especifico (figura 1).
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Ll
T .
[50202302] Hielo
[50202303] Jugos congelados
[30202304] Jugos de repisa
[50202305] Jugo fresco

IEAAAAARNT Miafeanann

Figura 1. UNSPSC del Agua

Fuente: elaboracion propia

Por otra parte, violando el principio de publicidad y transparencia, el estudio previo
del proceso “Suministro de elementos de aseo y cafeteria para las distintas dependencias
de la alcaldia del municipio de Piojo — Atldntico”, no corresponde al objeto del proceso
cargado en la plataforma SECOP

Niveles de eficiencia en los tiempos estimados de los procesos contractuales de
bienes y servicios en recursos fisicos de los municipios de Suan, Juan de Acosta y
Piojo

En lo que respecta a la eficiencia estimada en los procesos de contratacion de bie-
nes y servicios en el municipio de Suan, se ha observado que el tiempo maximo
requerido es de trece dias. Este plazo se considera considerable y adecuado para
llevar a cabo las adquisiciones necesarias.

En cuanto al municipio de Juan de Acosta, el proceso de gestion contractual “Ade-
cuacion y mantenimiento del edificio de la alcaldia del municipio de suan departamento
del Atldntico” se desarrollo desde la fecha de publicacién de la invitacion publica, el
10 de marzo hasta el 16 abril del 2020, lo que corresponde a una duracioén treinta
y siete (37) dias; a pesar de ser un proceso de seleccién abreviada de menor cuan-
tia, no fue eficiente por la demora del proceso, ya que este tipo de modalidad no
deberia exceder un mes.

En comparacion, el proceso de “Adquisicion de sillas universitarias para la institucion
educativa Adolfo Leon Bolivar Marenco del municipio de Suan Atldantico”, cuando se ejecuto
enel 2018 bajola modalidad de minima cuantia,, tuvo una duracion eficiente de cua-
tro meses. Sin embargo, cuando se realizé bajo la modalidad de seleccion abreviada
subasta inversa, su duracion fue ineficiente, extendiéndose por veintidds (22) dias.

Por su parte, el municipio de Piojé presenta niveles de eficiencia en los siguien-
tes procesos:




Administracion & Desarrollo

Vol. 54 NGm. 1, Enero—Junio 2024 ISSN 0120-3754 - e-ISSN 2500-5227

« Suministro e instalacion de equipos y cAmaras de seguridad para los edificios;
alcaldia, biblioteca, y casas de la cultura en el municipio de Piojo — Atlantico.

» Adquisicién de computadores y elementos tecnologicos para dotar las depen-
dencias de la alcaldia del municipio de Piojo, Atlantico.

« Adquisicién e instalacién de aires acondicionados para dotar las oficinas de la
alcaldia del municipio de Piojo.

Endichos procesos, el tiempo promedio de aceptacion de ofertas estd en diez (10) dias,
desdelafecha publicacion hastala firma del contrato o aceptacion de la carga de oficio.

Los tres procesos restantes no adjuntaron el contrato en el SECOP 1, por lo tanto,
no aplica la evaluacién.

Andlisis comparativo de los procesos contractuales en la adquisicion de bienes y
servicios de los municipios de Suan, Juan de Acosta y Pioj6

Segunloestipulado porlaLey 1150 de 2007, la contratacion estatal se establece enlas
siguientes modalidades: (i) licitacion publica; (ii) seleccion abreviada; (iii) concurso
de méritos; (iv) minima cuantia; (iv) contratacién directa. Las entidades territoriales
en estudio proceden con treinta y tres (33) procesos de contratacion, en los cuales se
emplean tres de las anteriores modalidades, como se observa en la tabla 4:

Tabla 4. Procesos de contratacion y modalidad por entidad territorial

Municipio/Modalidad Numero de procesos
Municipio Piojo 6
Minima cuantia 6
Municipio Juan de Acosta 13
Contratacion directa 1
Minima cuantia 12
Municipio Suan 14
Contratacion directa 1
Minima cuantia 10
Seleccion Abreviada—menor cuantia 2
Seleccion Abreviada—subasta inversa 1
Total general 33

Fuente: elaboracion propia
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En consecuencia, segin la comparacién anterior, el mayor numero de procesos se
concentra en el Municipio de Suan; yla modalidad de contratacion mas recurrente es
la correspondiente a minima cuantia, con 28 procesos, como se observa enla figura 2.

3%
30%
3% 37%
B Minima cuantia B Contratacién directa
Minima cuantia Contratacién directa
Minima cuantia [ Seleccién Abreviada - menor cuantia

B Seleccion Abreviada - subasta inversa

Figura 2. Distribucion seguin modalidad de contratacion
Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo a los objetos contractuales que se establecieron para los tres munici-
pios, se encontro que para los municipios de Piojo y Juan de Acosta se realizaron
solicitudes similares que guardan relacion directa con actividades propias de la
administracién. En comparacion con estos municipios, aunque el municipio de
Suan también realizo solicitudes de este tipo, se diferencia de ellos porque adquirio
elementos para otros establecimientos como instituciones educativas de educacién
media y universitaria.

En cuanto al tipo de modalidad mas utilizado en la contratacion de los municipios
de estudio, es la minima cuantia. Esta modalidad se aplica cuando los bienes o
servicios requeridos no exceden el diez por ciento (10%) de la menor cuantia de
la entidad, independientemente de su objeto contractual. Esto permite que sea
un proceso agil, supeditado a que los oferentes acrediten la capacidad juridica y
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financiera, la experiencia minima y el cumplimiento de las condiciones técnicas
exigidas dentro de los estudios previos y en conformidad con la Ley.

Adquisicion de equipos de computo impresoras y elementos tecnoldgicos y de
impresion

Los objetos contractuales son disimiles en los tres municipios, tal como sucede
con los cddigos UNSPSC de productos especificos, que coincidentes en los muni-
cipios de Piojo y Juan de Acosta. Sin embargo, en el municipio de Piojo y Suan se
aporté toda la informacion presupuestal, mientras que en el municipio de Juan de
Acosta faltd esta informacién. Admas, se resalta que los procesos contractuales se
desarrollaron en la mitad de la vigencia fiscal y se adelantaron como procesos de
minima cuantia.

El municipio Juan de Acosta realizé tres de los procesos contractuales para suplir
la necesidad de adquisicién de elementos tecnologicos, computo o impresion. Au-
nado a lo anterior, dos de ellos se adelantaron con la categoria de codigo UNSPSC
32131000 “Accesorios, materias primas y piezas de componentes electronicos”,
que en principio no corresponde con el objeto contractual descrito.

Suministro e instalacién de equipos y camaras de seguridad

El proceso de compra y/o contratacion se llevo a cabo bajo la modalidad de minima
cuantia, los objetos contractuales y los UNSPSC no son coincidentes y se adquirieron
elementos distintos en esta categoria. Los presupuestos fueron consistentes entre
si, aclarando que el municipio de Suan llevo a cabo dos procesos contractuales para
suplir esa necesidad, advirtiendo que en la categoria de insumos de papeleria se
adquieren productos disimiles entre si. Los tiempos para la contratacion fueron
disimiles, el municipio A inicio en mitad de la vigencia, el municipio B inicio de la
vigencia y el C finalizando la vigencia.

Propuestas para el mejoramiento del proceso contractual en las adquisiciones de
bienes y servicios en recursos fisicos

Cuando se lleva a cabo un proceso contractual es necesario que la administracion
publica tenga en cuenta parametros que faciliten dicho proceso. Las debilidades
identificadas en los municipios de estudio se basan principalmente en la planeacién,
por lo que se proponen las siguientes medidas para mejorar este aspect:
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I. Exigir a corto plazo la utilizacién del SECOP II:

Esta propuesta surge considerando que, en los municipios estudiados, esta es una
plataforma transaccional de contratacién en linea con cuentas para las Entidades
Estatales y los Proveedores. Estas cuentas permiten que los usuarios estén asociados
a ella, permiten que, los procesos contractuales se desarrollen en linea sin omitir
la publicacion de los documentos que hacen parte del contrato y evitar el delito en
los contratos sin el cumplimientos de requisitos legales; es importante anotar, que
este, se estructura cuando el servidor publico desatiende los condicionamientos
atinentes a un contrato, especificamente, en tres eventos: i) cuando lo tramita sin
cumplir los requisitos de esa fase contractual, ii) cuando lo celebra sin observar
los presupuestos necesarios para su perfeccion o sin verificar el cumplimiento de
los requisitos inherentes a la fase precontractual y iii) cuando liquida el contrato
sin sujetarse a las exigencias requeridas para el efecto.

II. Revisar la plataforma SIA periédicamente, donde la entidad debe cargar la do-
cumentacion de sus procesos, para poder realizar una investigacion mas ardua,
en razon de determinar la documentacion que se encuentra proyectada en la pla-
taforma SECOP 1 de forma completa.

I1I. Celebrar contratos que se ajusten a la necesidad de la entidad en la adquisicion
de bienesy servicios en recursos fisicos.

IV. Realizar una revision de los alcances técnicos y juridicos del contrato, asi como
definir las condiciones del mismo. tales como objeto, especificaciones técnicas,
plazo del contrato y su valor.

V. Los municipios deben tener definidos y actualizados sus procesos y procedi-
mientos asociados a la gestion contractual, los cuales deben ser socializados para
dar directrices y pautas en todas las dependencias de las alcaldias, con el fin de
dar cumplimiento a lo establecido en los diferentes sistemas de gestion y calidad.

VI. Solicitar asesoramiento especializado por parte de Colombia Compra Eficiente,
o contratar personal especializado para evitar inconvenientes relacionados con la
falta de documentos en SECOP y garantizar el cumplimiento de los estandares de
la contratacion colombiana.

VII. Definir un esquema de seguimiento y control, asé como controles al interior
de las administraciones municipales, con el objeto de mejorar la efectividad en
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todos los procesos y que se lleven a cabo verificaciones desde las oficinas de control
interno y planeacion con el fin de tomar medidas correctivas y preventivas para
evitar sanciones por parte de los 6rganos de control del Estado.

Discusion

Basandonos en los resultados presentados, se infiere que los procesos contractuales
en la adquisicion de recursos fisicos son fundamentales para el desarrollo de las
entidades, ya que brinda estabilidad y el cumplimiento de los objetivos establecidos
por cada una de ellas, en consonancia con los principios de la funcién publica, como
la eficacia, economia y celeridad en la proyeccion de los mismos. Sin embargo, se
evidencia un incumplimiento en las normas legales que rigen estos proceso, lo que
resulta en una falta de transparencia por parte de las administraciones.

Estos resultados estan en linea con los analizado por Scheller (2017), quien explico
en su estudio que, debido alas grandes sumas de dinero destinadas en los procesos
de contratacién publica, asi como la facilidad con la que se puede acceder a ellos 'y
la probabilidad de que las acciones queden impunes, estos procesos resultan ser
increiblemente atractivos para la actividad corrupta.

Ademas, su estudio encontré niveles extremadamente altos de desconfianza por
parte de los ciudadanos hacia las instituciones publicas, asi como una percepcién
generalizada de riesgo de corrupcion.

Por otra parte, es importante destacar que el manejo de las tecnologias de la
informacion en la compra publica de Colombia presenta algunas debilidades,
especialmente en los municipios de sexta categoria, que enfrentan dificultades
para acceder a equipos tecnologicos que les permitan mantener actualizados los
procesos contractuales. En este contexto, es relevante hacer referencia a la inves-
tigacién de Cuello (2016), quien senalo que el uso de la E-Procurement, también
conocida como compras electrénicas, es una herramienta ttil para el desarrollo. Los
procedimientos de contratacion estatal permiten reducir tanto la duracién como
el coste del proceso, ademas de optimizar el intercambio de informacion entre las
entidades de manera mas eficiente que lois métodos tradicionales.

Conclusiones

Lafalta de informacién contractual dificulta la verificacidon a las entidades ptblicas
y limita el seguimiento a la ejecucién de sus presupuestos y el cumplimiento de
los Planes Anuales de Adquisiciones.
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Estas practicas de omisién de informacién publica aumentan los riesgos de que
se materialicen actividades de corrupcion. Por lo tanto, la responsabilidad de los
datos, tanto en registro, exactitud y veracidad, recae directamente en las entidades
que registran los procesos.

La inobservancia de los principios legales vigentes establecidos para la gestion
contractual, en la adquisicion de bienes y servicios, fomentan actos delictivos que
conllevan a la corrupcion y, por ende, al detrimento de las arcas del Estado.

Para abordar estas anomalias y fortalecer los procesos de contratacion en los mu-
nicipios se proponen diversas estrategias. Estas incluyen la implementacion de
politicas y procedimientos para garantizar la publicacion transparente de todos los
documentos relacionados con los procesos contractuales en el SECOP I. También
se sugiere realizar una revision exhaustiva de los procesos de estimacion presu-
puestaria para evitar discrepancias entre los valores del CDP y los estimados en
los estudios previos.

Ademas, se propone proporcionar capacitacion adecuada al personal encargado
de asignar los codigos UNSPSC y fomentar la participacién de un mayor niimero
de proveedores en los procesos de contratacion. Es fundamental realizar una
revision periédica de los procesos de estimacidn presupuestaria para garantizar
que los valores de los contratos sean adecuados y reflejen los costos reales de los
bienes y servicios adquiridos.

Para evaluary abordar estas irregularidades de manera efectiva, se pueden utilizar
indicadores de eficiencia y transparencia, como el cumplimiento de plazos de eje-
cucion, la completitud del registro en el SECOP I, el tiempo promedio de respuesta,
la transparencia presupuestaria y el seguimiento de la ejecucion contractual. Al
combinar estos indicadores con mecanismos de seguimiento y control, se puede
mejorar la gestion publica y garantizar el cumplimiento de la normativa vigente
en los municipios mencionados.

Es imperativo abordar las debilidades identificadas en los procesos contractuales
de los municipios de Suan, Juan de Acosta y Piojo para mejorar la transparencia,
eficiencia y legalidad en la gestién de recursos fisicos. Esto se lograra mediante la
implementacion de politicas claras y procedimientos efectivos que garanticen la
publicacién adecuada de los documentos contractuales, la capacitacion del per-
sonal encargado y el fomento de la competencia en los procesos de contratacion.
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Es esencial establecer una revisién periddica de los procesos de estimacion pre-
supuestaria para asegurar su coherencia y precisién. Al mismo tiempo, se deben
desarrollar mecanismos de seguimientoy control que permitan identificar y corregir
cualquier irregularidad durante la ejecucién de los contratos.

Al utilizar una combinacién de indicadores de eficiencia y transparencia, junto
con una supervision constante, se podra evaluar de manera efectiva el desempefo
de los procesos contractuales y tomar las medidas necesarias para mejorarlos. De
esta manera, se contribuird al fortalecimiento de la gestién publica en los munici-
pios mencionados y se garantizara el uso responsable de los recursos publicos en
beneficio de la comunidad.

La investigacion realizada en los municipios de Suan, Juan de Acosta y Piojo
revela una serie de debilidades en los procesos contractuales, asi como la viola-
cion de varios principios legales clave. Estas deficiencias afectan la capacidad
institucional y la gestion publica, facilitando la corrupcion y el mal uso de los
recursos estatales.

Es esencial que estas medidas se lleven a cabo para garantizar una gestion mas
eficiente, transparente y responsable de los recursos fisicos disponibles en los
municipios mencionados. De esta manera, se contribuira al desarrollo del pais 'y
se minimizaran los riesgos de corrupcion en la adquisicién de bienes y servicios.
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