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Resumen

El presente proyecto estuvo enfocado en el desarrollo de un plan de exportacion de
mermelada de carambola hacia el mercado de Alemania, esto en beneficio de la empresa
SIERRA NEGRA A.C.P. Debe mencionarse que dicha entidad procesa actualmente este
producto, incluyendo otros tres sabores que distribuye en el mercado local; sin embargo, los
ingresos percibidos son limitados especialmente por el nivel de preferencia de la poblacion
respecto al consumo de mermelada, incluyendo su mayor inclinacion hacia sabores mas
tradicionales. Es del caso que, la entidad produce al mes 500 envases de | cada mermelada de
los 10.000 que podria ofertar, evidenciando un desaprovechamiento de su capacidad instalada,
siendo un producto que presenta un alto potencial en Alemania donde el consumo de
mermeladas es diario en un gran porcentaje de la poblacién, sumado al interés en sabores
nuevos. Mediante la investigacion de campo se determina la predisposicidn de los directivos de
esta entidad hacia la exportacion, ademas del interés de clientes potenciales en la importacion
del producto, analizadndose los requisitos para la exportacion Unicos y por envio, ademas de las
leyes de etiqguetado que ayudaron a la adaptacion de la oferta propuesta. Para iniciar la
exportacion se considera ideal el envio de un pallet mensual bajo el Incoterm FOB
aprovechando la capacidad instalada total de la empresa para las mermeladas, produciéndose
6.048 envases.
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Abstract

The present project was focused on the development of an export plan of carambola jam to the
German market, for the benefit of the company SIERRA NEGRA A.C.P. It should be mentioned
that this entity currently processes this product, including three other flavors that it distributes in
the local market; however, the income received is limited especially by the level of preference of
the population regarding the consumption of marmalade, including its greater inclination
towards more traditional flavors. It is of the case that, the entity produces at the month 500
containers of | each jam of the 10,000 that could offer, evidencing a waste of its installed
capacity, being a product that presents a high potential in Germany where the consumption of
jams is daily in a great percentage of the population, added to the interest in new flavors. The
field research determines the willingness of the executives of this entity to export, as well as the
interest of potential customers in importing the product, analyzing the unique export
requirements and shipping, in addition to the labeling laws that helped to the adaptation of the
proposed offer. To start the export, it is considered ideal to send a monthly pallet under the FOB
Incoterm, taking advantage of the company's total installed capacity for jams, producing 6,048
containers.

KEYWORDS: Exportation, marmalade, destination market, logistics, carambola

1. INTRODUCCION

El estudio titulado “Plan de exportacién de mermelada de carambola al mercado Aleman
para la empresa SIERRA NEGRA A.C.P” estuvo direccionado en evaluar la factibilidad para la
internacionalizacién de la empresa, determinando si el producto mencionado generaria a la
entidad rendimientos que sustenten la inversion, ademas de las oportunidades del entorno.
Como respuesta a estas interrogantes, el proyecto se estructurd bajo el siguiente esquema:

Se describen las razones que motivan el desarrollo del proyecto, ademés de los objetivos que
se esperan alcanzar tras su aplicacion. Cabe sefialar que el problema se presenta como el
desaprovechamiento de la entidad frente a la exportacién de la mermelada de carambola,
siendo un producto de alto potencial cuyo consumo local no le genera ingresos significativos.

Expone teorias relacionadas al proyecto ademas de los antecedentes de la entidad estudiada y
el mercado destino, es decir Alemania. Mediante el abordaje de estos temas se conoce en
forma tedrica las variables relacionadas al problema, ademas de términos empleados en la
investigacion, incluyendo leyes e instituciones que intervendran en la exportacion.

En la exportacion de la mermelada hacia Alemania, incluyendo los permisos para ser
exportador, documentos habilitantes y deméas requerimientos para el ingreso hacia dicho
mercado que permitieron adaptar la oferta. Aqui también se explica el proceso logistico a
desarrollar, la cantidad a exportar, los costos involucrados y los ingresos a percibir,
demostrando su factibilidad

2. ANTECEDENTES

2.1. La carambolay la mermelada ofrecida.

La carambola es una fruta exética que ha ido ganando espacio en el mercado exterior.
Tomando como referencia al Ministerio de la Agricultura Republica de Cuba (2013) esta fruta
también conocida como “fruta estrella” es acreedora de una excelente aceptacion en los
mercados internacionales, presentando grandes oportunidades para su exportacion incluso
como derivado. Cabe sefalar que en el presente estudio se exportaria como mermelada,
aprovechando su potencial de exportacion.

El componente principal de esta fruta estrella es el agua, entre los principales atributos
nutritivos se pueden encontrar:



La pulpa de la carambola es rica en fibra soluble.

Contiene vitamina Ay C

Tiene un alto contenido en potasio.

En una menor proporcion se encuentra la vitamina B y minerales como calcio.

Segun su origen, esta fruta adquiere varios nombres. ejemplo:
Republica Dominicana "cinco dedos",

Costa Rica "tiriguro",

Brasil "caramboleiro”,

Venezuela "tamarindo chino" o "tamarindo maduro" y
Ecuador "grosella china".

Cabe recalcar que puede consumirse fresca 0 en jugos, ensaladas, asadas, conservas y
cocinadas en platos gourmet. Respecto al periodo de cultivo, tarda de 2 a 3 afios para empezar
su produccioén, cosechando todo el afio (Instituto Dominicano de Investigaciones Agropecuarias
y Forestales, 2013). Esto permite evidenciar un alto rendimiento, favoreciendo la disponibilidad
del fruto en cualquier mes.

En Ecuador, sus niveles de consumo son limitados. Como lo detalla Arreaga (2017), los
mercados destinos para la exportacion de este fruto son interesantes y Ecuador posee las
condiciones apropiadas para el desarrollo de esta fruta, especialmente en la provincia del
Guayas. Al ubicarse la empresa SIERRA NEGRA A.C.P en Pichincha requiere contactar
proveedores principalmente de esta zona, teniendo actualmente productores que la abastecen.

El desarrollo de una mermelada de carambola es un atractivo para el consumidor no sélo
porque es un producto innovador y exético, sino también por las propiedades o beneficios para
salud que brinda esta fruta; ademas tiene como finalidad ampliar la comercializacién y generar
mas ingresos para el pais.

2.2. Generalidad del mercado destino

Como mercado objetivo, Alemania. Conforme lo menciona el Instituto de promocion de
Exportaciones e Inversiones (PROECUADOR, 2018) este pais al mes de julio del afio 2017
cont6 con 80°594.017 habitantes, siendo su capital Berlin. Como puede observarse, el volumen
poblacional es elevado, y por ende sus necesidades alimentarias son mayores.

Respecto a su producto interno bruto, el mismo corresponde a los 3,7 billones de délares, lo
cual se constituye en un PIB per cépita de $ 50.200. De esta forma se evidencia un alto
volumen productivo en el mercado aleman, lo cual se traduce en riqueza y posicién econémica
privilegiada que lo convierten en una zona atractiva para la exportacion del producto de
estudio.

Entre las industrias de mayor desarrollo esta la de servicio, la cual aporta con el 69,3%,
seguido de la manufacturera que aportan con el 30,1%. El de menor aporte es la agricultura,
representando el 0,6% del PIB, mostrando asi un bajo desempefio en el cultivo de productos,
dando lugar al crecimiento constante de las importaciones de frutas y sus derivados, y es aqui
donde puede tener oportunidad la mermelada de carambola.

La balanza comercial presentada por PROECUADOR entre Alemania y Ecuador, existe un
saldo positivo para el pais suramericano desde el afio 2015 hasta el 2017 como se muestra a
continuacion:

Tabla 1.
La balanza comercial en Ecuador — Alemania periodo 2015 - 2017
2015 2016 2017
Exportaciones 548.917 530.652 502.228
-3,33% -5,36%

Importaciones 477.286 382.308 462.525
-19,90% 20,98%




Saldo 71.630 148.344 39.702
107,10% -73,24%

Nota: Balanza comercial entre Ecuador y Alemania periodo 2015 — 2017.
Fuente: Banco Central del Ecuador

La tabla evidencia un saldo positivo constante a favor de Ecuador, es decir que existe un
mayor volumen de exportaciones con relacion a las importaciones. Sin embargo, el monto
exportado se ha ido reduciendo mientras las importaciones muestran un alza al afio 2017. Si el
panorama continlia, en los proximos afios podria alcanzarse un saldo negativo en la balanza
comercial, siendo necesario promover las exportaciones.

A esto debe la existencia de un acuerdo firmado con la Unién Europea, mismo que favorece
tanto a productos ecuatorianos como alemanes. Dicho esto, si el acuerdo no es aprovechado
para incrementar el volumen de exportaciones, principalmente con valor agregado, se generara
un déficit que podria afectar la economia nacional. Cabe sefalar que las preferencias
arancelarias permiten el ingreso de productos ecuatorianos a un precio competitivo.

Los principales productos que Ecuador ha venido exportando a dicho mercado son las
bananas, derivados del café, cacao, camarones, rosa, brdcoli y derivados. Como puede
observarse Ecuador ya exporta productos de origen agricola hacia Alemania, lo cual puede
favorecer el ingreso de otros alimentos, incluso sus derivados.

Tan sélo el 0,58% de exportaciones ecuatorianas hacia Alemania representan alimentos
procesados, lo cual se debe a una débil iniciativa de las empresas nacionales hacia la
exportacién de derivados, aportando el presente proyecto a la diversificacién. Respecto a las
importaciones estan los productos del sector salud como medicinas, jeringas, fluidos como
sangre y plasma, maquinarias, vehiculos, entre otros.

Esto vuelve a Alemania un mercado atractivo para la oferta ecuatoriana. Cabe sefialar que
segun el Sistema Integrado de Informacion de Comercio Exterior Peruano (SIICEX, 2017)
Alemania figura entre los mercados mas importantes en Europa debido a su economia y
crecimiento productivo. De esta forma, no sélo puede figurar como mercado meta de Ecuador,
sino también de otros paises dentro y fuera de la region.

3. SIERRA NEGRA A.C.P.

La empresa SIERRA NEGRA A.C.P. se encuentra ubicada en el cantén Quito, creada en
junio del afio 2016 y constituida legalmente como empresa al afio 2017, teniendo su domicilio
especificamente en las calles Ventura Aguilera N58-88 y Juan Molineros.

3.1. Mision y visién de SIERRA NEGRA A.C.P.

Mision:

Los directivos de la entidad se han planteado como mision: “La elaboraciéon vy
comercializacion de productos de alta calidad trayendo con esto la satisfaccion de los clientes y
demostrando asi compromiso al mercado”.

Vision:

La entidad se proyecta a futuro en “Mejorar y ampliar las opciones para el consumo de

frutas, carnes y vegetales, buscando incluir en la dieta diaria las mermeladas, salsas y carnes
listas solo para degustar”.

3.2, Productos y capacidad de produccion.



“Ser reconocidas al afo 2023 como una empresa ecuatoriana comprometida en la oferta de
sabores innovadores, mejorando y ampliando las opciones para el consumo de frutas, carnes y
vegetales en el mercado nacional y aleman”.

Productos y capacidad de produccion.

Al estar direccionado el presente estudio a la exportacion de mermelada de carambola es
necesario determinar su capacidad de produccién. Segun la informacién recabada, SIERRA
NEGRA A.C.P produce al mes 2500 frascos de mermeladas, de los cuales 500 corresponden a
la carambola. Sin embargo, la maxima capacidad corresponde a 10000, siendo cinco los
ofertados al afio 2018 con un contenido de 240 gramos.

3.3. Proceso de produccién de la mermelada de carambola.

La empresa SIERRA NEGRA A.C.P para la produccion de la mermelada de carambola
aplica el siguiente proceso
e Pedido y recepcién de la materia prima.

e Lavado y clasificado evitando que exista producto deteriorado por el trasporte y la
manipulacion.

e Se corta la fruta, separando el centro de la carambola donde estan las semillas y demas
partes no comestibles.

e Se coloca la parte comestible en una marmita con agitador donde se incluye el agua.

e Se cocina el contenido hasta que se vuelva una masa espesa y uniforme para luego
afadirse los demés ingredientes como la canela en polvo, stevia y gelatina neutra.

e La mezcla se mantiene a fuego lento y se afiade el limon para preservar la mermelada.
Se envasa Yy sella el producto con ayuda de una maquina especial.
Los envases previo almacenamiento son sometidos a bafio maria como un método para
alargar la vida util del producto.

e Se coloca la etiqueta y son almacenados en la bodega.

3.4. Tramites arealizar para ser exportador.

Al iniciarse la empresa SIERRA NEGRA A.C.P en la exportacion debera realizar los
siguientes tramites:

1. Obtener el RUC o Registro Unico del Contribuyente, el cual no posee costo y debe
solicitarse en el Servicios de Rentas Internas. EI mismo debe reflejar la actividad de
exportacion.

2. Obtener el certificado de firma digital y TOKEN que otorga el Registro Civil o el Segurity

Data. Cabe sefialar que la renovacion para continuar haciendo uso de la firma digital
cada dos afos.

3.5. Registro en ECUAPASS como exportador.

A esto deben sumarse los documentos habilitantes en cada exportacion, entre ellos la
Declaracion Aduanera de Exportacion DAE en el portal ECUAPASS. Esta debe acompafiarse
de:

e Factura comercial digital, la cual no registra costo.



e Lista de empaque, sin costo de generacion.

e Certificado de origen, que es tramitado en el portal ECUAPASS.

3.6. Detalles de la exportacion.

3.6.1. Adaptacion de la imagen del producto — etiqueta.

Alemania es un pais que pertenece a la Union Europea, por ende, los requisitos para el
etiquetado de alimentos son aquellos que impone el bloque. De acuerdo al Instituto de
Promocion de Exportaciones e Inversiones (PROECUADOR, 2014) los requisitos son:

Presenta el idioma oficial del importador, en este caso es el aleman.
Nombre visible del producto.
Presentacion de los ingredientes
El contenido neto del producto, en este caso deben emplearse gramos.
Fecha de caducidad del contenido.
Formas de conservacion e instrucciones de uso o consumo de ser necesarias.
Informacién del fabricante respecto a su ubicacién y medios de contacto.
El pais de origen, en este caso Ecuador.
¢ Lainformacién nutricional de la mermelada.
En base a estas consideraciones se presenta a continuacion la imagen adaptada del
producto:
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Figura 1. Imagen del producto adaptada segun leyes alemanas

3.6.2. Embalaje para la exportacion

Respecto a la caja, se utilizard la medida acostumbrada por la empresa para distribuir sus
productos en el mercado local, correspondiendo a 40 cm de ancho, 20 cm de largo y 20 cm de
alto.
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Figura 2. Medida de caja utilizada para la exportacion.
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Figura 3. Capacidad de la caja utilizada para la exportacion.

Segun las medidas planteadas, en la base de la caja ingresarian 18
envases, siendo tres niveles por cada caja. De esta forma el total de envases
de mermelada a embalar corresponde a 54 por caja con un peso total de 12,96

kg.

En la revision bibliogréfica se pudo conocer que existen dos tipos de pallet
que son el europeo y el estadounidense, recomendandose el uso del primero al
exportarse a Alemania, teniendo una medida de 120 cm x 80 cm. En base a
esto se describe a continuacion de niumero de cajas por pallet:
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Figura 4. Capacidad de un pallet europeo para la exportacién del producto.

Pallet 1: Por base dentro del pallet ingresarian 12 cajas, siendo un total de 7 pisos que dan
como resultado 84 cajas. Las medidas del pallet serian 120 x 80 x 155.

Pallet 2: Por base dentro del pallet ingresarian 12 cajas, siendo un total de 2 pisos méas 1
piso de 4 cajas que dan como resultado 28 cajas. Las medidas del pallet serian 120 x 80 x 75.

Siendo un total de 112 cajas en 2 pallet, los detalles de la carga son:

Peso por caja: 12,96 kg.
Envases por caja: 54

Cajas por pallet 1: 84

Cajas por pallet 2: 28

Envases por pallet: 6.048

Peso por 1 pallet: 1.088,64 kg.
Peso por 2 pallet: 362.88 kg.
Peso total del pallet: 1451,52 kg.

3.6.3. Cantidad a exportar

Se determina que, como un medio para darse a conocer en el mercado aleman se iniciara
exportando dos pallets mensuales, permitiendo esto dar a conocer el producto a importadores
de Hamburgo y asi aumentar en forma progresiva la oferta. Dicho esto, las cantidades a
exportar corresponden a:

4. PRECIO.



4.1.1. Niveles de precio

Tabla 2

Precio manejado por importadores y demas marcas

Nombre de la empresa Presentacion Precio euros  Precio dolares
o Jengibre y pera 365 g 3,70 4,23
BudeanGn:rt;(i:]_'er Sales Jengibre y cereza 365 g 3,70 4,23

Jengibre 365 g 370 4,23

Raureni cereza 3509 5,00 5,71
DOVGAN GmbH Dida Boza ciruela 240 g 4,00 4,57
Doora Silva 840 g 12,50 14,28
Schwartau Kleines Frutchtige 240 g 3,00 3,43
Frihstiick Fruttissima 250 g 4,00 4,57

Puede observarse que el precio de venta al publico varia entre marcas y sus
presentaciones. Respecto al precio por 240 g, el mismo asciende a 3 euros que en dolares
corresponde a $ 3,43, tomando este valor como referencia para la exportacion.

4.1.2. Partida Arancelaria

Segun la revision bibliografica realizada, la mermelada de carambola se
encuentra dentro de la partida arancelaria “2007.99.91.00” referente a “las
demas confituras, jaleas y mermeladas, purés y pastas de frutas u otros frutos,
obtenidos por coccion, incluso con adicion de azucar u otro edulcorante”.

CODIGO DESCRIPCION

20 (07 " 90 [GHGE
Capitulo 20 Preparaciones de hortalizas, frutas u otros frutos o demas partes
de plantas.

Partida 2007 Confituras, jaleas y mermeladas, purés y pastas de frutas u otros

frutos, obtenidos por coccion, incliso con adicion de azicar u

Subpartida200799 - - Los demas:

- o Confitras, leas y menmeladas

Figura 5. Partida arancelaria manejada por Ecuador
Elaborado: Freire Vera, A; Vera Salvatierra T.

Cabe sefalar que este producto con el acuerdo debera pagar un 15% de
arancel, el cual sera aplicable en forma inmediata al pertenecer a la categoria
“cero” (Ministerio de Comercio Exterior e Inversiones, 2017).

A continuacion se presenta la partida arancelaria del producto en Alemania y
demas paises de la Unidn Europea segun el Ministerio de Comercio Exterior e
Inversiones (2017):



[Confituras, jalcas y «amarmalades», purés v pastas de guayabas, mangos
mangostanes, papayas, tamarindos, peras de marafion (merey, cajuil, anacardo,
weayan), litchis, frutos del drbol del pan, sapotillos, frutos de la pasion, carambolas,
2007 99 93 pitahayas, cocos, nueces de marafon (merey, cajuil, anacardo, «cajin), nueces del
|Brasil, nueces de areca o de «beteln, nueces de cola y nueces macadamia, obtenidos
por coccion, incluso con adicion de azicar u otro edulcorante

Confituras
anposLan

3 bay
2007 99 93 pitahayas, cocos, nueces de maraddn (mercy, cajusl, anacardo, scagins)
Brasil, nueces de aroca o de whetche, nocces de cola y nucces macadamia, obsenidon

jpor cocesdn, inchuso con adiciom de ardcar u otro edulcorante

Figura 6. Partida arancelaria manejada para el producto en Alemania y demas paises de la Unién Europea.
Fuente: Importacion y exportacion - EUROPA

5. Logistica.

5.1.1. Incoterm FOB.

El primer paso es establecer el método de negociacion entre la empresa
SIERRA NEGRA A.C.P y el Buderim Ginger Sales GmbH, considerandose su
realizacion bajo el Incoterm FOB “Free on board” o libre a bordo. Bajo este
esquema la empresa soélo se responsabiliza de la carga hasta que la misma es
embarcada en el buque, encargandose de todas las gestiones adicionales la
empresa importadora, incluyendo pago por transporte maritimo y seguros.

5.1.2. Logistica interna del producto.

Implica todas las gestiones que la empresa SIERRA NEGRA A.C.P deben realizar para
asegurar la exportacion del producto hasta el cumplimento de su responsabilidad segun el
Incoterm negociado. Para ello es importante seleccionar el puerto de salida, considerandose
Guayaquil por su eficiencia, reduciendo en aproximado un 10% de los costos ligados a la carga
dentro del puerto, tales como manipulacién e inspecciones. De esta forma se asegura la
llegada del producto hasta el importador sin ningin tipo de retrasos que provoquen una mala
imagen de la empresa.

Al estar ubicado el exportador en Quito, es importante que el producto sea transportado
hasta el puerto de Guayaquil para su embarque. Mediante consulta a un representante de la
entidad “Trading Solutions S.A”, ubicada en la Av. Miguel H. Alcivar en Kennedy Norte, el costo
de transporte a considerar desde Quito a Guayaquil son $ 300.

Cabe recalcar que entre ambas ciudades, segun el sitio web Google Maps (2018), el tiempo
por el transporte via terrestre tarda entre 7 a 8 horas

Todo inicia con la produccidn, realizando posteriormente el tramite documental y las
gestiones que ayudaran al envio de la carga al puerto de Guayaquil donde sera sometida a
revisiones. Es cuando la carga ingresa y es sometida al aforo cuando se consolida,
embarcandose para su transporte a Alemania. Conocida la logistica interna se detallan a
continuacion los costos que debera afrontar el exportador, es decir SIERRA NEGRA A.C.P:

10
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Tabla 3. Desembolsos
a realizar por la exportacion del producto hacia Alemania (FOB)

Valores por tramites de exportacion Unicos Por tramite Valor

Actualizacion del RUC

Registro como exportador en ECUAPASS X
TOKEN vy certificado de firma digital /renovacion

cada 2 afios ($ 18) X $49,00
Tramitacion de la DAE X
Obtencion de la factura comercial X
Lista de empaque o embalaje X
Tramitacién del certificado de origen X $10,00
Transporte de la carga (Quito — Guayaquil) X $300,00
Cqstodla de la carga (Fabrica al Puerto de X $150,00
Origen)
Honorario referentes al embalaje de la carga por $250 00
pallet (incluye cajas, y curada del pallet) '
Honorarios de Agente de Aduana $60,00
TOTAL $819,00

Elaborado: Freire Vera, A; Vera Salvatierra T.

Debe mencionarse que los valores son separados en “Unicos” y “por tramite”, representando
un costo al primer envio de $ 819. En el segundo envio no se paga el Token el costo es de
$770. Debe mencionarse que los valores por el servicio de embalado y palletizado ascienden a
$ 250, haciendo referencia a las 112 cajas y los pallet ya curado al requerir por envio seguin
una cotizacion realizada a International Swift Cargo (2018). Esta empresa esta ubicada en
Quito para facilitar la gestion logistica.

5.1.3. Detalle de unidades a producirse

La compaiiia elaborara 6.048 frascos mensuales de mermelada de carambola

A través de los célculos efectuados que, en un pallet pueden ingresar 4.536 unidades del
producto, y el otro pallet 1512 unidades del producto, tomando en consideracion esta
informacién se prevé levantar una produccién de tal magnitud Unicamente de mermelada de
carambola a fin de evidenciar el impacto positivo de la venta y medir su factibilidad econémica
a través de herramientas de andlisis financiero. Para efectos del resto de la capacidad
instalada, esta se distribuiria de forma equitativa para todos los demas sabores de
mermeladas.

En virtud de los argumentos expuestos, se exportaria un total de 72.576 unidades al afio,
distribuidas mensualmente en 6.048 unidades que representan 2 pallet mensual, siendo
embarcada como LCL (Less Container Load) en virtud de ser carga suelta, Cabe destacar que
no siempre hay contenedores que vaya directo de Ecuador al puerto de destino Alemania, en
este caso, es ahi donde se utiliza puerto de transferencia donde la carga va a otro puerto de
otro pais y se recopila las mercaderias de carga suelta de todos los paises para poder llenar un
contenedor y esta se embarque para que llego al mercado de destino Alemania.

5.1.4. Resumen del Costo Unitario y PVP.

El costo unitario para la venta de la carambola en Alemania es de $1,78 y el PVP en
Alemania es de $3,15 en el primer afio. A continuacién, se presenta una tabla resumen de los
valores mencionados:
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Tabla 4.
Resumen del financiamiento

MATERIA PRIMA CANT CANT $ U?\:I(I?I'?ATR(I)O
Carambola: 6.048 1.814.400 $7.493,35 $1,24
Azlcar morena: 6.048 604.800 $2.497,78 $0,41
Gelatina neutra: 6.048 18.144 $ 74,93 $0,01
Agua: 6.048 151.200 $ 624,45 $0,10
Limoén 6.048 18.144 $ 74,93 $0,01
TOTAL $10.765,44 $1,78

Elaborado: Freire Vera, A; Vera Salvatierra T.

Para efectos de efectuar un andlisis conservador, se plantea estatico el volumen y
produccion en el transcurso de los 5 afios.

CONCLUSIONES

El presente proyecto se enfoca en el desarrollo de un plan de exportacién de mermelada de
carambola al mercado de Alemania, esto en beneficio de la de la empresa SIERRA NEGRA
A.C.P. que procesa y distribuye este producto a nivel local, aprovechando la biodiversidad del
pais. En base a esto se realizdé un andlisis de las condiciones del entorno interno y externo de
la entidad, determinando la factibilidad comercial y econémica de la exportacion.

Mediante la investigacion se pudo conocer que la entidad posee la capacidad de procesar
2.000 mermeladas mensuales por presentacién, siendo un total de cinco sabores entre los
cuales se incluye la carambola. Cabe sefialar que, debido al bajo interés del mercado local en
el consumo de mermeladas, ademas de una mayor preferencia hacia otros sabores mas
tradicionales, al mes sélo logran procesar 500 envases de este producto.

Realizando la investigacion documental y de campo se pudo conocer que en Alemania
existe un consumo atractivo de mermelada donde el 90% de la poblacion la ingiere incluso
diariamente, a ello debe sumarse el interés en sabores innovadores. Cabe sefialar que este
pais posee deficiencia en producir alimentos agricolas para abastecerse, provocando un
incremento en las importaciones de materias primas y derivados como la mermelada, siendo
adquirida de paises como Austria, Bélgica, Perd, Ecuador, Colombia y otros.

Conociéndose que existe interés en clientes potenciales hacia la importacion de la
mermelada de carambola, ademés de las condiciones favorables que presenta el entorno para
su distribucién, se determina la factibilidad comercial del producto, iniciAndose con la
exportacién de un pallet mensual con 6.048 envases. Se afiade que para la exportacion debe
cumplirse con requisitos como el etiquetado del producto, documentos exigibles y obtencion de
permiso sanitarios.

El proyecto demostro ser rentable al generar a la empresa un total de ingreso por venta al
quinto afio que asciende a $ 262.279,06 con una utilidad neta de $21.606,99. Debe afadirse
gue la inversion realizada para el capital de trabajo corresponde a $ 10.000 con una Tasa
Interna de Retorno del 59%, un Valor Actual Neto VAN de $42.038,76 y recuperandose la dicha
inversiéon al segundo afio.
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