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Resumo: Nos ultimos anos, um dos principais fatores do crescimento do comércio exterior tem sido a
inovagdo, entendida como a incorporacdo de conhecimento a produtos e processos produtivos. A
inovacdo exerce um papel importante para a competitividade da empresa. O presente estudo teve
como objetivo geral identificar a producgéo cientifica nacional sobre comércio exterior e inovagéo, por
meio de uma analise bibliografica no portal de periddicos Capes entre os anos de 2003 a 2018.
Conclui-se que todos os trabalhos analisados podem ser enquadrados dentro da dimensao
tecnoldgica de inovacéo, ndo tendo sido encontrado nenhum artigo que abordasse inovac¢des na
dimensédo de negdcios. Outro resultado vem a ser ter sido encontrado uma quantidade restrita de
artigos publicados sobre inovagdo do comércio exterior, justificando-se assim a importancia desse
artigo.
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INNOVACION EN EL COMERCIO EXTERIOR: REVISION BIBLIOGRAFICA DE LA
PUBLICACION BRASILENA ENTRE 2003 Y 2018

Resumen: En los ultimos afios, uno de los principales factores del crecimiento del comercio exterior
ha sido la innovacién, entendida como la incorporacion de conocimiento a productos y procesos
productivos. La innovacion juega un papel importante en la competitividad de la empresa. El presente
estudio tuvo como objetivo general identificar la produccion cientifica nacional sobre comercio exterior
e innovacion, por medio de un andlisis bibliografico en el portal de revistas Capes entre los afios 2003
a 2018. Se concluye que todos los trabajos analizados pueden ser encuadrados dentro de la misma,
dimension tecnolégica de innovacién, no habiéndose encontrado ningun articulo que abordara
innovaciones en la dimensién de negocios. Otro resultado viene a ser haber encontrado una cantidad
restringida de articulos publicados sobre innovacién del comercio exterior, justificandose asi la
importancia de ese articulo.

1 MBA em Comércio Exterior pela Universidade Norte do Parana (UNOPAR) e Bacharela em Administragéo pela Universidade
Federal do Rio Grande (FURG). E-mail: jessicagpereiraa@gmail.com.

2 Mestrando em Administrac&o pelo Programa de P6s Graduagdo em Administragdo da Universidade Federal do Rio Grande
(PPGA/FURG). MBA em Gestdo Estratégica de Negdcios pela Universidade Norte do Parand (UNOPAR) e Bacharel em
Administracéo pela Universidade Federal do Rio Grande (FURG). E-mail: zepkaef@gmail.com.




Palabras clave: comercio exterior, innovacion, revision bibliogréfica.

INNOVATION IN FOREIGN TRADE: BIBLIOGRAPHIC REVIEW OF THE
BRAZILIAN PUBLICATION BETWEEN 2003 AND 2018

Abstract: In recent years, one of the main factors of foreign trade growth has been innovation,
understood as the incorporation of knowledge to products and productive processes. Innovation plays
an important role in the competitiveness of the company. The present study had as general objective
to identify the national scientific production on foreign trade and innovation, through a bibliographic
analysis in the portal of Capes journals between the years 2003 to 2018. It is concluded that all the
analyzed works can be framed within the technological dimension of innovation, and no article was
found that addressed innovations in the business dimension. Another result is that a limited number of
published articles on foreign trade innovation have been found, justifying the importance of this article.

Keywords: foreign trade, innovation, bibliographic review.

1 INTRODUCAO

Com a globalizagéo, a concorréncia no mundo dos negdcios aumentou e esti cada vez
mais acirrada. O aumento no fluxo de transa¢ées mundiais, com o tempo formalizou o processo de
comercio exterior. O aumento da concorréncia internacional fez com que as organiza¢des buscassem
processos de reestruturagdo industrial, adequando-se as novas exigéncias do mercado com a busca
por inovacdes em produtos e processos de forma constante, com a finalidade de disputar mercados e
desenvolver suas vantagens competitivas.

As empresas buscam diferenciais nos seus produtos e servicos para se manterem
competitivas no mercado e uma forma disto acontecer é inovando nos processos produtivos ou a
incorporagcdo de conhecimento a produtos. A inovagdo como fonte de vantagem competitiva para a
firma € uma questdo consolidada na literatura. Isso € tipicamente alcancado quando as firmas
possuem ou desenvolvem suas capacidades tecnoldgicas (Lall, 1992; Afuah, 2002; Reichert et al.,
2011).

A forma de fazer negécios no panorama mundial através do comercio exterior foi a forma
gue as empresas encontraram de consolidar as praticas de negociagdo através da regulamentacao.
Todavia, novos estudos vém sendo feitos na busca de novas formas de transacionar neste ambiente
de negécios internacionais.

Com relacao a justificativa do trabalho pode ser demonstrada mediante dois aspectos: para
a comunidade académica, mostrando o que esta sendo publicado nos ultimos anos sobre este
assunto. Como também, com uma contribuicdo gerencial, onde o trabalho mostra o que esta sendo
estudado e a partir desses resultados podendo ajudar a tomar decisdo nas suas empresas.

Diante disto, uma revisdo sistematica das publicacdes acerca de inovacdes no comeércio
exterior ganha relevancia. O objetivo geral deste trabalho é caracterizar o0 que vem sendo escrito nos
anos de 2003 a 2018 acerca das inovacdes no comércio exterior através dos artigos nacionais
encontrados nos periédicos Capes. Para se atingir o objetivo geral desenvolvem-se os seguintes
objetivos especificos: (i) Levantamento da producao cientifica acerca do tema; (ii) Andlise qualitativa
em profundidade dos artigos encontrados; e (iii) Descricdo da producdo cientifica sobre o tema
através destes artigos.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Comércio exterior

Nenhum pais do mundo consegue gerar todos os bens e servigos de que sua populagao
necessita. Como alternativa, os paises tém procurado especializar-se em certas atividades,
objetivando produzir mais eficazmente determinados tipos de produtos e os excedentes dessas
producdes serdo trocados por outros produtos necessarios as suas populacdes. Dessa forma, as
empresas tornam-se mais eficazes e os mercados mais competitivos, surgindo novos produtos para
atender a novas demandas (SOUSA, 2009). Nesta linha, Keedi (2002) diz que o comércio exterior €



movido também por relacionamento entre os paises, 0s quais precisam trocar mercadorias pelas mais
diversas razbes, e elas poderdo ndo estar relacionadas & abundancia ou a falta de recursos, clima,
capital, trabalho, etc. A importancia politica € relevante nas transagdes comerciais, podendo
determinar o volume de negdcios entre os paises.

Keedi (2002) afirma que muitos fatores podem ser utilizados como motivacdo para a
realizacdo do comércio exterior, como: motivos comerciais, politicos, interesse no produto
estrangeiro. A importancia do comércio exterior tem aumentado no decorres das ultimas décadas.
Essa visibilidade tem sido maior sobretudo com a crescente evolucéo do processo de globalizacdo de
mercados, que de forma ativa, ou mesmo em funcdo da nova concorréncia que se tem feito sentir,
tem feito com que 0s nossos empresarios procurem a expansdo além das suas fronteiras (SOUSA,
20009).

Segundo Keesi (2002) a importancia da exportacdo esta na diversificacdo de mercados,
deixando de atuar apenas no mercado interno, aumentando o seu leque de compradores e, em
consequencia, reduzindo seus riscos de crise de mercado como redugdo de precos, reducdo do
consumo, mudanca de hébitos, politica governamental. O autor também fala que outro efeito da
exportacdo sera o aumento da competitividade, esta pela redugédo dos custos fixos, que sdo diluidos
por maior nimero de unidades produzidas. Como também, outro resultado da exportacdo é o
aprimoramento dos recursos humanos, tecnoldgicos, pois a exportacdo exige produtos melhor
elaborados para atendimento de mercados mais exigentes.

A importancia da importagdo esta na diversificacdo de mercados, deixando de atuar apenas
no mercado interno nas suas compras, aumentando o leque de fornecedores. Também a tecnologia
esta presente, visto que os produtos importados poderdo apresentar outra tecnologia para sua
producéo, provocando reducédo de custos e melhoria de qualidade (KEESI, 2002).

2.2 Inovacgéo

Para Schumpeter (1939), a inovagédo é uma funcdo baseada no pensamento criativo e na
acdo, onde produtos e habitos de consumo sdo substituidos por novos; inovagdo é tudo que
diferencia e propicia valor a um negdcio. Como manual de Oslo (2005), o conceito de inovacgéo foi
ampliado, sendo caracterizado como a implementacdo de um produto, novo ou significativamente
melhorado, um processo, um novo método de marketing, ou ainda a implantacdo de um novo método
organizacional nas praticas de negdcios, na organizagdo do local de trabalho ou nas relacdes
externas.

Na visdo estratégica a inovacdo esta ligada a obtencdo de vantagens competitivas
sustentaveis, ao posicionamento competitivo, a capacidade de inovacdo e a aprendizagem
organizacional. Dessa forma, a inovacdo surge como um elemento fundamental da acdo e
diferencia¢do das empresas (PORTER, 1998).

As inovacdes em processos tém seu foco no aperfeicoamento da fabricacdo e
comercializagdo. Nesse tipo de inovagdo busca-se minimizar os custos de producdo ou
comercializagdo através da maximizagao da eficiéncia e da explora¢do das maneiras disponiveis para
se alcancar tais resultados. Segundo Hamel (2007), esse tipo de inovacao depende da qualidade da
infraestrutura de Tl (Tecnologia da Informacéo), das vantagens adquiridas por meio de fornecedores
de processos terceirizados, e da busca por melhores préticas por parte dos consultores.

A inovacao também ocorre na gestao organizacional, que esta diretamente ligada a criacdo
ou adesdo de novidades na gestdo e organizacdo do trabalho. Para Hamel (2007), a inovacdo em
gestdo esta relacionada as novidades nos principios, politicas, praticas, processos, conhecimentos,
métodos e técnicas de gestao.

Zawislak et al. (2012) expande o conceito de inovagdo em duas dimensdes, separados em
quatro capacidades. Na dimensdao tecnologia, tem-se as capacidades tecnol6gica e de operacgées. E
na dimensao de negdcios, tem-se as capacidade de gestao e transacional.

Capacidade tecnoldgica refere-se a habilidade, conhecimento, experiéncia e rotinas que a
empresa precisa desenvolver novos produtos (bens e / ou servicos). Preocupacbes capacidade
tecnoldgica diretamente as atividades de P& D (pesquisa e desenvolvimento), que facilitam a criacéo
de novos produtos. Esta capacidade € composto de monitorar os avangos tecnol6gicos, assimilando
novas tecnologias e formaliza¢&o do processo de desenvolvimento (Zawislak et al., 2012).

Capacidade operacional diz respeito a organizacdo da producédo de bens e servicos em
escala comercial. Foi definida como a habilidade, conhecimento, experiéncia e rotinas necessarios
para produzir bens e servicos de forma flexivel, com qualidade e com o menor custo possivel.
Capacidade operacional é responsavel por executar as ideias (produtos e processos) que se originam
de capacidade tecnolégica. Pode ser resumido por planejamento de producdo, o sistema de



qualidade utilizado e os objetivos de reducéo dos custos de producdo (Zawislak et al., 2012).

Capacidade de gestdo refere-se a habilidade, conhecimento, experiéncia e rotinas que uma
empresa utiliza para coordenar de forma eficiente os recursos em relagdo as suas outras atividades.
Esse recurso também visa minimizar os atritos internos em diferentes areas da empresa, € uma
empresa com competéncias de gestdo bem desenvolvidas podem alcan¢ar ganhos de eficiéncia em
todas as areas. Estratégia de planejamento, recursos humanos e normas e procedimentos séo 0s
elementos fundamentais da capacidade de gestéo (Zawislak et al., 2012).

Finalmente, a capacidade transacional é definida como um conjunto de habilidades,
conhecimento, experiéncia e rotinas de uma empresa que lhe permite minimizar os custos de
transacédo, sejam em relacdo as suas aquisicdes de fornecedores ou suas vendas a clientes (Zawislak
et al., 2012).Como as transacdes sdo uma atividade complexa que vai além das relagcfes simples de
compra e venda, esta capacidade refere-se a coleta de informac8es de fornecedores e consumidores
de encontrar as melhores fontes e mercados,bem como os precos mais adequados (Zawislak et al.,
2012 e Zawislak et al., 2013).

2.3 Comércio exterior e inovagdo

Teorias foram formadas ha varios anos, sobre a relagdo entre exportacBes e inovacao, por
seu impacto na competitividade da empresa. Os trabalhos pioneiros de Vernon (1966) e Posner
(1961) surgiram diversos estudos relacionando o desempenho exportador e a inovacdo a partir da
década de 1980. A hipdtese é que o esforco em inovacdo, medido de diversas formas, teria um
impacto positivo sobre o crescimento das exportagdes. Estes trabalhos buscavam negar parcialmente
as principais teorias sobre determinantes do comércio exterior, como o modelo de Hecksher-Ohlin e
0s primeiros trabalhos que introduziam a concorréncia monopolistica e a presen¢a de economias de
escala (Krugman,1979). A inovacéo teria efeitos positivos sobre o comércio por meio de trés canais:
(i) desenvolvimento de novos produtos; (ii) melhoria da qualidade dos produtos existentes; e (iii)
reducdo de custos por inovacdes de processo, com aumento da competitividade (Posner, 1961).

Varios outros trabalhos foram publicados nos anos seguintes, focando sempre no impacto
da inovacdo sobre o desempenho das exportacBes, brutas ou liquidas. Por exemplo, Fagerberg
(1988) testa um modelo com dados para quinze paises industrializados no periodo 1960-1983 e
conclui que entre os principais fatores que influenciam a competitividade externa de um pais estao os
indices de tecnologia e a capacidade de competir na logistica.

Aw, Roberts e Winston (2007, 2008) analisam dados de firmas da indastria eletrénica de
Taiwan para 1986, 1991 e 1996 e constroem indicadores de produtividade total de fatores. As
empresas que se tornam exportadoras apresentam maior probabilidade de virem a aumentar sua
produtividade, e este efeito é tdo maior quanto forem os dispéndios em P&D (pesquisa e
desenvolvimento).

3 METODO

Os procedimentos metodolégicos deste artigo apresentam-se baseados na estrutura
proposta por Roesch et al. (2015), e sdo escritos quanto ao seu propdsito, seu carater, € 0
delineamento das técnicas de coleta e técnicas de analise dos dados.

Quanto ao proposito, a pesquisa esta classificada como pesquisa diagnostico. Para Roesch
et al. (2015), a pesquisa diagnoéstico tem por propésito levantar e definir problemas e explorar
determinado ambiente. Este diagnoéstico reporta entdo uma situagdo ou momento definido. Para a
autora, pesquisa-diagnostico explora o ambiente e a situacédo através da coleta e analise de dados,
levantando e exibindo os problemas encontrados. Nesse trabalho, a pesquisa objetivou explorar a
producdo cientifica referente tange as inovagdes no comércio exterior, sob a Gtica da revisdo
bibliografica, nas publicacdes do portal de peridédicos da capes, no periodo de 2003 a 2018.

Quanto a abordagem, este artigo pode ser classificado como qualitativo. Flick (2009) explica
que a pesquisa qualitativa visa entender, descrever e explicar os fenbmenos sociais de modos
diferentes, através da analise de experiéncias individuais e grupais, exame de interacBes e
comunicacdes que estejam se desenvolvendo, assim como da investigacdo de documentos (textos,
imagens, filmes ou musicas) ou tracos semelhantes de experiéncias e integraces. Para Severino
(2017), a pesquisa qualitativa pode ser definida como um conjunto de diferentes técnicas
interpretativas onde procura-se descrever e decodificar os componentes onde ha um sistema
complexo com muitos significados, tendo por objetivo traduzir e expressar o sentido dos fenémenos
do mundo social para o pesquisado.

A respeito do carater do estudo, este se enquadra como uma pesquisa exploratéria, cujo



objetivo principal é realizar uma busca sobre uma determinada situacdo ou problema para que se
possa dar maior compreenséo a ele. Para o autor, a pesquisa exploratéria compde a primeira etapa
da pesquisa porque objetiva desenvolver o curso de agdo da sequencia da pesquisa (Malhotra,
2012). Para o autor, € a partir desta etapa que torna-se possivel definir de forma mais clara o
problema de pesquisa e identificar a lente tedrica em que se ira trabalhar nas etapas subsequentes
da pesquisa.

Quanto a técnica de coleta de dados, a pesquisa €é bibliogréafica, caracterizando-se como a
fonte de dados secundarios deste estudo. Piazzini et al. (2012) Entendem por pesquisa bibliografica a
revisdo da literatura sobre as principais teorias que norteiam o trabalho cientifico sendo esta revisao
chamada de levantamento bibliografico ou revisédo bibliogréafica, a qual pode ser realizada em livros,
periédicos, artigo de jornais, sites da Internet entre outras fontes. Segundo Gil (2018), a pesquisa
bibliografica elabora-se com base em materiais ja publicados, tais como: livros, revistas, jornais,
teses, dissertacBes e anais de eventos cientificos. Neste trabalho, os materiais coletados foram os
trabalhos cientificos publicados em periddicos internacionais sobre os modelos de capacidade de
inovacgdo e as caracteristicas pessoais de background dos empreendedores e gestores.

Posteriormente, realizou-se a analise dos conceitos apresentados, através de analise de
contetdo categorial — um método frequentemente utilizado quando se refere a analise de dados
qualitativos. Segundo Bardin (1977, p. 119), “a categorizagdo € uma operac¢ao de classificagdo de
elementos constitutivos de um conjunto, por diferenciacdo e, seguidamente, por reagrupamentos
segundo o género (analogia) com os critérios previamente definidos”. As categorias possuem um
titulo genérico e sdo compostas por um grupo de elementos agrupados em razdo de suas
similaridades. O pesquisador é o responsavel por delimitar as unidades de codificagdo, que podem
ser uma palavra ou uma frase.

4 ANALISE BIBLIOGRAFICA: INOVACAO NO COMERCIO EXTERIOR

Definida a questéo cientifica, a saber: inovacéo no comeércio exterior, foi feita a pesquisa no
Portal de Periédicos Capes, com as seguintes palavras-chave: “inovagdo” e “comércio exterior.”
Foram pesquisados artigos em um periodo de 15 anos: de 2003 a 2018.

Em um primeiro momento, a busca resultou em 786 artigos. Na primeira analise, utilizou-se
como um primeiro critério de exclusao, os artigos que estivessem publicados em outras linguas, que
nao o portugués. Nesta andlise, foram removidos 186 artigos, resultando em 600 artigos para a
analise posterior.

Na segunda andlise, foram removidos os artigos que nao estivessem disponiveis para
acesso aberto, gratuito e online. Neste momento, 198 artigos foram removidos, restando 402 artigos
para uma analise mais profunda do conteudo.

Por fim, nesta primeira etapa da pesquisa, foram analisados os contetdos dos 402 artigos,
e retirando aqueles que ndo tinham relacdo direta com o tema pesquisado. Perceberam-se muitos
artigos falando ou apenas de comércio exterior ou apenas de inovacdo. Justificando-se a delimitacdo
pelo objetivo geral, buscou-se analisar somente os que falassem de inovagcao no comercio exterior.
Assim, resultaram-se 5 artigos para a andlise de contetdo categorial. Os artigos analisados
encontram-se analisados na tabela 1, a seguir.

Tabela 1: Artigos brasileiros sobre Inovacao no Comércio Exterior entre 2003 e 2018

1D Referéncia do artigo

01 ARBIX, G.; SALERNO, M. S.; DE NEGRI, J. A. Inovagdo via internacionaliza¢@o faz bem para as exportacdes
brasileiras. In: XVI Férum Nacional Economia do Conhecimento, Crescimento Sustentado e Inclusédo Social
(FNEDCCSEIS). 16., 2004. Rio de Janeiro. Anais eletrénicos. Rio de Janeiro, 2004, p. 1-37.

02 MALDANER, L. F. A linternacionalizagdo da empresa: uma abordagem sob a ética da inovacao tecnoldgica. Gestao
e desenvolvimento, v. 4, n. 1, p. 21-29, 2007.
03 RIBEIRO, F. F.; da COSTA, P. R.; FIGLIOLI, A.; ADES, C. O papel da inovagéo no processo de internacionalizacao

de empresas brasileiras do setor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo. Revista Eletronica de Negdécios
Internacionais, v. 5, n. 2, p. 140-166, 2010.

04 NONNENBERG, M. J. B.; de AVELLAR, A. P. M. Exportacdes e processos inovativos: um estudo para América
Latina e Europa do Leste. Nova Economia, v. 27, n. 3, p. 577-607, 2017.
05 ROSA, J. P.; da ROSA, S. S.; ANTONIOLLI, P. D. A estratégia da inovacgdo, a chave para o desenvolvimento: uma

comparacao entre a realidade brasileira e americana. Iberoamerican Journal of Industrial Engineering, v. 10, n.
19, p. 157-176, 2018.

Fonte: dados da pesquisa.



4.1 Inovacao via internacionalizacdo faz bem para as exportacdes brasileiras. — ARBIX et al.
(2004)

Os autores afirmaram que as empresas internacionalizadas com foco na inovacao
apresentam maior percentual de dispéndio em treinamento de mé&o-de-obra relativamente ao
faturamento, o que impulsionaria de alguma maneira a qualificacdo da méo-de-obra doméstica. Em
relagdo as caracteristicas da firma, os autores observaram que as internacionalizadas com foco na
inovacdo exportam mais que as que nao fazem esse tipo de internacionalizacao.

Portanto, ou autores dizem que ha evidéncias que o aumento da competitividade das firmas
é influenciado positivamente pelas inovacdes tecnoldgicas que sao resultantes do processo de
internacionalizacdo, e que tal competitividade auxilia nas exportacdes. A abertura de mercados
externos ocasionaria maior potencial de expansdo e crescimento da firma, e também a prépria
internacionalizacdo geraria mecanismos de retroalimenta¢céo da sua capacitacao tecnolégica.

Segundo os autores, 0s resultados do trabalho chama aten¢&o a importancia da qualificacéo
da mao-de-obra na probabilidade de a firma inovar. Seguindo os resultados dos autores, as quatro
varidveis que mais afetam a probabilidade de a empresa ser inovadora, duas delas estédo diretamente
vinculadas a méo-de-obra: treinamento e escolaridade.

4.2 A internacionalizagdo da empresa: uma abordagem sob a Otica da inovagao tecnolégica —
MALDANER (2007)

O autor diz que a construcéo de uma base tecnoldgica depende da Ciéncia e de um perfeito
entrelagamento entre a pesquisa cientifica académica e a aplicacdo dos resultados dessa pesquisa
dentro das organiza¢@es. Ainda sobre a visdo do autor, a ciéncia aplicada nas empresas € fonte das
novas tecnologias. Além disso, o autor afirma que muitas inovagBes importantes ocorrem dentro da
prépria empresa através do método da tentativa e erro.

Na visdo do autor, as empresas que competem globalmente mantém seu proprio centro de
P&D, além da possibilidade de realizar convénios com institutos de pesquisa, com Universidades, e
trabalhar no desenvolvimento de projetos comuns com empresas do exterior visando a transferéncia
de tecnologia.

Portanto, o autor diz que a inovagéo tecnoldgica é o desenvolvimento ou aprimoramento de
um produto, processo ou servigco para o qual existe algum interesse empresarial ou social. Seguindo o
pensamento do autor, para que ocorra a inovagao tecnolégica, deve acontecer a efetiva incorporagéo
no processo produtivo.

O autor conclui que a inovagdo tecnolégica exerce um papel importante, quase
fundamental, para o sucesso da empresa no exterior. Nesta linha, o autor afirma que a competicao
global estd em niveis de desenvolvimento tecnolégico muito avancado e ndo se conseguem
conquistar mercados sofisticados com produtos ultrapassados. Segundo o autor, essa € uma
preocupacdo que deve comecar a fazer parte do debate estratégico das empresas nacionais, se
querem competir de igual para igual no mercado mundial.

4.3 O papel da inovacdo no processo de internacionalizacdo de empresas brasileiras do setor
de tecnologia da informagédo e comunicacdo — RIBEIRO et al. (2010)

A analise dos casos pelos os autores apresentou o potencial competitivo de empresas
brasileiras inovadoras do setor de Tecnologia da informacdo e Comunicacéo e revelou a importancia
da inovacao aberta na trajetéria de internacionalizagédo, com destaque para as parcerias tecnoldgicas
estabelecidas com universidades, institutos de pesquisa e parceiros comerciais nacionais e
estrangeiros.

Os autores dizem quanto o governo e a iniciativa privada apostam nas empresas de base
tecnoldgica e se tornam clientes, cria-se um circulo virtuoso de desenvolvimento tecnolégico que
aguece nao so o sistema nacional de inovacdo, como também o sistema financeiro.

Os resultados dos autores mostraram também a importancia de atividades inovadoras
cooperativas por meio de aliangas com universidades, institutos de pesquisa e outras empresas, além
do apoio do governo, por meio de financiamento.

4.4 ExportacOes e processos inovativos: um estudo para a América Latina e a Europa do leste
— NONNENBERG e AVELLAR (2017)

Segundo os autores, a inovagcao vem sendo tratada nas Ultimas décadas, como um dos



principais motores do crescimento do comércio exterior. Um grande conjunto de estudos vem se
desenvolvendo com o objetivo de encontrar evidéncias empiricas sobre a relagao entre inovagéo e
exportacao.

Os autores dizem que no que tange ao perfil das exportadoras em relacdo as néo
exportadoras, verifica-se que ha um predominio das grandes empresas entre as exportadoras e de
pequenas empresas entre as ndo exportadoras. Os autores afirmar que as exportadoras sdo mais
velhas, sdo mais intensas em P&D e no desenvolvimento de novos produtos, sdo maiores, possuem
uma porcentagem do pessoal ocupado com treinamento superior as nao exportadoras, utilizam maior
porcentagem de insumos importados e apresentam uma utilizacdo maior de capacidade instalada.

Os resultados que os autores acharam déo suporte a ideia de que o esfor¢co de inovacao é
crucial para o maior dinamismo das exportacdes. Paises que ampliaram o contelido de conhecimento
nas suas economias certamente tiveram melhor desempenho do seu comércio externo. A licdo que
0s autores deixam € que 0s paises emergentes devem aumentar seus esfor¢os, seja aumentando 0s
gastos em P&D, seja melhorando o nivel de qualificagdo de mao de obra, ndo apenas para obter
maior dinamismo de suas exportacdes, mas, principalmente, para melhorar a competitividade geral da
economia.

4.5 A estratégia da inovacdo, a chave para o desenvolvimento: uma comparagao entre a
realidade brasileira e americana — ROSA et al. (2018)

Os autores dizem que pode-se perceber que as empresas, em um ciclo inovador, fazem uso
da estratégia de inovagdo como um gerador de competitividade no cendrio internacional, constatacéo
feita através dos diversos beneficios citados pelos autores que enfatizam o investimento nesse setor,
sua maior participagdo no mercado internacional e maior agregacdo de valor nos produtos
exportados, tendo um efeito direto na balanga comercial e na eficiéncia das organiza¢des nacionais.

Os autores dizem que ap6s entender como funciona o direcionamento para com a inovacao,
cria-se a necessidade de buscar politicas para a inser¢cdo desse sistema para com o cenario
econdmico atual, e com base nessa necessidade, mostram como o Modelo Hélice Triplice pode ser a
solugéo para empregar esse sistema baseado em conhecimento na economia nacional. Segundo os
autores, essa ideia apresenta fatores que incentivam a inovag¢éo, com participacdo de trés pilares
fundamentais: as universidades, as empresas, e 0 governo, que geram uma cadeia de relagédo
complexa dentro da nacdo, com alto nivel de compartihamento de informacdes, troca de
tecnoldgicas, movimentacéo de recursos, geracdo de empregos, desenvolvimento de infraestruturas,
aumento no nivel de conhecimento da populagao.

Segundo os autores € evidente que para formar esse sistema voltado a inovacao cria-se a
necessidade de um foco em objetivos especificos e planos precisos e decisivos para implementacéo
de estruturas que sustentem e fomentem a necessidade da criagdo de inovagdes no direcionamento
das nacgoes.

Os autores observaram que os beneficios do incentivo & inovagado abrangem ndo somente
0s aspectos econdmicos, mas também os sociais, melhorando os indices e expectativas de vida da
nacao, diminuindo a taxa de desemprego, aumentando o valor salarial per capta, somado ao aumento
do nivel de educacgéo da populacao, e criacdo de uma sociedade voltada ao conhecimento.

Os autores perceberam também que os produtos exportados pelos paises criam conexdes
para que estes sejam produzidos, o maior nivel de densidade tecnoldgica demandam de uma cadeia
de valor maior para a produ¢cdo do mesmo, esta cadeia de indistrias gera desenvolvimento
significativo em diversas regides onde estas estdo localizadas, criando variaveis positivas na
economia e na sociedade, criando empregos, gerando captacdo monetaria, aumentando o nivel de
ensino dos trabalhadores.

5 A ANALISE DOS ARTIGOS SOB A OTICA DO MODELO DE CAPACIDADES DE INOVAGAO DE
ZAWISLAK ET AL. (2012)

Uma terceira andlise que foi feita neste trabalhou objetivou mostrar em quais das
capacidades de inovacéo, pelo modelo de Zawislak et al. (2012), os artigos estdo sendo escritos.

Foi feito um mapeamento dos artigos, e percebeu-se que estes podem ser enquadrados em
um uanico eixo: a dimensdo tecnologica. Divididos em capacidade operacional e capacidade
tecnoldgica. Ndo encontraram-se trabalhos que estivessem dentro da dimensao de negécios. Desta
forma, ha indicios de que pouco vem sendo escrito acerca de formas novas de gestdo e de
transacionar no &mbito do comércio exterior.



Tabela 2: Os artigos nas capacidades de inovacéo — na dimensao tecnoldgica
Capacidade de inovacao | Artigos enquadrados
Operacional RIBEIRO, F. F.; da COSTA, P. R.; FIGLIOLI, A.; ADES, C. O papel da inovagédo no processo
de internacionalizacdo de empresas brasileiras do setor de Tecnologia da Informagédo e
Comunicagdo. Revista Eletronica de Negdcios Internacionais, v. 5, n. 2, p. 140-166, 2010.

NONNENBERG, M. J. B.; de AVELLAR, A. P. M. Exportacdes e processos inovativos: um
estudo para América Latina e Europa do Leste. Nova Economia, v. 27, n. 3, p. 577-607,
2017.

ROSA, J. P.; da ROSA, S. S.; ANTONIOLLI, P. D. A estratégia da inovagdo, a chave para o
desenvolvimento: uma comparacéo entre a realidade brasileira e americana. Iberoamerican
Journal of Industrial Engineering, v. 10, n. 19, p. 157-176, 2018.

Tecnoldgica ARBIX, G.; SALERNO, M. S.; DE NEGRI, J. A. Inovacdo via internacionaliza¢ao faz bem para
as exportacdes brasileiras. In: XVI Férum Nacional Economia do Conhecimento, Crescimento
Sustentado e Inclusdo Social (FNEDCCSEIS). 16., 2004. Rio de Janeiro. Anais eletronicos.
Rio de Janeiro, 2004, p. 1-37.

MALDANER, L. F. A linternacionalizagdo da empresa: uma abordagem sob a dtica da
inovacao tecnolégica. Gestéo e desenvolvimento, v. 4, n. 1, p. 21-29, 2007.

RIBEIRO, F. F.; da COSTA, P. R.; FIGLIOLI, A.; ADES, C. O papel da inovacdo no processo
de internacionalizacdo de empresas brasileiras do setor de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacgéo. Revista Eletronica de Negdcios Internacionais, v. 5, n. 2, p. 140-166, 2010.

ROSA, J. P.,; da ROSA, S. S.; ANTONIOLLI, P. D. A estratégia da inovacéo, a chave para o
desenvolvimento: uma comparacao entre a realidade brasileira e americana. Iberoamerican
Journal of Industrial Engineering, v. 10, n. 19, p. 157-176, 2018.

Fonte: dados da pesquisa.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve por objetivo demonstrar os estudos sobre inovagdo no comeércio
exterior nas publicacdes nacionais, pelas publicagbes disponiveis no portal de periédicos capes, no
periodo de 2003 a 2018.

Para isto, foi feita uma pesquisa bibliografica com base nos materiais publicados no portal
Capes. Quanto o seu propésito foi classificada como pesquisa diagnéstico, onde explorou o ambiente
organizacional e de mercado. A respeito do carater exploratério, para identificar e fazer andlise
qualitativa da producado cientifica. E por fim, foi feita uma andlise de conteldo categorial que
classificou elementos de um conjunto por diferenciagdo. A busca foi feita pelo periédico capes, onde
resultou em 786 artigos. Destes foram removidos os artigos que estavam em outros idiomas, sem
acesso gratuito e os que nao tinham relacdo direta com o tema pesquisado. Resultando em 5 artigos,
onde foi feita a andlise.

O primeiro artigo a ser analisado, os autores tiveram como conclusdo que a inovagéo
aumenta a competitividade e assim as exportagdes como também a importancia da qualificagdo da
mao-de-obra para a empresa inovar. Assim, caracterizando-se como capacidade operacional. O
segundo artigo, 0 autor concluiu que a inovacao tecnoldgica exerce um papel importante, quase
fundamental, para o sucesso da empresa no exterior, assim caracterizando-se como capacidade
tecnoldgica. O terceiro artigo, os autores revelaram a importancia da inovacdo na trajetéria de
internacionalizagcdo, com destaque para as parcerias tecnolégicas estabelecidas com universidades e
outros institutos. Assim sendo classificado como capacidade tecnolégica e operacional. O quarto
artigo, os autores concluiram que ampliando o conteldo de conhecimento nas empresas certamente
tiveram melhor desempenho do seu comércio externo. Assim, sendo classificado como capacidade
operacional. E por fim, no quinto artigo os autores afirmam que os produtos exportados demandam de
um maior nivel de tecnologia e que aliancas entre universidades, empresas e governo. Assim
classificadas como capacidade tecnoldgica e operacional.

Como lacuna de pesquisa, pode-se observar que todos os trabalhos analisados podem ser
enquadrados dentro da dimensao tecnolégica de inovagéo, ndo tendo sido encontrado nenhum artigo
que abordasse inovacbes na dimensdo de negdcios. Isto pode ser considerado uma lacuna de
pesquisa.

Como limitagéo, refere-se a quantidade limitada de artigos, por ter sido analisada somente a
publicacdo nacional. Novas pesquisas podem ser desenvolvidas em outros periddicos ou mesmo a
expansédo para a andlise em outras linguas, a fim de gerar um panorama maior da publicacao, e fazer
este também de forma internacional.
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