BANCOS DE DATOS NO BIBLIOGRAFICOS

La necesidad de informacién para el desarrollo de la ciencia y de la
tecnologfa y en ultimo extremo, para una mds consciente toma de decisio-
nes es, en el momento actual, universalmente reconocida. Pero «mante-
nerse informado» tanto a nivel individual como corporativo es cada vez
mas dificil debido al constante aumento de innovaciones cientificas y téc-
nicas y a la velocidad con que éstas se van produciendo, aunque se estén
aplicando progresos técnicos para favorecer ¢l acceso y la difusién de in-
formacién, concretamente el uso de computadores y la organizacién y
acceso a bancos de datos como servicio publico o semiptblico de infor-
macién a través de centros de documentacién que actuan de intermediarios
entre los productores y distribuidores de bancos o bases de datos y el
publico a que van dirigidos.

Los bancos de datos pueden ser clasificados de una manera general en
bibliograficos y no bibliograficos, existiendo un nimero mayor de estos
ultimos. A pesar de ello, el especialista de la informacién o el centro de
documentacién como servicio piblico han estado mas orientados hacia
los bancos de datos bibliograficos. Existe una razon para explicar este
punto. El uso de bancos de datos no bibliograficos requiere en la mayoria
de los casos de ciertos conocimientos previos sobre la materia de que
trata el banco de datos. Como consecuencia de ello, los productores de
bancos de datos no bibliograficos han dirigido mdés sus actividades de
marketing directamente hacia el usuario, sin intermediarios.

Antes de entrar mas en el tema, quizda sea conveniente detenernos en
uno de los puntos que mas problemas ha ocasionado en la preparacion de
este trabajo, nos referimos al problema terminolégico. El campo de la
informacién cientifica carece, en términos generales, de una terminologia
claramente delimitada en espaiol. Debido a ello comenzar definiendo con-
ceptos tan elementales como «banco de datos» y «datos» no sea en modo
alguno superfluo. Las diferentes clasificaciones de bancos de datos y sis-
temas que soportan estos bancos de datos serdn tratadas a lo ]argo del
presente articulo.

Martin define un banco de datos como «una coleccién de datos alma-
cenados juntos con la menor redundancia posible para servir uno o mas
fines en una ordenacién 6ptimas. Encontrar una definicién tan simple de
«datos» en el campo informativo no resulta tan facil. Una definicién valida
es la propuesta por Van Olphen, quien define «datos» como «fragmentos
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de informacién real»; tales «fragmentos» pueden ser: a) tomados como
referencias bibliograficas, en este caso los datos no ofrecen una informa-
cién final, sino que son sélo intermediarios hacia la fuente final, y b) datos
o valores finales sobre un cierto concepto, en este caso proporcionan
acceso directo a la informacién. Este ultimo aspecto es el que se refiere a
los bancos de datos no bibliograficos y en espafiol responde més al con-
cepto asignado a la palabra «informacién» que al de «datos». En este
punto, resulta conveniente precisar que los bancos a los que hace referen-
cia este articulo son solamente aquellos orientados a producir informacién
con fines comerciales. Por tanto, son excluidos aquellos de caracter interno
como pueden ser los producidos a nivel empresa para elaborar néminas,
cotizaciones...

La nomenclatura aplicada a los bancos de datos «informativos» depende
del enfoque que se le dé. Atendiendo al tipo de informacién que el banco
de datos contiene o al sistema que lo soporta se pueden precisar dos dife-
rentes clasificaciones. Segiin el primer aspecto, el tipo de informacién que
el banco de datos contiene (Wanger y Landeu), éstos se dividen en:

A. Bancos de datos de referencia o secundarios, que actian como in-
termediarios de informacién, ya que refieren a una determinada informa-
cién o fuente primaria. Estos comprenden:

a.l. Bibliogréficos, que son aquellas bases de datos que contienen
citas bibliograficas y abstracts refiriendo a una fuente bibliografica pri-
maria.

a.2. De referencia, que contienen referencia a una informacién prima-
ria, pero esta informacién no es bibliografica como, por ejemplo, descrip-
cién de proyectos, instituciones, actividades...

B. Bases de datos finales o primarios que contienen informacién pri-
maria. A su vez pueden dividirse en:

b.l. Bases de datos numéricos, que contienen informacién numérica.
Esta informacién proviene mas de la literatura técnica que directamente
de investigacién en laboratorio.

b.2. Bases de datos textual-numéricos, que combinan informacién nu-
mérica y textual.

b.3. Bases de datos de propiedades, que contienen principalmente va-
lores asignados a componentes y reacciones fisicas y quimicas.

b.4. Bases de datos de texto completo. Aunque clasificadas en este gru-
po, ya que ofrecen una informacién final, estan mdas cerca de las bases
de datos bibliograficos que de las numéricas. Los problemas y posibilidades
del sistema que los acompafia son bdsicamente los mismos y normalmente
los mismos productores de bases de datos bibliograficos se dedican a la
produccién de bases de datos de texto completo.

Una segunda clasificacién puede encontrarse atendiendo al sistema que
soporta la base de datos. Igualmente encontramos dos grupos:

El primer grupo abarcaria sistemas de bancos de datos bibliograficos
que incluiria, junto con los dos grupos propuestos en la divisién anterior
para bancos de datos bibliogréaficos, el de bancos de datos de texto com-
pleto. Esta es la categoria que como se dijo al principio mas atencién ha
recibido como campo comercial de «venta de informacién».
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En segundo lugar encontramos los sistemas de bases de datos numé-
ricos que incluye datos numéricos, textual-numéricos (aunque la clasifica-
cién de este 1nltimo grupo cn este apartado o en el primero es dudosa) y
de propiedades. La principal caracteristica de estos sisternas es que permi-
ten la manipulacién de los datos que incluyen.

Tratandose de bases de datos numéricos resulta extremadamente dificil
separar el banco de datos del sistema que lo soporta y en la literatura
sobre el tema, en la mayoria de los casos, ambos conceptos estdn mezcla-
dos. Las siguientes caracteristicas son comunes para las bases de datos
numéricos a los que hace referencia este articulo:

1. Son disponibles «on-line». Dado que una de las ventajas de estas
bases de datos es que permiten la manipulacién de mas de un dato inter-
activamente, el uso de datos en «batch» se hace poco practico.

2. Los productores de estas bases de datos no son, en principio, los
usuarios a los que esta dirigido el banco de datos, es decir, el fin prin-
cipal es «vender informacién».

3. Estas bases de datos estdn disponibles para usuarios en todo el
mundo a través de redes de telecomunicacién.

Las compafiias que ofrecen bancos de datos numéricos ofrecen estos
servicios en tiempo compartido y generalmente estan especializados en un
solo tema, a diferencia de las compaiiias que ofrecen bases de datos biblio-
graficos que estdn orientados a varios temas. Hasta hace pocos afios las
organizaciones que ofrecian servicios en bancos de datos bibliograficos eran
diferentes a las que ofrecian servicios en numéricos. Hoy en dia esta dife-
renciacién tiende a desaparecer, tal es el caso de Dialog, sistema producido
por Lockheed, uno de los sistemas estadounidenses mas extendido en todo
el mundo y que incluye ambos servicios.

Los temas que abarcan las bases de datos numéricos son, por orden de
importancia (en términos cuantitativos):

1. Economia; especificamente economia, estadistica, cambios de mone-
da, informacién financiera sobre organizaciones o empresas especificas,
marketing e informacién industrial. La informacién proviene tanto de fuen-
tes gubernamentales como privadas (universidades u organizaciones).

2. Ciencia y tecnologia. En este 4rea en la mayoria de los casos ¢l
«software» viene junto a la base de datos, en otras palabras, el sistema
que soporta la base de datos ha sido preparado especificamente para ella.

3. En ultimo lugar, Ciencias Sociales. Todas las bases de datos en este
area tienen posibilidades de operaciones matematicas. Los datos provienen
en su mayor parte de encuestas desarrolladas por destacadas organizacio-
nes. Los censos nacionales pueden proporcionar importante informacién
en el primer y tercer apartado.

La recoleccién y preparacién de bancos de datos numeéricos es mucho
mas cara que la de bancos de datos bibliograficos, ademas de que el pro-
ceso es mds complejo, ya que requiere la evaluacién de la informacién a
incluir en la base de datos. Comprobar la veracidad de una informacién
se complica ain més cuando aparecen diferentes valores para un mismo
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pardmetro. Hay diferentes soluciones a este problema; una facil, pero cara
y que complica la base de datos, es almacenar todos los valores encontra-
dos para un mismo concepto. Si por el contrario se decide almacenar un
solo valor, éste ha de ser decidido basandosc en algin delimitador pre-
establecido, bien sea la opinién de expertos o el elegir la fuente que pre-
sente mayor credibilidad.

Otro factor que da complejidad a estas bases de datos es que tienen
que ser suficientemente flexibles como para que se pueda incluir todos
los cambios ocurridos en los valores almacenados debidos al progreso de
un determinado campo.

Se entiende por sistema de bases de datos numéricos «on-linc» a la
reunién de una o mas bases de datos numéricos con un programa dc recu-
peracién de informacién capaz de presentar los datos «on-line». La presen-
cia dentro del sistema de un programa que permita la manipulacién de
los valores almacenados es requisito casi imprescindible. Su falta dentro
del sistema puede ser paliada previendo la compatibilidad del sistema con
algin programa ya existentec de operaciones matemadticas o estadisticas.

En comparacién con los sistemas necesarios para operar bancos de
datos bibliograficos, los sistemas para informacién numérica presentan un
mayor costo de disefio, desarrollo v operacién y su mercado es mas pe-
quefio, aunque no sus posibilidades inherentes.

Durante 1980 se ha estimado que se han desarrollado cuatro millones
de busquedas bibliograficas en USA y mds de dos millones y medio en
Europa. No hemos encontrado estimaciones semejantes para busquedas o
utilizacién de datos no bibliograficos; ademas de que el caracter, aun exis-
tente, de ser dirigido al usuario haria muy dificil esta estimacion, pero las
posibilidades técnicas actuales y su continuo avance hacen prever un fuerte
incremento en el futuro, ya que técnicos y cientificos tienen mayor nece-
sidad de informacién primaria, de datos concretos, que de informacion
bibliografica.

Desde Espafia son accesibles 210 bascs de datos; de ellas, 84 son con-
sideradas numéricas o factuales por la guia «Bases de Datos del Mundo»,
de las que la mitad son ofrecidas por 1. P. Sharp Associates, que sélo se
dedica a la produccién de este tipo de bascs de datos.

Los actuales desarrollos técnicos, cspecialmente la evolucion del micro-
computador y el continuo descenso en coste relativo de las telecomunicacio-
nes (si bien enmascarado por la inflacién), hacen quc ecn cl momento
actual el presentar informacién primaria «on-line» sea técnica y econémica-
mente posible. En cambio, creemos que otros problemas, principalmente
de caracter politico, psicoldgico y legal, quedan ain por superar para un
definitivo uso de medios mecanicos para la transmisién de informacién
primaria.

JOSEFINA ALJARO
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