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Resumen

Las narrativas transmedia son una forma innovadora de comunicacioén en la era
de la convergencia de medios. Permiten que una historia se expanda a través
de diversas plataformas, fomentando la participacion activa del ptblico. Este
estudio revisa la literatura sobre narrativas transmedia y su relacion con los
medios, utilizando datos de 2012 a 2022 en revistas indexadas en Scopus. A
través del analisis bibliométrico, se destacala brecha de conocimiento existente,
pero también se muestra una evolucion en las tematicas investigadas y como
se manifiesta esta narrativa en los medios digitales, mas alla de la ficcion. Las
narrativas transmedia son una tendencia en constante cambio que promete un
futuro interesante en la comunicacion y el entretenimiento.

Palabras claves: narrativas transmedia; transmedia storytelling; medios de
comunicacion; convergencia; medios.

Abstract

Transmedia narratives represent a novel form of communication and
information in the era of media convergence. Media companies, producers, and
theaudience areimmersed in amodel that allows a story to expand across various
platforms, promoting its continuous development and fostering active audience
participation. The purpose of this study is to conduct a review of the most
recent literature on transmedia narratives and their relationship with media,
considering articles published between 2012 and 2022 in journals indexed in the
Scopus database. Through bibliometric analysis, various aspects are explored,
including the number of articles, most cited documents, authors’ H-index,
journal impact, article languages, sponsors, and other relevant elements. In
this way, it is confirmed that, although there have been significant periods in
scientific production, there is still a knowledge gap to be addressed. However, a
shift in the most researched themes and how this narrative manifests in digital
media is also observed, indicating an evolution beyond mere fiction.
Keywords: transmedia narratives, transmedia storytelling, media, convergence,
media.

Resumo

As narrativas transmidia representam uma forma inovadora de comunicagéo
na era da convergéncia de midias. Permitem que uma historia se expanda por
varias plataformas, incentivando a participacao ativa do publico. Este estudo
revisa a literatura sobre narrativas transmidia e sua relacdo com os meios de
comunicacao, usando dados de 2012 a 2022 em revistas indexadas no Scopus.
Através da analise bibliométrica, destaca-se a lacuna de conhecimento
existente, mas também mostra a evolucdo nas tematicas pesquisadas e como
essa narrativa se manifesta nos meios digitais, indo além da ficcdo. As narrativas
transmidia sdo uma tendéncia em constante evolucdo que promete um futuro
interessante na comunicacao e no entretenimento.
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Palavras-chave: narrativas transmidia; narrativa transmidia; meios de
comunicacgio; convergéncia; midia.

Introduccion

Los avances en las tecnologias de informacion y comunicacioén han llevado a los
medios a explorar nuevas experiencias narrativas. Jenkins (2008) destaca que
nos encontramos en una era de convergencia mediatica, donde el poder de los
productores de medios se entrelaza de manera impredecible con el poder de los
consumidores. En este contexto, la convergencia no solo redefine la forma en
que interactuamos con los medios, sino que también impulsa un cambio cultural
al fomentar la busqueda de informacién en mensajes mediaticos dispersos.

Este nuevo ecosistema mediatico ha dado lugar al concepto de narrativa
transmedia, acunado por Jenkins, que se refiere a historias que se expanden
a través de diversas plataformas mediaticas, donde cada nuevo elemento
contribuye de manera unica y valiosa al conjunto (Jenkins, 2006, 2008). La
definicion original de este término fue introducida por Jenkins (2003) en un
analisis sobre como el movimiento de contenido entre medios mejoraba la
creatividad y el entretenimiento. Hoy en dia, numerosos investigadores de
diversas disciplinas han explorado este concepto.

Las narrativas transmedia se caracterizan por su capacidad para expandir
la narrativa a través de multiples contenidos y fomentar la participacion
activa de los usuarios (Scolari, 2009, 2013; Jenkins, Ford & Green, 2013, 2015).
Este fendmeno, surgido en la nueva ecologia mediatica, ofrece a los medios la
oportunidad de aprovechar la convergencia de formatos y plataformas, lo que
facilita una mayor interaccion por parte de los usuarios (Penafiel-Siz, 2016).

Es esencial destacar la investigacion en torno a las narrativas transmedia
realizada por autores como Evans (2008), Pratten (2011), Moloney (2011),
Gambarato (2015) y otros. Ademas, los trabajos de Garcia-Carrizo y Heredero-
Diaz (2015), Rend y Flores (2012), y Tur-Vinez y Rodriguez-Ferrandiz (2014) son
fundamentales en este campo.

Sehanllevado a cabo numerosos estudios sobre narrativas transmedia, tanto
en el &mbito de la produccion de contenidos de ficcion (Jenkins, 2009, 2011;
Belsunces-Goncalves, 2011) como en el de la no ficcion (Irigaray & Lovato, 2015),
aunque en menor medida. Ademas, se han realizado investigaciones destacadas
en el campo del periodismo (Porto-Reno, 2013; Canavilhas, 2013; Irala, 2014;
Reno & Flores, 2018; Costa-Sanchez, Rodriguez-Vasquez & Lopez-Garcia, 2020;
Calvo & Serrano, 2021) y en el Aambito documental (Gifreu-Castells, 2014).

La investigacion sobre narrativa transmedia ha experimentado un notable
crecimiento, enriqueciendo la produccion académica en diversas areas, como
la publicidad y la comunicacion corporativa (Martinez-Saez, Canos-Cerda
& Sanchis-Roca, 2017; Feire, 2018), las iniciativas de concienciacién social
(Costa-Sanchez & Lopez-Garcia, 2021), y los proyectos educativos (Scolari,
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Lugo-Rodriguez & Massanet, 2019). Sin embargo, al revisar investigaciones
previas, se observa una escasez de estudios centrados en comprender la
evolucion y las caracteristicas de la produccion cientifica relacionada con la
narrativa transmedia (Vicente-Torrico, 2017; Hermann-Acosta & Pérez-Garcias,
2019; Villa-Montoya & Montoya-Bermudez, 2019; Beltran-Arismandi, 2020),
especialmente desde la perspectiva de los medios de comunicacion.

El articulo aborda la necesidad de analizar la investigacion sobre narrativas
transmedia en medios. Se propone un analisis bibliométrico para evaluar
cuantitativa y cualitativamente el campo, incluyendo la cantidad de articulos,
temas destacados, autores productivos, publicaciones citadas y revistas
influyentes.

Metodologia

En esta investigacion, se adopta un enfoque metodoldgico basado en el analisis
bibliométrico con el propdsito de examinar la produccion cientifica relacionada
con la narrativa transmedia en el contexto de los medios de comunicacion.
La eleccion de esta técnica se debe a que la bibliometria proporciona una
herramienta practica para obtener una vision general de un tema, rastrear su
evolucion y anticipar las tendencias futuras (Odriozola, Berbegal & Merigo,
2019).

Labibliometria emplea métodos estadisticos y matematicos para cuantificar
la produccion cientifica (Pritchard, 1969; Tague-Sutcliffe, 1994; Confraria &
Godinho, 2015). Esta herramienta es valiosa para ampliar nuestra comprension
de la actividad cientifica, ya que evaliia diversos sesgos y limitaciones presentes
en los datos (Gregorio-Chaviano, 2018).

La bibliometria se caracteriza por examinar factores como el crecimiento
cientifico, la productividad de los autores y la dispersion de los estudios (Castillo
& Carreton, 2010). Para enriquecer el analisis en esta investigacion, se aplicaran
medidas estadisticas, incluyendo indicadores de cantidad y calidad. Estos
indicadores abarcan el nimero de articulos, las citas recibidas por publicacion,
la productividad de los autores, los idiomas utilizados, los paises de afiliacion, el
indice H, las citaciones en revistas y autores, el factor de impacto de las revistas
y el analisis de palabras clave.

Para llevar a cabo este estudio bibliométrico, se utiliza la base de datos
de Scopus debido a su amplio alcance en publicaciones, tanto en el ambito
de las ciencias sociales y humanidades como en el de la comunicacion, en
comparacion con Web of Science (Codina, Morales-Vargas, Rodriguez-Martinez
& Pérez-Montoro, 2020, p.259). Ademas, Scopus contiene una mayor cantidad
de documentos en idiomas no anglosajones (Mongeon y Paul-Hus, 2016).

Se realizé una busqueda exploratoria utilizando palabras clave en inglés
y espafol como “transmedia storytelling” y “media,” que inicialmente arrojo
325 articulos. Luego, se refindé la btsqueda para incluir solo articulos de

270 CHASQUI 156 - AGOSTO - NOVIEMBRE 2024 / DIALOGO DE SABERES



ANALISIS BIBLIOMETRICO DE LAS NARRATIVAS TRANSMEDIA EN LA ERA DE LA CONVERGENCIA DE MEDIOS

investigacion publicados entre 2012 y 2022 en las ciencias sociales, excluyendo
otros tipos de documentos. Utilizando una ecuaciéon de basqueda (TITLE-
ABS-KEY( “transmedia storytelling” ) AND TITLE-ABS-KEY( “media” ) ) AND (
EXCLUDE( PUBYEAR , 2007 ) OR EXCLUDE( PUBYEAR , 2008 ) OR EXCLUDE(
PUBYEAR , 2010 ) OR EXCLUDE( PUBYEAR , 2011 ) OR EXCLUDE( PUBYEAR ,
2023)) AND (LIMIT-TO(SUBJAREA , “SOCI”) ) AND ( LIMIT-TO(DOCTYPE, “ar”
)) AND ( LIMIT-TO(SRCTYPE, “j”) ), se identificaron 128 articulos hasta junio de
2023. La informacion sobre autores, titulos, palabras clave, afios de publicacion,
fuentes, idiomas y citas se registré en una hoja de calculo de Excel para cumplir
con los objetivos de la investigacion.

Resultados
Indicadores de cantidad

Numero de articulos por afio

El Grafico 1 muestra la evolucion de las publicaciones sobre narrativa
transmedia y medios a lo largo del tiempo, revelando un crecimiento gradual.
El periodo entre 2019 y 2022 destaca como una fase de crecimiento significativo,
representando el 51.1% del total de resultados de buisqueda, indicando un
aumento en la atencion de los investigadores. La produccion inicial en 2012 y
2013 fue minima, con solo el 8.5% del total. Con la creciente relevancia de los
medios y las nuevas formas de narrativa, es probable que esta tendencia de
aumento en las publicaciones contintie en los proximos anos.

Grafico 1. Produccion de articulos por afio
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Fuente: elaboracion propia
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Tabla 1. Produccion de articulos por afio

ARo NGmero de articulos Porcentaje sobre el total
2012 6 4.6%
2013 5 39%
2014 15 117%
2015 6 46%
2016 16 12.5%
2017 7 54%
2018 8 6.2%
2019 21 16.4%
2020 15 117%
2021 11 9%
2022 18 14%

Fuente: Elaboracion propia

Numero de articulos por autor

La Tabla 2 destaca a los 10 autores mas prolificos en el tema, incluyendo el
numero de citas y su indice H. Carlos Scolari lidera con alta productividad e
impacto. Scolari supera en citaciones a los siete siguientes en la tabla. Algunos
autores tienen colaboraciones limitadas y menos citaciones, como Paloma
Contreras-Pulido e Ignacio Aguaded. Ademas, la mayoria de los autores (146 de
160) contribuyen con un solo documento, mientras que un autor publica 4 en

este campo.

Tabla 2. Produccion de articulos por autor

Autores Nimero de articulos | Ndmero de citaciones | h-index
Scolari, CA. 4 108 17
Jin,D.Y. 3 13 19
Aguaded, I. 2 8 18
Bidarra, J. 2 17 7
Contreras-Pulido, P. 2 6 7
Costa-Sanchez, C. 2 23 1
Edwards, L.H. 2 22 4
Galan, E. 2 13 4
Rampazzo-Gambarato,R. | 2 20 7
Kalogeras, S. 2 17 3

Fuente: Elaboracion propia

272
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Numero de articulos por revista

Los 128 articulos sobre narrativas transmedia y medios se distribuyen en 81
revistas. International Journal of Communication lidera con el 11.7% de los
articulosy el mayor nimero de citas. Convergence, en segundo lugar, representa
el 5.4%. Communication and Society, Revista Latina de Comunicacion Social y
Prafesional de la Informacién son citadas con frecuencia, aunque representan
solo el 3.1% cada una. Este analisis refleja un interés diverso en el tema en
diferentes revistas, aunque no todas contribuyen de manera equitativa a su
desarrollo.

Tabla 3. Numero de articulos por revista

Revistas Nidmero de articulos | Ndmero de citas | Cuartil
International Journal Of Communication 15 154 Ql
Convergence 7 39 Qq
Estudios Sobre El Mensaje Periodistico 5 23 Ql
Communication And Society 4 79 Q2
Northern Lights 4 24 Q4
Profesional De La Informacion 4 39 Ql
Revista Latina De Comunicacion Social 4 59 Q
Atlantic Journal Of Communication 2 1 Q2
Celebrity Studies 2 5 Q
Critical Studies In Television 2 2 Ql

Fuente: Elaboracion propia
Numero de articulos por pais

La Tabla 4 muestra la produccion cientifica segin el pais de afiliacién de los
autores. Los investigadores europeos lideran con 94 publicaciones en narrativas
transmedia y medios. América del Norte, principalmente Estados Unidos,
también muestra un alto interés. En América del Sur, Pert, Ecuador y Colombia
contribuyen con un documento cada uno. Asia tiene 8 publicaciones. Este
analisis refleja que la mayoria de los estudios provienen de paises desarrollados,
lo que representa una oportunidad para investigadores de paises en desarrollo.
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Tabla 4. Articulos por pais/territorio

Pais/ territorio Articulos | Pais/territorio | Articulos | Pais/ territorio | Articulos
Espana 43 Rusia 4 China 1
Estados Unidos 21 Suecia 4 Colombia 1
Italia 9 Malasia 3 Dinamarca 1
Portugal 8 Bélgica 2 Ecuador 1
Australia 7 Grecia 2 Finlandia 1
Brasil 6 Paises Bajos 2 Japon 1
Reino Unido 6 Perii 2 NuevaZelanda 1
Canada 5 Corea del Sur 2 Pakistan 1
Alemania 4 Ucrania 2 Turquia 1
México 4 Austria 1 Sin definir 2

Fuente: Elaboracion propia
Idioma de los articulos

El 73.8% de los articulos se encuentran en inglés, el 20.7% en espanol, y solo el
2.3% en portugués. Otros cuatro idiomas juntos suman el 3.2%, con un 0.8%
cada uno. Esto refleja la predominancia del inglés y el espafiol en la produccion
cientifica, con una marcada disminucion en otros idiomas.

Grafico 2. Idioma de los articulos
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Fuente: elaboracion propia
Numero de articulos por patrocinador financiero

La Tabla 5 muestra que el 85.8% de los patrocinadores financieros en la
investigacion sobre narrativas transmedia en medios no estan identificados.
El 2.9% esta vinculado al European Regional Development Fund. Ademas, tres
patrocinadores representan el 4.5% de la financiacion, con un 1.5% cada uno,
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incluyendo el Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades, el Ministerio
de Economia y Competitividad, y el Social Sciences and Humanities Research
Council of Canada.

Tabla 5. Articulos sobre narrativas transmedia y medios con mayor niumero de
citas.

Patrocinador financiero Articulos

Sin definir 115

European Regional Development Fund

Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades

Ministerio de Economiay Competitividad

Social Sciences and Humanities Research Council of Canada

(TR I ST I ST B ST N

Otros

Fuente: elaboracion propia
Indicadores de calidad
Citaciones por articulo

La Tabla 6 presenta los 10 articulos mas citados sobre narrativas transmedia.
El articulo principal, de Wood & Baughman (2012) en Communication Studies,
analiza narrativas transmedia en Twitter. Scolari, Jiménez & Guerrero (2012)
exploran producciones transmediaticas en Espafna. Guerrero-Pico & Scolari
(2016) proponen una tipologia de textualidad llamada “crossovers.” Pamment
(2016) evalua el compromiso transmedia en una campana contra la violencia
sexual. Freeman (2014) analiza “La maravillosa tierra de Oz.” Otros autores como
Bertetti (2014), Scolari, Lugo-Rodriguez & Masanet (2019), Ramasubramanian
(2016), Bainbridge (2014) & Costa-Sanchez (2014) también son citados debido a
su solida base teorica.
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Tabla 6. Articulos sobre narrativas transmedia y medios con mayor nimero de

citas.
Titulo de articulo cientifico Autores Afo Idioma | citas

Glee Fandom and Twitter: Something New, or More of the | Wood, M.M., & 2012 Inglés 43
Same Old Thing? Baughman, L.
Narrativas transmediaticas en Espafa: Cuatro ficciones en | Scolari, C,, Jiménez, M., & 2012 | Espafol | 36
busca de un destino cross-media Guerrero, M.
Narrativas transmedia y contenidos generados por los Guerrero-Pico,M., & 2016 | Espafol | 29
usuarios: el caso de los crossovers Scolari, C.
Digital diplomacy as transmedia engagement: Aligning Pamment, J. 2016 | Inglés 28
theories of participatory culture with international
advocacy campaigns
Advertising the yellow brick road: Historicizing the Freeman, M. 2014 | Inglés
industrial emergence of transmedia storytelling 28
Toward a typology of transmedia characters Bertetti, P. 2014 | Inglés 27
Educacion transmedia. De los contenidos generados Scolari, C,, Lugo- 2019 | Espafol | 26
por los usuarios a los contenidos generados por los Rodriguez, N., & Masanet,
estudiantes M.J.
Racial/ethnic identity, community-oriented media Ramasubramanian, S. 2016 | Inglés 24
initiatives, and transmedia storytelling
‘It is a Pokémon world’: The Pokémon franchise and the Bainbridge, J. 2014 | Inglés 24
environment
Transmedia Storytelling, an ally of Corporate Costa-Sanchez, C. 2014 | Inglés 24
Communication:#Dropped by Heineken case study

Fuente: Elaboracion propia

Impacto de autores

La Tabla 7 destaca a los 10 autores mas influyentes en la investigacion de
narrativas transmedia y medios, basandose en el indice H que considera el
numero de publicaciones y citas en todas sus obras. Autores como Coombs,
Holladay, Jin, Dimoulas, Aguaded y Scolari destacan como los mas influyentes,
con altos indices H. Comparados con los autores mas prolificos en la Tabla 2,
Jin, Aguaded y Scolari son figuras destacadas tanto en cantidad como en citas.
Otros autores prolificos, como Costa-Sanchez, Edwards, Rampazzo-Gambarato
y Bidarra, ain no han tenido tiempo para acumular citas significativas.
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Tabla 7. Impacto de autores por citaciones e indice H

Autores NGmero de publicaciones | NGmero de citas h-index
Coombs, W.T. 107 8761 40
Holladay, S.J. 56 3789 29
Jin, D.Y. 93 1142 19
Dimoulas, C. 79 1071 18
Aguaded, I. 141 1104 18
Scolari, CA. 46 801 17
Orero, P. 66 714 17
Banks, J. 49 711 14
Lopez Garcia, X. 78 678 13
Dhoest, A. 79 497 12

Fuente: Elaboracion propia
Impacto por revista

La Tabla 8 destaca las revistas con un alto factor de impacto basado en el nimero
de citas en todos sus articulos, no solo en el tema de estudio. Revistas como
Sustainability, New Media and Society y American Behavioral Scientist tienen un
impacto significativo al priorizar la publicacion de trabajos multidisciplinarios
en ciencias sociales. Otras incluyen Media, Culture and Society, Journalism
y Poetics. International Journal of Communication, ademas de tener un alto
impacto, es prolifica en narrativas transmedia desde la perspectiva de los
medios. La mayoria de las revistas influyentes no tienen muchas publicaciones
sobre el tema, lo que sugiere que es un campo emergente disperso en varias
revistas.

Tabla 8. Impacto de revistas por citaciones

Revista Citaciones
Sustainability 531.435
New Media and Society 84.804
American Behavioral Scientist 74.817
Media, Culture and Society 35595
Journalism 28.812
Poetics 24949
Information Society 21533
International Journal of Communication 21014
Digital Journalism 18241
International Journal of Emerging Technologies in Learning 17.240

Fuente: Elaboracion propia
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Palabras clave

En los 128 documentos analizados, se encontraron 160 palabras clave diferentes
que se repiten 422 veces. “Transmedia storytelling” representa el 20.3%,
mientras que “transmedia” y “storytelling” combinados suman el 11.3%, siendo
los términos mas comunes. “Twitter”, “Media Convergence” y “Journalism”
coocurren en un 4.2%, mientras que “Convergence”, “Communication” y
“Participatory Culture” tienen un 5.5% de coocurrencia.

Tabla 9. Productividad por palabras clave

Palabras clave NGmero de repeticiones
Transmedia storytelling 86
Transmedia 28
Storytelling 10
Social Media 10
Convergence 9
Communication 8
Participatory Culture 7
Twitter 6
Media Convergence 6
Journalism 6
Otros 246

Fuente: Elaboracion propia
Temas mas investigados

Basado en 128 articulos, se identificaron 12 categorias tematicas principales.
Proyectos periodisticos y educativos relacionados con narrativa transmedia
(20%) son los mas investigados, enfocandose en casos y teoria. Comics digitales
y obras literarias (15.3%) exploran inmersion en medios digitales. Franquicias,
series y radio (19.3%) expanden narrativas transmedia en medios tradicionales.
Publicidad, comunicacion organizacional y videojuegos (7.9%) estudian
estrategias y gratificaciones.

Tabla 10. Areas tematicas mas investigadas
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Tematicas NOmero | Porcentaje sobre
el total

Franquicias y series de ciencia ficcion transmitidas en television y cine con 22 17%
conceptos propios del mundo transmédiatico.
Proyectos educativos que emplean las narrativas transmedia en medios digitales 13 10%
para mejorar el aprendizaje de los estudiantes.
Alcances tedricos de los principios de narrativas transmedia en los medios de 13 10%
comunicacion
Proyectos periodisticos que emplean estrategias transmedia, asi como las nuevas 1 85%
formas de produccion periodisticay el perfil profesional de los periodistas.
Comics e historietas digitales que adoptan rasgos de narrativas transmedia para 10 7.8%
crear nuevas experiencias a los lectores y promover una industria cultural.
Produccion literaria novelistica adaptada a estrategias transmedia para expandirse 9 75%
en varios canales, promover cultura participativa y llegar a nuevas audiencias
Contenidos generados por los usuarios a partir de su interaccion con las historias 9 75%
transmedia difundidas en los medios digitales, asi como su nivel de interaccion y
compromiso.
Uso de estrategias transmedia para desarrollar campanas de publicidad, marca 6 46%

corporativa y formas de comunicacion a través de medios digitales.

Laindustria musical y su desarrollo en plataformas digitales mediante el uso de 5 39%
estrategias transmedia.

Franquicias de videojuegos se expanden a través de las estrategias transmedia a 4 33%
medios de comunicacion, asi como los seguidores aplican principios transmedia
para aplicarse de dichos mundos ficticios.

Laradio tradicional y las nuevas formas de produccion radiofonica aprovechan 3 23%
técnicas transmedia para fortalecer su imagen, integrar su relacion con las
audiencias y expandir contenidos.

Analisis de la alfabetizacion mediatica de los jovenes, adolescentes y nifios frente a 3 23%
la creacion de universos transmedia en proyectos de ficcion y no ficcion.

Otros 20 156 %

Fuente: Elaboracion propia

Discusion

Tras un exhaustivo analisis de los indicadores cuantitativos y cualitativos
mencionados, se revela que las narrativas transmedia en los medios constituyen
un campo de investigacion en desarrollo. Esta conclusion coincide en parte con
los hallazgos de Vicente-Torrico (2017), quien realizé un analisis bibliométrico
en revistas espanolas de comunicacion y observo que la narrativa transmedia
estaba en proceso de consolidacion.

Es notable la cantidad de articulos que se han producido en los tltimos
10 anos sobre este tema. En 2012, solo se registraron seis estudios sobre
transmedia y medios, pero este nimero se incrementoé a 21 en 2019. A pesar de
un ligero descenso en el nimero de publicaciones en 2017 y 2018, las citas han
ido aumentando gradualmente. Durante el periodo de analisis, el valor total de
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las citas de los 10 articulos principales alcanz6 un maximo de 289, la mayoria de
los cuales se centran en el papel de los usuarios en la interaccion con contenidos
transmedia de ficcién y no ficeion difundidos en medios.

En lo que respecta al factor de impacto de las revistas, es importante sefialar
que muchas de las fuentes que reciben un gran niimero de citas y publican una
cantidad significativa de articulos no son necesariamente las mas prolificas en
la investigacion de narrativas transmedia y medios. Solo International Journal
of Communication destaca tanto en citas como en produccion de estudios sobre
la tematica.

En el analisis de las tematicas mas investigadas, hemos identificado 12
categorias que se alinean con los diversos enfoques de investigacion. Entre
estas categorias, se destaca la promocion de proyectos educativos impulsados
por las narrativas transmedia y los medios digitales. Este hallazgo coincide con
investigaciones previas, como la de Hernann-Acosta & Pérez Garcias (2019),
quienes concluyeron que las narrativas digitales, o el storytelling digital, se
configuran como técnicas y estrategias de aprendizaje en contextos educativos.

Ademas, resaltan los estudios relacionados con franquicias y series de
ciencia ficciébn que generan nuevas dindmicas a partir de las narrativas
transmedia. En este sentido, autores como Rubio-Jordan (2021) y Rodriguez-
Fidalgo, Paino-Ambrosio & Ruiz-Paz (2021) han observado como las cadenas
de television emplean estrategias transmedia y como se estan abriendo nuevas
lineas de investigacion sobre como las plataformas digitales se conectan con las
series de ficcion en el contexto transmedia.

Otra area temaética de relevancia es la revisién bibliografica que busca
descubrirlos principiosy avances en torno al concepto de narrativa transmedia.
Autores como Guerrero (2014,), Garcia-Carrizo & Heredero-Diaz (2015), Atarama-
Rojas & Menacho-Girén (2017), y Mut-Camacho & Miquel-Segarra (2019) han
contribuido a esta area con investigaciones que se centran en la creacion de
modelos personalizados, extensiones transmediaticas, narracion de historias
en plataformas y herramientas metodologicas para el disefo y planificacion de
mundos transmediales.

Enla misma linea, se destacan los temas que analizan el panorama actual del
periodismo, los nuevos esquemas de produccion y los proyectos periodisticos
basados en estrategias transmedia. Estos hallazgos coinciden con los de Pifieiro-
Naval & Crespo-Vila (2022), quienes, en una investigacion sobre los aportes de
Iberoamérica en la narrativa transmedia, senalan que el concepto transmedia
se esta expandiendo mas all4 de la ficcidn, abarcando areas como el periodismo,
la educacion, la publicidad y la comunicacion corporativa.

En cuanto al impacto de los autores, hemos identificado que algunos
investigadores con un gran numero de citas pueden figurar en el top 10 de
autores con mas citas a pesar de tener solo un documento publicado en
la tematica. No obstante, Scolari se destaca como uno de los autores mas
influyentes, acumulando 108 citas por cuatro articulos publicados sobre el tema,
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respaldando asi su posicion de liderazgo. Jin y Aguaded también se destacan
al ocupar los primeros puestos tanto en productividad como en impacto. Sin
embargo, es importante sefialar que el indice H de algunos autores listados,
como Coombs (40) y Holladay (29), indica que son prolificos en otras areas de
investigacion.

En la evaluacion de la coocurrencia de palabras clave, se han identificado
diez agrupaciones principales que reflejan la interconexion entre las narrativas
transmedia y conceptos como participacion cultural, convergencia de medios,
medios sociales y comunicacion. Estos resultados se explican en parte por
la prominencia de temas relacionados con los cambios en la produccion
y el consumo debido a la convergencia mediatica y tecnoldgica. Ademas,
investigaciones anteriores realizadas por Freire-Sanchez, Vidal-Mestre &
Garcia-Mercadé (2023) y Acuy & Baca (2022) han utilizado estas palabras clave
como estrategia de filtracion para explorar las nuevas bases terminoldgicas de
la narrativa transmedia.

Es fundamental destacar que hasta la fecha son escasas las investigaciones
que han utilizado métodos bibliométricos para realizar un mapeo cientifico de
la narrativa transmedia y su relacion con otras areas tematicas. Sin embargo,
estudios previos, como los de Vicente-Torrico (2017), Beltran-Arismendi (2020)
y Villa-Montoya & Montoya-Bermudez (2020), respaldan la idea de que las
narrativas transmedia se abordan de manera interdisciplinaria, con énfasis en
los medios de comunicacion. Ademas, se observa un creciente interés por parte
de autores y revistas en poner en la agenda de investigacion esta tematica.

A través del analisis de tendencias, se ha observado que con el tiempo han
surgido nuevos factores que influyen en los procesos de aprendizaje, el consumo
de contenidos audiovisuales, los proyectos periodisticos y la promocion
de culturas populares. Estos factores incluyen el uso de tecnologias de la
informacion, la proliferacion de nuevos medios digitales, la diversificacion de la
publicidad y la creciente cultura participativa de los usuarios. Estos elementos
contribuyen a una mayor aceptacion de las narrativas transmedia y su papel en
la convergencia mediatica.

En resumen, este estudio ha arrojado luz sobre las tendencias y tematicas
emergentes en la investigacion sobre narrativas transmedia en los medios. A
pesar de sus contribuciones, es importante reconocer algunas limitaciones,
como la focalizacion en articulos indexados en Scopus y el uso exclusivo
de técnicas bibliométricas. Se sugiere que futuras investigaciones realicen
busquedas bibliograficas mas sistematicas, analicen textos completos y
utilicen una variedad de indicadores para obtener una vision mas completa de
la literatura cientifica sobre narrativas transmedia en los medios. Ademas, se
insta a explorar mas a fondo la relacién entre las narrativas transmedia y los
medios, ampliar las muestras y emplear diversas técnicas de recoleccion de
datos en estudios interdisciplinarios que trasciendan las ciencias sociales. Esto
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contribuira a enriquecer el campo de estudio y a comprender mejor el impacto
de las narrativas transmedia en la era de la convergencia mediatica.

Conclusiones

La investigacion actual sobre narrativa transmedia en medios de comunicacion
esta en consolidacion, con menos del 15% de articulos publicados anualmente
enrevistas clave y un promedio de 2.3 publicaciones por investigador en 10 afios,
con 24.7 citas promedio. El impacto de autores y revistas se extiende a otras
areas de investigacion, fortaleciendo su reputacion en narrativas transmedia y
medios.

El inglés es el idioma predominante, con mas de 9o articulos, seguido por
27 en espanol, reflejando diversidad geografica. Organizaciones europeas y
norteamericanas patrocinan investigaciones, indicando interés en narrativas
transmedia en medios.

La investigacion ha evolucionado hacia areas como proyectos educativos,
produccion periodistica, publicidad, coémics digitales, franquicias de
videojuegos, entre otros, mas alla de la ficcion.

A pesar de las limitaciones, la documentacion identifica areas clave para
futurasinvestigacionesyllamaainvestigadores einstituciones acomprometerse
en estudios de casos, intercambio de experiencias y analisis de marcos tedricos
en narrativas transmedia en medios.
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