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Resumen
Los simuladores son software educativos de enorme valor si se los utiliza
optimizando sus posibilidades didacticas como mediadores de la ensefianza
en Medicina.

Objetivo: Identificar software para simulacion que se puedan emplear en
la Facultad de Ciencias Médicas.

Materiales y Métodos: La investigacion se desarrolla en forma descriptiva
longitudinal. El trabajo se plantea en cuatro fases: La Etapa diagndstico, la
de indagacidn, la de descripcion y la difusion.

Resultados: Para indagar el grado de informacion sobre el uso de software
para simulacion, se realizé un diagndstico a la totalidad de los docentes de
una universidad privada de la ciudad de Mar del Plata. Ademas, se
abordaron informantes claves a través de entrevistas para consultar sobre
temas que generan dificultades de comprension, por parte de los alumnos.
En la fase de indagacion, se realiza una busqueda de software para
simulacion identificados en la encuesta, sumandoles otros disponibles en la
web, i1dentificandose tres para la tematica ECG y uno especializado en
fisiologia y bioquimica. En la fase de descripcion, caracterizacion y
evaluacion, los recursos seleccionados fueron difundidos en el plantel
docente. La fase de asesoramiento pedagdgico estd desarrollandose
actualmente

Conclusiones: La permanente actualizacién de recursos informaticos que
permiten potenciar habilidades en los alumnos de la carrera de medicina,
exige una paralaje permanentemente en la posicion de observadores. El
entrecruzamiento de miradas en la valoracién de programas informaticos
de este tipo hace posible una evaluacion mas completa de los mismos,
permitiendo potenciar todas las posibilidades que ofrece estimulando los
desafios cognitivos de comprension, analisis y sintesis

Palabras clave: Software, Medicina, Evaluacion, Fortalezas,

Debilidades.
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Abstract

The simulators are educational software of enormous value if used
optimizing their educational possibilities as mediators of medical
education.

Objective: ldentify software for simulation that can be used in the Faculty
of Medical Sciences.

Materials and Methods: The research is carried out in a longitudinal
descriptive way the work is presented in four phases: The diagnostic stage,
the investigation stage, the description stage and the diffusion.

Results: To investigate the degree of information on the use of software for
simulation, a diagnosis was made to all teachers of a private university in
the city of Mar del Plata. In addition, key informants were approached
through interviews to consult on issues that generate difficulties for
students to understand. In the investigation phase, a search for Simulation
software identified in the survey, adding others available on the web,
identifying three for the ECG theme and one specialized in Physiology and
Biochemistry. In the Description, characterization and evaluation phase,
the selected resources were disseminated in the teaching staff. The
pedagogical advice phase is currently being developed.

Conclusions: The permanent updating of computer resources that allow
enhancing skills in the students of the medical career requires a permanent
parallax in the position of observers. The intersection of looks in the
evaluation of computer programs of this type makes possible a more
complete evaluation of the same, allowing enhancing all the possibilities it
offers stimulating cognitive challenges of understanding, analysis and
synthesis

Keywords: Software, Medicine, Evaluation, Strengths, Weaknesses

Introduccion
Los recursos digitales han revolucionado las practicas formativas segun
expresa Rivero (2013), por lo cual es necesario que los docentes estén
preparados para la seleccion de la variedad disponible, siendo necesario
estudiar muy bien los recursos a utilizar en el aula. La importancia de la
adecuada seleccion “incide en el éxito o fracaso escolar al interactuar en
situaciones y contextos reales de aprendizaje favoreciendo la adquisicion
de conocimientos, el desarrollo de habilidades y formaciéon de valores
(competencias del saber, saber-hacer, ser y saber- convivir, guiando al
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estudiante hacia procesos de autonomia e interaccion con los demas.”
Rivero (2013) mencionado en Gasco Gasco &Melo Hernandez ( 2017,
p.529).

Los simuladores son software educativos de enorme valor si se los
utiliza optimizando sus posibilidades didacticas como mediadores de la
enseflanza en medicina. Segin McGuire citado por Perdomo Gonzalez,
(2011, p. 206) los software educativos se definen como “recursos que
tratan de representar un ambiente o proceso particular lo mas realista
posible, donde se pueden modificar diversas variables con el objeto de
simular una reaccidon o respuesta determinada, en este caso el manejo
clinico del médico sobre un paciente aquejado con algin tipo de afeccion”.
La pertinencia didactica y la calidad de los recursos tecnologicos
seleccionados en educacion médica, debe estar orientada a la formacion de
docentes capaces de utilizarlos en su quehacer académico de manera
eficiente en el marco de la ensefianza.

En la presente propuesta se buscd identificar software para
simulacion que se emplean o se podrian emplear en la Facultad de Ciencias
M¢édicas, ¢ iniciar un camino en esta direccion. A continuacion, se listan
las preguntas que orientaron las fases que se desarrollaron en el proceso de

Investigacion:

. (Coémo se utilizan los software para simulacion en las diferentes
catedras de la Facultad de Medicina?

. (Como se incorporan los software para simulacion en el proceso de

enseflanza y aprendizaje en las catedras que se emplean?

. (Cudles son las habilidades de pensamiento (Coral, 2012) que
pueden verse favorecidos en el proceso de ensenanza y aprendizaje con la
utilizacion de software para simulacion?

. (El uso de software especificos puede favorecer el desarrollo de las
competencias profesionales e investigativas en los estudiantes de
medicina?

Desarrollo

Los objetivos planteados al comienzo de la investigacion se
constituyeron en las hojas de ruta que el grupo transitd. El trabajo se
plante6 en cuatro fases: La etapa diagndstico, la de indagacion, la de
descripcion y la difusion. El grupo inicial, donde en el 2017 se incorporo
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un alumno fue creciendo, enriqueciéndose y retroalimentandose. Se
incorporaron en el 2018 tres alumnos de cuarto ano de medicina y en el
2019 dos alumnas mas, sumando un total de seis alumnos avanzados en la
carrera que participan en totalidad de actividades que se plantean.

Diagrama 1. Conformacion del Grupo de Investigacion
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Fuente: Elaboracion propia autores

El proyecto se desarrolld en cuatro etapas:

Etapa 1

Fase diagnéstico. Se disefido un formulario on line dirigido a la totalidad de
docentes de la carrera de Medicina de una universidad privada de la ciudad
de Mar del Plata, Argentina, con el fin de indagar el grado de informacion
sobre uso de software para simulacion, tipos seleccionados por la catedra,
respuesta por parte de alumnos, tematicas en las que podrian
implementarse. Igualmente, se indagd con alumnos sobre informacién que
tienen sobre el tema de interés de esta investigacion. Ademas, se
abordaron informantes claves a través de entrevistas en profundidad. Se
consultaron sobre temas que generan dificultades de comprension por parte
de los alumnos.
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Etapa 2

Fase de Indagacion. Busqueda de software para simulacion identificados
en la encuesta, sumandoles otros disponibles en la web.

Etapa 3

Fase de Descripcion. Caracterizacion y Evaluacion: Seleccion de
recursos multimedia y evaluacion de los mismos. Difusion en el plantel
docente. Para esta etapa se buscaron rubricas que permitieron evaluar
debilidades y fortalezas de los diferentes recursos analizados.

Etapa 4

Fase de Difusion. Difusion y asesoramiento pedagdgico en el plantel
docente sobre la potencialidad de los software para simulacion
seleccionados.

Entre las actividades académicas derivadas del desarrollo del
Proyecto se destacaron:

Actividades desarrolladas Evento en el que se
participo con poster
ponencia
Generacion de encuesta de software de simulacion 'V Congreso de 2017
en la carrera de Medicina Simulacion Clinica
Implementacion Formato Poster
Procesamiento de datos IT Congreso 2018

Internacional de
Ciencia, Tecnologia,
Innovacion y
Desarrollo Territorial,
Pasto Colombia
Paralaje de posicion
de observadores ante
las Nuevas
Tecnologias en
catedras de Facultad

de Medicina

Formato: Ponencia
Evaluacion de tres software de simulacion de CAEM 2018, Andlisis 2018
ECG de la potencialidad de
Busqueda de instrumentos de evaluacion un software educativo

Triangulaciones multiples para la seleccion final  de simulacion de ECG
desde la mirada de
estudiantes de
Medicina
Formato Poster

Conexion del software seleccionado ECG a un Presentacion en 2018
modelo de simulacion humano reunion de claustro
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Evaluacion y prueba con un médico y alumnos
avanzados de Medicina

Registros fotograficos y escritos

Diseiio de propuesta del taller, armado de Taller en Semana 2018
actividades Nacional de la Ciencia
Presentacién con alumnos de la carrera de Y Tecnologia
Nutricion
Implementacion de encuesta pre y post
experiencia
Organizacion de experiencias segun tematicas Presentacion en 2019
reunion de claustro del
software de Fisiologia
y Bioquimica
Procesamiento de datos de la encuesta pre y post Congreso CIEDUC, 2019
experiencia de la Semana de la Ciencia Montevideo
Formato: Ponencia
Se realizan cuatro encuentros donde se Presentacion de poster 2019
triangulan miradas. En los mismos participan CAEM 2019 Cruce de

médicos, un ingeniero en Informatica, una
especialista en Ensefianza de la Ciencia, un
Licenciado en Biologia especializado en Fisiologia,
una Especialista en Metodologia. Especialistas en
al Area Pedagogica de la Escuela de Medicina y
alumnos avanzados

miradas en analisis de
software de
simulacion

Formato: Poster

Tabla 1. Actividades académicas. Elaboracion autores.
Con respecto a los resultados alcanzados en la fase 1 se presentan

aquellos que son mas significativos en esta oportunidad.

Grafico 1. Participacion en el Disefio del Plan de la Asignatura y Recursos

tecnoldgicos disponibles.
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Fuente: Elaborado sobre datos de la investigacion
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En este caso se indag6 el uso de software de simulacion y se observa
que solamente 2 de los profesionales indican que los usan siempre, 3 a
veces y la mayoria nunca, pese a lo indicado (Marrero Pérez, Santana
Machado, Aguila Rivalta, & Pérez de Leon, 2016).

Grafico N°2. Uso en el desarrollo de sus clases software de simulacion
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Fuente: Elaborado sobre datos de la investigacion

Se observo, segun la grafica, una gran mayoria, mas del 55% de los
encuestados, que nunca utilizé software de simuladores y tan solo el 8%
los ha usado siempre. Estos datos permiten generar al menos dos preguntas
al respecto del bajo nimero de encuestados que utilizan software de
simuladores: en primer lugar, si existe un desconocimiento de la
posibilidad de implementar estos métodos y en segundo lugar, si
conociendo su existencia, piensan que no son de utilidad. Estos datos
alientan la necesidad de realizar este tipo de investigaciones, ya que
permite en la proxima etapa indagar estas situaciones y proponer
alternativas de mejora.
Grafico N°3. Practicas en las que utilizo la simulacién como estrategia
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Fuente: Elaborado sobre datos de la investigacion
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La grafica muestra que el 50% no contestd, que concuerda con la
grafica que mostraba que mas del 50% no los usa.
Grafico N° 4. Capacitaciones recibidas
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Fuente: Elaborado sobre datos de la investigacion
Se evidencia una necesidad de los docentes de recibir capacitacién o
cierta formacién mas formal en simulacion y TIC por parte de los gestores
del proyecto educativo institucional. De los 28 encuestados solo 24
responden el item y se seleccionan aquellos mas destacados.
Tabla N © 1. Tematicas y aspectos dentro de la materia a cargo que usted
considera que generan mayor dificultad en la comprension de los alumnos

Fuente: Elaborado sobre datos de la investigacion

Ademds, se indaga la variedad de recursos empleados para
comunicarse con los alumnos. La modalidad virtual permite una
comunicacion continua y asincronica.
Tabla N° 2. Habilidades que los docentes opinan que se pueden
fortalecer/desarrollar con el uso de software en los estudiantes de medicina
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Habilidades esperadas Profesionales
Comunicacion escrita y oral 3
Seleccion de nuevas tecnologias 1
Busqueda y seleccion de informacion 2
Resolucion de situaciones problematicas 1
Trabajo en grupo 3
Investigativas 1
Transferir teoria a practica 9
Comprension de textos 1
Traduccion de textos 2

Fuente: Elaborado sobre datos de la investigacion

Transferir teoria a practica, como una habilidad esperada fue
mencionada por 9 profesionales y pareciera un sesgo importante de una
ensenanza tradicional como creencia, intentando cambiar esa tendencia a
una ensefianza centrada en la practica del alumno, para que alcance la
competencia y asi pueda mejorar su desempefio en la tarea
correspondiente. Se evidencia en varias de las graficas la necesidad de
informar, capacitar y motivar a la utilizacién de software de simulacion,
con este diagnostico de situacidon actual

Con respecto a los logros alcanzados en la fase 2 se identificaron tres
software de simulacion empleados en ECG y uno con gran cantidad de
experiencias para Fisiologia y Bioquimica. Los mismos, se analizan
minuciosamente en el laboratorio de Innovacion Educativa por alumnos
avanzados de Medicina, que analizaron el mismo en dos encuentros
empleando un instrumento especializado en evaluacion de software
educativos y una matriz FODA. Las actividades estuvieron monitoreadas
por dos especialistas del grupo de investigacién Los alumnos destacan la
variabilidad de casos y simulaciones que presentan, lo que permiten crear
nuevos escenarios. Asimismo, reconocen que el estilo de redaccion y el
nivel de actualizacion de los contenidos son adecuados y que favorecen el
aprendizaje cooperativo. Ademas, se pueden analizar datos del paciente
desde un abordaje clinico, examen fisico, mas estudios complementarios.
Entre las debilidades reconocen, que no presenta variabilidad de
estrategias, como por ejemplo, presencia de organizadores previos, mapas
conceptuales, preguntas que conduzcan a la indagacion y profundizaciéon
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de los temas abordados. La experiencia en la que se realiza el cruce de
miradas se desarrollo en el laboratorio de Innovacion Educativa por dos
alumnos avanzados de Medicina que analizaron los tres software
seleccionados en dos encuentros, empleando un instrumento especializado
en evaluacion de software de simulacion educativos, supervisados por
Especialista Disciplinar, Especialista Tecnologico, Especialista en
Ensefianza de la Ciencias y Especialista Metodolégico, para luego
profundizar entre ellos realizando una matriz FODA. Los alumnos destacan
la variabilidad de casos y simulaciones que presentan, lo que permiten
crear nuevos escenarios.

Tabla N° 3. Analisis del Soztware 3 de ECG emEIeando matriz FODA

Fortalezas Debilidades

Innovador No es aplicable sin conocimientos

Permite aplicar conceptos tedricos previos

Reafirma conocimientos previos Sin entrenamiento 1a interfaz resulta

Permite controlar lo realizado con historial poco amigable

Mucha variedad de casos y simulaciones Abreviaturas en ingles que se torna

Hace posible proponer casos dificultoso en algunos estudiantes
Necesidad de formacion en
informatica

Oportunidades Amenazas

Brinda mayor informacidn sobre aspectos Se necesita asistencia de un operador

clinicos, y estudios complementarios en algunos casos

Fuente: Elaborado sobre datos de la investigacion

De las 40 competencias especificas que se seleccionaron para la
carrera de Medicina en la Universidad, en la Dimension: "Pensamiento
cientifico e investigacion", en el componente "Actitud cientifica", aparecen
destacadas las siguientes capacidades: Utiliza en pensamiento critico,
razonamiento clinico, medicina basada en la evidencia y la metodologia de
la investigacion cientifica en el manejo de la informacion y abordaje de los
problemas médicos y sanitarios. Busca informacion en fuentes confiables
(software actualizados). Interpreta y jerarquiza los datos obtenidos para
reformular las hipdtesis diagnosticas, son las que se han visto fortalecidas.
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Se participa en 2018 en la Semana Nacional de Ciencia 'y
Tecnologia de la Republica Argentina, con una propuesta dirigida a
estudiantes de la Licenciatura en Nutricion, donde se indagan los

conocimientos de estos alumnos pre y post experiencia con simuladores de
ECG. Se establecen dentro del encuentro momentos

Se entrega a los alumnos una encuesta flash pre experiencia.
Demostracion de software 'y conexion modelo humano de simulacion
reflexion, sobre el desarrollo de habilidades cognitivas vinculadas con
la problematizacion y el planteo de preguntas.
4 Se entrega a los alumnos una encuesta flash post experiencia para
resolver con el proposito de recuperar los conceptos aprendidos durante
la demostracion y los posibles interrogantes que puedan surgir de la
experiencia

Grafico N°5. Puntajes alcanzados en las respuestas de los alumnos en la pre y
post encuesta
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Fuente: Elaborado sobre datos de la investigacion

La mayoria de los estudiantes, luego de participar activamente en las
simulaciones, modifican sus respuestas en la encuesta flash post. Estas
propuestas que surgen desde el Ministerio de Educacion, Cultura, Ciencia

y Tecnologia movilizan a los equipos de investigaciéon permitiendo
redireccionar acciones.

Poder evaluar en un principio los resultados de las simulaciones
tedricas, permite mejorar y optimizar la difusion de la misma para
garantizar su aprendizaje. En cuanto a la Fase 3 se realiza en reiteradas
oportunidades cruces de miradas entre los especialistas del cuerpo docente

y alumnos avanzados de la carrera, con la finalidad de evaluar aspectos
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pedagdgicos contemplados y recursos de un software Gltima version de
Simulacion de experiencias en Fisiologia en catedras de la Facultad de
Ciencias Médicas, de una Universidad privada de la ciudad de Mar del
Plata de noviembre 2018 a febrero 2019. Se realizan cuatro encuentros
donde se triangulan miradas. En los mismos, participan médicos, un
ingeniero en Informadtica, una especialista en Didactica, un Licenciado en
Biologia especializado en Fisiologia, una Especialista en Metodologia
Especialista en Ensefianza de las Ciencias, Especialistas en al Area
Pedagodgica de la Escuela de Medicina y alumnos avanzados. En todos
estos encuentros se resalta la riqueza y potencialidad que tiene el material
sujeto de analisis como recurso para estimular y desarrollar las
competencias académicas de la carrera de Medicina. Se destaca, al aplicar
un instrumento especializado para evaluar el software, la motivacion, el
alto grado de adecuacion de las actividades propuestas en el texto que
acompafia el software y la cantidad de informacién y datos que brinda
(Cadenas, 2007).

A continuacion, se presenta un grafico donde se puede visualizar los
resultados del analisis realizado por los alumnos entrenados en el manejo
del software.
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Fuente: Elaborado sobre datos de la investigacion
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Se observa que existe acuerdo con respecto a la capacidad de
motivacion que se percibe que brinda el soffware, asi también, el fomento
del autoaprendizaje en el tipo de actividades y en los objetivos que
propone.

Grafico N° 7. Recursos didacticos que utiliza
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Fuente: Elaborado sobre datos de la investigacion

Dentro de los recursos didacticos que utiliza no se observan mapas
conceptuales y pocos organizadores graficos que permitan sintetizar lo
presentado.
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Grafico N° 8. Esfuerzos cognitivos que exige
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Fuente: Elaborado sobre datos de la investigacion
En cuanto a los esfuerzos cognitivos que exige, segun lo analizado
por estos alumnos, no se fomenta el pensamiento divergente ni la
metacognicion. Con respecto a la fase 4 de Difusion y Asesoramiento
Pedagdgico al plantel docente sobre la potencialidad de los software para
simulacion seleccionado, actualmente esta en desarrollo

Conclusiones

La permanente actualizacion de recursos informaticos, que permiten
potenciar habilidades en los alumnos de la carrera de Medicina, exige
una paralaje permanentemente la posicion de observadores. El
entrecruzamiento de miradas en la valoracion de programas informaticos
hacen posible una evaluacién mas completa del mismo, permitiendo
potenciar todas las posibilidades que ofrece, estimulando los desafios
cognitivos de comprension andlisis y sintesis.
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En la actualidad, las Ciencias Médicas han tenido que introducir el
uso de las nuevas tecnologias informaticas en todas las especialidades de la
medicina actual. Sin embargo, es necesario pensar la innovacion desde las
practicas educativas, para que esto se refleje en la realidad. La simulacion
clinica ha ido evolucionando afio a afio y su inclusion en la educacion
médica la fortalece como herramienta pedagbdgica que favorece el
desarrollo de fortalezas en los alumnos. Pensar en la innovacion y cambios
en estos procesos, con la incorporacion de la tecnologia, es comprobar la
novedad y vehiculizarla hacia procesos que permitan optimizar los modos
de conocer y actuar en esa realidad.
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