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FORMACIÓN DOCENTE Y PRÁCTICA PEDAGÓGICA EN LA 
EDUCACIÓN INCLUSIVA: REVISIÓN SISTEMÁTICA

Teacher training and teaching practice in Inclusive Education:  
a systematic review

Resumen

Las demandas de atención que emergen en el marco de la 
diversidad funcional de los estudiantes son desatendidas 
y en la actualidad exigen fortalecer los procesos de forma-
ción docente. Esta revisión sistemática propone identi-
ficar los planteamientos actuales sobre formación docente 
y su incidencia en la práctica pedagógica desde la educa-
ción inclusiva. Se realiza un análisis cualitativo de publi-
caciones científicas entre el año 2019 al primer trimestre 
del 2024 mediante la metodología PRISMA, consul-
tando Scopus, Science Direct y WoS. Tras la identifica-
ción, selección y cribado, se hallaron 43 artículos. Los 
resultados revelan que conceptos como didáctica, educa-
ción inclusiva y sensibilización del ser permiten que la 
formación docente impacte en la práctica pedagógica, 
teniendo como eje central la educación inclusiva. Este 
estudio sugiere investigar alrededor de la formación de 
maestros en ejercicio y se invita a explorar nuevas estrate-
gias que promuevan una educación inclusiva en las aulas.

Palabras clave: práctica pedagógica, formación de 
docentes, educación inclusiva, actitud del docente, 
educación.

Abstract

Attention demands arising within the framework of 
students’ functional diversity are unmet and currently 
require strengthening teacher training processes. This 
systematic review aims to identify current approa-
ches to teacher training and their impact on pedago-
gical practice within inclusive education. A qualitative 
analysis of scientific publications from 2019 to first 
quarter of 2024 is conducted using the PRISMA 
methodology, consulting Scopus, Science Direct, and 
WoS. Following identification, selection, and scree-
ning, 43 articles were found. The results reveal that 
concepts such as didactics, inclusive education, and 
awareness of the self-allow teacher training to impact 
pedagogical practice, with inclusive education as the 
central focus. This study suggests exploring the trai-
ning of practicing teachers and invites the exploration 
of new strategies to promote inclusive education in 
classrooms.

Keywords: teaching practice, teacher education, inclu-
sive education, teacher attitudes, education.
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1. Introducción

Educar se configura como el proceso en el cual las 
personas pueden adquirir las herramientas nece-
sarias que le permiten acceder a un sistema social 
que garanticen sus derechos y se erradique la 
desigualdad social (UNESCO, 2022; Paz-Maldo-
nado, 2023). Por ello, con el propósito de garan-
tizar que la educación responda a las necesidades 
sociales que emergen, se han establecido diversos 
espacios destinados a alcanzar los objetivos plan-
teados en el ámbito educativo. Uno de los más desta-
cados, es la escuela (Morettini, 2021); ya que en 
este espacio se construyen las primeras bases hacia 
la justicia social (Hansen et al., 2024; Paz-Maldo-
nado, 2023).Sin embargo, contrario a lo expuesto, 
es precisamente en la escuela, el lugar que evidencia 
desafíos (Corral-Granados et al., 2023), particular-
mente, alrededor de la atención de estudiantes con 
diversidad funcional, quienes están en alto riesgo 
de ser excluidos de los procesos educativos (Nketsia 
et al., 2020).

En el ámbito educativo entonces, cobra gran rele-
vancia el concepto de educación inclusiva, el cual 
es adoptado como un proceso continuo, desde una 
mirada sistémica; que reconoce y valora la diver-
sidad de los estudiantes y que se enfoca en trans-
formar las prácticas docentes para enriquecer las 
formas de enseñar y aprender (Giuliano, 2015; 
MEN, 2017; Echeita Sarrionandia et  al., 2018; 
Castillo Ibáñez, 2019; Delgado et al., 2020; Quin-
tero Ayala, 2020) por lo que busca eliminar las 
barreras existentes en el entorno educativo para 
garantizar el respeto de los derechos humanos hacia 
una justicia social (Simón et al., 2019).

Trabajar por la educación inclusiva es beneficioso, 
especialmente para las poblaciones de niños, niñas 
y jóvenes que históricamente han enfrentado la 
exclusión escolar. Esto no solo garantiza el respeto 
a los derechos fundamentales; sino que fomenta 

la participación de todos los estudiantes y contri-
buye a la reducción de las desigualdades (Castillo 
Ibáñez, 2019). Además, contribuye a la lucha contra 
la pobreza, ya que la falta de acceso a la educación 
sigue siendo un factor determinante en la perpetua-
ción de la pobreza y la exclusión social (UNICEF, 
2014).

A pesar de este panorama, es preocupante constatar 
que muchos maestros carecen de formación nece-
saria para abordar de manera efectiva la diversidad 
desde los enfoques diferencial (Moreno et al., 2018), 
derechos (UNESCO, 2021), género (UNESCO, 
2023a, 2023b), intercultural (UNESCO, 2020b, 
2020a), de capacidades, interseccional (UNESCO, 
2019) que convergen en su objetivo común de 
promover una educación inclusiva y equitativa que 
reconozca las diferencias y respete la diversidad para 
el pleno desarrollo de cada persona (UNESCO, 
2020a).

Por esta razón, se han establecido políticas educa-
tivas (Härkki et  al., 2021),que han trazado el 
camino hacia la concepción actual del concepto de 
educación inclusiva y los principios que la funda-
mentan, esto ha representado un compromiso 
histórico de países y organizaciones firmantes para 
alcanzarlas (Carrington et  al., 2024; UNESCO, 
1994; UNESCO, 2000; Naciones Unidas, 2006; 
ONU, 2015); todas destinadas a hacer de la educa-
ción una realidad palpable orientada hacia la 
inclusión, con equidad y calidad; que fomente un 
aprendizaje exitoso de los estudiantes para toda su 
vida (Andrews et al., 2021).

La educación como se conoce hoy se ha constituido 
por políticas a favor de la consolidación de acciones 
que resulten en una educación inclusiva (Baek et al., 
2024). Aun así, todavía es común escuchar sobre 
la necesidad de hacer cambios en la manera como 
de implementar las estrategias, acciones, metodolo-
gías y la organización de las aulas, ya que todavía 
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existen países que mantienen acciones de exclusión 
con respecto a la disposición de la escuela hacia la 
educación inclusiva, como se muestran en recientes 
estudios de la UNESCO (2020a).

Para promover la educación inclusiva, la forma-
ción docente emerge como un factor crucial para 
el desarrollo profesional de los educadores, como 
señalan Román Meléndez et al. (2021). La forma-
ción docente desde la educación inclusiva implica 
una necesidad orientada a enriquecer la práctica 
desde los conocimientos, habilidades y actitudes 
de los maestros (Nozi et  al, 2022). Esto implica, 
poder articular la teoría con la práctica alrededor de 
diversas subjetividades humanas presentes dentro 
del aula, lo que requiere que la formación esté en 
constante actualización y movilice conocimientos 
relacionados con las necesidades cambiantes del 
entorno educativo (Soares et al, 2021; Hernández 
et al, 2021; Oliveira & Dias, 2022).

En este sentido, se hace imprescindible potenciar 
las habilidades y competencias de los maestros en 
la escuela desde dos perspectivas principales: la 
formación en la etapa inicial y la cualificación de 
los maestros en ejercicio (Soares et al, 2021; Tello, 
2022; Amiama-Espaillat, 2020). Primero, las insti-
tuciones de educación superior deben reflexionar 
alrededor de cómo se diseñan y ejecutan los 
procesos de formación para los futuros educadores 
en términos de competencias y estrategias especí-
ficas alrededor de la atención de la diversidad de 
los estudiantes (Nel et  al., 2023; Amiama-Espai-
llat, 2020) Por tanto, se podrían lograr actitudes 
positivas del maestro frente a la adquisición de 
herramientas necesarias para enseñar de manera 
inclusiva y colaborativa, promoviendo prácticas 
pedagógicas inclusivas en sus contextos laborales 
(Rusconi et al, 2023).

Por otro lado, se encuentran los maestros en activo 
laboral, que al carecer de formación alrededor 

de temáticas inclusivas durante su formación de 
pregrado, buscan acceder a cualificación por medio 
capacitaciones, talleres, cursos y diplomados que 
les brinde mayor crecimiento profesional y capa-
cidades, ya que aporta estrategias inclusivas en el 
aula, especialmente para atender a estudiantes con 
diversidad funcional dentro de su contexto y poder 
crear ambientes inclusivos (Leung et  al., 2024; 
Amiama-Espaillat, 2020; Margevica-Grinberga 
et al, 2021).

En este escenario, la formación de docente se confi-
gura como un elemento fundamental en la prác-
tica pedagógica del maestro; ya que, proporciona 
las herramientas, habilidades y conocimientos, los 
cuales son necesarios para tener un mejor desem-
peño dentro de la escuela (Leung et  al., 2024). 
Cuando se trata de la práctica pedagógica, es nece-
sario definir su concepto desde la gestión integral 
del proceso educativo por parte del docente; esto 
implica la aplicación de estrategias, la utilización 
de recursos y la implementación de metodologías 
destinadas a mejorar el desempeño profesional 
dentro de las aulas (Yada et al., 2021; Hernández 
et al, 2021).

De manera crucial, esta definición debe contem-
plar el contribuir con el fortalecimiento de los 
estudiantes en relación con los procesos que nacen 
dentro de las aulas, a partir de la capacidad de 
los docentes. Esto implica las adaptaciones perti-
nentes desde las particularidades y necesidades 
de la población estudiantil, que aborden la diver-
sidad presente en el ambiente escolar (Sharma 
et  al., 2021). En este marco, es esencial destacar 
la necesidad que los docentes participen en expe-
riencias prácticas relacionadas con la atención a la 
diversidad (Hernández et al, 2021). Estas experien-
cias no solo brindan la oportunidad de adquirir e 
implementar conocimientos que no solo sean útiles 
para situaciones específicas (Santos-González, 
2022), sino que también les permita compartir 



78   |   Ciencia y Educación 2024; 8(2, mayo-agosto): 75-93 • Artículos de investigación

Formación docente y práctica pedagógica en la educación inclusiva: revisión sistemática

esos conocimientos con otros colegas (Larios et al, 
2023), lo que destaca la relevancia del trabajo 
cooperativo en la formación docente (Correa-Gur-
tubay et al, 2023).

No obstante, pese a tener una comprensión clara 
de la necesidad de la formación docente, hacer que 
esto se convierta en una realidad se ha conver-
tido en un desafío debido a la creciente diversidad 
presente en las aulas (Miesera et  al, 2021). Esta 
situación se refleja en la necesidad de aclarar los 
conceptos y estrategias didácticas que aborden de 
manera integral la diversidad funcional de los estu-
diantes. Esta falta de claridad incide en la calidad 
de las interacciones entre los maestros y los estu-
diantes con necesidades particulares por ende en 
el subcampo de las prácticas pedagógicas de los 
maestros.

Con base en los postulados anteriores, se plantea 
como objetivo de la presente revisión, explorar 
cuáles son los planteamientos actuales alrededor 
de la formación que incide en la práctica pedagó-
gica docente en el marco de la educación inclu-
siva. Desde este punto se pretende reconocer los 
elementos que emergen de esta revisión que propor-
cione una comprensión más profunda de la diná-
mica educativa. Además, permitirá visualizar los 
avances sobre el tema y las contribuciones signi-
ficativas al diseño de estrategias y programas de 
formación docente más efectivos y pertinentes para 
promover una educación inclusiva.

2. Metodología

Para identificar cuáles son los planteamientos que 
circulan alrededor de la formación que inciden en 
la práctica pedagógica de los maestros en el marco 
de la educación inclusiva resulta importante revisar 
publicaciones científicas que evidencien los prin-
cipales postulados que circulan en el contexto 
académico.

Se planteó realizar una exhaustiva revisión de artí-
culos siguiendo la metodología PRISMA (Page 
et al., 2021). Esta fue seleccionada por su capacidad 
para generar revisiones sistemáticas rigurosas y 
actualizadas. Está respaldada por el amplio número 
de publicaciones indexadas. Además de facilitar 
el cribado, análisis detallado y enfoque multidis-
ciplinario lo que asegura una revisión integral de 
la literatura, lo que es relevante para garantizar los 
términos éticos.

2.1. Criterios de elegibilidad

Para ser incluidos, los estudios debían analizar las 
características de la formación docente y su inci-
dencia en la práctica pedagógica en el marco de 
la educación inclusiva con estudiantes con diver-
sidad funcional esto con el fin de recolectar infor-
mación acerca de cómo se desarrolla actualmente 
la educación inclusiva a nivel mundial. Se inclu-
yeron estudios en todos los idiomas. El tipo de 
población y campo de escolaridad no se consi-
deraron como un criterio de exclusión o inclu-
sión ya que se tenía el interés de rastrear los 
conceptos que circulan en torno a las catego-
rías de la presente investigación. Se excluyeron 
los estudios que 1) eran anteriores al año 2019 
para identificar la situación actual de la educa-
ción inclusiva, 2) tuvieran temáticas diferentes 
a ciencias sociales, artes, humanidades y psico-
logía con el fin de garantizar la coherencia temá-
tica y la relevancia de los estudios incluidos, 3) 
fueran revisiones sistemáticas y 4) no permitían 
el libre acceso al artículo científico, esto asegura 
que todos los estudios estén disponibles para su 
consulta y revisión por cualquier investigador.

2.2. Fuentes de la información

Para el rastro de la información se establecieron 
descriptores en español e inglés con base al Tesauro 
de la Unesco.
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Tabla 1
Descriptores para la búsqueda en base de datos

Español Inglés
Práctica pedagógica Teaching practice
Formación de docentes Teacher education
Educación inclusiva Inclusive education

Con base en todos ellos, se probaron ecuaciones de 
búsqueda en las bases de datos de Scopus, Science-
Direct y Web of Science (WoS) seleccionadas por 
su amplia cobertura de revistas con rigor cientí-
fico, a la gran cantidad de artículos indexados y 
por el reconocimiento de estas en la comunidad 
académica. Los principales términos usados para 
la búsqueda se basaron en una combinación de los 
descriptores en inglés y en español (véase tabla 1), 
cuyo resultado de este ejercicio se muestran en 
tabla 2.

2.3. Estrategias de búsqueda

Inicialmente, se buscaron artículos científicos entre 
diciembre de 2023 y febrero de 2024, con temáticas 
centradas en la formación y práctica pedagógica de 
los docentes en el marco de educación inclusiva. 
Para esta revisión se definieron, desde el Tesauro 
de la Unesco, los siguientes descriptores “Teaching 
practice”, “Teacher education” e “Inclusive educa-
tion”, que fueron utilizados para establecer la ecua-

ción de búsqueda en las bases de datos de Scopus, 
ScienceDirect y Web o Science (WoS)

2.4. Procesos de selección de los estudios y 
extracción de datos

Los resultados de la búsqueda en las bases de datos 
se exportaron y descargaron para su cribado. Los 
datos extraidos se organizaron en una matriz de 
análisis, estableciendo categorias alrededor de los 
objetivos, palabras claves, metodologías y hallazgos 
que fueron evaluadas de acuerdo a los criterios 
de elegibilidad. Los dos miembros del equipo de 
investigación de manera independiente revisaron 
los artículos, se otorgó una calificación arbitraria 
de 0 a 5, adecuación al cumplimiento de los crite-
rios de inclusión. Seguidamente, el equipo investi-
gador valoró las calificaciones de los articulos para 
poder definir cuales de ellos serian integrados a la 
revisión.

2.5. Evaluación del efecto y sesgo en la publi-
cación

Para asegurar la eliminación del sesgo, el equipo 
de investigación llevó acabo una revisión manual 
de los artículos seleccionados. Se reconoció la nece-
sidad de incluir y seleccionar investigaciones de alta 
calidad, que brindan mayor aporte a la alineación 
precisa de los artículos con los objetivos de esta 
revisión.

Tabla 2
Ecuaciones para la búsqueda

Opción Posible Ecuación
1 “Teaching practice” AND “teacher education” AND “inclusive education”
2 “Inclusive education” AND “Teaching practice” AND “Teacher education” OR “Teacher educator 

training”
Ecuación 
final

TITLE-ABS-KEY (“Inclusive education” AND “Teaching practice” AND “Teacher education” OR 
“Teacher educator training”) AND PUBYEAR > 2018 AND PUBYEAR < 2024 AND (LIMIT-
TO (SUBJAREA, “SOCI”) OR LIMIT-TO (SUBJAREA, “ARTS”) OR LIMIT-TO (SUBJAREA, 
“PSYC”)
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3. Resultados

3.1. Selección de los estudios

La búsqueda de los artículos inicia con la selección de 
las contribuciones académicas a través de la ecuación 
de búsqueda en las bases de datos de Scopus, Scien-
ceDirect y Web of Science (WoS), de este ejercicio se 
identificaron N=317 artículos potencialmente rele-
vantes para este estudio. Seguidamente, se detec-
taron y eliminaron N=11 artículos duplicados, esto 
dejó un total de N=306 documentos que incluían los 
descriptores pertinentes para esta revisión.

Posteriormente, se tuvo en cuenta que solo se inte-
grarían al estudio los artículos que se encontraban 
entre el mes de noviembre de 2019 y marzo de 2024 
(N=176). Y de estos, se eliminaron aquellos artí-
culos cuyas temáticas no fueran relacionadas con 
psicología, ciencias sociales, artes y humanidades 
(N=163). Finalmente, se excluyeron los artículos 
cuya metodología fuera revisión sistemática (N=161).

Siguiendo con el cribado, se adelantó la lectura de 
títulos y resúmenes de los artículos. De esto, se tuvo 
en cuenta que estos, estuvieran dentro del campo 
temático de los descriptores, lo que llevó a reducir 
el número de artículos a N=54. Además, se inclu-
yeron por citas N= 5 artículos cuya temática resultó 
importante para la revisión.

Finalmente se realizó una lectura detallada de los 
artículos preseleccionados N=59, se revisó que su 
temática tuviera una relación directa con los tres 
descriptores de la ecuación de búsqueda planteada, 
además, que existiera una rigurosidad académica en 
sus apartados (N=43) evidenciado en el diagrama 
de flujo (figura 1).

3.2. Características de los estudios

En la tabla 3 se resumen las características de 
los estudios a la luz del análisis cualitativo de los 

principales hallazgos de los artículos científicos de 
la presente revisión sistemática.

3.3. Síntesis de los resultados

En primer lugar, se expondrán los hallazgos encon-
trados alrededor de la formación docente, en estos 
se evidencia la importancia de fortalecer la capaci-
tación de los maestros en etapas iniciales, además 
de abordar estudios sobre concepto y políticas de 
la educación inclusiva. Asimismo, la importancia 
y fortalecimiento de los efectos de las actitudes y 
autoeficacia positiva de los docentes que impacten 
en la creación de aulas con ambientes inclusivos. En 
cuanto a la práctica pedagógica, surgen elementos 
asociados con el trabajo cooperativo de los maestros 
que dan paso a estrategias como la co-enseñanza 
y la instrucción diferenciada, las cuales pueden ser 
factores claves para hacer de la educación inclusiva 
en las aulas una realidad.

3.4. La formación de docentes

Para comenzar, se describen algunos aspectos 
importantes identificados en la cuantificación de 
los porcentajes obtenidos gracias al análisis cualita-
tivo alrededor de la formación docente. Al observar 
la tabla 2, se evidencia como el 28,8% de los estu-
dios científicos analizados, resaltan la necesidad de 
aportar conocimientos y estrategias a los docentes 
que los lleven a la implementación de principios 
para la educación inclusiva dentro de sus aulas, 
lo que puede ser logrado gracias a la formación 
docente (Rutherford, 2023). A pesar de los nota-
bles avances en este ámbito, los hallazgos de esta 
revisión señalan que persisten importantes defi-
ciencias en la formación docente con respecto a las 
diversas interpretaciones del concepto de educa-
ción inclusiva (Leung et al., 2024; Nel et al., 2023). 
Por lo que, se sugiere continuar en el camino hacia 
una formación docente alineada con los conceptos 
teóricos de la educación inclusiva que permitan 
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Figura 1
Diagrama de flujo del cribado
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Tabla 3
Síntesis descriptiva de los 43 artículos seleccionados

Título Autores
/lugar/
Año/

Metodología Hallazgo Principal

Formación docente
“Learning on the job”: An 
exploration of teacher educators’ 
training and comfort with anti-ableist 
disability discussion

Hansen, et al. 
USA
2024

Cualitativa Formación docente para el 
conocimiento y discusión alrededor de 
la educación inclusiva.

Teacher education: doing justice to 
UNCRPD Article 24?

Rutherford 
New Zeland
2023

Cualitativa Formación docente para adquirir 
conocimiento, compromiso y práctica 
docente en educación inclusiva.

Teacher traineer´ experiences of 
inclusive practices during teaching 
practice.

Nketsia, et al. 
Australia
2019

Cualitativa Acciones y diversidad para lograr 
que la educación inclusiva sea una 
realidad.g

A Comparison of University 
Curriculum in Special Teacher 
Education in Finland and Sweden

Takala, et al. 
Finlandia y 
Suecia
2019

Cualitativa Los currículos de formación inicial 
necesitan integrar la cooperación y la 
diversidad.

Evaluating Canadian pre-service 
educator programs in response to 
changing diversity and inclusion needs

Leung, et al. 
Canada
2024

Cualitativa Programas de formación docente y 
avances en la inclusión convencional y 
las perspectivas de desarrollo humano.

Evidence of transformative leadership 
for inclusive practice

Carrington, 
et al. Australia
2024

Cualitativa Necesidad de líderes docentes con 
experiencia práctica en inclusión para 
apoyar a sus colegas docentes.

Forms of resistance: Insights into 
beginning teacher development

Morettini
USA
2021

Cualitativa Formación docente y programas de 
inducción para abordar las resistencias 
los docentes.

Measuring pre-service teachers’ 
professional vision of inclusive 
classrooms: A video-based 
comparative judgement instrument

Keppens, et al. 
Belgium
2019

Cuantitativa Maestros en formación sobre aulas 
inclusivas, interacciones maestro-
estudiante e instrucción diferenciada.

Teacher self-efficacy and inclusive 
education practices: Rethinking 
teachers’ engagement with inclusive 
practices

Woodcock, 
et al. Australia
2022

Cualitativa Formación contínua y desarrollo 
profesional para eliminar las barreras 
hacia las prácticas inclusivas.

Teachers’ perceptions of their 
experience with inclusive education 
practices in Saudi Arabia

Almalky et al. 
Arabia Saudi
2023

Cuantitativa Formación de maestros mejoran 
la preparación y competencia de 
prácticas inclusivas.

Teaching students with special 
needs: International trends in school 
capacity and the need for teacher 
professional development

Cooc USA
2019

Cuantitativa Preparación y desarrollo profesional 
desde una formación en educación 
especial.

Desafíos de la Educación Especial en 
el desarrollo de escuelas inclusivas

Amiama 
República 
Dominicana
2020

Cualitativa La formación docente con enfoque 
inclusivo que reconozca la diversidad.

(continúa)
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Título Autores
/lugar/
Año/

Metodología Hallazgo Principal

Atención a la diversidad e inclusión 
educativa: formación inicial del 
profesorado y autopercepción de 
competencias

Santos España
2022

Cuantitativa Colaboración entre pares hacia la 
atención a la diversidad.

Educación inclusiva; concepto, principios y políticas
Constraints to the implementation 
of inclusive teaching: A Cultural 
Historical Activity Theory approach

Andrews, et al. 
South Africa
2019

Cualitativa Promover la equidad e inclusión pese a 
la resistencia de la actividad histórica.

Exploring the perceptions of lecturers 
and final year students about the 
infusion of inclusion in initial teacher 
education programmes in South Africa

Nel, et al.
South Africa
2023

Cualitativa Abordar la teoría en educación 
inclusiva para traducirla en práctica 
pedagógica.

Actitudes de los maestros ante la 
inclusión educativa en Colombia, 
Guatemala y España

Hernández et al.  
Guatemala, 
Colombia y 
España
2021

Mixta Legislación y políticas inclusivas, 
desafíos en la educación inclusiva.

La inclusión educativa en Honduras: 
más allá de un simple discurso

Paz
Honduras
2023

Cualitativa La justicia social en los sistemas 
educativos inclusivos.

Assessing perceptions of resources and 
inclusive teaching practices: A cross 
country study between German and 
Saudi students in inclusive schools

Schwab, et al. 
Australia/ 
Alemania/ 
South Africa
2020

Cuantitativa Los recursos tienen un impacto 
significativo en las prácticas de 
enseñanza inclusiva.

Inclusive education: Learners with 
disabilities and special education 
needs in Ghana

Senadza, et al. 
Ghana
2019

Mixtas La falta de recursos y capacitación 
como principales barreras hacía de la 
educación inclusiva.

Sensibilización del Ser: Actitudes y autoeficacia
A Cross-National Study of the Effects 
of Education on Pre-Service Teachers’ 
Attitudes, Intentions, Concerns, and 
Self-Efficacy Regarding Inclusive 
Education

Miesera, et al. 
Alemania 
Canadá
2021

Cuantitativa Actitudes, autoeficacia y 
preocupaciones de los profesores en 
formación.

Examining factors influencing 
teachers’ intentions in implementing 
inclusive practices in Hong Kong 
classrooms

Wing et al.
Hong Kong
2023

Cuantitativa Actitudes positivas, necesidades de 
apoyo y una alta autoeficacia docente 
para adoptar la Educación Inclusiva.

Teacher beliefs, self-efficacy and 
professional vision: disentangling 
their relationship in the context of 
inclusive teaching

Keppens, et al. 
Belgium
2021

Cuantitativa Impacto de creencias constructivistas y 
autoeficacia en la instrucción inclusiva 
de los futuros maestros.

Tabla 3
Síntesis descriptiva de los 43 artículos seleccionados (continuación)

(continúa)
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Título Autores
/lugar/
Año/

Metodología Hallazgo Principal

Exploring the role of teachers’ 
attitudes towards inclusive education, 
their self-efficacy, and collective 
efficacy in behaviour management in 
teacher behaviour

Gülsün, et al. 
Finlandia
2023

Cuantitativa Autoeficacia y eficacia colectiva 
del profesorado para promover la 
inclusión en las escuelas.

Factors explaining teachers’ intention 
to implement inclusive practices in 
the classroom: Indications based on 
the theory of planned behaviour

Urton, et al. 
Alemania
2023

Cuantitativa Actitudes, normas y percepciones para 
implementar prácticas inclusivas.

How can inclusion succeed for all? 
Children’s well-being in inclusive 
schools and the role of teachers’ 
inclusion-related attitudes and self-
efficacy

Wachter, et al. 
Alemania
2024

Cuantitativa Actitudes y autoeficacia para lograr la 
educación inclusiva.

Individual and cultural factors in 
teachers’attitudes towards inclusion: 
A meta-analysis

van Steen 
& Wilson 
Netherlands, 
United 
Kingdom
2020

Cuantitativa Factores culturales y demográficos para 
promover una actitud positiva hacia la 
inclusión.

It’s not you, it’s me: Teachers’ self-
efficacy and attributional beliefs 
towards students with specific 
learning difficulties

Woodcock, 
et al. Australia
2019

Cualitativo La autoeficacia como mediadora en el 
bajo rendimiento de los estudiantes.

Measuring the use of inclusive 
practices among pre-service 
educators: A multi-national study

Sharma, et al. 
Australia, 
Canada USA
2021

Cuantitativa Actitudes y autoeficacia en la 
formación docente para la práctica 
inclusiva.

Pre-service teachers’ self-efficacy in 
implementing inclusive practices and 
resilience in Finland

Yada, et al. 
Finlandia
2021

Cuantitativa Autoeficacia de los profesores en 
formación para preparar a docentes 
más resilientes.

Didáctica: Estrategias hacia la educación inclusiva
El aprendizaje cooperativo: 
Reflexiones para su implementación 
en aulas inclusivas o cooperative 
learning

Correa et al.
Chile
2023

Cualitativa El Aprendizaje Cooperativo (AC) 
promueve la educación inclusiva.

Initial Teacher Education X 
Inclusive Education: Challenges and 
Possibilities

Dietrich Soares 
et al. Brasil
2021

Cualitativa Aprendizaje en equipos como 
herramienta de la formación docente 
para la educación inclusiva.

Teacher education in cooperative 
learning and its influence on inclusive 
education

Muñoz-
Martínez, et al.
Madrid
2020

Cualitativa Impacto positivo del aprendizaje 
cooperativo en la formación docente.

Tabla 3
Síntesis descriptiva de los 43 artículos seleccionados  (continuación)

(continúa)
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Título Autores
/lugar/
Año/

Metodología Hallazgo Principal

Training and Support for Inclusive 
Practices: Transformation from 
Cooperation in Teaching and 
Learning

Muñoz-
Martínez, et al. 
España y Chile
2021

Mixta Aprendizaje cooperativo responde a las 
necesidades de los estudiantes.

Challenges to preparing teachers 
to instruct all students in inclusive 
classrooms

Larios et al.
USA
2023

Mixta Comunicación, colaboración y la 
responsabilidad compartida entre 
los maestros para mejorar la práctica 
inclusiva.

Committing, engaging and 
negotiating: Teachers’ stories about 
creating shared spaces for co-teaching

Rytivaara, et al. 
Finlandia y 
Austria
2019

Cualitativa Cambio en la formación docente 
desde la co-enseñanza mejoran las 
prácticas inclusivas.

Co-teaching in non-linear projects: A 
contextualised model of co-teaching 
to support educational change

Harkki, et al. 
Finlandia
2021

Cualitativa La co-enseñanza como mediadora en 
los cambios educativos.

Creating inclusive classrooms in 
primary and secondary schools: From 
noticing to differentiated practices

Gheyssens, et al. 
Belgium
2021

Cuantitativa Enseñanza Diferenciada (DI) y su 
importancia en la práctica pedagógica 
inclusiva.

Preparing pre-service teachers to work 
in Cambodian inclusive classrooms: 
Knowledge, experience, and attitudes 
toward inclusion

Pov, et al. 
Camboya
2024

Cuantitativa Experiencias prácticas como formación 
docente para mejorar las prácticas 
pedagógica de los futuros docentes

Professional competence of teachers: 
Improving reading comprehension 
in classes for children with autism 
spectrum disorder (ASD)

Kimhi, et al. 
Israel
2022

Cualitativa Intervenciones basadas en evidencia 
para mejorar los resultados académicos 
de estudiantes con TEA.

Professional vision of inclusive 
classrooms: A validation of teachers’ 
reasoning on differentiated 
instruction and teacher-student 
interactions

Vantieghem, 
et al. Belgium
2020

Cuantitativa La visión profesional en la educación 
inclusiva integra instrucción 
diferenciada y las interacciones 
profesor- estudiantes.

Towards a conceptualized model 
of supporting teachers’ application 
process for acquiring professional 
qualifications

Leibur, et al. 
Estonia 
Germania
2023

Cualitativa Herramientas prácticas para continuar 
el desarrollo profesional docente.

Understanding how education reform 
influences pre-service teachers’ 
teacher self-efficacy

Gordon, et al.
Australia
2024

Cuantitativa Colaboración para proporcionar 
experiencias mejores respuestas hacia 
la atención a la diversidad

Connecting teacher collaboration 
to inclusive practices using a social 
network approach

Sannen, et al. 
Belgium
2021

Cuantitativa Colaboración entre maestros, redes 
escolares y de apoyo mutuo.

Tabla 3
Síntesis descriptiva de los 43 artículos seleccionados  (continuación)
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reconocer cuáles son las necesidades de los estu-
diantes, y poder eliminar así las barreras que no les 
permite el acceso y la participación en el aprendi-
zaje (Pov et al., 2024).

4. Formación inicial del profesorado

Preparar a los futuros docentes para abordar la 
educación inclusiva desde una perspectiva inte-
gral(Miesera et al, 2021),es la recomendación de los 
hallazgos de estos estudios; como se muestra cerca 
del 77% de los artículos relacionados con forma-
ción docente, subrayan la importancia de impulsar 
cambios significativos centrados en la comprensión 
de los conceptos, lo cual influye directamente en la 
práctica pedagógica (Soares et  al, 2021). Además, 
los estudios indican que la instrucción inicial esti-
mula a los futuros docentes a reconocer las caracte-
rísticas individuales de sus estudiantes y a reconocer 
la importancia de la colaboración entre profesio-
nales en la atención a la diversidad (Santos-Gon-
zález, 2022).

4.1. La actitud y autoeficacia docente

A través de la formación docente se ofrece una 
mirada hacia cuál es la actitud docente en relación 
con la educación inclusiva y cómo esto fortalece su 
autoeficacia. Se muestra, como un 24,4% de los 
estudios analizados, plantean que estos elementos 
son importantes alrededor de la formación del ser 
docente. En este campo, los investigadores mues-
tran una correlación positiva entre las actitudes y 
la autoeficacia con la disposición a adoptar prác-
ticas inclusivas en el aula (Chow, 2023; Sharma 
et al., 2021). Por otra parte, se evidencia que forta-
lecer la autoeficacia y la eficacia colectiva docente, 
ayuda a generar situaciones dentro del aula que 
favorece la participación de los estudiantes (Gülsün 
et  al., 2023), además, enfatiza en la necesidad 
de promover actitudes positivas por parte de los 
docentes, y destaca la importancia de la formación 

como parte del desarrollo profesional, lo que forma 
docentes más resilientes y listos para enfrentar los 
desafíos de la profesión docente (Yada et al., 2021).

5. Práctica pedagógica

Tal como lo demuestra el 31,1% de los hallazgos 
encontrados, las acciones de los docentes en las 
aulas deben ser encaminados a crear ambientes más 
inclusivos que aborden el diseño estrategias a favor 
de las necesidades de sus estudiantes (Leibur et al., 
2023). Asimismo, se contempla la visión profesional 
del maestro que está enfocada a adoptar acciones 
que mejoren las interacciones entre docentes y estu-
diantes (Vantieghem et al., 2020). En este punto, 
la formación podría contribuir en la configura-
ción de la práctica pedagógica de los maestros que 
den respuesta a las exigencias de las escuelas hoy 
(UNESCO, 2021). Además, destaca la importancia 
de tener lideres docentes que, basados en su expe-
riencia, puedan apoyar a sus colegas en la gestión 
de situaciones cotidianas relacionadas con la aten-
ción a la diversidad (Carrington et al., 2024).

5.1. La co-enseñanza

La formación docente además de proveer las herra-
mientas para la práctica de los docentes; también 
se caracteriza por el desarrollo de competencias 
blandas que se relacionan con la comunicación, 
la colaboración y la responsabilidad, consideradas 
factores claves para mejorar las acciones dentro de 
la escuela (Larios et al, 2023). Esta perspectiva se 
alínea con la co-enseñanza, una alternativa meto-
dológica que emerge como resultado de la colabo-
ración entre los docentes.

La co-enseñanza implica negociaciones perma-
nentes, dedicación y trabajo en equipo; así como la 
necesidad de compartir conocimientos para la cons-
trucción de prácticas inclusivas (Takala et al., 2019; 
Correa-Gurtubay Correa-Gurtubay et  al, 2023; 
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Härkki et  al., 2021). En este aspecto, se subraya 
la relevancia de las redes de apoyo, que sustentan 
la pertinencia de fomentar la colaboración entre 
docentes a través de la creación de entornos de apren-
dizaje inclusivo (Takala et al., 2019; Sannen et al., 
2021), Estas prácticas, basadas en equipos de ense-
ñanza- aprendizaje, proporcionan a los docentes, 
particularmente a quienes inician su formación, 
herramientas y habilidades para la gestión de la 
diversidad promoviendo ambientes inclusivos para 
todos (Soares et al, 2021).

5.2. La instrucción diferenciada

Pese a que no está presente en un porcentaje alto en 
los hallazgos encontrados, la instrucción diferen-
ciada se poseciona en el ámbito académico. Cerca 
de un 10% de los artículos científicos evidencian 
los aportes positivos de esta, para generar estrate-
gias que demuestran la capacidad del maestro para 
diseñar, a través de diferentes métodos, acciones 
que reconozcan las necesidades de cada uno 
de los estudiantes que están dentro de las aulas 

(Mabasa-Manganyi, 2023; Rusconi et  al, 2023). 
Esto indica, que desde el reconocimiento de la 
diversidad a partir de sus diferencias se puede forta-
lecer la práctica pedagógica de los docentes.

Con base a los hallazgos encontrados se puede 
concluir que las prácticas pedagógicas de los maes-
tros a favor de la educación inclusiva pueden 
ser impactadas gracias a la formación docente 
(figura 2). Esto se logra gracias a las interacciones 
de elementos como la didáctica, el concepto y polí-
ticas de la educación inclusiva y la sensibilización 
del ser; factores claves para que los docentes puedan 
desarrollar e implementar estrategias inclusivas 
efectivas en el ámbito educativo.

6. Discusión y conclusiones

La presente revisión muestra hallazgos contun-
dentes alrededor de la formación docente como 
elemento importante para asegurar la igualdad de 
oportunidades educativas (Leung et al., 2024); sin 
embargo, estos se centran en la formación inicial 

Figura 2
Incidencia de la formación en la práctica pedagógica de los docentes. Elaboración propia
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docente, lo que requiere concretar el apoyo de las 
instituciones de educación superior en las adapta-
ciones de sus currículos (Takala et al., 2019). Para 
lograr resultados adecuados en este proceso, esta 
formación debe centrándose en la comprensión de 
conceptos que inciden directamente en la práctica 
pedagógica hacía la educación inclusiva, enfocán-
dose en aspectos integrales que generen cambios en 
sus conocimientos (Wray et al., 2022)

Por otra parte, se debe incentivar hacia el compro-
miso para adoptar estrategias que incidan en 
acciones que contribuyan hacia la implementa-
ción de los principios de la educación inclusiva 
(Tello, 2022). No obstante, pese a los logros signi-
ficativos en este campo, persisten deficiencias en 
la comprensión de la diversidad, un aspecto nece-
sario para la creación de ambientes inclusivos(Van-
tieghem et al., 2020). En este aspecto, las actitudes 
(Tello, 2022) y autoeficacia (Keppens et al., 2021) 
salen como elementos que ayudan a enfrentar desa-
fíos de la profesión. Por otra parte, se debe motivar 
a los futuros docentes a reconocer la diversidad 
a través de la instrucción diferenciada, que es la 
realidad actual en las aulas (Sannen et al., 2021); 
y a pensarse como parte de un trabajo coopera-
tivo entre profesionales como parte de la red de 
apoyo, que surge como elemento significativo de 
esta revisión.

La formación docente aporta estrategias, herra-
mientas y conceptos que son necesarios para 
atender con calidad a la creciente diversidad que 
se encuentra en las aulas (Nketsia et  al., 2019; 
Rutherford, 2023); por lo que, se recomienda que 
las futuras investigaciones profundicen en áreas 
específicas abordadas en el presente documento 
alrededor de la formación para los docentes en ejer-
cicio y exploren nuevas estrategias que promuevan 
una educación inclusiva que responda a las polí-
ticas que se plantean en este campo (Wray et al., 
2022).
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