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Resumen 

La inclusión educativa enfrenta barreras históricas, como la segregación de estudiantes con 

discapacidad, aunque existen políticas de inclusión, su implementación efectiva depende de la 

capacitación y actitudes de los docentes. El objetivo de esta investigación fue analizar el rol del 

docente inclusivo como agente de cambio en la educación, identificando las competencias, 

actitudes y estrategias pedagógicas necesarias para promover una educación accesible y 

equitativa. Se realizó una revisión documental utilizando bases de datos académicas para 

identificar estudios relevantes sobre el rol del docente inclusivo, seleccionando investigaciones 

entre 2015 y 2023 mediante criterios de inclusión rigurosos. Los resultados identifican 

competencias clave como la diferenciación pedagógica, actitudes favorables hacia la diversidad 

y la necesidad de recursos educativos inclusivos, fundamentales para asegurar una enseñanza 

equitativa para estudiantes con discapacidad. Se concluye que la formación continua y las 

actitudes positivas hacia la inclusión son esenciales para que los docentes puedan implementar 

prácticas inclusivas efectivas, fomentando una educación equitativa y accesible para todos los 

estudiantes. 

Palabras Clave: Inclusión educativa, docente inclusivo, discapacidad, competencias docentes, 

estrategias pedagógicas. 

 

Abstract 

Educational inclusion faces historical barriers, such as the segregation of students with 

disabilities. Although there are inclusion policies, their effective implementation depends on 

teacher training and attitudes. The objective of this research was to analyze the role of the 

inclusive teacher as an agent of change in education, identifying the necessary competencies, 

attitudes, and pedagogical strategies to promote accessible and equitable education. A 

document review was conducted using academic databases to identify relevant studies on the 

role of the inclusive teacher, selecting research from 2015 to 2023 through rigorous inclusion 
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criteria. The results identified key competencies such as pedagogical differentiation, favorable 

attitudes towards diversity, and the need for inclusive educational resources, essential to 

ensuring equitable teaching for students with disabilities. It is concluded that continuous 

training and positive attitudes towards inclusion are essential for teachers to implement 

effective inclusive practices, fostering equitable and accessible education for all students. 

Keywords: Educational inclusion, inclusive teacher, disability, teaching competencies, 

pedagogical strategies. 

 

Introducción 

El concepto de inclusión educativa ha ganado relevancia en las últimas décadas, 

reconociendo que las diferencias individuales, incluidas las relacionadas con la discapacidad, 

no deben ser una barrera para el acceso a una educación de calidad. El docente inclusivo emerge 

como una figura clave en la transformación de los entornos educativos, liderando cambios en 

la metodología, el currículo y la organización de las aulas para garantizar la participación 

equitativa de todos los estudiantes.  

La inclusión de estudiantes con discapacidad en la educación ha sido históricamente un 

reto (López Marí et al., 2022). Durante muchos años, los sistemas educativos operaron bajo 

modelos segregados, donde los estudiantes con necesidades educativas especiales eran 

educados en instituciones separadas (Barahona et al., 2023). Aunque las políticas y normativas 

internacionales, han impulsado un cambio hacia la integración y la inclusión en entornos 

educativos regulares, la implementación de prácticas inclusivas sigue siendo desigual, 

especialmente en países en desarrollo (Cortés et al., 2016). 
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Uno de los mayores obstáculos para una inclusión efectiva es la falta de formación 

adecuada de los docentes (Galarraga Triana et al., 2023). En muchos contextos, los programas 

de formación docente no abordan de manera suficiente las estrategias pedagógicas necesarias 

para trabajar con estudiantes con discapacidad. Esto crea un entorno en el que los docentes no 

se sienten preparados para manejar las necesidades de sus estudiantes, perpetuando un sistema 

que, en la práctica, continúa excluyendo a quienes más necesitan apoyo. 

La brecha entre la teoría y la práctica en la educación inclusiva es evidente, aunque las 

políticas de inclusión existen, su aplicación efectiva en el aula depende en gran medida de la 

capacitación y la actitud de los docentes. La falta de recursos, tanto humanos como materiales, 

es otra barrera importante (Liu & Wang, 2022). Muchos docentes enfrentan desafíos en la 

adaptación del currículo, ya que no cuentan con los apoyos tecnológicos o materiales didácticos 

adecuados para atender la diversidad de sus estudiantes (McGrew & Breakstone, 2023). 

Además, el estigma social que rodea a la discapacidad sigue siendo una realidad. A 

menudo, los docentes deben trabajar en entornos donde las actitudes de la comunidad escolar y 

de las familias no son completamente favorables hacia la inclusión (Posso Pacheco et al., 2022). 

Esta situación exige que el docente inclusivo sea un facilitador de aprendizaje y un verdadero 

agente de cambio cultural dentro de la escuela, promoviendo actitudes más positivas hacia la 

diversidad. 

El docente inclusivo puede definirse como aquel profesional que adopta un enfoque 

pedagógico que reconoce y valora la diversidad dentro del aula. Según Padillo et al. (2021) la 

inclusión implica la presencia física de estudiantes con discapacidad en las aulas regulares, su 

plena participación y acceso al currículo. Para que esto sea posible Lei et al. (2018) mencionan 
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que el docente debe tener habilidades en la diferenciación de la enseñanza y en la creación de 

un ambiente de aprendizaje flexible y accesible. 

La investigación teórica sobre el rol del docente inclusivo es crucial para entender cómo 

los sistemas educativos pueden avanzar hacia una verdadera inclusión. En un contexto donde 

la educación inclusiva es una meta global, es fundamental identificar qué competencias y 

actitudes necesitan desarrollar los docentes para responder a las necesidades de los estudiantes 

con discapacidad. 

Una reflexión profunda sobre las prácticas actuales, desafiando las normativas y 

actitudes que aún favorecen la exclusión o la segregación de estudiantes con discapacidad, 

permite explorar los principios teóricos de la educación inclusiva, debido a eso el objetivo de 

esta investigación fue analizar el rol del docente inclusivo como agente de cambio en la 

educación, identificando las competencias, actitudes y estrategias pedagógicas necesarias para 

promover una educación accesible y equitativa. 

 

Metodología 

Este estudio se basó en una investigación de tipo teórico, mediante la técnica de revisión 

documental, para consolidar el conocimiento existente y ofrecer recomendaciones 

fundamentadas para mejorar la formación y las competencias de los docentes inclusivos. Este 

proceso metodológico se estructuró con el fin de garantizar una selección rigurosa de fuentes 

académicas que proporcionaran una base sólida para el análisis del rol del docente inclusivo en 

el ámbito educativo.  
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La metodología empleada aseguró que tanto la recolección de datos como la selección 

de estudios cumplieran con criterios de calidad científica, lo que permitió un análisis profundo 

de las prácticas inclusivas en contextos de discapacidad. A continuación, se describen las etapas 

específicas seguidas para la identificación y análisis de los estudios. 

1. La recolección de datos se realizó utilizando las bases de datos Scopus y Google 

Académico. Se llevó a cabo una búsqueda con palabras clave específicas: docente 

inclusivo, educación inclusiva, discapacidad, barreras educativas y diferenciación 

pedagógica. El periodo de búsqueda abarcó estudios publicados entre 2015 y 2023. 

2. Se establecieron criterios rigurosos para seleccionar los estudios relevantes. Se 

incluyeron artículos revisados por pares en inglés o español, centrados en la inclusión 

educativa y discapacidad. 

Tabla 1 

Criterios de Inclusión y Exclusión 

Criterios de Inclusión Criterios de Exclusión 

Estudios publicados entre 2015 y 2023 Estudios publicados antes de 2015 

Artículos de las bases de datos Scopus o 

Dialnet 

Documentos de otras bases de datos 

Investigaciones enfocadas en la inclusión 

educativa y discapacidad 

Investigaciones que no aborden la 

discapacidad o la inclusión 

Estudios en español e inglés Estudios en otros idiomas 

 

Una vez seleccionados los estudios, se procedió a una lectura crítica y análisis detallado, 

para enfocarse en identificar patrones comunes y teorías clave que respaldan el rol del docente 

inclusivo. Se examinaron estudios tanto teóricos como empíricos, destacando las prácticas y 

políticas educativas más efectivas relacionadas con la inclusión. 
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A partir del análisis de la literatura, se identificaron las siguientes dimensiones clave 

que influyen en el desempeño del docente inclusivo: 

1. Formación y competencias docentes: Importancia de la formación inicial y continua 

para desarrollar habilidades inclusivas. 

2. Actitudes y percepciones del docente: La disposición hacia la inclusión como factor 

crucial para el éxito educativo. 

3. Recursos y apoyo institucional: La efectividad de las prácticas inclusivas depende de 

los recursos disponibles y el respaldo institucional. 

4. Colaboración y trabajo en equipo: La inclusión requiere la cooperación entre 

docentes, familias y otros profesionales educativos. 

 

Resultados 

Los resultados de esta investigación teórica se obtuvieron mediante el análisis de la 

literatura existente, permitiendo identificar patrones comunes en las competencias, actitudes y 

estrategias pedagógicas necesarias para que el docente inclusivo pueda promover una educación 

accesible y equitativa para los estudiantes con discapacidad. 

Tabla 2 

Competencias docentes inclusivas 

Competencias Descripción Datos 

Bibliográficos 

Diferenciación 

pedagógica 

Adaptar las estrategias de enseñanza para responder a la 

diversidad de estudiantes. 

(Sourander et al., 

2024) 

Uso de tecnologías 

educativas 

Implementar herramientas tecnológicas que faciliten el 

aprendizaje inclusivo. 

(Venkatesh et al., 

2003) 

Evaluación formativa Aplicar evaluaciones continuas que valoren el progreso 

individual de cada estudiante. 

(Zulkifli et al., 

2021) 
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Gestión de la diversidad Desarrollar habilidades para gestionar la diversidad dentro 

del aula. 

(Honkasilta et al., 

2019) 

Trabajo en equipo y 

colaboración 

Fomentar la colaboración entre docentes, familias y otros 

profesionales para asegurar un entorno inclusivo. 

(Gutiérrez Arias, 

2020) 

 

La tabla 2 muestra las competencias clave que debe poseer el docente inclusivo para 

asegurar una enseñanza que responda a la diversidad del alumnado. La diferenciación 

pedagógica y la capacidad de gestión de la diversidad son competencias fundamentales, 

mientras que el uso de tecnologías educativas y la aplicación de evaluaciones formativas 

permiten una mejor adaptación de los estudiantes al entorno escolar. Además, el trabajo 

colaborativo entre todos los actores de la comunidad educativa es esencial para el éxito de la 

inclusión. 

Tabla 3  

Actitudes y percepciones del docente inclusivo 

Actitudes Descripción Datos Bibliográficos 

Compromiso con la 

inclusión 

Creencia firme en el derecho de todos los estudiantes 

a acceder a una educación de calidad. 

(Honkasilta et al., 2019) 

Apertura al cambio Disposición a modificar prácticas pedagógicas 

tradicionales para adaptarlas a las necesidades de los 

estudiantes con discapacidad. 

(Zavala-Guirado et al., 

2019) 

Empatía y respeto por 

la diversidad 

Actitud que valora y respeta las diferencias 

individuales como parte natural del proceso 

educativo. 

(Zulkifli et al., 2021) 

Confianza en sus 

propias competencias 

Seguridad en la capacidad para gestionar aulas 

inclusivas, promoviendo el aprendizaje de todos. 

(Coelho et al., 2023; 

González López Ledesma, 

2022) 

 

La tabla 3 describe las actitudes y percepciones del docente inclusivo juegan un papel 

determinante en el éxito de las prácticas inclusivas. La empatía, el respeto por la diversidad y 

el compromiso con la inclusión son factores que facilitan la creación de un ambiente de 

aprendizaje accesible para todos. La apertura al cambio y la confianza en las competencias 
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profesionales también son esenciales para implementar de manera efectiva estrategias 

inclusivas. 

Tabla 4 

Barreras y recursos para la inclusión educativa 

Barreras Recursos Datos Bibliográficos 

Falta de formación 

adecuada 

Programas de formación continua que desarrollen 

competencias inclusivas en los docentes. 

(Torres Paz et al., 

2023) 

Escasez de materiales 

didácticos adaptados 

Recursos didácticos accesibles que permitan atender la 

diversidad de estudiantes. 

(Vico Linde, 2019) 

Actitudes negativas de la 

comunidad 

Sensibilización y capacitación de la comunidad 

escolar para promover actitudes inclusivas. 

(Palacios Núñez 

et al., 2021) 

 

La tabla 4 refleja que las principales barreras para la inclusión educativa son la falta de 

formación específica de los docentes y la carencia de recursos adaptados. No obstante, los 

programas de formación continua y la sensibilización de la comunidad escolar aparecen como 

estrategias clave para superar estos desafíos y mejorar el acceso de los estudiantes con 

discapacidad a una educación de calidad. 

 

Tabla 5 

Estrategias pedagógicas inclusivas 

Estrategias Descripción Datos Bibliográficos 

Referencia 

Adaptación curricular Modificación del currículo para asegurar que sea 

accesible para todos los estudiantes. 

(Goodwin & 

Watkinson, 2000) 

Uso de apoyos visuales 

y tecnológicos 

Incorporación de tecnologías y recursos visuales que 

faciliten el aprendizaje. 

(Arabit-García et al., 

2023) 

Aprendizaje 

colaborativo 

Promover actividades grupales que fomenten la 

cooperación entre estudiantes de diferentes capacidades. 

(Parra et al., 2023) 

Enfoque centrado en el 

estudiante 

Personalización de la enseñanza para atender las 

necesidades individuales de cada estudiante. 

(Alcázar & Javaloyes, 

2015) 
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La tabla 5 indica que las estrategias pedagógicas inclusivas destacan la importancia de 

adaptar el currículo y utilizar apoyos visuales y tecnológicos para asegurar que todos los 

estudiantes puedan acceder al contenido. El aprendizaje colaborativo y un enfoque centrado en 

el estudiante son esenciales para crear un entorno en el que se valoren y respeten las diferencias 

individuales, promoviendo la participación equitativa de todos los estudiantes. 

 

Conclusiones 

Esta investigación ha identificado que, para que el docente inclusivo desempeñe su rol 

eficazmente, es esencial su formación en áreas tradicionales y en competencias específicas 

como la diferenciación pedagógica, la gestión de la diversidad y el uso de tecnologías 

inclusivas, destacando que estas competencias son fundamentales para enfrentar los desafíos de 

la educación inclusiva y garantizar que los docentes puedan atender a estudiantes con 

discapacidad en entornos regulares. 

El estudio también revela que, más allá de los recursos físicos, las actitudes de los 

docentes hacia la inclusión, como la empatía, el compromiso con la diversidad y la apertura al 

cambio, juegan un papel central en la efectividad de las prácticas inclusivas, lo que evidencia 

la necesidad de fomentar habilidades técnicas, una cultura de inclusión en los docentes y las 

instituciones educativas, sugiriendo que el cambio actitudinal es tan fundamental como el 

pedagógico para el éxito de la inclusión. 
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