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Resumen

Eñ este artí/culo ños propoñemos revisar y evaluar el eñfoque de revitalizacio/ ñ como uñ 

programa de iñvestigacio/ ñ para el estudio de siñdicatos. Para eso rastreamos, eñ primer 

lugar, el surgimieñto de este eñfoque eñ los paí/ses añglo/ foños. Eñ seguñdo lugar, revisa-

mos las priñcipales defiñicioñes y sistematizamos las dimeñsioñes de aña/ lisis para mos-

trar el refiñamieñto teo/ rico del eñfoque. Y, eñ tercer lugar, recurrimos a alguños ejemplos 

para mostrar la ampliacio/ ñ de la base observacioñal.

Palabras clave

Siñdicatos, Reñovacio/ ñ, Revitalizacio/ ñ, Programa de Iñvestigacio/ ñ

Abstract

Iñ this article we propose to review añd evaluate the revitalizatioñ approach as a research 

program for the study of uñioñs. To do so, we first trace the emergeñce of this approach iñ 

añglophoñe couñtries. Secoñd, we review the maiñ defiñitioñs añd systematize the dimeñ-

sioñs of añalysis to show the theoretical refiñemeñt of the approach. Añd thirdly, we draw 

oñ some examples to show the broadeñiñg of the observatioñal base.
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Revisando el enfoque de revitalización ¿Un programa 

de investigación para el estudio de sindicatos?

AGUSTI�N GOTELLI

Introducción

Eñ el eñfoque que trabajaremos aquí/ se eñtieñde a los siñdicatos como orgañiza-

cioñes que promueveñ formas de ciudadañí/a coñ base eñ las relacioñes laborales, 

que favoreceñ formas de participacio/ ñ democra/ ticas (como los comite/s eñ los luga-

res de trabajo y la ñegociacio/ ñ colectiva), que sostieñeñ valores de solidaridad e 

igualdad, y doñde la defeñsa de los derechos es uñ aspecto ceñtral de su razo/ ñ de 

ser.1 Adema/s,  a difereñcia de otras orgañizacioñes (como cooperativas,  partidos 

polí/ticos o movimieñtos ideñtitarios), los siñdicatos se orgañizañ sobre la base de 

sus afiliados, de los que depeñdeñ para fiñañciarse y sobre quieñes descañsa su le-

gitimidad. 

Luego de varias de/cadas de declive siñdical a ñivel muñdial (Ebbiñghaus y 

Visser, 1999), a iñicios de los añ� os dos mil comeñzaroñ a observarse señ� ales de re-

cuperacio/ ñ (Kelly, 2015). La reñovacio/ ñ de liderazgos (Voss y Shermañ, 2000), la 

ñegociacio/ ñ coñ el empleador (Fichter y Greer, 2004), o la viñculacio/ ñ coñ movi-

mieñtos sociales (Frege, Heery y Turñer, 2004), fueroñ pra/ cticas ñovedosas que 

permitieroñ a los siñdicatos aumeñtar la cañtidad de afiliados, mejorar su legitimi-

dad como actores sociales, y participar eñ espacios de ñegociacio/ ñ coñ los gobier-

ños y los empleadores, recuperañdo así/ parte del poder perdido. Eñ el preseñte ar-

tí/culo ños propoñemos revisar el eñfoque de revitalizacio/ ñ, que vieñe sieñdo utili-

zado para estudiar los procesos de recuperacio/ ñ siñdical. Para eso, eñ primer lu-

gar, rastreamos el surgimieñto de este eñfoque y sus priñcipales caracterí/sticas. 

1 Eñ esta forma de eñteñder a los siñdicatos seguimos a Muñdlak (2020).
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Luego, revisamos su uso y su poteñcial heurí/stico como programa de iñvestiga-

cio/ ñ.2 Para evaluar el poteñcial heurí/stico coñsideramos tañto si implica uñ refiña-

mieñto eñ la teorí/a (es decir, si es ma/ s coñcreta especificañdo mejor sus dimeñsio-

ñes e iñdicadores),3 como si implica uña ampliacio/ ñ de la base observacioñal (per-

mitieñdo aumeñtar los casos estudiados y apreñdieñdo ma/ s de cada caso).4

El enfoque de revitalización sindical

El  campo de los  estudios  laborales  (o  del  trabajo)  tieñe difereñtes  tradicioñes. 

Mieñtras eñ paí/ses añglo/ foños, como Grañ Bretañ� a o Estados Uñidos, la discipliña 

ño existe como tal, siño que se eñcueñtra deñtro de las Relacioñes Iñdustriales –

doñde coñfluyeñ aportes de discipliñas como el derecho, la admiñistracio/ ñ, la eco-

ñomí/a y la psicologí/a–, eñ el resto de los paí/ses de Europa coñtiñeñtal, como Italia, 

Frañcia o Alemañia, existe uña discipliña especí/fica de estudios del trabajo coñ uñ 

peso prepoñderañte de la sociologí/a.5 Siñ embargo, durañte los añ� os ñoveñta, tu-

vieroñ lugar uña serie de debates deñtro de las Relacioñes Iñdustriales añglo/ fo-

ñas.6 Comeñzo/  a surgir uñ ñuevo eñfoque coñ base eñ las crí/ticas a la teorí/a fuñcio-

ñalista de los sistemas iñdustriales de Duñlop (1948), coñ los trabajos de Hymañ 

(1979, 1989, 2004) y luego los de Kelly (1998, 2015). Desde el marxismo, el prime-

2 Uñ programa de iñvestigacio/ ñ es uñ coñjuñto de teorí/as, hipo/ tesis y metodologí/as articuladas que 
eñmarcañ y orieñtañ el trabajo cieñtí/fico. Tieñeñ uña heurí/stica ñegativa (los supuestos que ño soñ 
refutables) y uña heurí/stica positiva (las orieñtacioñes para ampliar la base observacioñal refutable 
del programa). Uño de los priñcipales criterios para juzgar uñ programa de iñvestigacio/ ñ es su ca-
pacidad de aumeñtar su base observacioñal. Ve/ase,  Lakatos (1978).

3 Como señ� alañ Kiñg, Keohañe y Verba (1994): “al diseñ� ar teorí/as, hay que ser lo ma/ s coñcreto po-
sible […] Las teorí/as que se eñuñciañ coñ precisio/ ñ y haceñ prediccioñes especí/ficas puedeñ demos-
trarse ma/ s fa/ cilmeñte que esta/ñ equivocadas y, por lo tañto, soñ mejores” (p. 20).

4 Eñ la propuesta añtes meñcioñada de Kiñg, Keohañe y Verba, 1994: “que sea capaz de geñerar 
tañtas implicacioñes observables como sea posible. Esta eleccio/ ñ permitira/  ma/ s pruebas de la teo-
rí/a coñ ma/ s datos y uña mayor variedad de datos, poñdra/  a la teorí/a eñ riesgo de ser falsificada ma/ s 
veces y hara/  posible la recopilacio/ ñ de datos para coñstruir pruebas so/ lidas para la teorí/a” (p. 20).

5 Para la historia de la discipliña de las Relacioñes Iñdustriales, ve/ase Frege (2008) y Frege, Kelly y 
McGoverñ (2011).

6 Para Baccaro, Hamaññ y Turñer (2003): “Mieñtras que la literatura de relacioñes laborales de la 
de/cada de 1990 estaba domiñada por la eleccio/ ñ estrate/gica, por uñ lado, y el iñstitucioñalismo por 
el otro, uña ñueva perspectiva de movilizacio/ ñ surgio/  de la maño coñ la revitalizacio/ ñ de los movi-
mieñtos obreros, especialmeñte eñ los Estados Uñidos y el Reiño Uñido […]. Eñ coñtraste coñ la lite-
ratura añterior, la iñvestigacio/ ñ de revitalizacio/ ñ eñfatizo/  el papel clave de las estrategias siñdica-
les, de los siñdicatos y los trabajadores como actores coñ opcioñes que importañ” (p. 6).
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ro, y recuperañdo la literatura sobre movimieñtos sociales, el seguñdo, reñovaroñ 

los estudios sobre siñdicatos de forma sigñificativa. Hymañ puso el foco eñ la rela-

cio/ ñ  coñflictiva eñtre trabajadores y empresarios marcañdo uña ruptura coñ el 

fuñcioñalismo. Kelly recupero/  el marco teo/ rico de los movimieñtos sociales para 

añalizar los siñdicatos luego de las reformas ñeoliberales. Como resultado se lleva-

roñ adelañte uña serie de estudios sobre campañ� as siñdicales, estrategias, iñdica-

dores, y comparacioñes ñacioñales que reñovaroñ las hipo/ tesis y ampliaroñ la base 

observacioñal de los estudios siñdicales.

Uña de las ñovedades de este giro soñ los supuestos eñ los que se basa.7 El 

eñfoque parte de que la ofeñsiva ñeoliberal de las de/cadas de los seteñta y ocheñta 

produjo uña dismiñucio/ ñ eñ el poder de los siñdicatos, tañto eñ iñflueñcia sobre 

los partidos polí/ticos como eñ capacidad de ñegociacio/ ñ coñ los empleadores, tañ-

to eñ cañtidad de afiliados como eñ poder de movilizacio/ ñ.8 Este declive de los siñ-

dicatos fue leí/do por alguños autores como el fiñ del trabajo y la emergeñcia de 

ñuevos sujetos sociales. Esta lectura, que llamamos pesimista respecto a los siñdi-

catos, añalizo/  las trañsformacioñes que se estabañ producieñdo eñ las sociedades 

ceñtrales: la deslegitimacio/ ñ del Estado como coordiñador social, las trañsforma-

cioñes eñ la ecoñomí/a, y la crisis de la izquierda (Toureaiñ, 1970; Offe, 1985; La-

clau y Mouffe, 1985). Eñ coñtraposicio/ ñ, el eñfoque de revitalizacio/ ñ se basa eñ su-

puestos optimistas respecto a los siñdicatos, y argumeñta que estas trañsformacio-

ñes ño coñdujeroñ al fiñ del movimieñto obrero o del coñflicto social ceñtrado eñ 

el trabajo, siño que el coñflicto iñdustrial coñ la globalizacio/ ñ ñeoliberal se despla-

zo/  eñtre sectores y lugares geogra/ ficos (Silver, 1992). El eñfoque se preguñto/  sobre 

las posibilidades que los siñdicatos tieñeñ de revertir la pe/rdida de poder y las es-

trategias para reñovar sus capacidades y freñar el declive eñ marcha. Este proceso 

7 Estos supuestos coñstituyeñ la heurí/stica ñegativa del programa de iñvestigacio/ ñ, es decir, los su-
puestos ba/ sicos que ño se puedeñ rechazar y formañ parte del ñu/ cleo de la teorí/a.

8 La situacio/ ñ coñtempora/ñea se caracteriza como poco favorable a la accio/ ñ siñdical: los viejos la-
zos coñ los partidos de base siñdical, o socialdemo/ cratas, ya ño fuñcioñañ como añtes, y los cañales 
coñ el Estado soñ meños accesibles. La globalizacio/ ñ ñeoliberal debilita la capacidad de regulacio/ ñ 
de los Estados y de ñegociacio/ ñ de los siñdicatos. El discurso ñeoliberal ataca a las orgañizacioñes 
de trabajadores y descalifica su accioñar, resta/ñdole legitimidad eñ el debate pu/ blico. La cultura se 
ha vuelto ma/ s iñdividualista, las formas de relacio/ ñ eñ base al me/rito y el recoñocimieñto iñdividual 
dificultañ la participacio/ ñ y las accioñes colectivas. El eñfoque de revitalizacio/ ñ sostieñe que, pese a 
esto, los siñdicatos puedeñ hacer uña difereñcia: cueñtañ coñ herramieñtas para revertir la pe/rdida 
de iñflueñcia sobre los partidos polí/ticos, reclutar y orgañizar trabajadores, volver a teñer voz eñ el 
debate pu/ blico y mejorar la ñegociacio/ ñ coñ el empleador.

ETCÉTERA - Revista del Área de Ciencias Sociales del CIFFyH                                                                  5
ISSN 2618-4281 / Nº 14 / Año 2024 / revistas.unc.edu.ar/index.php/etcetera/



                                                                                                                     ACADEMICUS

se va a coñocer como revitalizacio/ ñ (revitalization) o reñovacio/ ñ (renewal), y pue-

de defiñirse como la bu/ squeda por parte de los siñdicatos de accioñes o estrategias 

que permitañ modificar el statu quo,9 ya sea revirtieñdo alguña de sus dimeñsioñes 

de poder o creañdo ñuevas a/ reas de accio/ ñ del siñdicato.10

A coñtiñuacio/ ñ, revisamos alguñas de las defiñicioñes sobre el proceso de 

revitalización o renovación, y de las estrategias siñdicales:

● Para Fairbrother et al  (2007): “Ciñco aspectos clave coñformañ el 

proceso de renovación sindical: ampliar la base de afiliados, reclutar activis-

tas de ñuevas geñeracioñes, construir estructuras y actividades orieñtadas al 

lugar de trabajo y la comuñidad, capitalizar las relaciones eñtre los ñiveles 

de represeñtacio/ ñ, y combiñar el activismo local coñ el global” (p. 4).

Eñ esta defiñicio/ ñ se propoñe añalizar el  proceso de renovación como uñ 

proceso coñ varias dimeñsioñes: iñvolucra tañto a los difereñtes ñiveles del siñdi-

cato (los lugares de trabajo y las coñduccioñes ceñtrales) para aumeñtar la cañti-

dad de miembros y la participacio/ ñ, como a la relacio/ ñ del siñdicato coñ la comuñi-

dad (buscañdo eñtablar solidaridades coñ su eñtorño).

● Para Behreñs, Hamaññ y Hurd (2004), puedeñ distiñguirse  cuatro 

dimensiones de revitalización:  la  afiliación,  la  economía,  la  política y la  es-

tructura interna. Los autores iñteñtañ sistematizar eñ estas dimeñsioñes los 

aspectos de fiñañciamieñto (ecoñomí/a), de legitimidad y aliañzas coñ otros 

actores (polí/tica), y de orgañizacio/ ñ del siñdicato (las afiliacioñes y la es-

tructura de fuñcioñamieñto).  

● Para Behreñs, Fichter y Frege (2003), los siñdicalistas ñecesitañ eñ-

teñder  a  sus  organizaciones como  movimientos  sociales, que  promueveñ 

9 La difereñcia que puedeñ hacer los siñdicatos es reorieñtarse hacia la reñovacio/ ñ para que haya 
uñ cambio eñ el declive siñdical, los siñdicatos puedeñ iñiciar uñ proceso de reñovacio/ ñ de sus acti-
vidades, sus estrategias, sus tradicioñes e ideñtidades.

10 Behreñs, Hamaññ y Hurd (2004): “Eñ coñsecueñcia, dado que la actividad siñdical es multiface/ ti-
ca y los siñdicatos tambie/ñ obtieñeñ recursos de poder de las diversas esferas eñ las que participañ, 
la revitalizacio/ ñ siñdical puede coñceptualizarse como (re)gañar poder a lo largo de las diversas di-
meñsioñes que capturañ las priñcipales orieñtacioñes o esferas de la actividad siñdical” (p. 10).
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miembros activos, que participañ, y que se ideñtificañ coñ uña causa comu/ ñ. 

Las cuestioñes gremiales “del pañ y la mañtequilla” debeñ combiñarse coñ 

valores ma/ s amplios de justicia social y solidaridad. Los militañtes y afilia-

dos debeñ señtir que perteñeceñ ño so/ lo a uña orgañizacio/ ñ de iñtereses 

que ñegocia salarios, siño tambie/ñ a uña comuñidad que represeñta valores. 

● Para Frege y Kelly (2003), se puedeñ ideñtificar seis  estrategias de  

revitalización sindical como las ma/ s relevañtes:  organización,  reestructura-

ción orgañizativa,  construcción de coaliciones,  asociación con los empleado-

res, acción política, y vínculos internacionales. 

● Por su parte, Behreñs, Fichter y Frege (2001) propoñeñ añalizar seis 

arenas de revitalización sindical: 1. La organización de los no organizados; 2. 

Las fusioñes y reestructuraciones; 3. La asociación social; 4. La acción políti-

ca; 5. La creacio/ ñ de coaliciones; y 6. La colaboración trasnacional. 

● Turñer y Hurd (2001) destacañ como estrategias ma/ s relevañtes: 1. 

La orgañizacio/ ñ de la acción política de base ño orgañizada; 2. La construc-

ción de coaliciones; 3. La asociación obrero-patronal; 4. La fusión sindical y la  

reestructuración interna; y 5. La solidaridad internacional.

● Hymañ (2007) defiñe las  estrategias siñdicales teñieñdo eñ cueñta 

alguños elemeñtos claves como estructura, inteligencia y eficacia.11 El autor 

destaca la ñecesidad de los siñdicatos de poñerse al freñte de otras luchas 

sociales, ampliañdo su ageñda por fuera de los problemas laborales y ño 

perder de vista su rol como orgañizacioñes que participañ de la actividad 

coñteñciosa. Siñdicatos que debeñ actuar como “espadas de justicia”, es de-

cir, por la justicia social, y meños, segu/ ñ la expresio/ ñ añglo/ foña, como orga-

ñizacioñes que luchañ so/ lo por el “pañ y la mañtequilla”.

11 La estructura hace refereñcia al grado eñ que el siñdicalismo esta/  uñificado o fragmeñtado, que 
se traduce eñ la capacidad de aglutiñar al coñjuñto detra/ s de uñ programa comu/ ñ. La inteligencia 
hace refereñcia a la experieñcia de los siñdicatos eñ mañteñerse bieñ iñformados y difuñdir esa iñ-
formacio/ ñ. La eficacia tieñe que ver coñ la cohereñcia eñtre la capacidad siñdical y los objetivos. La 
estrategia, eñ sí/ñtesis, viñcula la experieñcia coñ la accio/ ñ a trave/s del aña/ lisis de los objetivos, las 
alterñativas y las formas de iñterveñcio/ ñ.
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Si bieñ hay matices eñ las coñceptualizacioñes, los criterios de aña/ lisis se 

orieñtañ hacia aspectos similares de la accio/ ñ siñdical. Estas coñtribucioñes plañ-

tearoñ uñ  refinamiento teórico al especificar, coñ mayor precisio/ ñ que otras teo-

rí/as, los aspectos de la accio/ ñ siñdical a iñvestigar, sugirieñdo iñdicadores y dimeñ-

sioñes de aña/ lisis. Teñieñdo eñ cueñta la revisio/ ñ de la literatura, podemos siste-

matizar, siñ preteñsio/ ñ de ser excluyeñtes, ciñco dimeñsioñes de aña/ lisis ceñtrales 

del eñfoque:

Uña primera dimeñsio/ ñ es la organización de los miembros: los afiliados soñ 

la priñcipal fueñte de iñgresos y de legitimidad de los siñdicatos. A trave/s de las 

cuotas afiliatorias proveeñ apoyo fiñañciero a su siñdicato, a trave/s de las votacio-

ñes, apoyo polí/tico y, eñ las movilizacioñes y accioñes, demuestrañ el apoyo y la le-

gitimidad que respalda a la orgañizacio/ ñ. Las cuotas afiliatorias soñ la base priñci-

pal de las fiñañzas del siñdicato, la ma/ s iñdepeñdieñte de regulacioñes exterñas y 

la de mayor legitimidad. Iñcluso si la represeñtacio/ ñ de los trabajadores es  ergo 

omnes (se represeñta a todos los trabajadores del sector este/ñ o ño afiliados al siñ-

dicato mayoritario), la votacio/ ñ perio/ dica de los dirigeñtes, la represeñtacio/ ñ eñ 

los lugares de trabajo, y el apoyo de los trabajadores eñ huelgas y movilizacioñes 

sigueñ sieñdo fuñdameñtales para la legitimidad del siñdicato. Por ello, la orgañi-

zacio/ ñ de los afiliados y el aumeñto de las afiliacioñes mediañte el reclutamieñto 

de ñuevos miembros es uña dimeñsio/ ñ ceñtral de la revitalizacio/ ñ. Puede coñsti-

tuir, adema/s, uñ iñdicador de fortaleza o debilidad del siñdicato, cuañdo se observa 

la teñdeñcia de aumeñto o caí/da eñ la cañtidad de afiliacioñes.12

Uña seguñda dimeñsio/ ñ es la reestructuración, que estarí/a dada mediañte la 

expañsio/ ñ hacia ñuevos lugares de trabajo siñ represeñtacio/ ñ, la iñclusio/ ñ de ñue-

vas actividades deñtro de la represeñtacio/ ñ del siñdicato, o a trave/s de las fusioñes 

eñtre otros siñdicatos de difereñtes actividades. Esta dimeñsio/ ñ hace refereñcia a 

12 Segu/ ñ Behreñs, Hamaññ y Hurd (2004), la afiliacio/ ñ puede estudiarse segu/ ñ la cañtidad absoluta 
de afiliacioñes, segu/ ñ la deñsidad y segu/ ñ la composicio/ ñ. El ñu/ mero total de afiliacioñes puede ser 
eñgañ� oso coñ respecto a la relacio/ ñ coñ el total de empleados del sector, pero auñ así/ sigue sieñdo 
importañte que aumeñte, auñque sea eñ ñu/ meros absolutos. La deñsidad permite acercarse a uña 
idea ma/ s acertada de la represeñtacio/ ñ del siñdicato al coñocer la relacio/ ñ eñtre el ñu/ mero de afi-
liados y el ñu/ mero total de empleados de la actividad. Por u/ ltimo, la composicio/ ñ hace refereñcia a 
los cambios eñ la fuerza de trabajo: la crecieñte femiñizacio/ ñ (el iñgreso cada vez mayor de mujeres 
al mercado de trabajo), los migrañtes, los jo/ veñes, soñ ejemplos de cambios que, eñ el caso de darse 
eñ la composicio/ ñ de la fuerza laboral, el siñdicato deberí/a preocuparse de que este cambio se tra-
duzca a su vez eñ la composicio/ ñ de las afiliacioñes y delegados del siñdicato, buscañdo darles voz a 
estos ñuevos grupos.
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la ampliacio/ ñ de la represeñtacio/ ñ del siñdicato hacia ñuevos sectores de actividad 

y trabajadores.

Uña tercera dimeñsio/ ñ es la construcción de coaliciones. Segu/ ñ Frege, Heery 

y Turñer (2004), esto permite a los siñdicatos fortalecer dimeñsioñes ecoño/ micas, 

polí/ticas y de vitalidad (como fiñañcieros, el acceso a ñuevos grupos, ñuevas habili-

dades, mejoras eñ la legitimidad y la movilizacio/ ñ). Estos autores defiñeñ las coali-

cioñes siñdicales como: “aquellas que implicañ actividades coñjuñtas discretas, iñ-

termiteñtes o coñtiñuas eñ la bu/ squeda de objetivos compartidos o comuñes eñtre 

los siñdicatos y otras iñstitucioñes ño laborales de la sociedad civil” por ejemplo 

orgañizacioñes “comuñitarias, religiosas, de ideñtidad, de promocio/ ñ, de bieñestar” 

(Frege, Heery y Turñer, 2004: 2).

Uña cuarta dimeñsio/ ñ es la  asociación social, que hace refereñcia a la bu/ s-

queda de ñegociacio/ ñ coñ los empleadores y dia/ logo coñ el gobierño. La participa-

cio/ ñ eñ espacios de dia/ logo coñ el gobierño permite a los siñdicatos llevar recla-

mos especí/ficos de su sector, pero tambie/ñ de sectores ma/ s amplios.13 La ñegocia-

cio/ ñ coñ empleadores, adema/s de las cuestioñes salariales, puede permitir ampliar 

la ageñda de los siñdicatos, atraer ñuevos afiliados y ampliar las a/ reas de iñterveñ-

cio/ ñ (Fichter y Greer, 2004). Por ejemplo, coñ la participacio/ ñ del siñdicato eñ la 

discusio/ ñ sobre la formacio/ ñ profesioñal, se puedeñ mejorar las calificacioñes y, a 

trave/s de la discusio/ ñ de regulacioñes, se puedeñ mejorar las propias coñdicioñes 

de trabajo.

Por u/ ltimo, uña quiñta dimeñsio/ ñ soñ las alianzas trasnacionales. La globali-

zacio/ ñ preseñta uñ desafí/o para la accio/ ñ de los siñdicatos, y las empresas puedeñ 

ameñazar coñ irse a otro lugar si las regulacioñes laborales de uñ paí/s les pareceñ 

demasiados altas. Eñ este coñtexto, la coordiñacio/ ñ eñtre siñdicatos de difereñtes 

paí/ses para regular coñ criterios comuñes las actividades ecoño/ micas es uña estra-

tegia que puede reñovar la accio/ ñ de los siñdicatos “hacia arriba” a ñivel supraña-

cioñal (Behreñs, Fichter y Frege, 2003). Eñ el caso europeo, alguños siñdicatos iñ-

teñtaroñ, eñ el marco de la Uñio/ ñ Europea, este tipo de coordiñacio/ ñ suprañacio-

13 Como explicañ Baccaro, Hamaññ y Turñer (2003): “Los siñdicatos se esta/ñ relañzañdo eñ todas 
partes como "sujetos polí/ticos", como actores iñvolucrados ño solo eñ la ñegociacio/ ñ colectiva y la 
regulacio/ ñ del lugar de trabajo, siño tambie/ñ eñ la agregacio/ ñ ma/ s amplia de iñtereses polí/ticos y 
sociales […] eñ todos los casos, el cambio hacia uña orieñtacio/ ñ polí/tica ma/ s completa del sujeto se 
eñcueñtra eñ el ceñtro de las estrategias coñtempora/ñeas de adaptacio/ ñ y revitalizacio/ ñ” (p. 1).
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ñal, auñque la falta de herramieñtas de presio/ ñ –como la huelga o las movilizacio-

ñes, la falta de uñ iñterlocutor claro, y de mecañismos de coñtrol sobre los acuer-

dos– geñero/  dificultades (Fairbrother y Hammer, 2005). Para el caso regioñal, el 

MERCOSUR podrí/a preseñtar uñ esceñario similar, auñque la coordiñacio/ ñ apeñas 

se este/  iñiciañdo (ve/ase, Portela de Castro, 2007), y ño hay muchas iñvestigacioñes 

sobre la coordiñacio/ ñ eñ el marco de la UNASUR o la CELAC (coñ la excepcio/ ñ, qui-

za/ s, de Plataforma de Desarrollo de las Ame/ricas, ve/ase, Añigsteiñ, 2016).

Luego de repasar la bibliografí/a de revitalizacio/ ñ (doñde, siñ iñteñcio/ ñ de 

ser excluyeñtes, tratamos de ser exhaustivos eñ la revisio/ ñ de textos añgloparlañ-

tes que vieñeñ tratañdo este tema), sistematizamos las priñcipales dimeñsioñes 

que coñstituyeñ uñ  refinamiento de la teorí/a  sobre siñdicatos.14 El  refiñamieñto 

teo/ rico del eñfoque (coñ la especificacio/ ñ de dimeñsioñes e iñdicadores) permitio/  

ampliar la base empí/rica de los estudios siñdicales. 

Potencial heurístico y ampliación de la base empírica

A coñtiñuacio/ ñ, mostramos alguños ejemplos sobre la ampliacio/ ñ de la base obser-

vacioñal, teñieñdo eñ cueñta las dimeñsioñes plañteadas por el eñfoque. 

Eñ Fairbrother et al (2007), por ejemplo, se añalizaroñ siñdicatos de dife-

reñtes  sectores  y  paí/ses.15 Eñ primer lugar,  se  estudio/  el  caso del  siñdicato  de 

trañsporte pu/ blico privatizado eñ Australia. Coñ la privatizacio/ ñ del sector del ser-

vicio de trañsporte pu/ blico, el siñdicato eñfreñto/  despidos y cambios eñ las coñdi-

cioñes de trabajo del sector. Freñte a ello, aposto/  por uña estrategia de renovación 

ceñtrada eñ la orgañizacio/ ñ, promovieñdo las estructuras de delegados y el reclu-

tamieñto de afiliados para fortalecer al siñdicato de cara a las ñegociacioñes coñ 

los ñuevos empleadores. La privatizacio/ ñ abrio/  uñ esceñario parado/ jico, los siñdi-

catos se eñfreñtaroñ a uña direccio/ ñ dispuesta a desafiarlos y debieroñ  iññovar 

14 Uña forma de refiñar uña teorí/a coñsiste eñ mejorar su heurí/stica positiva, que podemos defiñir, 
siguieñdo a Lakatos (1978), eñ uñ coñjuñto parcialmeñte articulado de sugereñcias e iñdicacioñes. 
Estas sugereñcias debeñ orieñtar al iñvestigador eñ direccio/ ñ a ampliar la base observacioñal del 
programa de iñvestigacio/ ñ.

15 El Siñdicato Australiaño de Trañví/as y Autobuses Ferroviarios (RTBU, sus siglas origiñales), y uñ 
comite/  local de trabajo coñjuñto de las tres priñcipales federacioñes siñdicales italiañas del sector 
sideru/ rgico (FIOM, FIM y UILM, segu/ ñ sus siglas origiñales).
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para “eñfreñtar los cambios” (Fairbrother et al, 2007: 11). Se promovieroñ progra-

mas de capacitacio/ ñ, educacio/ ñ para los afiliados y de iñvestigacio/ ñ como iñsumo 

para las polí/ticas del siñdicato, buscañdo ampliar las capacidades del siñdicato y 

explotar  las  oportuñidades  geñeradas  por  la  privatizacio/ ñ  del  servicio.  Eñ  este 

caso, se llevaroñ adelañte estrategias ceñtradas eñ la organización de los afiliados 

(Fairbrother et al, 2007: 13). 

Eñ seguñdo lugar, se estudiaroñ siñdicatos italiaños del sector sideru/ rgico. 

La privatizacio/ ñ del sector sideru/ rgico estatal eñ la de/cada de los ñoveñta eñfreñto/  

a los siñdicatos a ñuevos coñflictos. La ñueva gestio/ ñ, uñ coñglomerado de origeñ 

alema/ñ, plañteo/  coñdicioñes para la formacio/ ñ y la coñtratacio/ ñ, eñ la bu/ squeda de 

uña maño de obra ma/s pequeñ� a y calificada y coñ coñtratos temporarios (Fairbro-

ther et al, 2007: 14). El coñflicto se deseñcadeño/  coñ la decisio/ ñ de la empresa de 

trasladar importañtes lí/ñeas de produccio/ ñ de la empresa a otras fa/bricas. La coor-

diñacio/ ñ de siñdicatos eñ uñ comite/  uñificado respoñdio/  coñ uña huelga de cuatro 

horas coñ bloqueo de la autopista y la ceñtral de treñes, y el coñflicto coñtiñuo/  coñ 

la ñegativa de la empresa a ñegociar. Los siñdicatos buscaroñ el apoyo de la comu-

ñidad que serí/a afectada coñ el traslado de la produccio/ ñ, y llevaroñ adelañte ma/ s 

huelgas, bloqueos y movilizacioñes. Fiñalmeñte, se acordo/  reubicar a los trabajado-

res afectados por el cierre de las lí/ñeas de produccio/ ñ y mejorar la situacio/ ñ de los 

trabajadores coñ coñtratos temporarios. Eñ este caso, los siñdicatos tuvieroñ eñ 

cueñta estrategias mixtas, tañto eñfocadas eñ mejorar la organización de los traba-

jadores de la fa/brica, como de coalición con la comunidad para aumeñtar el apoyo a 

las protestas y de asociación con gobiernos locales para iñteñtar señtar a la empre-

sa eñ la mesa de ñegociacio/ ñ.

Behreñs, Fichter y Frege (2003), eñ uña iñvestigacio/ ñ sobre siñdicatos de 

Alemañia, añalizaroñ estrategias de difereñtes sectores a ñivel ñacioñal. Por ejem-

plo, observaroñ estrategias de reestructuración, coñ la fusio/ ñ de los siñdicatos del 

sector pu/ blico y de servicios eñ uñ u/ ñico siñdicato16 para dismiñuir la competeñcia 

eñtre los mismos y posicioñarse coñ mayor fortaleza, eñ uñ coñtexto de cambios 

polí/ticos y ecoño/ micos adversos (Behreñs, Fichter y Frege, 2003: 21). Tambie/ñ, la 

fusio/ ñ del siñdicato quí/mico coñ el siñdicato miñero y el de cuero, juñto coñ uña 

16 El Siñdicato Uñido de Servicios, Ver.di por sus siglas origiñales.
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reforma orgañizativa para promover la  participacio/ ñ  de todos los ñiveles de la 

ñueva estructura siñdical. Sobre estrategias de asociación social, observaroñ las ac-

cioñes de la ceñtral siñdical de Alemañia que iñteñto/  iñfluir eñ el esceñario polí/tico 

(domiñado por uñ gobierño coñservador) apoyañdo, eñ 1998, al partido socialde-

mo/ crata, buscañdo mejorar el clima polí/tico, el marco legal de la polí/tica siñdical, y 

volver a poñer los temas siñdicales eñ la ageñda del gobierño (Behreñs, Fichter y 

Frege, 2003: 31). Eñ cuañto a estrategias orientadas a aumentar las afiliaciones, se 

añalizo/  el caso del siñdicato del correo alema/ñ, que freñte a la privatizacio/ ñ de la 

empresa pu/ blica y la pe/rdida de afiliados busco/  reñovar su orgañizacio/ ñ coñ cam-

pañ� as de afiliacio/ ñ, mejorañdo la red de respoñsables y la comuñicacio/ ñ del siñdi-

cato. Adema/s, el siñdicato se propuso reteñer a sus afiliados, iñcorporar ñuevos 

(priorizañdo la orgañizacio/ ñ y la ateñcio/ ñ de estos), y coñservar deñtro del siñdi-

cato a los jubilados (Behreñs, Fichter y Frege, 2003: 9).

Coñ estos ejemplos iñteñtamos mostrar co/ mo el eñfoque de revitalizacio/ ñ 

permitio/  ampliar la base observacioñal al aumeñtar los casos seleccioñables. Por 

ejemplo, coñ siñdicatos locales y ñacioñales, de distiñtos sectores (de servicios o 

iñdustriales), de distiñta gestio/ ñ (pu/ blica o privada), y de distiñtos paí/ses. Adema/ s, 

este eñfoque logro/  mejorar la utilidad de los datos de cada caso: de las accioñes de 

cada siñdicato se añalizañ las distiñtas estrategias o dimeñsioñes, como la relacio/ ñ 

coñ los afiliados, coñ el empleador, coñ el gobierño, coñ la comuñidad, o la estruc-

tura orgañizativa. Esto permitio/  aumeñtar, eñ cada caso estudiado, la recopilacio/ ñ 

de datos de las “implicañcias observables” de la teorí/a eñ distiñtos coñtextos.17

La investigación local sobre revitalización

A fiñales de los ñoveñta e iñicios del 2000 comeñzaroñ a difuñdirse alguñas iñves-

tigacioñes sobre siñdicatos eñ Argeñtiña eñ el marco de las recieñtes reformas de 

mercado. Los trabajos de Murillo (2000, 2008) y Etchemeñdy (2001) iñdagaroñ eñ 

17 Desde la perspectiva de Kiñg, Keohañe y Verba (1994): “recopilar datos sobre la mayor cañtidad 
posible de sus implicacioñes observables. Esto sigñifica recopilar la mayor cañtidad de datos eñ 
tañtos coñtextos diversos como sea posible. Cada implicacio/ ñ adicioñal de ñuestra teorí/a que obser-
vamos proporcioña otro coñtexto eñ el que evaluar su veracidad. Cuañtas ma/ s implicacioñes obser-
vables se eñcueñtreñ coñsisteñtes coñ la teorí/a, ma/ s poderosa sera/  la explicacio/ ñ y ma/ s seguros se-
ra/ñ los resultados” (p. 23).
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las estrategias de siñdicatos ñacioñales eñ el coñtexto de las reformas ñeoliberales 

de los mañdatos presideñciales de Meñem (1989-1995 y 1995-1999), resaltañdo 

las estrategias del gobierño como factor explicativo de las accioñes siñdicales. Lue-

go de la crisis ecoño/ mica y polí/tica del añ� o 2001, el periodo post 2003 coñfiguro/  uñ 

ñuevo esceñario para la accio/ ñ siñdical. El “giro a la izquierda” (Etchemeñdy, 2019, 

2020) de la regio/ ñ y el crecimieñto ecoño/ mico geñeraroñ uña ñueva estructura de 

oportuñidad polí/tico-siñdical (Morris, 2018). Eñ este marco tieñeñ lugar uña serie 

de iñvestigacioñes sobre la revitalizacio/ ñ siñdical eñ el paí/s. Sobre la base de iñdi-

cadores cuañtitativos –como coñveñios colectivos de trabajo, afiliacioñes y coñflic-

tividad (Trajtemberg, Señe/ñ Goñza/ lez y Medwid, 2009; Señe/ñ Goñza/ lez y Del Boño, 

2013)–, se coñceptualizo/  la importañcia del coñtexto polí/tico y ecoño/ mico como 

factores explicativos de la recuperacio/ ñ siñdical (Señe/ñ Goñza/ lez y Haidar, 2009). 

Estos aspectos habí/añ sido poco relevados eñ los estudios añglosajoñes, dado que 

eñ aquellos paí/ses ño hubo cambios sigñificativos eñ la orieñtacio/ ñ polí/tica de los 

gobierños y las variables ecoño/ micas se mañtuvieroñ estables. Este coñtraste per-

mitio/  ampliar las hipo/ tesis sobre la revitalizacio/ ñ siñdical, postulañdo el peso del 

crecimieñto ecoño/ mico y las polí/ticas estatales.18 

Otras iñvestigacioñes avañzaroñ eñ iñdagar, eñ este mismo periodo, sobre 

la revitalizacio/ ñ desde “las bases” (Leñguita, 2011). Tales soñ los casos de Varela 

(2015), que añalizo/  el resurgimieñto del activismo eñ uña seccioñal de la iñdustria 

privada de zoña ñorte del paí/s, y Abal Mediña (2014), que iñdago/  eñ el activismo 

eñ sectores de servicios como supemercados y callcenters. Por u/ ltimo, tambie/ñ se 

estudio/  el proceso de disputa de la represeñtacio/ ñ de los trabajadores de premetro 

y subterra/ñeo eñ la Capital Federal (Arias y Salgado, 2011). Eñ los u/ ltimos añ� os, se 

avañzo/  eñ explorar la relacio/ ñ eñtre femiñismos y reñovacio/ ñ siñdical (Arriaga, 

2018;  Arriaga  y  Aspiazu,  2022;  Arriaga  y  Mediña,  2018,  2020; Aspiazu,  2014, 

2015), y la articulacio/ ñ eñtre siñdicatos y movimieñtos populares bajo el gobierño 

ñacioñal de Cambiemos (Natalucci y Morris, 2019; Señe/ñ Goñza/ lez, 2021). Eñ este 

puñto puede ser u/ til,  para clarificar el debate, difereñciar la revitalizacio/ ñ como 

18 Otros autores discutieroñ la pertiñeñcia del uso de la categorí/a de revitalizacio/ ñ para el periodo 
post 2003, al  sosteñer que el  siñdicalismo habí/a mostrado mayormeñte pautas tradicioñales de 
comportamieñto y poca iññovacio/ ñ (Atzeñi y Ghigliañi, 2007; Ghigliañi, 2018), o bieñ que podí/añ 
rastrearse dimeñsioñes de reñovacio/ ñ eñ periodos añteriores (Guiamet, 2022). Uña versio/ ñ matiza-
da de estas crí/ticas puede verse eñ Payo Esper (2013, 2014). 
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enfoque teórico de la revitalizacio/ ñ como problema de estudio (y que ambos ño ñe-

cesariameñte coiñcideñ).19 La primera hace refereñcia a las dimeñsioñes de aña/ li-

sis de las teorí/as añglosajoñas eñ sus primeras postulacioñes, mieñtras que la se-

guñda, a la preguñta ma/s amplia sobre el resurgimieñto siñdical, sus estrategias y 

modos de coñstruccio/ ñ eñ difereñtes coñtextos. La revitalizacio/ ñ como problema 

de iñvestigacio/ ñ fue, y es, iñterrogada desde difereñtes hipo/ tesis y teorí/as. De esta 

mañera es posible coñsiderar tañto los aportes del debate añglosajo/ ñ origiñal, que 

coñserva poteñcial heurí/stico, juñto coñ las hipo/ tesis, las dimeñsioñes de aña/ lisis y 

los aportes teo/ ricos que se realizaroñ y se coñtiñu/ añ reñovañdo desde el campo de 

iñvestigacio/ ñ local.

Conclusiones

Eñ este artí/culo ños propusimos revisar el eñfoque de revitalizacio/ ñ como uñ pro-

grama de iñvestigacio/ ñ para el estudio de la accio/ ñ siñdical. Para eso, eñ primer lu-

gar rastreamos el surgimieñto de este eñfoque eñ los paí/ses añglo/ foños. Eñ seguñ-

do lugar, revisamos alguñas defiñicioñes y sistematizamos de las priñcipales di-

meñsioñes de aña/ lisis para mostrar el refiñamieñto teo/ rico del eñfoque. Por u/ lti-

mo, repasamos alguños ejemplos de su uso para mostrar la ampliacio/ ñ de la base 

empí/rica.

Eñ la primera parte del artí/culo examiñamos los supuestos del  enfoque de 

revitalizacio/ ñ:  los  siñdicatos  –eñteñdidos  como  orgañizacioñes  que  promueveñ 

formas de ciudadañí/a sobre la base de las relacioñes laborales–, favoreceñ formas 

de participacio/ ñ democra/ ticas (como la ñegociacio/ ñ colectiva); sostieñeñ valores 

de solidaridad e igualdad; desarrollañ la defeñsa de derechos como uñ aspecto ceñ-

tral de su razo/ ñ de ser; y se orgañizañ eñ base a sus afiliados, de los que depeñdeñ 

para fiñañciarse y sobre los que descañsa su legitimidad. Adema/s, el eñfoque carac-

teriza al coñtexto de los paí/ses añglosajoñes como poco favorable a la accio/ ñ siñdi-

cal: los viejos lazos coñ los partidos polí/ticos ya ño fuñcioñañ y el Estado se vuelve 

meños accesible. La globalizacio/ ñ ñeoliberal debilita la capacidad de regulacio/ ñ de 

19 Sobre las difereñtes teorí/as preseñtes, eñ la Argeñtiña, eñ el desarrollo de la revitalizacio/ ñ como 
problema de estudio, ve/ase Gotelli (2023).
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los Estados y de ñegociacio/ ñ de los siñdicatos, adema/s de que el discurso ñeolibe-

ral deslegitima a los siñdicatos eñ el debate pu/ blico. La cultura ceñtrada eñ el desa-

rrollo iñdividual valora el me/rito y el e/xito persoñal, dificultañdo la participacio/ ñ y 

las accioñes colectivas. Esto, siñ embargo, ño se traduce eñ la pe/rdida de ageñcia de 

los siñdicatos, pues ellos cueñtañ coñ herramieñtas para revertir la pe/rdida de iñ-

flueñcia sobre los partidos polí/ticos, volver a teñer voz eñ el debate pu/ blico, au-

meñtar y orgañizar a los afiliados, y mejorar su capacidad de ñegociacio/ ñ coñ el 

empleador.

Eñ la seguñda parte del artí/culo, revisamos las priñcipales defiñicioñes de la 

bibliografí/a añglosajoña y sistematizamos las dimeñsioñes de aña/ lisis para mostrar 

el refiñamieñto teo/ rico realizado por el eñfoque. Aquí/ surgieroñ las especificacio-

ñes de dimeñsioñes, como la  organización de los miembros, la  reestructuración, la 

construcción de coaliciones, la asociación social, y las alianzas trasnacionales. El eñ-

foque briñda mayor precisio/ ñ sobre los aspectos a iñvestigar, hacieñdo a la teorí/a 

ma/ s coñcreta, y por eñde ma/s fa/ cil de poñer a prueba.

Por u/ ltimo, recurrimos a alguños ejemplos para mostrar la ampliacio/ ñ de la 

base observacioñal geñerada por el eñfoque de revitalizacio/ ñ y su poteñcial heurí/s-

tico positivo, aumeñtañdo la cañtidad de casos seleccioñables eñ difereñtes paí/ses, 

sectores de actividad, tipos de gestio/ ñ y ñiveles de orgañizacio/ ñ. Adema/s, revisa-

mos las iñvestigacioñes locales sobre revitalizacio/ ñ, mostrañdo el aporte que estas 

realizaroñ a la teorí/a a partir de ñuevas hipo/ tesis para explicar el resurgimieñto 

siñdical –como la importañcia del coñtexto ecoño/ mico y polí/tico–, y el aña/ lisis de 

dimeñsioñes cuañtitativas que coñtrasto/  coñ los modelos añglosajoñes. Otras iñ-

vestigacioñes se eñfocaroñ eñ iñdagar los procesos de revitalizacio/ ñ desde el acti-

vismo de base, mieñtras que otras avañzaroñ de mañera sigñificativa eñ explorar la 

relacio/ ñ eñtre siñdicatos y femiñismos. Sugerimos que puede ser u/ til difereñciar la 

revitalización como enfoque de la revitalizacio/ ñ como problema, reservañdo la pri-

mera acepcio/ ñ para las teorí/as añglosajoñas origiñales y la seguñda para la recep-

cio/ ñ local, eñ uñ coñtexto de “giro a la izquierda” y crecimieñto ecoño/ mico. Ade-

ma/s,  eñ el debate local las iñvestigacioñes sobre revitalizacio/ ñ,  como eñfoque y 

como problema, coñtiñu/ añ avañzañdo, eñ la medida eñ que se iñterroga a los siñdi-

catos eñ difereñtes coñtextos y desde ñuevas hipo/ tesis de trabajo.
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Eñ sí/ñtesis, para evaluar el eñfoque se coñsidero/  tañto si el mismo implico/  

uñ refiñamieñto eñ la teorí/a (es decir, si es ma/ s coñcreta especificañdo mejor sus 

dimeñsioñes  e  iñdicadores),  así/  como uña ampliacio/ ñ  de  la  base  observacioñal 

(permitieñdo aumeñtar los casos estudiados y apreñdieñdo ma/s de ellos), como as-

pectos ceñtrales para evaluar uñ programa de iñvestigacio/ ñ. Coñ este artí/culo es-

peramos haber coñtribuido a la discusio/ ñ y evaluacio/ ñ de uñ eñfoque ñovedoso, 

utilizado para añalizar las accioñes siñdicales a ñivel iñterñacioñal y ñacioñal. 
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