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RESUMEN

El objetivo del presente articulo es aplicar y
validar un Programa de Educacion Ambiental
sobre la base de los resultados del diagnéstico
en la circunscripcién cinco del Consejo Popular
Villa | del Municipio Consolacion del Sur, Pinar
del Rio. Para ello se emplearon métodos
empiricos como la observaciéon y la medicién,
las técnicas de analisis documental, entrevista
y encuesta. El diagnéstico se estructuré en
seis etapas y acciones que en su integracion
revelaron deficiencias en el proceso de gestion
ambiental en la comunidad. Se desarrollo
programa de educacion ambiental efectivo,
adaptado a las necesidades de la comunidad,
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se sustenta en la responsabilidad social
comunitaria y la promociéon de acciones
legitimas y sostenibles en el ambito
comunitario. Se aplicé la matriz de Vester en
la  jerarquizacion de los problemas
ambientales identificados y la técnica de ladov
para la validacion del mismo. Se desarrollo
taller de sensibilizacion y empoderacion de
preceptos ambientales, se elaboré el mapa
verde de la comunidad que muestra los
recursos naturales y los principales problemas
identificados para favorecer la aplicacion de
acciones en la mitigacion de los darfios
ambientales.
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ABSTRACT

The objective of this article is to apply and
validate an Environmental Education Program
based on the results of the diagnosis in district
five of the Villa | Popular Council of the
Consolacion del Sur municipality, Pinar del
Rio. To achieve this, empirical methods such
as observation and measurement,
documentary analysis techniques, interviews
and surveys were used. The diagnosis was
structured in six stages and actions that,
when integrated, revealed deficiencies in the
environmental management process in the
community. An effective environmental
education program was developed, adapted to
the needs of the community, based on
community social responsibility and the
promotion of legitimate and sustainable
actions at the community level. The Vester
matrix was applied in the hierarchy of the
identified environmental problems and the
ladov technique for its validation. The
workshop to raise awareness and
empowerment of environmental precepts was
developed, the Green Map of the community
was prepared that shows the natural
resources and the main problems identified to
favor the application of actions to mitigate
environmental damage.

INTRODUCCION

Variados han sido los problemas
ambientales a los cuales se ha enfrentado el
hombre debido a su accionar diario en aras del
mejoramiento de la calidad de vida, sin tener
en cuenta el cuidado y proteccién del medio
ambiente. En este sentido, Rodriguez y
Rodriguez Rodriguez (2020) refiere que la
naturaleza es un sistema en el que todo esta
interrelacionado de manera tal que hay una

influencia reciproca; asi, aunque el cambio

Key word: environmental diagnosis;

environmental management; environmental

education; community.

RESUMO

O objetivo deste artigo € aplicar e validar um
Programa de Educacdo Ambiental baseado
nos resultados do diagnéstico no distrito cinco
do Conselho Popular Villa | do municipio de
Consolacao del Sur, Pinar del Rio. Para isso,
foram utilizados métodos empiricos como
observacdo e medicdo, técnicas de analise
documental, entrevistas e inquéritos. O
diagnostico foi estruturado em seis etapas e
acbfes que, quando integradas, revelaram
deficiéncias no processo de gestdo ambiental
na comunidade. Foi desenvolvido um
programa eficaz de educacdo ambiental,
adaptado as necessidades da comunidade,
baseado na responsabilidade social
comunitaria e na promocao de acdes legitimas
e sustentaveis a nivel comunitario. Aplicou-se
a matriz de Vester na hierarquia dos
problemas ambientais identificados e a
técnica de ladov para sua validagdo. Foi
desenvolvida a oficina de conscientizagdo e
capacitacdo dos preceitos ambientais, foi
elaborado o Mapa Verde da comunidade que
mostra 0s recursos naturais e 0s principais
problemas identificados para favorecer a
aplicacdo de acdes de mitigacdo dos danos
ambientais

Palavras-chave: diagndstico ambiental,
gestdo ambiental, educacdo ambiental,

comunidade

climatico actualmente desempefia un papel
central, los demas problemas también se
agravan y ejercen una influencia negativa en
el medio ambiente.

Argumenta el mismo autor que la
educaciéon ambiental surge como una
herramienta fundamental para la gestion
ambiental, promoviendo la construccién
colectiva y el desarrollo sostenible. Esta

educacion busca generar un cambio de
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actitudes en la relacion entre el hombre y la
naturaleza, fomentando la acciéon y la
responsabilidad ambiental (Rodriguez vy
Rodriguez Rodriguez, 2020).

Se coincide con Pérez (2021) al sefalar
la necesidad de asumir Ila Educacion
Ambiental mas que como una metodologia,
como filosofia de vida. Este es un aspecto
ético que rescata la coherencia necesaria
entre el discurso y la préctica, equivalente a
buscar la congruencia entre el pensar, hablar
y actuar. Por lo que se reclama una nueva
ética que implicara valores y
comportamientos sociales fundados en
principios de sustentabilidad ecolégica vy
equidad social (Leo-Gonzélez, Alonso-
Vazquez y Alonso-Echevarria, 2022;
Contreras, Garbizo y Carbé 2020; Santos,
2020; Gonzalez-Escobar, 2017).

Se trata de un proceso de aprendizaje e
interrelacion del ser humano con el medio
ambiente, que se basa en la
interdisciplinariedad y se dirige a todas las
generaciones. La educacion ambiental ha
evolucionado en relacién con el concepto de
medio ambiente, abarcando tanto a las
generaciones jévenes como a los adultos.

Para Llopiz et al. (2020) la educacion
ambiental se presenta como una educacion
para el desarrollo sostenible que permite la
creacion de condiciones materiales, culturales
y espirituales, propiciando la elevacion de la
calidad de vida de la sociedad. Es por ello que
los objetivos de este proceso educativo no se
limitan al individuo, sino que tiene en cuenta
como elemento esencial las relaciones del
mismo con su entorno ya sea natural o social;

su meta es promover una cultura de la

Laza & Garbizo

sostenibilidad a nivel de la sociedad (Marquez
et al., 2021).

La provincia de Pinar del Rio, en Cuba,
enfrenta diversos problemas ambientales. En
este contexto, las universidades, centros de
estudios e investigaciones ambientales, asi
como los espacios de intercambio entre
profesionales, trabajan para implementar
acciones que promuevan una mayor
conciencia ambiental.

El municipio de Consolacion del Sur,
perteneciente a la provincia de Pinar del Rio,
es el segundo mas grande en extension y
poblacion de la misma. Este municipio
también se enfrenta a problemas ambientales
que se agravan con el accionar del hombre.

Los argumentos anteriores corroboran la
necesidad del diagnéstico ambiental como
proceso. Por ello, se requiere partir de los
aportes tedéricos y metodoldgicos de variados
investigadores que fundamentan el
diagnostico ambiental como la primera fase
del ciclo de la gestion ambiental que deviene
en instrumento de obtencion de informacién
especifica, basado en la colaboracion de los
miembros de determinada organizacion y se
caracteriza por ser dinamico, creativo y
flexible (Zequeira et al., 2024; Corbillbn &
Garbizo, 2021; Pita & Montafiés, 2020).

En este contexto, surge la interrogante:
¢como realizar el diagnéstico del proceso de
educaciéon ambiental para disefiar un
programa de educacion ambiental que facilite
la solucién de estos problemas?

El presente articulo se orienta a cumplir
como objetivo aplicar y validar un Programa
de Educacion Ambiental sobre la base de los

resultados del diagndstico en la
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circunscripcion cinco del Consejo Popular Villa
I del Municipio Consolaciéon del Sur, Pinar del

Rio.

MATERIALES Y METODOS

Para el diagndstico ambiental en la
comunidad objeto de estudio se sustenta
como premisa en la metodologia aportada por

Linares et al. (2021), basada en seis etapas:

1. Identificacion de las necesidades de

informacion.

2. Definicibn de las fuentes de
informacioén, métodos, procedimientos

y técnicas a emplear.

3. Disefio de los formatos para la
captacion de la informacién en funcion
anteriormente

de las técnicas

definidas.

4. Determinaciéon del tamano de Ila

muestra.

5. Captacion, procesamiento y analisis de

la informacion.
6. Conclusioén del diagndstico ambiental.
Caracterizacion del area de estudio

La circunscripcion cinco, perteneciente
al Consejo Popular Villa 1 del municipio
Consolacion del Sur, se ubica en un area
urbana con condiciones socioeconémicas
desfavorables y limitaciones materiales, lo
que la clasifica como wuna comunidad
vulnerable. Situada en el extremo noroeste de
la ciudad de Consolaciéon del Sur, limita al
norte con el &rea rural y la circunscripcion 46,
al sureste con la circunscripciéon 50, al sur con

el area rural y la circunscripcion 49, y al

noroeste con el area rural y la micro presa La
Carambola.

Segun datos de la Direccion Municipal de
Ordenamiento Territorial y Urbanismo (2024),
el &rea de estudio tiene una superficie total de
4.8 ha y una poblacion de 555 habitantes. La
comunidad cuenta con 212 viviendas,
distribuidas en diferentes tipologias. De estas
viviendas, 42 son de tipologia I (muros de
mamposteria y cubierta de placa), no existen
viviendas de tipologia Il (muros de
mamposteria y cubierta de tejas), 40 son de
tipologia Il (muros de bloques y cubierta
ligera: zinc, fibrocemento o canalones) y 124
son de tipologia IV (muros de madera y
cubierta ligera). Ademas, seis viviendas
presentan pisos de tierra. En resumen, el
estado constructivo de las viviendas se
considera deficiente.

Para realizar el diagnéstico ambiental en
la comunidad, se utilizaron métodos
empiricos, la observacion y la mediciéon para
constatar el estado actual.

Se realiz6 entrevistas estandarizadas
dirigidas a lideres formales: presidente del
Consejo Popular, Coordinador de Zona de los
Comité de Defensa de la Revolucion y médico
de la familia.

La encuesta estructurada con diez
preguntas, se aplic6 con el objetivo de
identificar los problemas ambientales de la

comunidad, sus causas Yy consecuencias,
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desde la perspectiva de diferentes grupos de
edad dentro de la muestra seleccionada.

La encuesta se aplicé a un total de 148
personas de una poblacion de 555 habitantes
con un nivel de error maximo aceptable de 5
% para un nivel de confianza de 95 %o.

Se seleccionaron tres grupos de edad:
grupo 1: 20-30 afios (34 personas), grupo 2:
31-59 afios y el grupo 3: 60 afios 0 méas (18
personas).

El andlisis documental para identificar
las contribuciones y limitaciones en la gestion
ambiental comunitaria. Se utiliz6 una guia
para la bulusqueda de informacién, y se
estudiaron los siguientes documentos:

v'  Estrategia Ambiental Municipal (2023-
2024).

v' Caracterizacién cartografica de la
comunidad realizada por la Direccion
Municipal de Ordenamiento Territorial
y Urbanismo (2024).

v' Actas de reuniones de los Comités de
Defensa de la Revolucion.

v Actas de rendiciones de cuentas del
delegado de circunscripcion

Se recurri6 a fuentes primarias y
secundarias de informacion durante el
diagndstico. Para complementar la
informacioén de las fuentes secundarias, se
aplicaron las siguientes técnicas:

v"  Guia de observacion participante en la
comunidad.

v' Entrevistas a autoridades y decisores
en la comunidad, con el objetivo de

obtener informacién detallada sobre la

RESULTADOS Y DISCUSION

Laza & Garbizo

problematica ambiental y las medidas
adoptadas para su resolucibn o
mitigacion.

v" Encuesta dirigida a los habitantes de la
circunscripcion 5 del Consejo Popular
Villa 1, con el fin de recabar
informacién acerca de la problematica
ambiental presente en la comunidad y
evaluar la influencia de los residentes
en dicha problematica

Se disefid6 el Programa de Educacion
Ambiental el cual fue validado por las técnicas
de ladov y matriz de Vester como herramienta
para la triangulacion y determinacion de
problemas.

Una vez obtenida la informacion a través
de los métodos y técnicas de investigacion, se
realizé la triangulacion metodoldgica. Esta
técnica se basa en la combinacion de
diferentes métodos y fuentes de informacion
para obtener una visibn méas completa y
profunda del objeto de estudio.

Al realizar la triangulacion metodoldgica,
se logré minimizar los sesgos y aumentar la
confiabilidad de los resultados. La
combinacion de diferentes métodos y fuentes
de informacién permitié obtener una visién
mas completa de la probleméatica ambiental
de la comunidad, asi como de Ilas
percepciones y actitudes de los habitantes
hacia el medio ambiente.

Se aplicé la técnica de ladov para validar
el programa y se aplicaron acciones del

programa disefiado.
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La Tabla 1 refleja como principales

limitaciones la falta de acciones estratégicas

especificas

problemas ambientales de

para mitigar

Tabla 1. Contribuciones y restricciones de la gestion de

Elabaracitn propis.

los principales

la comunidad

Circunscripcion cinco del Consejo Popular Villa

I. Se destaca la voluntad actual de gobierno y

de los habitantes en la accidon participativa

para la solucién de problemas identificados.

la educacidn ambiental.

Documentos

Contribuciones

Limitaciones

Actas de reuniones del
CDR

Sa deslacan
intervenciones dirgidas a
le gestion de residuss y la
promocidn del reciclaje

Mo fe realizan intervenciones a
fivel comunilario para sbordar
les  problematicas ambientales

madiankba golucianes
prag maticas,
Delicienla parlic pecin W

articulacion de actores &n la
resalucidn de las problemdlices
ambientales

Actas de rendicion de
cuenta del delegado

Se subraya e importéncia
de qansibilizar a la
comunidad  para  lagrar
resu lladoes langihlﬁ. en la
limpieza v manlanimienbs
de todos los espacias.

Deficienls gaslidn de las
praflemalices ambientales
comunilarias par parte de les

ingtitucianas v acltares laceles.

[nsulicienls  sistemabizacidn vy
coordinacion an les
inlarvencisnes para la
pravencidn yfe mitigacion de las
praobleméticas ambientales
comunilarias.

Informe de Base docurmenlal para las Mo puesta (4] practhica
levantamiente de la lransformacionas [uluras eﬁlrelegiaﬁ sociales
comunidad wvulnerable dels camunidad. participalivas para la
C]rﬁlﬂ!triﬂt|-l5l1 5 del aplimizacibn ambianlal,
Consejo Popular Willa T
E!trﬂlﬂ!ﬂ|l Ambiental En S cantenida Mo g rI‘.'"E_'lEI'I Beciones para los
Hlll'li'.‘.ipll pravalasen mapeclas  prablemes  ambientalas de la

prmordigles relacionadas  comunidad.

oon el desprrolla

ambiental, acondmidno-

produeckive v sacial dal

muniSipie Consslacidn dal

Sur
Plan de Ordenamiente Delimilacion de lag  Ausencie de iniciBlivas, glanas y

Urbano de la ciudad de
Consalacidn del Sur.

problemalices

ambientales de |& cuidad,
considerando las
dimensioneas: natural,

aaonamico ¥ sociotullural.

pragramas que lfomenten eslilos
de vida saludables vy relacidnes
armanicdas enltre los individuos
¥ g antormo nelural,
afonamico, social v eonstruido,
o que dificulta la miligacidn de
dichas prablemalticas

Resultados emanados de la observacion y entrevista.

v
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Infraestructura técnica deficiente en la

mayoria de las viviendas (43 de 212

viviendas con

malas

condiciones

estructurales, seis con pisos de tierra).

Fuente:

v" Presencia de dos micro vertederos

mostrandose

disposicion  de

una

residuos

inadecuada

solidos
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domésticos, lo que muestra el mal

manejo de residuos solidos y liquidos.

Recoleccion irregular de desechos

solidos.
Suministro irregular de agua.
Ausencia de una red de alcantarillado.

Zanja de aguas residuales que

atraviesa la comunidad, utilizada
indebidamente para la eliminacién de
residuos soélidos, lo que genera riesgos
la salud

para (proliferaciéon  de

vectores).

Carencia de areas recreativas y de

esparcimiento.

Insuficientes espacios verdes.
Deforestacion.

Deterioro de la flora y fauna.
Higienizacion deficiente del entorno.

Falta de comprension de las

implicaciones ambientales en términos

naturales, econdmicos y sociales.

Comportamiento irresponsable de los

residentes.
Violencia y alcoholismo.

Enfermedades comunes: infecciones

respiratorias agudas, enfermedad

Laza & Garbizo

diarreica aguda, parasitismo,

hipertension arterial y asma bronquial
Causas de los problemas ambientales

Los entrevistados atribuyeron los problemas

ambientales a:

v'  Falta de capacitacion en prevencion y

mitigacion de problemas ambientales.

v' Atencion insuficiente de las
organizaciones sociales y politicas a la
evaluacion y resoluciéon de problemas

ambientales.
v'  Baja conciencia ambiental.

Se coincide con Rodriguez y Rodriguez
(2020) al

ambientales

Rodriguez plantear que los

problemas constituyen
alteraciones de las condiciones normales y
naturales de la Tierra. De ahi, la necesidad de
implementar programas educativos para
minimizar las acciones dafiinas para el medio
ambiente, involucrar a los jovenes,
organizaciones de masas e instituciones en
general, realizar acciones de capacitacion y
fortalecer la gestiéon comunitaria en la solucion

de problemas.

El andlisis de los datos de la encuesta
revela que los problemas ambientales mas
prevalentes en la comunidad, segun Ila
percepcion de los habitantes, son los que se

muestran en la Figura 1.
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Figura 3. Problemas ambientales identificados por los encuestados en la Circunscripcién cinco del

Consejo Popular Villa I, del municipic Consolacién del Sur.

Los resultados anteriormente descritos
indican que existe una gran cantidad de
habitantes interesados en cambiar la situacion
ambiental de la comunidad, por lo que se hace
necesario ofrecer las herramientas, desde la
educacion ambiental no formal dirigida a
potenciar la participacibn, compromiso y
motivaciéon en el mejoramiento de la situacion
ambiental de la comunidad (Pérez, 2021).

Pasar de la teoria a la préactica requiere una

comportamientos sociales fundados en
principios de sustentabilidad ecolégica y
equidad social para aplicar soluciones
ambientales (Leo-Gonzalez et al., 2022;
Contreras, Garbizo & Carbdé 2020; Santos,
2020).

La Tabla 2 muestra el Programa de Educacion
Ambiental como herramienta de la gestion
ambiental comunitaria que traza acciones

para la mitigacion de problemas ambientales.

nueva ética que implicara valores y

Tabla 2. Programa de Educacion Ambiental comunitaria para la Circunscripciéon cinco del Consejo

Popular Villa I.
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Acciones Problemas a ﬂhjEtiUﬂS P‘Irtitlp-hl'i Reciirsos Resiiltados
resolver necesarios esparados
Taller 1: [Insuficiente Fromover la Residentes Lapltop caon  Realizacitn
Definicionas ¥ conacimianto Responsalbili- de la  bocines de BLCiOnes,
principios de  temabicas ded social en  comunidad para ]
fundamentales ambientales; le educacion
sobre media 25 comoe de  pressarcacion ambiental
ambiente ¥ su  los problemas  del media desda las
impacto 2n la ambientales, ambiente, polencialided
ﬂl‘:!-l'lﬁll CRusas y Capacitar a la &5 gue brinda
ambiental. apnsecuencias  comunidad an la
Taller F.H temes cormunidad.
Identificacion de ambientales
los problemas relacionados
ambientales ¥
propuestas
viables de
soluciones
colectivas
Charlas y barrios Actibud pasiva Incidiren el ol Jafa del Laphop ¥ Desarrallo de
debates anle log  del ser  Proyeclo Bocinas conciencia
educativas sobre problemas humanae en los  Mape Verde ambiental
educacidn ambientales prablemeas 1 AT
ambiental que de la ambientales integrantes
faciliten el comunidad  y  actuales
intercambio con el  postura de
grupe de trabaje conformismo
de Mapa Verde en
&l berritaria
Elaboracién de un  Insulicienla Identilicar los Residenbas F'-c’ll.'-l‘.'ll:lgrerlh Mapa Verde
mapa verde informacian principales de la v plumoneas
comunitario. sobre los  prablemes comunidad
problemas ambientales vy
ambientales vy recursas
reCu rsas neturales de la
nelurales da la  comunidad.
comunidad
Convacaboria de Pardida de |a Recuperar la Residentas Eapacies de  Incrémenlar
trabajos cobertura cobertura de la plantas le cobertura
wvoluntarios para -.-egelel e bas -.-egelel de ks comunidad arramanla- -.-egelel.
la siembra de sLpaciog SLpacng leg Parlicipacion
plantas vardes de s vardes. frutales, de los
armamentales y cormunidad. Parlicipacidn aguaE, habitanles
frutales an la Conductas social &n ingtrument  &nla
comunidad. inadecusdas solucidn de a4 ¥ Carras solucion de
prablemeas de traccidn  prablemas.
amirmal Mejara de
calidad de
vida

Laza & Garbizo

Para validar el programa se realizé la
triangulacién metodolégica de los resultados
obtenidos a través del diagnoéstico que

combine los siguientes instrumentos de

recopilacion de datos: observacion
participante, entrevista semiestandarizadas y
encuestas a los pobladores de la comunidad.
La triangulacion de estos instrumentos
permitird una comprension mas completa de
los problemas ambientales y sus causas
subyacentes. La observacion participante
proporcionara un contexto para interpretar los
datos de las entrevistas y encuestas, mientras

que las entrevistas y encuestas brindaran

494

evidencia cualitativa y cuantitativa para
respaldar las observaciones.

Se coincide con Okunda y Go6mez
(2005), en

metodolégica permite un mayor control de la

cuanto la  triangulacion

calidad en el proceso de investigacion,
validez, credibilidad y rigor de los resultados
alcanzados.

Se aplic6 la matriz de Vester
identificandose diez problemas (Figura 3), que
influyen en la calidad de vida de los
pobladores de la circunscripcion 5 del Consejo
Popular Villa I. En este sentido, se identifico
critico: la insuficiente

como problema
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educacion ambiental. Este es el problema
fundamental que se debe resolver de forma
inmediata, hacia donde se deben dirigir los
esfuerzos y las estrategias para lograr
disminuir los impactos negativos en la
comunidad.

Problemas activos: deficiencias de
equipamiento para los depdsitos de desechos
solidos y su ciclo de recogida y carencia del
servicio de agua potable. No son causados por
otros problemas, pero influyen mucho en los
criterios, requieren de atencibn y manejo
crucial.

Problemas indiferentes: existencia de
aves en cautiverio, via de acceso no
pavimentada e insuficiente alumbrado

publico. Su influencia es baja, su prioridad es

menor y no son causados por la mayoria de
los problemas restantes.

Problemas pasivos: alteraciones de la
flora y fauna, inadecuado manejo de residuos
solidos y liquidos, deterioro del fondo
habitacional y violencia intrafamiliar. Estos
poseen una influencia alta sobre la mayoria de
los problemas restantes, pero no son
causados por los demas.

A tenor de lo anterior, la elaboracion del
Mapa Verde de la comunidad se desarrolld
como via para aplicar el Programa de
Educacion Ambiental, visualizar los problemas
ambientales y los recursos naturales con los
que cuenta la comunidad. EI mismo fue de
gran ayuda para la comprension de los
habitantes de la situacion ambiental que viven
(Figura 4).
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Figura 4. Mapa verde de la Circunscripcion cinco del Consejo Popular Villa I, Consolaciéon del Sur.

En consonancia con Carbd, Alonso y
Rodriguez (2020), desde wuna dimension
tecnoldgica, la metodologia Mapa Verde
constituye un producto cientifico y una
innovacion tecnoldgica que permite
apropiarse de herramientas y metodologias
para el trabajo en las comunidades, como
forma de garantizar la sostenibilidades,
visualizar los problemas ambientales vy

facilitar su solucién colectiva.

CONCLUSIONES

El diagnéstico ambiental realizado en la
circunscripcion 5 del Consejo Popular Villa I,
permitié identificar los problemas ambientales
que la afectan, asi como la percepcion de los
pobladores sobre estos. Los resultados
revelaron deficiencias en el proceso de gestion
ambiental de la comunidad y facilité el disefio
del Programa de Educacion Ambiental.

La aplicaciéon de actividades del Programa y la

elaboraciéon del Mapa Verde de la comunidad
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