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RESUMEN

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) se ha establecido como un enfoque pedagdgico
inclusivo que promueve la flexibilidad didactica, facilitando la adaptacion de estrategias y recursos para
abordar la diversidad de necesidades educativas. El objetivo del articulo es desarrollar una revision que
enmarque el enfoque del DUA en la igualdad desde un desarrollo tedrico. Se desarrollé una revision
bibliogréfica con base en criterios de inclusion, articulos, informes, repositorios y/o actas que permitan
contextualizar el entorno del uso del disefio universal de aprendizaje en términos de igualdad y enfocado
hacia los estudiantes y sus diversidades. Como principal resultado se encuentran trabajos que sugieren
al DUA como intervencion y/o respuesta a la diversidad educativa. Se concluye que el uso de los

principios de este disefio es importante para un giro en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Palabras clave: DUA, igualdad, estudiantes

L Autor principal
Correspondencia: pmiguelbano@yahoo.com



https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v8i5.14933
mailto:pmiguelbano@yahoo.com
https://orcid.org/0009-0006-5133-554X
mailto:alejandra.prisss@gmail.com
https://orcid.org/0009-0007-1859-1338
mailto:apcccalderon@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-4052-387X
mailto:roberto.defas@gmail.com
https://orcid.org/0009-0002-3240-3595
mailto:bernardita75sg@hotmail.com
https://orcid.org/0009-0002-4795-4584
mailto:pmiguelbano@yahoo.com

Universal learning design (UDL) as an approach that promotes individual

characteristics in students

ABSTRACT

Universal Design for Learning (UDL) has been established as an inclusive pedagogical approach that
promotes didactic flexibility, facilitating the adaptation of strategies and resources to address the
diversity of educational needs. The objective of the article is to develop a review that frames the UAD
approach to equality from a theoretical development. A bibliographic review was developed based on
inclusion criteria, articles, reports, repositories and/or minutes that allow contextualizing the
environment of the use of universal learning design in terms of equality and focused on students and
their diversities. The main result is works that suggest UDL as an intervention and/or response to
educational diversity. It is concluded that the use of the principles of this design is important for a turn

in the teaching-learning process.
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INTRODUCCION

En los dltimos afios, gran parte de la comunidad educativa del pais ha interiorizado el discurso de la
educacion inclusiva y de la educacion para todos (Pastor et al., 2020). Por lo tanto, la idea de que la
diversidad es la norma y no la excepcién en las poblaciones humanas es ampliamente compartida por
los docentes y otros profesionales en el campo de la educacion. Los estudiantes tienen innumerables
facetas diferentes, son fisicamente diversos, segun su origen familiar, socioeconémico y cultural; en
términos de sus lenguas nativas. También son étnicamente diferentes, entonces se puede hablar que hay
diversidad y eso necesariamente se refleja en la variedad de coémo aprende cada estudiante (Condori et
al., 2024).

Abordar esta diversidad es un desafio esencial si se quiere lograr la equidad educativa, es decir, que
todos los estudiantes reciban lo que necesitan aprender. De acuerdo con Fernandez (2024) el respeto a
la diversidad es una cuestion de justicia, un enfoque desarrollado por el Centro de Tecnologia Especial
Aplicada (CAST) llamado Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) proporciona una posible
respuesta a esta intervencion, se centra en el disefio del curriculo escolar para explicar por qué algunos
estudiantes no logran los resultados de aprendizaje esperados.

Al aplicar esta perspectiva al &mbito educativo, la UD enfrenta la variedad que proviene de distintas
habilidades, gustos por el aprendizaje, intereses y motivaciones, culturas, lenguas, estratos
socioeconomicos, identidades sexuales o estructuras familiares (Pastor, 2019). Significa un clave y
también puede emplearse en un &mbito educativo. Es imprescindible que los profesores tomen en cuenta
esta diversidad al disefiar intervenciones y se distancien de modelos que se enfocan en la planificacion
para estudiantes o grupos de estudiantes, que favorecen el éxito de muchos estudiantes y marginan a
aquellos que se apartan del medio.

CAST critica el hecho de que muchos planes de estudio se dirigen a la mayoria de los estudiantes y no
a todos ellos, estos planes de estudio asumen que la mayoria de los estudiantes aprenden de manera
similar; se establecen metas, se disefian recursos y tareas y se desarrollan materiales de aprendizaje para
estos. Esto significa que para la minoria el objetivo es practicamente inalcanzable. Segun el enfoque

DUA, el propio curriculo impide que estos estudiantes accedan al aprendizaje (Catafia et al., 2024).
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Asi, tal como afirman en el CAST: “Las barreras para el aprendizaje no son, de hecho, inherentes a las
capacidades de los estudiantes, sino que surgen de su interaccion con métodos y materiales inflexibles”
(Alba, 2019, p. 12). Por ello segun Cortés et al., (2021) las recomendaciones de CAST sugieren
flexibilizar el plan de estudios, los medios y los materiales para que el aprendizaje sea accesible para
todos los estudiantes; gracias a la flexibilidad y versatilidad de los medios digitales, esto es mas posible
hoy que hace varios afios, cuando las TIC (tecnologias de la informacion y la comunicacién) se utilizan
activamente en el proceso de ensefianza y aprendizaje. EI DUA propone un marco préctico para su uso
en el aula, dividido en principios, consta de varias pautas de aplicacidn que los profesores pueden utilizar
para impartir y disefiar sus clases.

Es necesario iniciar con las variaciones en las capacidades y gustos perceptivos de los individuos,
ademas de las derivadas de la educacidn anterior y las diferencias culturales. Evaluar si en el aula se
cuenta con alumnos con discapacidades sensoriales, dificultades de aprendizaje, conocimiento
restringido del espafiol o alumnos que procesan informacion visual, auditiva o audiovisual de forma méas
eficaz (Fernandez et al., 2024). Ademas, hay variaciones en los componentes y sutilezas que ofrece la
informacién en distintos formatos (texto, audiovisual, multimedia, esquemas conceptuales, comics, etc.)
y la capacidad de relacionar la informacion suministrada por estos distintos medios.

El Disefio Universal en el &mbito educativo: DUA

El Disefio Universal para el Aprendizaje es un enfoque didactico que tiene como objetivo aplicar los
principios del DU (disefio universal) al disefio del curriculo en diferentes niveles educativos. Como se
menciond anteriormente, DUA fue desarrollado por el Centro CAST de Tecnologias Especiales
Aplicadas. El centro fue fundado en 1984 con el objetivo de desarrollar tecnologia que apoye el proceso
de aprendizaje para que los estudiantes con todo tipo de discapacidad puedan acceder al mismo plan de
estudios que el resto de estudiantes (Fernandez 1. , 2018).

DUA tiene sus raices en la investigacion del centro en la década de 1990 y, junto con otros miembros
del equipo de investigacion, aplica UDL en el aula basandose en un marco teérico que incorpora los
altimos avances en neurociencia con aplicaciones al aprendizaje, investigacion educativa, tecnologia y

medios digitales. Dado que es imposible o dificil acceder al contenido en medios tradicionales (como

libros de texto impresos), CAST proporciona caracteristicas especificas que lo hacen accesible a estos
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estudiantes, que incluyen desarrollar libros electrénicos con opcion para convertir texto a audio (Espin,
2019).

Disefio curricular inclusivo

Cuando el curriculo se elabora sin tener en cuenta las posibles necesidades de aquellos que deben
utilizarlo, como ocurre en el campo de la arquitectura, las modificaciones requeridas posteriormente
(como las adaptaciones al curriculo) resultan ineficientes y desagradables para los estudiantes, y
costosas para los profesores (Medina, 2024):

- Poco funcionales, a veces no son suficientes para lograr la meta que se planteaba inicialmente.
Frecuentemente, estas adaptaciones se restringen a implementar simplemente modificaciones o
a simplificar las tareas y metas, en vez de brindar los respaldos (andamiaje) que el estudiante
requiere para obtener el mismo nivel de aprendizaje que sus pares.

- Poco atractivas, dado que en ocasiones el estudiante no participa en las mismas tareas que sus
pares, esto puede provocar gue se sienta desplazado y desmotivado.

- Costosas, respecto al esfuerzo y el tiempo que el docente debe destinar a disefiar las
adaptaciones: una vez que la planificacion ya se ha establecido, es necesario comenzar a realizar
modificaciones individuales para ciertos estudiantes (el que no domina la lectura, el que no
domina el idioma, el que no oye bien, el que posee altas habilidades).

Por esta razon, se enfoca en elaborar el curriculo, desde el inicio, de manera universal, lo que facilita
estar a la altura del desafio de la diversidad en el salon de clases. Como sostienen “el curriculo elaborado
bajo el marco del DUA esta disefiado, desde el inicio, para satisfacer las necesidades de todos los
alumnos, lo que evita cambios futuros, asi como el gasto y el tiempo asociados a estos” (Alvarez, 2020,
p. 23). El marco del DUA fomenta la elaboracion de disefios adaptables desde el inicio, que ofrezcan
alternativas a medida que posibiliten a todos los alumnos avanzar desde donde se encuentran y no desde

donde creemos que estan.

METODOLOGIA
El presente trabajo se desarrolld desde un enfoque metodoldgico cualitativo de disefio narrativo, con

alcance descriptivo. Se desarrollé una revision bibliogréafica sobre temas especializados en pedagogia,
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aplicados a la innovacién educativa, inclusion y estrategias a nivel nacional e internacional; utilizando
criterios de inclusion, en este caso aquellos articulos dentro del periodo 2020-2024 relacionados con la
tematica. Los mismos que fueron encontrados mediante la busqueda auténoma en bases de datos como:
Scopus, Index y Scielo. Se utilizaron gestores bibliograficos para organizar y almacenar documentos en

el estilo APA.

RESULTADOS Y DISCUSION

De acuerdo con la revision, Condori et al., (2024) indica que, las directrices del DUA son un grupo de
tacticas que se pueden aplicar en la practica educativa para conseguir que los programas de estudio sean
accesibles para todos los alumnos y para erradicar los obstaculos que la mayoria de ellos encuentran. Se
pueden utilizar como fundamento para desarrollar diversas alternativas, adaptar los métodos de
ensefianza y potenciar las posibilidades de aprendizaje.

Ademas, en palabras de Irrazabal et al., (2023) el DUA sugiere dos programas de accion que tratan la
diversidad y ofrecen posibilidades para que todos los alumnos fomenten el liderazgo y fortalezcan su
capacidad de pensamiento tactica. Por un lado, la implementacién de actividades de nivel basico, como
el uso de listas de comprobacion para apuntar las tareas a realizar, libera la memoria laboral para que
puedas enfocarte en resolver preguntas en vez de recordar tareas.

Por otro lado, es necesario abordar explicitamente estas habilidades y estrategias y proporcionar
ejemplos de los pasos faciles de entender; esto segin Mufioz (2023) es el uso de materiales para guiar
la préctica utilizando guias y plantillas para la planificacion. Comunique su estrategia y visualice el
proceso de implementacion utilizando recursos como organizadores gréficos y recursos que lo alienten
a hacer una pausa y pensar; gana autonomia en el estudiante mientras crea situaciones de practica guiada.
Un ejemplo de esta politica es la estrategia de establecer objetivos individuales o grupales practicando
multiples pasos. Cree un plan para lograr este objetivo, identifique los recursos y el tiempo necesarios
y ejecutelo. Monitorear y ajustar las tareas programadas y realizar evaluaciones finales para identificar
éxitos y fracasos del proceso.

Cada una de las personas que participan en entornos educativos tiene caracteristicas diferentes, y los

responsables del proceso deben adaptarse a la diversidad. Las estrategias de ensefianza promueven la
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participacion de profesores y estudiantes en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Investigaciones
relacionadas han demostrado que tienen un impacto significativo en la mejora del rendimiento
académico, especialmente para los estudiantes que se distraen facilmente o tienen dificultades
particulares para procesar textos impresos y escritos (Wood, 2019).

En general, se evidencia que, también es Util para todos, ya que hace que el proceso sea mas facil de
entender, el contenido sea mas facil de acceder y atrae a una audiencia mas amplia. Este estudio se centra
en estudiantes con autismo y pretende contribuir a la integracion educativa. El impacto del uso de estas
estrategias para el aprendizaje de los estudiantes con necesidades educativas especiales conducira a
mejores ambientes en el aula para acomodar a los estudiantes con necesidades educativas especiales en
las escuelas (Navas et al., 2024).

En términos tedricos en términos de Espada (2019) se hace referencia a un curriculo robusto,
fundamentado, técnico, consistente e integral. Ya que se ajusta a las demandas educativas de la sociedad
de referencia y cuenta con los recursos necesarios para asegurar la continuidad y consistencia en la
ejecucién de la intencion pedagdgica, ademas que, asegura procesos de instruccién y aprendizaje de alta
calidad.

La inclusion se considera en la elaboracion del plan de estudios, integrando como un eje transversal los
saberes de la ascendencia de los alumnos, permitiendo a la institucion ajustar sus politicas internas a las
realidades y caracteristicas culturales de su region, estado, canton o municipalidad. Se subraya la
relevancia de esto, una nacién que mantiene las costumbres, forma parte de nuestra identidad geogréafica
(Parody et al., 2022).

En términos macro, el Ministerio de Educacion ofrece un curriculo flexible y obligatorio para todas las
instituciones educativas del pais, que estas se ajustan a nivel meso curricular, considerando las
circunstancias institucionales, las particularidades de los alumnos y la comunidad. Para garantizar la
inclusion, estos factores deben ser evidentes en la elaboracion de instrumentos curriculares, tales como
la organizacion curricular sistematica y las sugerencias pedagogicas sistematicas, y se debe motivar a
los estudiantes ejecuta todas estas metas mediante planes de capacitacion como planes de unidades de

ensefianza.
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En la etapa actual de implementacion de actividades de educacion inclusiva, con el fin de mantener ese
proceso, se motiva a los profesores a emplear tacticas visuales que fomenten la curiosidad, la creatividad
y el yo de los alumnos, de forma mas atractiva y estimulante. Se comprende la importancia de
capacitacion en tecnologia de herramientas para alcanzar a los alumnos.

Hoy en dia, los profesores que implementan los fundamentos de la inclusion pedagdgica muestran
empatia, conocimiento y aplicacion completa de técnicas activas y estrategias de ensefianza que se
ajustan a las particularidades de cada alumno, considerando su velocidad de aprendizaje, oportunidades
e intereses. Para alcanzar este objetivo, el Curriculo Nacional aborda problemas de la vida real, es
aplicable a otras circunstancias del contexto, fomenta el trabajo colaborativo y respalda diversos estilos
de aprendizaje con una diversidad de recursos y materiales, enfocandose en la creacién de actividades
adaptativas y motivadoras (Cortés et al., 2021).

Se espera que toda la comunidad educativa participe en las actividades educativas del curriculo,
transformando al alumno en el ntcleo del proceso de aprendizaje y sus familias funcionen como respaldo
emocional y académico, brindandole los recursos requeridos y respaldando su proceso de aprendizaje.
En la nueva modalidad laboral, el trabajo en el hogar ha ganado mayor relevancia, especialmente como
un elemento mas a favor de la educacion inclusiva, transforméndose el trabajo en el hogar en el principal
respaldo de los alumnos en la formacion online.

Principalmente, el DUA contribuye (Aramayo, 2015):

1. La dicotomia entre estudiantes con y sin discapacidad se ha derrumbado. La diversidad es un
concepto que se aplica a todos los estudiantes con capacidades diferentes, mas o menos
desarrolladas, y cada uno aprende de una manera Unica y diferente al resto de estudiantes.

Por lo tanto, brindar una variedad de opciones para acceder al aprendizaje no solo beneficia a los
estudiantes con discapacidad, sino que también permite que cada estudiante elija la opcion que mejor se
adapta a su aprendizaje. Por ejemplo, si un profesor organiza una lectura de poesia en el aulay les da a
los estudiantes la opcion de leer el poema o recitarlo después de escucharlo varias veces en una
grabacion, en lugar de que solo participen estudiantes videntes, asegurese de que sus estudiantes también

participen; esto incluye estudiantes con discapacidades, asi como estudiantes que no saben leer o son

lectores muy lentos.
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2. Se observa nuevamente que el enfoque en la discapacidad esta pasando de los estudiantes a los
materiales y medios en particular, y al disefio curricular en general (Burgstahler, 2011).

El plan de estudios estd inhabilitado en la medida en que es inaccesible a todos los estudiantes.
Imaginemos que a nuestra clase llega un alumno que no conoce el idioma porque llegé recientemente al
pais. Cuando un tema cientifico concreto se explica Unicamente a través de libros de texto y conferencias
orales de los profesores, se dificulta el acceso al aprendizaje. no pueden aprender (Medina, 2024).
Por otro lado, al utilizar otros recursos como infografias, videos subtitulados y textos digitales que
permiten a los estudiantes acceder a la interpretacion simultanea, se brinda a los estudiantes el apoyo
gue necesitan para acceder a la informacion sin preocuparse por los plazos.
El uso de medios digitales es esencial para la aplicacion del UDL en el aula debido a su flexibilidad y
la oportunidad que brinda para personalizar el aprendizaje. Sin embargo, el mero uso de la tecnologia
no garantiza la inclusién de la diversidad ni la mejora en el aprendizaje de los estudiantes. Para no
desperdiciar el potencial que ofrecen los medios digitales debemos evitar caer en la inercia del uso
tradicional de los medios digitales. Por tanto, como sefialan Rose y Meyer (2000) el uso de los medios
digitales debe adaptarse a los diferentes tipos de aprendizaje para desarrollar al maximo las
caracteristicas de los estudiantes, las tareas que deben realizar y las barreras que existen. es importante

dejar en soportes tradicionales de formato Gnico.

CONCLUSIONES

La tendencia mas predominante en la préctica educativa es utilizar medios tradicionales como libros de
texto en papel, conferencias orales de profesores, fotografias, videos, y utilizar s6lo uno de estos medios
para la instruccion y la evaluacion. Los medios tradicionales tienen caracteristicas que los hacen muy
Gtiles para determinadas tareas de aprendizaje, pero menos Utiles para otras. De manera similar, debido
a la diversidad entre los estudiantes, algunos recursos pueden ser muy adecuados para algunos
estudiantes, pero no para otros, cada medio tiene barreras Unicas que impiden que algunos estudiantes
accedan a él.

Por ejemplo, los estudiantes con discapacidad visual no pueden aprender cuando la informacion se

transmite mediante palabras escritas o imagenes en papel. Por lo tanto, los profesores que deseen tener
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en cuenta la variacion en las habilidades y preferencias de los estudiantes en el proceso de ensefianza y
aprendizaje deberian, por un lado, seleccionar los medios considerando la adecuacion de las
caracteristicas de los estudiantes al tipo de contenido y tarea. Por otro lado, también se tienen en cuenta
las caracteristicas personales de los estudiantes que los llevan a desenvolverse mejor con unos tipos de
medios que con otros.

Como solucion a este problema, se propone que los docentes tengan acceso a una variedad de medios
educativos para que los estudiantes puedan elegir el que mejor se adapte a sus capacidades y
preferencias. Sin embargo, tener la misma informacion a mano en mdltiples formatos tradicionales
significa una carga adicional de material y mano de obra para los docentes debido a la flexibilidad de
estos medios. Por ejemplo, es dificil convertir el texto de un libro impreso en un archivo de audio para
escucharlo. Aqui es donde el uso de los medios digitales cobra importancia.

La flexibilidad y el poder transformador de los medios digitales facilita enormemente la tarea de
personalizar el aprendizaje segun la diversidad de los estudiantes en el aula. Esto llevd a los
investigadores a creer que el desafio de abordar la diversidad de los estudiantes a través de la tecnologia
podria facilitarse y al mismo tiempo ofrecer una variedad de opciones para acceder a la informacién y
el aprendizaje. Esto se debe a que cada alumno puede elegir el medio que mejor se adapte a sus

caracteristicas y habilidades personales.
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