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Perspectivas y prospectivas de la radio
universitaria en la era digital

Abstract

La radio universitaria ha logrado en los ultimos afios un amplio
despliegue gracias a las posibilidades que emergen de las Tecnologias
de la Informaciéon y la Comunicacién y que posibilita la Red de
Redes. En esta publicaciéon colectiva se recogen investigaciones
empiricas, estados de la cuestion sobre los nuevos contenidos,
formatos, cibergéneros y experimentacion y su aplicacién en casos
reales, emisoras universitarias de uno y otro lado del Atlantico.
Ademas, de manera transversal, se realiza un acercamiento a la
trayectoria histérica de los medios universitarios (radio, television,
etc.) a nivel autonémico, estatal e internacional, que nos acerca al
conocimiento de los antecedentes con los que han contado estos
medios hasta encontrar en Internet su nuevo canal de comunicacion y
conexion con los “prosumidores”. Los objetivos de este Cuaderno
Artesano  de la Comunicacion son construir un panorama de la
potencialidad de la radio como medio universitario de comunicacion
y plantear las posibilidades del mismo para favorecer la divulgacion
cientifica y la transferencia social del conocimiento, asi como
delimitar los perfiles de los oyentes y observar la diversidad de
colaboradores y colectivos participantes. Asimismo, pretende servir
de analisis de las dinamicas de trabajo en red, alianzas e intercambios
que se vienen realizando entre diferentes emisoras universitarias en
diferentes ambitos.

Keywords
Radio Universitaria; TIC; Internet; Formatos; Programacion.
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Prologo
Las emisoras universitarias, una forma de
comunicacion alternativa

Xosé Soengas Pérez, Catedratico de Comunicaciéon Audiovisual y
Publicidad en la Universidad Santiago de Compostela

A era digital ha modificado todos los aspectos que forman parte

del proceso radiofénico: los protocolos, los formatos, los
contenidos, las formas de produccién, de acceso y de consumo, y las
emisoras universitarias no son ajenas a estos cambios. Las estructuras
organizativas vigentes durante décadas ya no son validas ahora, entre
otras razones porque muchos perfiles profesionales han desaparecido,
ya que sus funciones han sido asumidas por la tecnologia.

Los avances actuales facilitan los cambios y contribuyen a aumentar la
calidad, pero también plantean nuevas exigencias. Uno de los
mayores riesgos que existen en estos momentos es la posibilidad de
crear formatos novedosos sin cuidar la calidad. Este error ya se
cometié en momentos claves anteriores, concretamente cuando se
afronto la informatizacion de las redacciones y, mas tarde, cuando se
inici6 el proceso de digitalizacion de los medios. La tecnologia eclipsé
los contenidos y ese descuido por parte de los profesionales fue uno
de los factores determinantes del fracaso de muchas iniciativas, que
no recibieron la aprobacién de la audiencia porque no eran acordes
con las expectativas, ni con las necesidades de los usuarios, ni
tampoco con las posibilidades y con las caracteristicas de lo recursos
materiales.

La radio dispone de nuevos escenarios que facilitan su expansion,
pero los retos son continuos y cada vez mas complicados. Hablar de
la radio del futuro implica centrarse en tres aspectos: formatos,
contenidos y audiencia, tres ejes que merecen una atencion especial y
que, ademas, deben estar conectados de forma permanente para
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conseguir unos resultados optimos. Diseflar un programa requiere
pensar una estructura adecuada y luego dotarlo de temas interesantes,
utiles o atractivos para un sector de la poblacion.

La radio siempre se ha caracterizado por prestar atencion a los
diferentes ambitos, pero aun asi muchas instituciones han creado sus
propias emisoras para canalizar propuestas que no aparecian
reflejadas en la programacién generalista. Estas emisoras, nacidas al
amparo de instituciones publicas y organismos privados, como es el
caso de las radios universitarias, han acabado siendo un referente en
el ambito de la comunicacién e incluso un modelo de inspiracién para
algunas emisoras convencionales.

Las radios universitarias han contribuido a enriquecer el panorama
radiofénico desde hace mucho tiempo. A pesar de su diversidad,
tienen unos rasgos propios que son los que conforman su identidad y
ahi es donde reside parte de su legado, porque suponen un
contrapeso a lo establecido oficialmente. Ademas, es importante que
se conserven sus valores esenciales, que han predominado y son los
que las distinguen, sobre todo la colaboracién y la participacion
desinteresada de muchos estudiantes para facilitar la divulgacion de la
cultura, el intercambio del conocimiento, la solidaridad y la
creatividad. Si adoptaran los esquemas de funcionamiento e
incorporaran los aspectos formales de las emisoras generalistas,
inmediatamente perderfan su identidad y su razén de ser. Hay que
tener en cuenta que las radios universitarias emiten para un publico
concreto, con unos intereses especificos, y esta circunstancia también
determina sus caracteristicas y su finalidad.

Las emisoras universitarias constituyen un universo independiente
dentro del panorama radiofénico, por varias razones. En primer
lugar, el pertil del profesional que trabaja en estas radios, cast siempre
un joven universitario, tiene muchas coincidencias con la mayorfa de
su audiencia potencial, algo que no sucede con tanta frecuencia en las
demas emisoras, y esto influye en los cddigos de comunicacion,
porque emisor y receptor comparten las mismas inquietudes, las
mismas necesidades, los mismos problemas, hablan el mismo lenguaje
e incluso tienen los mismos intereses personales y profesionales, que
son los propios de los universitarios. Y tampoco hay que olvidar que
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muchos de estos jovenes son prosumidores, pues producen vy
consumen contenidos.

En las emisoras universitarias, en la mayoria de los casos, no
predominan las rutinas profesionales, ni tampoco existen presiones
politicas o econémicas como las que condicionan la linea editorial de
las emisoras generalistas. Pero las parrillas de programacién, aunque
sea en una emisora alternativa y especializada, que no esta sometida a
los indices de audiencia, requieren una renovaciéon perioddica para
adaptarse a los cambios que existen en el mundo de la comunicacién
y, para optimizar los resultados, las actualizaciones deben realizarse de
forma integral, en los contenidos y en los demas aspectos formales y
narrativos.

Internet ofrece y facilita un nuevo escenario, libre de las numerosas
trabas que existian en las emisiones tradicionales, y compensa la
precariedad en la que emitian algunas emisoras, un problema que
impedia desarrollar y difundir muchos proyectos. El acceso a la
tecnologia facilita y mejora las condiciones de produccion vy
democratiza el escenario, pero en muchos casos s6lo desde el punto
de vista teérico. Con Internet se eliminaron muchas dependencias,
especialmente las relacionadas con la difusién, y esto supuso una
modernizaciéon repentina e importante, aunque limitada por los
condicionantes que caracterizan y acompafian siempre a las radios
universitarias. Pero todas las posibilidades que brinda Internet pueden
convertirse en trampas o en dificultades si las estrategias no son las
adecuadas.

Las emisoras universitarias estan cada vez mas reconocidas, tanto por
su consolidacién como modelo de informacién y de comunicacién,
como por las investigaciones que se han realizado sobre estas radios,
gracias a las cuales se han situado en prestigiosos catalogos
cientificos. Su importancia y sus méritos dentro del ambito de la
comunicacién son esenciales porque cubren un espectro muy
especializado que no estaba representado ni atendido en las parrillas
de programacion de las emisoras generalistas.

Xosé Soengas Pérez
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Construccion colaborativa en el

seno de las radios universitarias. El caso de
Info.Radio en la Universidad Complutense

Miguel Angel Ortiz Sobrino (Universidad Complutense)
http://orcid.org/0000-0003-0103-9524
http://scholar.google.es/ citations?user=30CGQs4AAAA]&hl=es
Carmen Marta-Lazo (Universidad de Zaragoza)
http://otcid.org/0000-0002-0004-1094
http://scholar.google.es/ citationsPuser=vxisuHOAAAAJ&hl=es
Daniel Martin-Pena (Universidad de Extremadura)
http://orcid.org/0000-0003-2676-5821
https://scholar.google.es/ citations?hl=es&user=c3neDSYAAAA]

Resumen: En Espafia, las primeras experiencias radiofonicas
universitarias se sitian en 1974. No obstante, la gran eclosion del
fenomeno se propicia en el nuevo Siglo, gracias a la irrupcion de la
denominada era digital que ha propiciado un importante empuje para
este tipo de estaciones. Las TICs y la convergencia mediatica han
supuesto para la radio la ruptura del eje espacio-temporal que fue la
referencia para la comunicacion radiofénica durante todo el siglo XX,
Se ha puesto fin a las barreras legislativas y a las fronteras geograficas
impuestas por las frecuencias de emision y la limitaciéon de la
explotacion del espacio radioeléctrico. Las estaciones universitarias
estan sabiendo aprovechar este nuevo contexto tecnoldgico para
emitir contenidos alternativos producidos desde el seno de Ia
Universidad, creando un nuevo paradigma comunicativo basado en el
espiritu colaborativo. A pesar de que algunas estaciones cuentan ya
con un bagaje de produccion y programacion considerable, este tipo
de emisoras tiene aun, por delante, importantes desafios para poder

13



ser consideradas medios de comunicacion sostenibles. En este
capitulo, se hace una aproximacion al caso de la estacion universitaria
de la Universidad Complutense de Madrid, InfoRadio. Un medio
universitario muy apegado a Internet con gran presencia en las redes
sociales, como soportes de conexiéon con sus oyentes/usuatios.

Palabras clave: radio wuniversitaria; InfoRadio; redes sociales;
Internet; estudiantes; Informacion.

1. Introduccion

A revolucién de los social media, la aparicién de fenémenos

como el fagging o el podeasting y las posibilidades de participacion a
través de Internet o la telefonia en movilidad son territorios de
experimentacion para la radio universitaria. Estas emisoras son
consustanciales al contexto multimedia que propicia Internet, la
telefonia movil y el uso de las herramientas de la Web 2.0 y 3.0, que
tienen entre sus principales exponentes a los blygs y las redes sociales.
Su desarrollo se viene propiciando gracias a la convergencia mediatica
y las posibilidades que ofrece la tecnologia digital (Marta-Lazo y
Segura Anaya, 2012; Martin-Pena y Contreras Pulido, 2014). La radio
universitaria en HEspafia, responde a un paradigma de radio
multimedia, hipertextual e interactiva que trae consigo cambios
significativos no so6lo en los procesos de produccion de los mensajes
radiofénicos, sino también en las formas de consumo, colaboracion,
participacion y apropiacion de éstos por parte de los oyentes. Todo
un empoderamiento de los oyentes que se convierten —en muchos
casos- en “prosumidores” radiofénicos activos haciendo de la radio

un medio interactivo, participativo y colaborativo (Ortiz Sobrino,
Salgado y Cavadas, 2014a).

2. Las radios universitarias: estado de la cuestion, contexto
historico, entorno educativo
2.1. Marco teodrico y estado de la cuestion

Aunque se trata un fenémeno mediatico reciente en nuestro pafs,
existe ya una considerable literatura cientifica que ha venido
ocupandose de ¢él. La radio universitaria espafnola ha sido abordada

14



por diferentes autores tanto espafioles como latinoamericanos
(Fidalgo Diez 2009; Martin-Pena, 2013; Vazquez Guerrero, 2013;
Ortiz Sobrino, Rodriguez Barba y Cheval, 2014; Marta-Lazo y Martin
Pena, 2014). Una de las obras mas recientes, en la que se ofrece un
panorama de este tipo de emisoras en América y Europa, ha sido una
obra colectiva, publicada en Espana, en 2014, en la que han
participado destacados teéricos y responsables de emisoras de estos
dos continentes (Martin-Pena y Ortiz Sobrino, 2014).

En Espana se pueden distinguir tres tipologias de emisoras
universitarias, segin la implicacion o no de las instituciones
universitarias. En primer lugar, las emisoras gestionadas por alumnos
cuya Universidad ofrece un apoyo institucional, independientemente
de que los estudios que imparten estén o no relacionados
directamente con el ambito de la comunicacion (estas emisoras suelen
estan gestionadas por alumnos de las Facultades de Comunicacion,
aunque bajo la supervision de algin profesor ejerce la coordinacion
de los contenidos de la programacion. Ese es el caso de InfoRadio, la
emisora de la Universidad Complutense de Madrid objeto de este
texto y también de Radio. Unizar, entre otras). En segundo lugar,
pueden encontrarse emisiones de la Universidad Nacional de
Educacion a Distancia (UNED) a través de Radio Nacional de de
Espafia (la radio publica estatal) producidas desde un departamento
de esa Universidad, con presupuesto propio y cierto grado de
autonomia de gestion (Ortiz Sobrino, Rodriguez Barba y Cheval,
2014). En tercer y ultimo lugar, existen emisoras universitarias
promovidas desde asociaciones universitarias de alumnos, que
cuentan con absoluta independencia -tanto econdmica como de
orientacion- de la Universidad. En este grupo se podrian incluir las
emisiones realizadas desde algunos colectivos universitarios, como
asociaciones de alumnos, asociaciones culturales o residentes
universitarios en colegios mayores (Ortiz Sobrino, Salgado y Cavadas,

2014b).
2.2. Las emisoras universitarias en Espafia: origen y desarrollo

No existe unanimidad sobre el contexto temporal en el que se puede
situar el nacimiento de la radio universitaria en Espafia. Martin-Pena
(2013) lo sitta en 1974, cuando surgen las primeras emisiones de la
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Universidad Nacional de Educaciéon a Distancia (UNED), una vez
que se crea esta Institucidon universitaria mediante el Decreto
2310/1972, de 18 de agosto. Vazquez Guerrero (2012) y Fidalgo Diez
(2009), en cambio, colocan los origenes de la radio universitaria en
1987, cuando se registra una experiencia de emision radiofénica en un
Colegio Mayor de la Universidad de La Laguna. Otras investigaciones
afirman que la Universidad de Zaragoza se adelanté a esa primera
emision canaria en dos afios, segin aparece en el Apéndice 1I de la
Revista GEA, en 1985 (Garcia Gotor, 2014). Independientemente de
estas controversias el nacimiento de este tipo de radios no deben
separarse de otras experiencias de programas especializados en
contenidos universitarios como “Tiempo de Universidad”, realizado
por Fernando Segundo en Radio 3, “Ahora vosotros” en Radio
Intercontinental de Madrid, o la experiencia de Radio Juventud de
Madrid que, desde mediados de la década de los 70 y principios de los
80, sirvieron como canal de comunicacion a los universitarios
madrilefios (Ortiz Sobrino, 2012). Sin embargo, el punto de inflexién
para el desarrollo de este tipo de radios puede situarse al final de la
primera década de este siglo, cuando empiezan a datarse los primeros
encuentros de las radios universitarias espafiolas -a partir de 2004- en
Leén, primero, y luego en Alcala de Henares, que culminarian en la

creacion de la Asociacién de Radios Universitarias Espanolas en
2011.

La implementacion de la radio universitaria en el resto de Europa v,
sobre todo, en América ha tenido un mayor recorrido. En el caso
americano, en 1922 los denominados co/leges utilizaban las estaciones
de radio para retransmitir lecturas y programas realizados por
estudiantes, aunque fue en la década de los setenta cuando se produce
el periodo de mayor desarrollo. También en América Latina el
tenémeno de la radio universitaria se remonta a principio del siglo
pasado. Los investigadores del medio radiofénico sefialan que la
primera emisora universitaria, Radio de la Universidad de la Plata
(Argentina), nacié en 1924. Precisamente es en este pafs donde existe
una de las legislaciones mas avanzadas para el desarrollo de la radio
universitaria. En el mismo sentido, se puede hablar de la fortaleza de
este tipo de radios en paises como Colombia, Chile o México
(Vazquez Guerrero, 2012; Martin-Pena y Ortiz Sobrino, 2014). Por su
parte, en Buropa, no sera hasta la década de los sesenta del pasado
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siglo cuando se inicien las primeras experiencias en el Reino Unido y
Francia. En el caso de Francia, la Ley Miterrand de 1981 les dio
cobertura legal al incluirlas como radios asociativas, dotaindolas de un
canal de emision y un fondo de ayuda para su desarrollo.

3. Emisoras universitarias: un espacio, para la interactividad, la
participacion y la colaboracion

En lo que va de siglo, la denominada tecnologia digital y la
convergencia mediatica han supuesto para la radio la ruptura del eje
espacio-temporal que habia sido la referencia para la comunicacién
radiofénica durante todo el siglo XX. En este sentido, puede decirse
que se ha acabado con las barreras legales y fronteras geograficas
impuestas por las licencias de emisiéon y las limitaciones de la
explotacion del espectro radioeléctrico (Marta-Lazo y Segura Anaya,
2011, 327). Las radios universitarias estan aprovechando este nuevo
escenario tecnologico para emitir contenidos alternativos propiciando
un nuevo paradigma comunicativo. Este nuevo modelo se basa en un
nuevo rol de oyente y una produccion de contenidos que nace y se
elabora en el seno de la comunidad universitaria con la participacién
de toda ella.

3.1. Un espacio de construcciéon comun

Las emisoras universitarias se han convertido no sélo en un medio de
comunicacién y difusiéon universitaria, sino también en centros de
entrenamiento y formacion para los futuros profesionales del medio
radiofénico. Se trata de auténticos laboratorios de ensayo para los
estudiantes de periodismo, en los que pueden experimentar con
nuevos formatos de informaciéon radiofénica y adquirir las
competencias necesarias para trabajar como periodistas y realizadores
radiofénicos. Algunos investigadores ya han puesto de manifiesto
como Internet proporciona hoy a las radios universitarias un nuevo
sistema de dinamizacién social y cultural para conectar mejor con los
estudiantes y profesores, que encuentran en ellas mas posibilidades de
interactuar y tener una participacion activa que va mas alla de las aulas

(Martin-Pena y Aguaded, 2015: 271-272).
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Comentan Ortiz Sobrino, Salgado y Cavadas que la radio universitaria
puede limitarse, simplemente, a la incorporaciéon en la web de un
enlace con el campus virtual de la Universidad o, al contrario, poner a
disposicién de los alumnos y profesores un espacio dentro de la web
que dé soporte a multiples actividades de interaccidn entre docentes y
discentes o entre estudiantes. Este espacio virtual se puede convertir
en un lugar de intercambio de material relacionado con una
determinada unidad didactica: grabaciones de aula (lectura casting),
foros de debate, etc. El acceso e intercambio de materiales en estas
plataformas de webradio universitaria favorecen la relacién entre
alumnos formando comunidades virtuales que, con frecuencia, son

utilizadas para establecer relaciones personales (Ortiz Sobrino,
Salgado y Cavadas, 2014a).

3.2. Podcasting'y tagging: la personalizacion del consumo en
tiempo, contenido y forma

Las TIC e Internet han cambiado las rutinas productivas y el acceso a
las fuentes informativas por parte de los profesionales de la radio que
ya se han convertido en profesionales que buscan informacién no
s6lo en los archivos sonoros de las empresas de radio, sino también
en el resto de medios colaborativos y redes sociales (Marta y Ortiz

Sobrino, 2013).

La radio universitaria es hoy un medio interactivo que se apoya en el
uso de las nuevas tecnologias que propicia la Red o la telefonfa mévil:
blogs, foros, redes sociales etc. Como afirman Casajas y Vazquez
(2014), desde el surgimiento y la posterior extensiéon de Internet y la
telefonfa movil, la Web ha ido evolucionando a pasos agigantados,
pasando de ser una plataforma de informacién estatica hasta llegar a
ser una red que posibilita la interactividad y el intercambio tanto del
usuario con el productor de la informacién, como también entre los
propios usuarios. Una red que también ha sido denominada Web social
o Web de la conversacion y que es el contexto digital en el cual hoy se

desenvuelven las emisoras universitarias (Ortiz Sobrino, Salgado y
Cavadas, 201a).

La transposicién de la radio a Internet y a la telefonia moévil ha
provocado una mutacién en el papel del receptor que ahora se puede
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conectar a los contenidos emitidos desde la web radiofonica en
cualquier momento y lugar, en un acceso activo y permanente a la
informacion. Vinculados a las radios webs se sitda uno de los
fenomenos de mayor auge en la radio universitaria espafiola: el
podeasting. Un sistema que pone a disposicion de los usuarios una serie
de contenidos a la carta, mediante diferentes tecnologias de streamzing
que le permiten configurar su propia parrilla de programacion y
etiquetar (Zagging) los contenidos de su preferencia. Asimismo,

3.3. La radio en construccion: del blog a los social media, en las
radios universitarias

Comentan Martinez Rodrigo y Sanchez Martin (2015) que el
desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion vy,
por supuesto, la implantacion de Internet han favorecido la aparicion
de nuevas plataformas comunicativas.

Estamos inmersos en un universo global en donde los medios
colaborativos y las redes sociales facilitan la relacion interpersonal
entre usuarios y oyentes, y la interaccion de la audiencia con los
medios de comunicacién. Entre ellos, debemos destacar por su uso
habitual en las radios universitarias espafiolas los audioblog y los social
media.

Afirman Loépez Vidales y Gonzalez Aldea (2014) que el formato
hipertextual de los blogs ha ido evolucionando hacia nuevas formas
multimedia que integran contenidos audiovisuales para ser
distribuidos por la Red hacia soportes moviles y portatiles como las
tablets o los teléfonos inteligentes. Los blgs se han hecho mas
complejos al introducir el mensaje multimedia y permitir que los
usuarios lo compartan mediante las redes sociales. Ademas de la
sindicaciéon de contenidos que facilita su distribucion al publico del
weblog, incorporan metadatos que permiten al usuario interactuar con
la web a través del etiquetado colaborativo o nube de etiquetas
(tagging). Para estas dos investigadoras un audioblog puede entenderse
como un blgg cuyas entradas son mayoritariamente archivos de audio,
bien sean éstos grabados por su creador o compartidos por
sindicacién o desde un agregador, para lo cual se utiliza la técnica del
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podeasting. Las entradas incluyen texto y comentarios de los oyentes o
del propio bloguero que complementan la informacion de audio.

Por otra parta, las emisoras universitarias utilizan las redes sociales
para que sus contenidos lleguen a una comunidad mas amplia, no
solo a las personas que escuchan sus retransmisiones en directo y se
descargan sus podeast. Cuenta Asuncién Ten (2015) que casi todas las
radios universitarias utilizan hoy social media. En un ejercicio de
observacion sobre el uso de las redes sociales en las principales radios
universitarias de Europa y América, Ten ha elaborado una tabla en la
que se pone de manifiesto que, entre todas ellas, son Facebook y
Twitter las de uso mayoritario (Tabla I).

Tabla I: Uso redes sociales en radios universitarias Europa y América

Redes sociales/ | Facebook Twitter Facebook / Twitter | Sin Redes
Paises

Argentina 8 0 33 5

Chile 1 0 7 9
Colombia 2 7 33 5
Ecuador 2 0 5 4

Espana 0 1 21 1

Francia 0 0 26 0

Italia 0 0 24 0

México 9 4 41 12

Fuente: A. Ten, a partir de datos del libro ILas Radios Universitarias en
América y Europa. TEFG-UCM. (2015)

La observacion arroja resultados similares a los obtenidos por Garcia

Gotor (2014) en un trabajo de campo realizado sobre las web
corporativas de las radios universitarias espafiolas (Tabla II).
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Tabla II: Utilizacion de redes sociales en radio universitaria espafiola

Blogs )
Instagram )
RSS
LinkedIn
G+
Tuenti

Flickr

Youtube

Facebook

Twitter

0

hn

10 1

hn

20

Fuente: Garcia Gotor. TFG.UNIZAR. (2014)

A pesar del uso cada vez mas frecuente y considerable de redes
sociales por parte de las emisoras universitarias, en una investigacion
llevada a cabo por Marta-Lazo y Segura Anaya en 2014, se pudo
comprobar que solo el 9,5% de los directores aseguraban que
contaban en sus radios con un plan de trabajo trazado y con una linea
de accién conjunta y estratégica de toda la emisora y de sus
programas. Ademas, entre los resultados también destacaba que solo
un 43% de las emisoras contaban con un Community Manager
encargado especificamente de gestionar las redes sociales. En dicho
analisis efectuado a 21 responsables de radios universitarias, se
constatd que los contenidos mayoritarios que se publican en redes
soclales, en un 65% de los casos, son informativos o promocion de la
radio o de programas concretos o de actividades especiales de la
propia emisora. Por dltimo, se observé que la mayoria de las emisoras
cuentan con perfil institucional en las redes (solo una emisora carecia
de presencia en redes), a pesar de que no posean una estrategia de

comunicacién en los contenidos que publican (Marta-Lazo y Segura
Anaya, 2014: 360-362).
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4. InfoRadio como construccion colectiva de la comunidad
universitaria y la audiencia social

La radio de la Universidad Complutense no puede deslindarse de su
misién colectiva y colaborativa. Por ello, es absolutamente necesario
referirse a ella no solo como soporte comunicativo, sino también
como un medio de participacion estudiantil y de colaboraciéon de su
audiencia social que se empodera como un usuario participativo que
enriquece y difunde sus contenidos.

4.1. InfoRadio: centro de participacion, entrenamiento y
difusion del conocimiento cientifico

La puesta en funcionamiento de la emisora InfoRadio se remonta a
mediados de los afios 90, aunque entonces su indicativo de emisioén
era Radio Complutense. Los primeros pasos de la emisora se dieron
en 1995 de la mano del Instituto de la Comunicacion Radiofénica de
la Universidad Complutense de Madrid y con el apoyo incondicional
del Rector, Gustavo Villapalos, asi como del Vicerrector de
Extension Universitaria y profesor de la Facultad de Ciencias de la
Informacién, Eduardo Rodriguez Merchan. lLa trayectoria de la
emisora ha pasado por diferentes etapas, marcadas por periodos de
brillantez y momentos de funcionamiento inestable con emisiones
irregulares. Incluso ha tenido que sobreponerse a cierres temporales,
el ultimo de ellos a principios de 2009.

Después de un paréntesis de poco mas de un ano, en 2010 surgi6 la
nueva radio de la Universidad Complutense, esta vez, exclusivamente,
en formato online, con aires renovados y ya con el nombre actual de
InfoRadio. Martin-Pena (2013) sefiala al referirse a sus objetivos que
los fines de la emisora se centran, sobre todo, en los aspectos de
caracter formativo, es decir, ofrecer practicas reales a los estudiantes
de los distintos estudios impartidos en la Facultad de Ciencias de la
Informacién: mas de 200 estudiantes participan en la elaboracion de
contenidos para la emisora, la mayoria de ellos de la Facultad de
Ciencias de la Informaciéon. El otro gran objetivo es, estrictamente
comunicativo, por el cual se pretende informar a la comunidad
universitaria sobre las distintas actividades investigadoras y
extraacadémicas (culturales, deportivas, medioambientales, solidarias,
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etc.) que se desarrollan en el seno de esta instituciéon educativa o en el
entorno mas inmediato.

Tanto la emision a través de su sitio web en foradioncm.es como su
audioblog  inforadioncm.blogspot.com/, o la utilizacion de kios-
cos/servidores en la nube digital —como Ivoox— son productos de la
participacion altruista de estudiantes y profesores de la Universidad y
son resultado de una construccion colectiva.

4.2. InfoRadio en las redes sociales

La pagina web de InfoRadio tiene acceso a los pertfiles de Facebook y
Twitter. El perfil en Facebook funciona como una cuenta de
cualquier persona anénima, lo que quiere decir que para poder
conocer todas las actualizaciones hay que hacerse amigo de la pagina.
Tiene 1.268 amigos a los que los contenidos les llegan con una
periodicidad mas regular puesto que la cuenta esta bastante
actualizada.

Segun Ten (2015), Twitter es la red social mas activa de InfoRadio.
Un indicador de esta actividad es que en un fin de semana del mes de
mayo de este afio habia publicado 5.470 #weets, seguia a 892 personas y
tenfa 1.529 seguidores. Comenta esta investigadora que, en el caso de
Twitter, ha publicado —segun datos recogidos hasta mayo de 2015—
mas de 5.475 tuits, sigue a 893 personas y tiene algo mas de 1.535
followers.

4.3. InfoRadio en relacidon con otras emisoras universitarias

A efecto de comparar la presencia en redes sociales de la radio de la
Universidad Complutense con otras emisoras de tipologia similar, se
han tomado como referencia: Radio.Unizar, de la Universidad de
Zaragoza y OndaCampus, de la Universidad de Extremadura.

Inaugurada por el actual Rector de la Universidad de Zaragoza,
Manuel Loépez Pérez, en 2011, Radio.Unizar esta dirigida a la
comunidad educativa pero también a una audiencia general. Segin
seflalan Marta-L.azo y Segura Anaya (2013, 174), el reto de Radio.
Unizar era doble, por un lado constituirse como instrumento docente
que permitiera acercar a los alumnos del Grado de Periodismo a la
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realidad cotidiana de una redacciéon profesional, con las dinamicas de
trabajo y responsabilidades que ello supone y, por otro, servir de
escaparate a la intensa actividad docente, investigadora, social y
cultural de la Universidad de Zaragoza. Su modalidad de emision es
podeast con programas de caracter tematico, relacionados con la
actualidad del campus, el deporte, la cultura, la ciencia o el
intercambio de estudiantes con otras universidades, entre otros. En
cuanto a redes sociales, esta emisora aposto desde 2012 por Twitter y,
en la actualidad, cuenta ya con 1.783 seguidores. A estos hay que
sumar los que poseen los diferentes programas en sus cuentas
individuales. De este modo, explotan esta red para dar a conocer sus
contenidos y servir como plataforma para interactuar con los oyentes,
la mayoria de los espacios: Culturizate, En clave de ciencia, ;Y ti qué
opinas, Con mucha miga, Tiempo de Deporte, Agora en fase de POD, Punto de
Encuentro y Cronica de Campus, que también tiene presencia en
Facebook. Ademas, Radio.Unizar cre6 en 2012 la figura de un
Community Manager, que se encarga de potenciar el uso de redes
socliales y, en la actualidad, se esta trazando un plan estratégico de
accion conjunta entre la cuenta de la emisora y las de sus respectivos
programas.

OndaCampus, la emisora de la Universidad de Extremadura, segin
apuntan Parejo y Martin-Pena (2011: 132) nace en septiembre de
2004, gracias a un acuerdo de la universidad extremena y el gobierno
autonémico que pretendia crear, en una primera instancia, un taller
practico de radio y television que recopilase informacién universitaria
a través de programas de radio y TV que fuesen emitidos por
emisoras locales de Extremadura. El proyecto fue evolucionando de
forma dinamica a lo largo de estos mas de diez afios de trayectoria y
se convirtié rapidamente en una radio on/ine con firme apuesta por las
TICs, de hecho fue una de las emisoras universitarias pioneras en
instaurar aplicaciones para smartphones tanto bajo sistema IOS como
Android. En este sentido, la interactividad esta muy presente en esta
estacion universitaria. Cada programa tiene espacio propio en la web
con el objetivo de que sea su plataforma de difusién, y en ella se
encuentran enlaces a sus blogs, fotografias, podcast, etc. Ademas,
algunos espacios, los minimos, tienen perfil en redes sociales, ya que
la estrategia de esta estacién universitaria es que los programas
puedan suministrar de informacién y contenido el perfil global de la

24



emisora en Twitter y Facebook, mediante un coordinacién
planificada. El resultado es que tanto el perfil en Twitter como el de
Facebook superan los mil seguidores (1134 y 1370, respectivamente).
Ademas, esta emisora tiene muy potenciada su presencia en la red
social del audio, 1Voox, en la que cuenta con muy buena presencia
con 90 podeast y mas de un milléon de escuchas, y determinados
espacios como “Personas con historia”; que cuentan con mas de 100
seguidores.

5. Conclusiones

La conclusién mas destacada es que la radio universitaria espafiola, en
general, e InfoRadio, en particular, son mayoritariamente soportes de
comunicacién basados en un espiritu colectivo y colaborativo, en el
que la  participacion de la  comunidad universitaria = —
fundamentalmente de los estudiantes- y la colaboracién de la
audiencia a través de la redes sociales hacen de este medio un soporte
dinamico, que actia como derecho de acceso y como vehiculo de
participacion colectiva de la comunidad universitaria. Superadas las
primeras iniciativas de blogs, audioblog y otras expresiones colectivas de
la red, las redes sociales estan presentes, en mayor o menor medida,
en las radios universitarias.

Tanto en el continente europeo como en el americano, las dos redes
sociales con mayor protagonismo entre las radios y sus programas
son Facebook y Twitter. En el caso de InfoRadio, la presencia de un
andioblog propio y su actividad en los socal media — especialmente,
Facebook y Twitter- con algo mas de 1.535 followers confirman la
dimension colaborativa de esta emisora, al igual que ocurre en otros
casos, como hemos podido comprobar, en Radio.Unizar y Onda
Campus.

De igual forma, la participacion altruista de mas de 200 estudiantes en

la elaboracion de los contenidos de su programacién constituye un
indicador del espiritu colectivo y participativo de la emisora.
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Resumen: El proposito de este trabajo es analizar la innovacion
docente en la dinamica de la emisora universitaria en la era digital.
Para ello, se describe el proyecto “Revision de las actividades
formativas y metodologia de la asignatura Creatividad Radiofénica y
Sonora” aplicado en el Grado de Comunicacién Audiovisual de la
Universidad de Navarra durante 2014/2015. Este proyecto sirvié de
estimulo para introducir también cambios docentes en la asignatura
Radio Especializada para el Grado de Periodismo y el Grado de
Comunicacion Audiovisual. A modo de Lab experimental para las dos
materias mencionadas, 98.3 Radio promueve el aprendizaje
colaborativo alumno-profesor y la Experiential 1 earning (Boud, 1993) a
través de la gestion de pequenos proyectos. Una media de 60
estudiantes y 4 profesores participaron en el primer caso; y 30
estudiantes y 2 profesores en el segundo. Los resultados evidencian
que la especializacién de la Guia Docente segin las competencias
especificas del Titulo, el didlogo del equipo de profesores para crear
un material docente eficiente para 98.3 Radio y la autoevaluacion del
alumno contribuye a enriquecer los resultados académicos, la
iniciativa y la capacidad critica del estudiante. Asimismo, las
conclusiones reflejan la valia del audio swryteling y las audiencias
especializadas en lo digital.

Palabras clave: radio universitaria, innovacién docente,
convergencia digital.
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1. Introduccion

ON numerosos los estudios que realzan la potencialidad de la

radio universitaria desde diferentes perspectivas (Martin-Pena,
Marta-Lazo & Ortiz Sobrino, 2015; Martin-Pena & Ortiz Sobrino,
2014; Marta-Lazo & Martin-Pena, 2014; y Merrill, 2008). Estos
trabajos destacan tres ideas principales. En primer lugar, la
oportunidad que brinda la radio universitaria para difundir la
investigacion y contribuir a la sociedad del conocimiento. En segundo
lugar, la capacidad de este tipo de radio para estimular la vida
sociocultural de la comunidad a la que se dirige a través de la
colaboracién con organizaciones de diversa indole. Finalmente, y
derivado de lo anterior, la “voz propia” de la que dispone la radio
universitaria frente a la radio puablica y la radio comercial de cada
localidad, regién o pafs.

Teniendo presente todas las aportaciones realizadas desde la linea de
investigacion académica que estudia el desarrollo de la radio
universitaria en América Latina, Estados Unidos y Espafia, no
obstante, puede decirse que la cuestién de la innovacion docente en la
era digital de la radio todavia es un camino por explorar. En
particular, en el contexto del crecimiento de la radio universitaria
espafola que retine en la actualidad a 27 emisoras bajo la Asociacion

de Radios Universitarias de Espana (ARU) desde 2011.

Ademas, la aceptaciéon social progresiva de Internet y las redes
sociales a lo largo de las dos ultimas décadas ha exigido a la docencia
universitaria repensar los modos tradicionales de ensefiar el medio
radiofénico cuya naturaleza tradicional es sonora y temporal, como es
sabido. Este proceso de reinventar también la ensefianza de la radio en
la universidad se viene realizando de acuerdo a los logros
investigadores obtenidos en torno al estudio de las diferentes
implicaciones que conlleva el cambio del paradigma radiofénico

clasico en la convergencia digital (Martinez-Costa, Moreno vy
Amoedo, 2012; y Moreno, Martinez-Costa y Amoedo, 2009).

Teniendo en cuenta estas dos tendencias de investigacion, el objetivo
general de este trabajo es analizar el aspecto concreto de la
innovacion docente en las actividades formativas de naturaleza
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practica desarrollas en el ambito de funcionamiento de la emisora
universitaria en la era digital, desde la descripcion y el analisis de los
casos de las asignaturas de Creatividad Radiofénica y Sonora y Radio
Especializada durante el curso 2014/2015, cuya docencia practica se
imparte en el seno de 98.3 Radio —la emisora de la Facultad de
Comunicacién de la Universidad de Navarra—'.

La asignatura de Creatividad Radiofénica y Sonora (3 ECTS) era
obligatoria® para el alumno de 3° curso del Grado de Comunicacién
Audiovisual en 2014/2015 y la asignatura de Radio Especializada (3
ECTS) es optativa para el alumno de 3° y 4° curso del Grado de
Periodismo y el Grado de Comunicacién Audiovisual. Por lo general,
la media de estudiantes matriculados en Creatividad Radiofénica y
Sonora corresponde a 60, mientras la media de estudiantes que
participan en Radio Especializada atiende a 30.

Concebida a modo de ILab experimental para la ensefianza practica de
las asignaturas analizadas en este trabajo, 98.3 Radio’ promueve el
aprendizaje empirico-practico o Experiential 1 earning (Boud, 1993) a
través del disefio, ideacién, produccidn, realizacion y gestion de
pequenos proyectos. Se trata de un aprendizaje empirico-practico que
fomenta el método inductivo basico puesto en relacién con el
método deductivo de las clases tedricas. De este modo, el alumno
puede abstraer lo aprendido a partir de la experiencia radiofénica real

adquirida en 98.3 Radio.

' La ensefianza de radio est4 presente en la Universidad de Navarra desde el
inicio de las actividades académicas del Instituto de Periodismo de esta
universidad en el curso 1958/1959. Tal y como explica Faus, esto se producia
26 afios después de que los profesores Emil Dovifat y Kurt Wagenfiithr dictaran
el primer curso de radio en la universidad europea. En concreto, en la
Universidad de Berlin (Faus, 1991: 10).

? En la actualidad esta asignatura es optativa para el Grado de Comunicacién
Audiovisual y el Grado de Periodismo.

> Desde su nacimiento el 29 de septiembre de 1999 bajo el nombre de Radio
Universidad de Navarra, esta emisora aspir a un planteamiento profesional
(Cebrian Herreros, 2001: 192). A partir del curso 2004/2005, y bajo la marca

98.3 Radio, esta emisora evolucion6 hacia una integracion con la docencia.
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2. El proyecto de Innovacion Docente

El Proyecto de Innovacion Docente, “Revision de las actividades
formativas y metodologia de la asignatura Creatividad Radiofénica y
Sonora”, implementado durante el curso 2014/2015 se pensé vy
desarrollé bajo dos premisas.

Primera. La radio universitaria se presenta como un espacio docente
adecuado para renovar las actividades formativas de naturaleza
practica. En concreto, para reformular competencias de habilidades y
actitudes, dinamicas metodoldgicas y materiales docentes de apoyo al
alumno y/o profesor, asi como para escuchar con mas atenciéon las
valoraciones del alumno acerca del progreso de su aprendizaje.

Segunda. La radio universitaria puede ser un ambito de trabajo de
produccién sonora oportuno para innovar en torno a la
conceptualizacion, realizacidon y gestion de formatos radiofdnicos y
narrativas fransmedia originales ante la relevancia del mercado
multiplataforma en el que participan ya todos los medios.

Teniendo en cuenta estos dos supuestos, y de manera coordinada con
el Servicio de Calidad e Innovacién Educativa de la Universidad de
Navarra, se planificé el proyecto de innovacién docente que se
describe en este trabajo. Los aspectos generales de dicho proyecto
también sirvieron de referencia para pensar mejoras formativas para
la asignatura Radio Especializada. En este sentido, conviene sefialar
que el equipo docente de 4 profesores atiende ambas asignaturas y
que el Servicio de Calidad e Innovacién Educativa de la universidad
recomienda al profesor participar en un proyecto por curso.

Bajo la cautela que conllevan las circunstancias formales de ambas
iniciativas, las preguntas principales de innovacion docente de las que
parti6 el proyecto especifico para Creatividad Radiofénica y Sonora
tueron las dos siguientes: a) como especializar las competencias de la
asignatura de acuerdo a las competencias propias del Titulo en el que
se imparte; y b) como renovar las actividades formativas, en concreto
las de naturaleza practica, para favorecer la madurez intelectual y la
capacidad creativa del alumno. Respecto de esta segunda pregunta, se
avanz6 ademas sobre los dos asuntos siguientes: a) qué materiales
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docentes de orientacién personal y grupal podrian aplicarse para
tavorecer la autonomia del alumno; y b) qué tecnologias de apoyo
docente podrian emplearse.

Como puede apreciarse, estos aspectos revisaban los principios que
sustentan a la actividad de cualquier asignatura universitaria y que se
reflejan en los apartados del documento de planificaciéon de la Guia
Docente (variables). La tabla 1 que se presenta a continuacion refleja
que se decidié especializar las competencias y el programa de la
asignatura, y en consecuencia, adecuar la formacién del equipo de
profesores y renovar el material docente de apoyo a las clases
practicas impartidas en 98.3 Radio.

Tabla 1: Apartados revisados en el Proyecto de Innovaciéon Docente

Competencias

Asignatura: conocimientos y habilidades- | Mayor especializaciéon de la
actitudes. asignatura.

Titulo: generales y especificas. Mayor adecuacion al Titulo.

Equipo docente

Profesores: numero, cumplimiento ratio | Mayor adecuaciéon al perfil de
alumno-profesor, categoria y perfil | alumno que cursa el Titulo.
profesional, y aflos de experiencia
docente y profesional.

Tipologia de actividades formativas

Clases magistrales, clases practicas, | Adecuacion de la estrategia
seminarios, trabajos en grupo, tutorfas, | docente y mayor sinergia con
etc. 98.3 Radio.

Material docente

Manuales, guias de trabajo, ejercicios de | Guifas de trabajo para el alumno.
autoevaluacion, etc. Guias de trabajo para el profesor.

Ejercicios de autoevaluacion.

Tecnologias educativas

Otrdenador fijo/aula, ordenador | Audacity.
portatil/alumno, disponibilidad de wifi, [ Pyy-Tooss.
plataformas docentes de docencia virtual,
equipamiento de los estudios de radio,
salas de produccion y edicién sonora,
material de grabacién y edicién sonora, ...

Teléfono mévil/alumno.
Materiales de 98.3 Radio.

Fuente: claboracion propia
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Respecto al ultimo factor que recoge la tabla anterior, tecnologias
educativas, cabe destacar la utilidad de la plataforma de gestiéon de la
enseflanza y el aprendizaje “Aula Virtual ADI” de la Universidad de
Navarra, la disponibilidad de un ordenador personal (portatil) y
teléfono movil por cada alumno, la conexion en red (wift) de los
edificios del campus, el uso del editor de audio libre Audacity o el
empleo de materiales de grabacién de 98.3 Radio.

Asimismo, la implementacién del marco del Espacio Europeo de
Educacion Superior (EEES) o Proceso de Bolonia promovié en los
casos de las asignaturas analizadas la oportunidad de consolidar uno
de los adelantos de innovacion educativa ya iniciado anteriormente en
98.3 Radio como es la creacion de equipos docentes (Michavila, 2009:
6)*.

Los procesos de innovacién docente para los casos de estudio en este
trabajo se detallan a continuacion.

3. El caso de Creatividad Radiofénica y Sonora

La creatividad radiofénica puede definirse como la actividad
profesional que busca tener ideas sonoras nuevas para comunicarlas
al oyente con cierto grado de originalidad radiofénica y eficiencia,
ajustandolas al tipo de exigencias planteadas en la emisora, sin
descuidar la expresividad sonora y la estética radiofénica. Puede
observarse que, este concepto engloba a todo el proceso de
elaboracion del contenido radiofénico. Es decir, a la fase de ideacion
del producto (originalidad tematica y singularidad narrativa), y a la
etapa de narracion y realizacion del mismo (expresividad sonora y
estética radiofonica).

Partiendo de esta definicién, y bajo el proposito de promover en el
alumno las competencias (conocimientos y habilidades-actitudes)

* La “Declaracién de Bolonia” de 1999 tuvo como propésito introducir un
sistema universitario mas compatible y coherente para la educacion superior
europea. Uno de los objetivos principales durante los primeros diez afios del
proceso consistié en establecer el Espacio Europeo de Educacién Superior
(EEES) que comenzé en 2010 con la “Declaracion de Budapest-Viena”. Hasta
2020, los objetivos se establecieron en torno a la consolidacion del EEES.
Véase http://eur-lex.curopa.cu/legal-
content/ES/TXT/?uri=URISERV:c11088 [Fecha de consulta: 20/11/15].
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apropiadas que le permitan encontrar ideas y formas originales de
trabajar el sonido, el tiempo y la imaginacién en la radio, se pensé en
como mejorar la docencia practica en 98.3 Radio para una asignatura
que se desarrolla sobre 10 semanas de clases practicas presenciales (30

horas) de acuerdo a una dedicacién total de 75 horas por parte del
alumno (3 ECTS)".

Tal y como se ha avanzado, las conclusiones esperadas del proyecto
se planificaron en torno a la revision de los tres aspectos siguientes: a)
impulsar las competencias generales-transversales del Titulo
(Graduado en Comunicaciéon Audiovisual) desde el programa de la
asignatura; b) generar un material docente especifico de apoyo al
alumno y profesor para las clases practicas impartidas en 98.3 Radio;
y ¢) estudiar modos de evaluacién innovadores.

Se consider6 que el logro positivo de estos tres aspectos
incrementatia los resultados académicos del estudiante favoreciendo
la especialidad del Grado interesado en explorar los modos narrativos
de la vida cotidiana, el entretenimiento y la ficcion. Es decir, en
contar historias.

Las acciones concretas para desarrollar el proyecto de innovacion
docente se organizaron en torno a cuatro reuniones de trabajo
presencial de los 4 profesores que conforman el equipo de la
asignatura a lo largo de los meses previos del inicio del curso y
durante el desarrollo de las clases. Asimismo, se mantuvo un
continuado didlogo semanal no presencial (via correo electrénico)®
durante el desarrollo de las clases para ir ajustando los objetivos.

> La dedicacién total del alumno en la asignatura se distribuia del modo
siguiente en el curso 2014/2015: 13 horas de clases tedricas presenciales, 20
horas de clases practicas presenciales en la redaccion, 10 horas de talleres,
seminarios y reuniones de grupo en los estudios de radio, 1 hora de tutoria con
el profesor de las clases practicas, 9 horas de apoyo al desarrollo y la
produccion de las clases practicas, 20 horas de estudio personal del alumno y de
preparacion del examen y 2 horas de evaluacion del examen.

® Las reuniones presenciales del equipo docente de profesores tuvieron lugar las
semanas del 25 al 29 de agosto de 2014, del 13 al 17 de octubre de 2014, del 24
al 28 de noviembre de 2014 y del 9 al 12 de diciembre de 2014.
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En esta linea, y respecto a las reuniones presenciales, fue clave
ponderar la especializacion de la Guia Docente, adecuar la escritura
de las Guias de Trabajo de base a las clases practicas, apostar por
tecnologias educativas de apoyo a la produccion sonora y realizar una
sesion de audicion publica del trabajo radiofénico realizado como
cierre final de la asignatura. Por su parte, y respecto del dialogo no
presencial (via correo electrénico), fue efectivo ir determinando solo
una accién de mejora semanal de acuerdo a la progresion real del
aprendizaje teérico-practico del alumno.

Las decisiones tomadas introdujeron los tres cambios metodolégicos
sigulentes:

El primer cambio metodolégico consistio en reformular la dinamica
del inicio de las clases presenciales —en particular, el planteamiento de
la Practica 1— para aprovechar mejor el tiempo del alumno en el aula
durante el primer mes de trabajo. Algo que obligé a replantear el
comienzo del programa de la asignatura. Se apost6 porque la Practica
1 estableciera como objetivo principal idear y planificar a la par dos
proyectos de narracién de historias bajo los principios de la
creatividad sonora. El primero de ellos centrado en “los sonidos
escondidos” de la realidad cotidiana y el segundo en la ficciéon sonora.

La tabla 2 muestra los objetivos, la dinamica y los criterios de
evaluacion de esta practica.

Tabla 2: Material docente: Guia de Trabajo de la Practica 1

Proyecto 1: La ideacion y el disefio de una historia inspirada en los
sonidos cotidianos. Duracion: entre 5 y 7 minutos.

Proyecto 2: La ideacién y el disefio de una ficcién sonora. Duracion:
entre 5 y 7 minutos.

Los objetivos

e Que el alumno aprenda a pensar creativamente sobre el sonido para
idear, disefiar y planificar la apuesta narrativa de una historia inspirada
en la realidad de cada dfa; y una ficciéon sonora.

e Que el alumno sepa planificar la bisqueda de los elementos esenciales
de la radio creativa a lo largo del proceso de realizaciéon de ambos
proyectos.

e Que el alumno sea capaz de elaborar una breve memoria de cada
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proyecto en la que se resalte el concepto creativo de la historia y el
modo original de procesar el sonido.

La dinamica
e FEl profesor recuerda los objetivos de la practica y constituye los
equipos de trabajo de entre seis y ocho alumnos.

e FEl profesor establece la coordinaciéon de la ideacion y la estrategia de
produccion y realizacion del total de espacios radiofénicos a realizar.

e FEl alumno dispone de una semana para elaborar las memorias de los
dos proyectos. En la medida de lo posible, ambas memorias deben
incluir una primera pauta sobre las fuentes documentales y sonoras a
emplear.

Los criterios de evaluacion
e laactitudy el interés del alumno en la clase.
e I.a capacidad retorica proponiendo las ideas radiofonicas al profesor.
e l.a claridad expositiva y descriptiva de las memorias.
e La originalidad del enfoque y la perspectiva tematica.

e [a planificacién singular de la produccion y la realizacion sonora.

Fuente: elaboracion propia

El cambio metodolégico que acaba de describirse evidencié que esta
térmula de ideacién conjunta de los dos proyectos radiofénicos a
desarrollar resultd ser la adecuada para conseguir los resultados de
aprendizaje creativo iniciales y previstos en la asignatura.

Por su parte, el segundo cambio metodologico consistié en propulsar
el analisis de la creatividad sonora de referentes de la produccion
audiovisual (cine y television) en las clases tedricas bajo el propdsito
de despertar la sensibilidad sonora del alumno. Precisamente, estos
visionados estimularon el interés y la capacidad analitica del alumno
respecto del montaje sonoro en la produccion audiovisual.

Finalmente, el tercer cambio metodolégico se bas6 en realizar una
sesion de audicion presencial (voluntaria para el alumno) de la
totalidad de las historias radiofonicas creadas en las clases practicas de
98.3 Radio. Profesores y alumnos evaluaron los resultados de
aprendizaje tedrico-practico conseguidos.
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Tanto las decisiones tomadas, como los cambios metodologicos que
acaban de exponerse, lograron las tres conclusiones esperadas en la
planificaciéon del proyecto de innovacién docente para la asignatura.
Asimismo, este proceso de revision pedagogica arrojé luz sobre
nuevas oportunidades formativas para la asignatura.

En primer lugar, aumentaron los resultados académicos
(calificaciones) obtenidas por los alumnos en el curso 2014/2015
frente a cursos anteriores. Puede decirse que la calificacion media
obtenida por la clase atiende a un notable alto (8’5 sobre 10). No
obstante, se considera pertinente planear sistemas de evaluacion mas
innovadores que permitan al perfil de alumno excelente obtener la
maxima calificacion (Matricula de Honor).

En segundo lugar, se comprobd que el fortalecimiento del didlogo
docente entre los profesores enriquecié dos aspectos clave del
desarrollo de la asignatura. Por un lado, contribuyd a la validez del
programa teodrico y las Guias de Trabajo semanales (material docente)
para planificar y organizar el trabajo practico de aprendizaje
colaborativo alumno-profesor en el espacio de 98.3 Radio. Por otro
lado, motivo que la gestion del tiempo de aprendizaje tedrico-practico
semanal del alumno fuera mas eficiente. Sin embargo, todavia puede
meditarse sobre la necesidad de la presencialidad del alumno en
algunas actividades formativas de caracter practico ya que se ha
constatado que tecnologias de produccion y edicién sonora, como
Aundacity, ayudan a optimizar el tiempo del aprendizaje del alumno.

En tercer lugar, se favorecié el significado de la asignatura en la
especialidad del Grado de Comunicacion Audiovisual impartido en la
Universidad de Navarra. En particular, y respecto del Plan Docente
de 3° curso del Grado, se establecieron sinergias tedricas con las
asignaturas de Direccion-Realizacién, Sonido y Musica en el Cine y la
Television o Direccion de Actores. Esta reorientacidon tedrico-
practica de la asignatura en el Grado aporté una valoracidon mas
positiva por parte del estudiante en los resultados de la Encuesta de
Valoracién Docente del curso 2014/2015. Ademias de las tres
conclusiones esperadas tras la aplicacién del proyecto de innovacién
docente, también se percibié una mejoria de la calidad creativa de las
historias radiofénicas realizadas en el espacio docente de 98.3 Radio.
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A lo largo del curso 2014/2015, la asignatura cooperd con la creacion
de 31 piezas (23 inspiradas en los sonidos de la realidad cotidiana y 8
de ficciéon sonora) que se difundieron a través de la antena de FM
(98.3), el sitio web de la emisora (http://www.unav.edu/web/vida-
universitaria/983radio) y su cuenta en la red social Twitter
(@983Radio). En la actualidad, estan disponibles via podeasts a través
de http://owly/UYOSw. En el momento de realizar este trabajo,
98.3 Radio dispone de una audiencia media de 2.000 oyentes diarios
en la antena y el conjunto de piezas realizadas desde la asignatura han
experimentado 1.458 descargas.

La tabla que se recoge a continuacién (tabla 3) sintetiza el elenco de
las historias radiofénicas realizadas desde Creatividad Sonora y
Radiofénica para el formato “Contando Historias™ en 98.3 Radio.

Tabla 3: Piezas realizadas desde Creatividad Radiofénica y Sonora para
“Contando Historias” en 98.3 Radio, curso 2014/2015

Sonidos escondidos de la vida cotidiana

Kendo (05:53), Ecunavoley (04:36), Campedn de judo (04:24), Fuatbol femenino,
Lagunak (06:27), Dentro de Shockwave (05:46), Partido histérico de Osasuna
ante el Mallorca (06:06), Autoescuela (05:23), Ruidos que molestan (04:42),
Las tribus universitarias (04:31), La banda de musica de Burlada (05:04), Una
clase de ballet (05:40), El piano del Edificio Central de UNA (05:40), Ensayo
de teatro (04:16), Fotografias de Pamplona (04:57), Los sonidos de San
Fermin Txikito (05:10), El festival de cine de San Sebastian (03:57), Perchas
Films (04:42), Zorokiain (05:09), De paseo por el Arga (03:51), El sefior del
BBVA (04:44), La cola del paro (04:57), El Banco de Sangre (06:11) y La
maquina de café (06:01).

Ficcion sonora

Bomba en el maratén de Nueva York (04:30), El "asesinato" de Kurt Cobain
(07:03), Nowvecento (11:37), El monte de las animas (06:42), El avion de la bella
durmiente (07:06), La historia del hombre del saco (08:47), Patrulla navidefia
(08:07) y Hannah Arendt (07:32).

Una vez descrito el caso de Creatividad Radiofénica y Sonora, se
expone el caso de la asignatura Radio Especializada.
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4. El caso de Radio Especializada

La asignatura Radio Especializada ensena al alumno las competencias
(conocimientos y habilidades-actitudes) esenciales para gestionar las
cuestiones clave que toda accion radiofénica enfrenta en el mercado
multiplataforma de la convergencia digital. Entre ellas, las tres
siguientes: a) como diseflar y realizar “productos radiofénicos
exclusivos” para llegar a un Zarger de publico definido a través de la
antena, el sitio web y las redes sociales; b) como fidelizar a los oyentes
y a los anunciantes desde el liderazgo de una marca radiofénica; y c)
cémo mejorar la estrategia radiofénica realizada desde el progreso de
la calidad, la creatividad y la innovacion.

La dinamica docente de la asignatura promueve la capacidad de
autonomia del alumno para proponer ideas y llevarlas a la practica en
el ambito de trabajo practico de 98.3 Radio. También, fomenta la
disposiciéon del estudiante hacia la autoevaluaciéon constante del
aprendizaje adquirido. Esta fundamentacion pedagdgica permite
emprender un plan de 10 clases presenciales de aplicacion tedrico-
practica (30 horas) sobre las 75 horas totales de dedicacion del
alumno a la asignatura (3 ECTS)’.

Durante el curso 2014/2015, se decidié introducir cambios docentes
para impulsar las competencias de autonomia y autoevaluacién del
perfil del estudiante de 3° y 4° curso del Grado de Periodismo y
Grado de Comunicacién Audiovisual de tal modo que pudieran
asumir las responsabilidades de edicion-presentacion, realizacion-
control de sonido, produccién-redacciéon y produccién-redaccion
multimedia de productos radiofénicos que aspiren a la innovacion.

Tras realizar un analisis previo de las oportunidades existentes en la
radio espanola, la radio europea y la radio americana, el equipo de
alumnos de la asignatura ide6 y realiz6 “Kill the Dj 98.3”. Un
programa especializado en los diferentes géneros y estilos de la

" El resto del tiempo de dedicacién del alumno a la asignatura consiste en 30
horas de apoyo a la produccion, 8 horas de trabajos y ensayos (trabajo de
campo sobre los mercados de la radio), 1 hora de tutoria con el profesor y 6
horas de preparacion y realizacion del ejercicio final de autoevaluacion.
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musica popular, que se emitié6 cada jueves de entre el 5 de febrero y
12 de marzo de 2015 a través de la antena de 98.3 Radio (de 10am a
12am); killthedj983.wordpress.com; @KilltheDj983; y la cuenta
Directos 98.3 Radio en YouTube. Tras cada emision semanal, el
aprendizaje colaborativo alumno-profesor aplicé un breve analisis
DAFO (Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades) del
trabajo  radiofénico realizado para seguir promoviendo la
autoevaluacion personal y grupal. Esta sesion de treinta minutos de
duracién sirvié de rumbo para determinar mejoras a incorporar en las
proximas emisiones (clases). Asimismo, y durante 2014/2015, se
confi6 al alumno la realizacién de un ejercicio de autoevaluacién final
para confrontar las competencias adquiridas a lo largo del aprendizaje
practico en 98.3 Radio, con las expectativas puestas en la asignatura y
los objetivos profesionales. Se decidié otorgar a este ejercicio la
valoracion del 30% de la nota final de la asignatura® y prescindir del
examen tradicional. Es significativo sefalar que esta novedad de
evaluacion docente aporté una informacién valiosa sobre el interés de
la asignatura. En este sentido, un alumno sugiere lo siguiente”:

“En conclusion, ‘Kill the Dj 98.3” es un buen programa original
(...). Se escucha y analiza buena musica pasando por una
presentacion del género o estilo, curiosidades, influencias y
propuestas en las que se habla de las letras o de representantes
nacionales, un contenido musical muy completo y culto.
Ademas hemos ido mas alla con la moda, cultura, deporte (...)
alrededor del género de la semana y el vivo que le da al
programa mucha vida. Ha sido una muy buena experiencia”.

Ademas, la valoraciéon del estudiante también propone algunas
mejoras organizativas futuras tal y como sugiere la alumna siguiente:

“(...) creo que al inicio habia demasiadas personas en la
asignatura creando un equipo muy extenso y resultaba dificil la
comunicacion, a al final encontramos el modo de solucionarlo™.

® E1 70% restante de la nota final alcanzada por el alumno en la asignatura
corresponde al trabajo tedrico-practico realizado de manera presencial en 98.3
Radio y no presencial.

? Se omiten los nombres de los alumnos para guardar la confidencialidad.
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Finalmente, puede decirse que las acciones de innovacion docente
incorporadas al caso de la asignatura Radio Especializada durante el
curso 2014/2015 también acrecentaron los resultados académicos del
alumno (media de 9,5 sobre 10), asi como el interés del estudiante
hacia una asignatura que gané en significado propio al desplegarse
hacia la ideacién y realizacion de “servicios radiofonicos exclusivos”
para la distribuciéon multiplataforma.

5. Conclusion

En el marco de evolucién hacia un nuevo modelo de universidad que
tavorezca la participacioén, la iniciativa, el espiritu critico y, en
definitiva, el aprendizaje 2.0 (Esteve, 2009: 65); puede afirmarse que
el aprendizaje empirico-practico o Experiential Learning (Boud, 1993)
desarrollado en el seno de la emisora universitaria 98.3 Radio ha sido
una oportunidad excepcional de innovacion docente. Prueba de ello
son los resultados de innovaciéon docente obtenidos tras la aplicacion
del proyecto descrito y analizado en este trabajo para los casos de las
asignaturas Creatividad Radiofénica y Sonora y Radio Especializada.
El analisis de estas consecuencias comprueba un enriquecimiento de
los resultados académicos del alumno, del significado especifico de
cada asignatura en el Plan Docente del Grado de Comunicacién
Audiovisual y Grado de Periodismo y, por tanto, del interés del
estudiante por el valor del audio storytelling y la propuesta de
“productos radiofénicos exclusivos” para llegar a audiencias
especializadas o  niche audiences (Cottey, 2012) en el mercado
multiplataforma de la convergencia digital.

En sintesis, las acciones de innovacion docente ligadas a la gestion de
pequenos proyectos desde el Lab experimental de 98.3 Radio revelan
que las emisoras universitarias pueden promover una experiencia de
aprendizaje atractiva e integrada de lo radiofénico desde la creatividad
y la innovacién. Asimismo, la dinamica del aprendizaje colaborativo
alumno-profesor en el ambito universitario favorece la iniciativa
personal del estudiante, asi como su competencia intelectual y
capacidad critica respecto del progreso de sus resultados de
aprendizaje.
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Resumen: En la presente aportacion se exponen los resultados del
andlisis, durante el curso académico 2014/2015, de la parrilla
radiofénica de la emisora de la Universidad de Valladolid, Radio UVa.
Entre los aspectos analizados se encuentran los géneros y formatos
elegidos por los estudiantes para sus creaciones, nimero de roles y
tunciones asignadas ante los micréfonos, duracion de los programas y
horario de emisién preferido para sus espacios. Se muestra, en
definitiva, si sus creaciones radiofénicas difieren, en contenido vy
torma, con las ofrecidas por la radio generalista de hoy o si, a pesar de
sus reivindicaciones, cuando son creadores se decantan por
contenidos similares a los ya existentes. Entre los principales
resultados obtenidos, nos encontramos con que a pesar de ser una
emisora de radio universitaria en la que se permite a los alumnos
idear, crear y realizar un proyecto de radio de principio a fin, estos
optan por trasladar a la emisora los mismos formatos actualmente
existentes en las cadenas de radio generalista, resultando, de este
modo, el magazine el formato dominante.

Palabras clave: radio, j6venes, magazine, universidad.
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1. La radio universitaria y los jovenes

A radio siempre ha ido muy unida a la educacién, entre otros

motivos porque “el alcance de la radiodifusién, su amplio grado
de cobertura y los bajos costes que supone en relacién con otros
medios, la convierten en un vehiculo especialmente idéneo para la
transmision de la cultura y educacion” (Rivera, 1993). Con el
desarrollo, en los ultimos afos, de la radio online surge el podcast con
tuncién educativa en el que pueden intervenir tanto los docentes
como los propios alumnos; la radio anade a su ubicuidad y sencillez
de uso un enorme potencial educativo representando una fuente de
recursos didacticos para el aula en diferentes formatos, bien sean
audio solo o con otros elementos mediaticos, y se convierte en una
nueva forma de aprender y profundizar sobre cualquier tema que se
trabaje (Gutiérrez y Rodriguez, 2010). Su integracion en el aula puede
realizarse, entre otros, desde una triple perspectiva: como herramienta
didactica complementaria, como objeto de estudio y como
instrumento de expresion a disposicion de los alumnos (Blanco, 2007:

35).

Pero ademas, hay que tener en cuenta que en la radio el oyente
adopta siempre un papel activo, “desde el momento en que tiene que
deducir del referente exclusivamente sonoro la significacién
conceptual y las caracteristicas iconicas que permiten entender el
sentido global del estimulo” y que aporta la ventaja intrinseca del
lenguaje auditivo que facilita la comprensién de conceptos abstractos,
debido al procesamiento lineal-secuencial que se realiza de la
informacion de referencia (Rodero, 2008). Todas estas caracteristicas
convierten al medio en un exponente didactico de primer orden en la
formacién de los jovenes.

Entre los principales objetivos de las radios universitarias destacan los
de “servir de plataforma a las practicas de los alumnos de titulaciones
vinculadas al mundo de la comunicacidn, a aquellas que pretenden ser
un altavoz de la propia universidad e incluso via de comunicacién con
la sociedad en general” (Martin Pena y Segura Anaya, 2015:73);
apoyar la difusiéon de la cultura y ofrecer “contenidos de tipo social,
institucional y cultural” (Vazquez Guerrero, 2015:23); divulgar las
actividades del campus y ser una via de comunicaciéon entre la
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comunidad universitaria que dé mas visibilidad a sus actividades
(Segura Anaya, 2014:50). Para dar respuesta a estos obijetivos, entre
las funciones tradicionalmente adscritas a este tipo de emisoras,
tenemos:

- La difusiéon de contenidos vinculados con las materias de
estudio para motivar, apoyar y facilitar su comprension,
aportando otros puntos de vista y una proyeccién social que
potencie el valor de esos contenidos.

- La actualizaciéon de informacién sobre actividades vinculadas
con la docencia y la investigacion.

- La extension universitaria con un amplio abanico de temas de

interés para la sociedad en general” (Baeza Fernandez y Busén
Buesa, 2012: 170).

Y todo ello sin que esto signifique que “la radio universitaria deba
dirigirse a un publico minoritario”, para lo que estas emisoras deberan
implicar en su programacion a toda la sociedad para que ésta se vea
representada en esa programacion (Martin-Pena y Espino Narvaez,

2014: 29).

En las siguientes paginas se muestran los resultados de un estudio de
caso a este respecto, el de la radio universitaria de la Universidad de
Valladolid -Radio UVa- con el proposito de observar, tras el analisis
de la parrilla del curso 2014/15, si realmente los jévenes ponen en
marcha nuevas iniciativas radiofénicas cuando son creadores de sus
propios contenidos.

1.1. La radio universitaria en Espafia

La Universidad de La Laguna (Tenerife) fue la primera'’ en poner en
marcha una emisora de radio universitaria en 1987, de la mano de un
grupo de alumnos del Colegio Mayor Universitario de San Fernando.

" Hay autores que sefialan Radio UNED como la primera expetiencia
radiofénica universitaria en Espafia, puesto que “realiza las primeras
transmisiones formativas radiofénicas procedentes de una instituciéon educativa
superior”. No obstante, “nos encontramos ante un caso ciertamente particular,
ya que no es una estacion universitaria al uso que cuente con frecuencia propia”

(Martin Pena y Contreras Pulido, 2014:91).
43



A la experiencia canaria le siguieron las de Salamanca, Ledén, A
Corufa, Navarra, Complutense y Auténoma de Madrid, entre otras,
siendo a partir del afilo 2000 cuando comienzan sus emisiones la
mayor parte de las radios universitarias existentes actualmente
(Fidalgo Diez, 2009). De hecho, en la primera década del tercer
milenio, son cerca de treinta “las experiencias radiofénicas
universitarias que estan funcionando de forma mas o menos regular”,
lo que “significa que existe radio en un tanto por clerto aproximado
de una de cada tres universidades espafolas, ya sean publicas o
privadas” (Martin-Pena y Contreras, 2014: 94).

La notoria presencia de este tipo de experiencias radiofdnicas
contribuye a que, en noviembre de 2011, se constituya en la
Universidad Complutense de Madrid la Asociacion de Radios
Universitarias de Espafia (ARU) entre cuyos obijetivos figuran:
promover el desarrollo de nuevos formatos radiofénicos de
contenidos culturales y educativos; contribuir al desarrollo de la
educacion, la cultura, la ciencia, la creacién, la produccion y la
difusién de contenidos; y potenciar el desarrollo de la coproduccion,
de programas educativos y formativos, culturales, artisticos,
cientificos, tecnoldgicos, de salud, deporte, medio ambiente vy
bienestar social'’.

En cuanto a su actividad en la actualidad, un estudio sobre la radio
universitaria en Espafia realizado en junio de 2014 sefiala que mas de
la mitad de las emisoras analizadas poseen dos sistemas de emision —
FM e Internet-, que un 40% emite de manera exclusiva a través de la
Red —de las que un 68% posibilitan la escucha tanto en streaming
como en podeast-, siendo “la parrilla clasica de tipo mosaico, con
programas tematicos de una hora de duracion” (Marta-Lazo y Segura

Anaya, 2014:105-108).

Los contenidos que conforman habitualmente estas emisoras son
diversos aunque pueden concentrase, en su mayoria, en la siguiente
lista tematica elaborada por las profesoras Marta-Lazo y Segura Anaya
(2012:117): magazines de actualidad culturales y sociales, programas

" Objetivos detallados por la asociacién en su pagina web:
http:/ /www.asociacionderadiosuniversitarias.es/objetivos.html (consultado el 5

de junio de 2015).
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musicales, informacién universitaria, deportes, ciencia, tecnologia e
informatica y programas de salud

Por dltimo, y segun los datos que arroja el estudio de Perona
(2012:44), los temas que mas abordan los jovenes estudiantes en sus
programas son los relacionados con aspectos sociales, seguido de la
investigacion cientifica, el cine, las nuevas tecnologias, el empleo, los
viajes, la literatura y los libros, con porcentajes que oscilan entre el

64% vy el 29%.
1.2. La Universidad de Valladolid y Radio UVa

Radio UVa se pone en marcha como proyecto piloto en la
Universidad de Valladolid durante el curso académico 2011/12. Lo
hace en el marco de la Facultad de Filosofia y Letras del campus de
Valladolid, dentro del Grado en Periodismo —perteneciente al
Departamento de Historia Moderna, Contemporanea, de América,
Periodismo, Comunicaciéon Audiovisual y Publicidad-, y su objetivo
principal es convertirse en una herramienta que permita llevar a la
practica los conocimientos teéricos impartidos en clase en la
asignatura  “Radio Informativa”, materia contemplada como
obligatoria en el primer cuatrimestre del segundo curso del Grado.

Radio UVa nace, de este modo, dentro de categoria de radio
universitaria que Fidalgo Diez (2009) clasifica como emisora
gestionada por un Departamento o una Facultad en la que los
alumnos pueden participar, apostando, sobre todo, por el “uso
pedagégico de la radio como instrumento de practicas de los futuros

periodistas” (citado en Segura Anaya, 2014:52).

Tras el primer periodo de prueba, la emisora entra a formar parte de
un Proyecto de Innovacion Docente financiado por el Area de
Formacién e Innovacién de la universidad, que permanece en
desarrollo desde 2013 hasta el momento actual. A través del
planteamiento constructivista de este proyecto se posibilita el trabajo
colaborativo conjunto de docentes y alumnos en la configuraciéon de
un espacio de trabajo y formacion, especialmente, en comunicacion,
que anima al trabajo en equipo mediante la actitud de compartir ideas
y la libertad de no sentirse presionados por razones comerciales,
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institucionales, de eleccion de temas, expresion e incluso de forma
(horarios, periodicidad, composicion grupos, etc.).

Esta emisora favorece, ademas, la simulacién de la realidad del medio,
aunque a escala relativa como todas las del modelo: “Gracias a la
experiencia de Radio UVa, los alumnos no sélo pueden llevar a la
practica los conocimientos tedricos adquiridos en el aula, sino que
también adquieren otras competencias —como trabajo en equipo,
liderazgo de un grupo, seleccion de contenidos, problemas técnicos y
del directo, posibilidades reales de realizar un programa etc.-,
imposibles de transmitir si no es a través de la simulacién de
situaciones reales.” (PID-UVa, 04-2013/2014). L.a emisora cuenta
también, desde 2014-2015, con la experiencia de “Radio AULA”, un
nuevo Proyecto de Innovaciéon Docente avalado por la Universidad
de Valladolid, que se une de este modo a la radio, y donde los
alumnos elaboran en podeast didacticos —pildoras de conocimiento- los
contenidos tedricos de la asignatura de “Radio Informativa” que se

publican a través de la misma web (PID-UVa, 20-2014/2015).

Radio UVa elabora su primera parrilla de programacion en el curso
2013/2014. La emision es exclusivamente on/ine, por ahora, y todos
los programas estan alojados en un servidor gratuito alojado en la
nube, a los que se puede acceder a través de la web oficial de la radio.
Cada programa es auténomo y esta elaborado por varios alumnos que
deciden unirse para presentar el proyecto al equipo que coordina y
dirige la emisora. Durante el curso 2013/14 pudieron seguirse 11
programas de forma peridédica y en 2014/2015 son ya 16 los espacios
que figuran en la parrilla de la radio.

2. Metodologia

Para nuestro estudio analizaremos los 16 programas radiofénicos que
han compuesto la parrilla de Radio UVa en el curso 2014/2015,
concretamente en el periodo de marzo a mayo de 2015. Estos
programas han sido ejecutados por otros tantos grupos de alumnos
de la Universidad de Valladolid, pertenecientes la mayoria de ellos al
segundo y tercer curso del Grado en Periodismo (2013/2017),
aunque también forman parte de algunos de estos proyectos
radiofénicos alumnos de otras disciplinas —Lengua, Filologia o
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Literatura, por ejemplo- y doctorandos del Programa de Doctorado
en Espafiol: Lingtifstica, Literatura y Comunicacién (ELLCom)", asi
como varios licenciados en Periodismo de la promocién de 2014.

En el analisis se han seguido dos fases: una primera, en la que se han
recogido los datos principales de cada espacio radiofénico relativos a
su idea, estructura interna y secciones, formato y género; y una
segunda, donde el aspecto central era observar el estilo, el discurso,
las intervenciones de colaboradores e invitados, el empleo de la
musica, el tono predominante y los temas tratados. La recogida de
informacion se ha llevado a cabo a partir de los datos consignados en
los respectivos proyectos de programas presentados por cada uno de
los equipos para su admision en la parrilla radiofénica, donde se
encontraba todo lo relativo a la idea inicial, la duracién y periodicidad
del espacio, la divisiéon por tareas o rutinas de cada miembro en la
grabacion de los contenidos, el tema fundamental elegido, el género
correspondiente, el logo y fotogratia de sus miembros, secciones fijas,
colaboraciones y dia y horario de emision.

La metodologia del estudio es fundamentalmente cualitativa —analisis
de contenido y observacion directa- y se lleva a cabo mediante el
disefio de una ficha en la que se tienen en cuenta la forma y el
contenido de los programas seleccionados como muestra, para
observar si reproducen los esquemas y contenidos de programas
radiofonicos ya existentes en el mercado audiovisual.

3. La programacion de Radio UVa ¢érepresenta realmente un
elemento diferenciador en las radios universitarias?

Los contenidos de las emisoras universitarias deben ser uno de los
principales elementos diferenciadores de este tipo de radios con
respecto al resto de cadenas. No obstante, los analisis realizados hasta
ahora ponen de manifiesto que, al menos en lo que a géneros y
formatos se refiere, las parrillas de estas emisoras no difieren
demasiado de las grandes emisoras de la mano, fundamentalmente,
del “formato minimagazine, es decir, aquel en el que se combinan
diferentes subgéneros informativos (entrevistas, tertulias, entrevistas,
debates, etc.) en espacios de tiempo relativamente breves”, siendo

"2 Pagina web oficial del programa de Doctorado: http://ellcom.blogs.uva.es/
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este formato “el que aglutina la mayor diversidad en cuanto a
tematicas se refiere, y en ¢l tienen especial incidencia los programas
sobre aspectos sociales (exclusién, igualdad, solidaridad, derechos
humano) en tanto que estan presentes en el 64% de las redes”

(Perona, 2012:44).

3.1. Principales objetivos, formatos y tematica de los programas
Las clasicas funciones informar, formar y entretener, tradicionalmente
atribuidas a los medios de comunicacién son los pilares sobre los que
los alumnos de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de
Valladolid construyen la parrilla de Radio UVa, con un claro
predominio de la informacién y el entretenimiento sobre la
formacién. De hecho, de los 16 espacios analizados, la funcién
formativa sélo esta presente de manera combinada con alguna de las
otras dos. Tal y como puede verse en el grafico 1, los programas
favoritos son aquellos que apuestan por la informacién y el
entretenimiento, mientras que la informacién de forma exclusiva sélo
esta presente en dos espacios.

Grafico 1: Objetivos de los programas de la parrilla de Radio UVa

Fuente: Elaboracion propia

De este modo, la parrilla de Radio UVa cuenta con un alto
componente de znfoentretenimiento en su programacion. Se trata de un
estilo que, segun los propios alumnos que participan en esta
experiencia radiofdnica, “copian” directamente de la television,
tundamentalmente de la mano de aquellos espacios que se sirven de
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la satira y la ironfa para ofrecer al espectador la actualidad del
momento. En estos casos, asi como en aquellos en los que ademas de
informar y entretener también quieren formar, el formato dominante
es el magazine, entendido como programa contenedor en el que tienen
cabida distintos géneros y expresiones periodisticas y comunicativas
para trasladar los contenidos a la audiencia. En este sentido, nos
encontramos con que mas de la mitad de los programas analizados,
11 concretamente, optan por este formato, a los que se suman tres
Info-show y un magazine con tintes de Info-show, siendo el informativo
semanal el Unico espacio que cuenta con un formato totalmente
diferente al programa contenedor por excelencia.

Esta similitud en los formatos se mantiene si nos centramos en las
tematicas elegidas para cada uno de los programas, especialmente en
el magazine, donde vemos que las preferencias se reparten, en mayor
medida, entre los espacios deportivos y los de actualidad informativa
—que copan la mitad de los programas—, mientras que el resto dedica
su tiempo a contenidos musicales, culturales y de ocio, donde priman
los relacionados con el cine y la television. En el caso de los Info-show
existentes, sin embargo, la actualidad informativa no es la tematica
dominante, sino los temas sociales, culturales, cine y television.

Tabla 1: Tematicas dominantes en la parrilla de Radio UVa

Tematica/Formato | Magazine | Info-show | Informativo | Magazine/ | Total
Info-show

Deportes 3 0 0 0 3
Actualidad 4 1 1 1 7
Musica 1 0 0 1
Cultura 1 1 0 0 2
Ocio 2 0 0 0 2
Temas sociales 0 1 0 0 1
Total 11 3 1 1 16

Fuente: Elaboracion propia

3.2. Estructura interna, géneros y estilo de los programas

La noticia es el género mas empleado en la emisora vallisoletana. No
en vano, el alumnado que participa en todos los programas que
conforman la parrilla se decantan de forma mayoritaria por esta
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unidad basica de informacion. La duracién de los programas —en
torno a los treinta minutos— y las diferentes secciones en las que se
divide cada uno de ellos —la mayoria estructura sus espacios en cuatro
secciones— son dos de las razones que contribuyen a que este género
sea el mas empleado, ya que su apego a la actualidad, corta duracién y
escasa necesidad de postproduccion contribuyen a que su realizacion
les resulte mas facil y rapida que la de otros géneros. A la noticia le
sigue en presencia el reportaje —en un 13% de los programas— y la
crénica —en el 11%-—bytes.

Grafico 2: Géneros usados en los programas de Radio Uva
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Fuente: Elaboracion propia

Estos datos ponen de manifiesto la escasa apuesta que hacen los
jovenes, por ejemplo, por el humor, cuando es, precisamente, “el
caracter excesivamente serio” de la radio una de la principales criticas
que realizan al medio y uno de sus “géneros” preferidos cuando se les
pregunta por la television. Del mismo modo, llama la atencién que no
aboguen por dar mayor presencia a la opinién ciudadana de la mano
de un recurso tan econdémico y facil de obtener como son las
encuestas a los ciudadanos a pie de calle (vox populi). En estos casos,
los alumnos optan de forma mayoritaria por incluir en sus espacios
las opiniones que les llegan de los oyentes a través de las redes
sociales —sobre todo de Facebook y Twitter, que son las redes en las que
estan presentes los programas analizados.
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Al margen del formato y de los géneros por los que se decantan para
dotar de contenido a sus programas, todos se organizan de forma
similar. De hecho, en los 16 programas que conforman la parrilla de
Radio UVa, todos, a excepcion de uno, estan divididos de secciones —
generalmente cuatro o cinco—, a las que dan paso y van desarrollando
una vez que han hecho la presentacion del espacio ante los
micréfonos y han adelantado sus principales contenidos mediante un
sumario o titulares. Tan sélo hay un espacio en la programacién —un
magazine cultural especialmente centrado en Latinoamérica- que tras la
presentacion pasa directamente a exponer sus contenidos a través de
la noticia y la entrevista, que son los géneros con mayor presencia en
el programa.

Nos encontramos que, aunque en todos los espacios haya una
tematica dominante, tal y como se recoge en la tabla 2, a lo largo de
cada uno de los programa, sus conductores y demas participantes
abordan contenidos de otros temas, a excepciéon de los espacios
deportivos, que estan dedicados, de principio a fin, de forma
exclusiva al deporte, bien con una o varias disciplinas. Estos
programas siguen un esquema tradicional, que importan de los
programas deportivos de éxito en las grandes cadenas generalistas
comerciales, donde tras repasar y analizar los resultados de la jornada,
promueven debates sobre los principales eventos deportivos que les
ocupan.

3.3. Estilo y tono ante los micréfonos

En los programas analizados se produce de forma mayoritaria una
alternancia de estilos formal e informal, que lleva aparejado un tono
mas serio o desenfado a cada espacio. La tendencia general es la
apuesta por realizar programas desenfadados. De hecho, casi la mitad
de la parrilla esta compuesta por espacios en este tono, mientras que
un 37% opta por un estilo mas formal y un 19% elige la combinacion
de ambos tonos, dependiendo de la seccion que aborde el programa,
una tendencia actualmente muy presente en los magazines de las
cadenas generalistas espafolas, con espacios divididos en dos partes
claramente diferenciadas: una destinada a la exposicién y analisis de la
informacion del dia y otra dedica al entretenimiento, y donde,
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ademas, cada parte cuenta con un presentador diferente (Lopez
Vidales y Gémez Rubio. 2015).

Ese estilo formal o informal, sin embargo, no depende tanto de la
tematica abordada como del caracter conferido a cada uno de los
programas y/o secciones, es decir, que asuntos “serios” pueden set
tratados de forma irdnica, entre los que destacan todos aquellos
relacionados con el ambito educativo. No obstante, a pesar de esa
preferencia mayoritaria por los programas desenfadados, los jovenes
no incluyen en sus programas espacios de humor: tan sélo tres de los
programas de Radio UVa cuentan con secciones de humor como
tales: se trata de dos de los Info-show realizados, asi como del wagazines
con tintes de Info-show. En el resto de programas el caracter
desenfadado y formal de los espacios viene de la mano del tono
empleado por el conductor o conductores del espacio. Por norma
general, los programas analizados no cuentan con invitados y si lo
hacen es de una manera muy esporadica. Por otra parte, cabe destacar
que el trabajo realizado por los alumnos se lleva a cabo
principalmente en el estudio de radio y se realizan pocas aportaciones
procedentes de fuera de este espacio.

4. Ideas para la reflexion

Tras el andlisis de la parrilla de Radio UVa se concluye que los
jovenes que participan en la emisora no innovan ni en contenidos ni
en forma. A pesar de ser una emisora de radio universitaria en la que,
ademas de poner en practica los conocimientos necesarios para
introducirse en la produccion radiofénica, se permite a los alumnos
idear, crear y realizar un proyecto de radio de principio a fin, estos
optan por trasladar a la emisora los mismos formatos actualmente
existentes en las cadenas de radio generalista. Concretamente, eligen
de forma mayoritaria el magagine, configurando dentro del mismo los
contenidos en diferentes secciones pero al amparo de un tema
dominante, que, generalmente, gira en torno a la actualidad, la cultura,
la musica, el ocio y los deportes. Esto hace que la innovacion no sélo
esté ausente por lo que a formatos se refiere, sino también en la
tematica y en los géneros escogidos por sus artifices para
confeccionar los contenidos, donde la noticia, el reportaje y la cronica
son los favoritos, frente a otros minoritarios como el humor, la
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entrevista, la tertulia y las encuestas de calle. Teniendo todos los
programas analizados como punto de partida obligatorio la actividad
de la Universidad de Valladolid en sus diferentes ambitos, cada uno
de ellos completa su tiempo de emisién dando cobertura a otros
ambitos que exceden el universitario. No obstante, no se observa una
apuesta por la busqueda de temas que den voz y presencia a temas y
colectivos que la encuentran en las grandes cadenas, sino que se
basan en los temas de maxima actualidad y cobertura en las emisoras
generalistas, reproduciendo los mismo esquemas y patrones. En este
sentido, la falta de humor en estos espacios universitarios llama
especialmente la atencion, puesto que cuando se les ha preguntado
por la opinién que tienen de la radio actual, sus respuestas han dejado
de manifiesto que consideran a ésta como un medio serio, con poca
variedad tematica y con contenidos alejados a sus intereses e
inquietudes. Por lo tanto, aunque estos joévenes se decantan en su
mayoria por la puesta ante las ondas de programas desenfadados, la
tematica, las secciones y los géneros que emplean para ello son los
mismos que rechazan en las grandes cadenas. Es mas, ese tono
informal que confieren a sus espacios viene dado por los propios
presentadores y colaboradores, cuyos comentarios en torno a los
temas sobre los que giran sus espacios son desenfadados, mientras
que la presencia de espacios de humor propiamente dichos, como los
sketches realizados ex profeso para los programas, son practicamente
nulos. Ante esta imitaciéon en la reproducciéon de contenidos y roles
radiofénicos, cabe preguntarse silos jévenes de hoy lo que buscan en
las ondas no es tanto una renovacion de contenidos, sino una
renovacion de voces protagonistas, sustituyendo a  esos
comunicadores “estrella” con una larga trayectoria profesional que
pueblan el dial por otros con menos aval profesional pero a los que
ellos ven mas cercanos en intereses e inquietudes y con los que se
sienten mas identificados. Se trata, en definitiva, de un “lavado de
cara” donde la esencia radiofénica seguiria siendo la misma de hoy.
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Resumen: La radiofonfa universitaria esta viviendo una nueva
expansion con la irrupcién de Internet y las nuevas Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién. En la Red las emisoras universitarias
pueden integrar las potencialidades del medio digital para la creacion
y distribucién de contenidos asi como su interactividad y
multimedialidad.

En esta linea el presente trabajo efectia un analisis de los websites de
las emisoras universitarias de Espafia y Portugal para conocer el grado
de adaptacion al medio digital desde la perspectiva de los géneros
(lenguaje y distribucién de contenidos) como de la interaccion y
participacion de los oyentes-usuarios.

Palabras clave: Radio univesitaria; radiomorfosis; géneros;
interaccion; Espana; Portugal.

1. Introduccion

A radio universitaria comenzé su singladura en 1919 con la

puesta en marcha de la primera emisora en la Universidad de
Wisconsin (Faus, 1973). La WH-A, como se denominé dicha
iniciativa, constituyé la primera radio al servicio de la comunidad
académica tras anos de experimentacion con el medio en el ambito de
la institucion universitaria.
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En 1933, en pleno desarrollo de la radiodifusion universitaria en el
continente americano, inicié sus emisiones la Rddio Universitiria de
Coimbra. “Este proyecto dur6é poco tiempo vy, en la década de los 40,
surge el Centro Experimental de Rddio, en aquel entonces una de las
secciones de la Associagao Académica de Coimbra que comenzaba a

formar técnicos e locutores iniciando emisiones regulares” (Duarte,
2014: 137).

Pese a su pronta aparicion la radiodifusion universitaria en Portugal v,
en general, en el continente europeo no se desarrollé hasta la segunda
mitad del siglo XX. Un retraso que marco el discurrir histérico de
este tipo de emisoras también en el contexto ibérico (Martin Pena,
Marta-Lazo y Ortiz Sobrino, 2015: 83).

A partir de los afios 50 la radio generalista portuguesa acogid algunas
iniciativas creadas por y para la universidad. Siguiendo a Duarte
(2014: 137) estaciones como RDP Ewmissora Nacional, desde su
delegacion regional Coimbra, u Onda Média da 1.isboa emitieron
programas orientados a las comunidades de estas instituciones
académicas.

En Espafa la primera experiencia de radio en el ambito universitario
tue Radio UNED, en la década de los 70. Esta iniciativa suele fijar el
inicio de la radiofonfa universitaria espafiola aunque, sefialan Martin
Pena y Contreras (2014), por sus particularidades no puede
considerarse una emisora de este tipo propiamente dicha.

En cualquier caso, el despegue de la radiofonia universitaria en el
contexto ibérico se sitia en la década de los 80, momento en el que
aparecen la Rddio Universidade de Coimbra. RUC (1986) y la Radio San
Fernando en la Universidad de Ia Laguna (Duarte, 2014; Martin Pena y
Contreras, 2014).

El desarrollo de la radio universitaria en Espana y Portugal no sélo ha
sido tardio, también se ha caracterizado por su limitada penetracion
en las instituciones académicas. Esta situacion ha comenzado a
cambiar con la incorporaciéon de las TIC al proceso de
produccién/transmision radiofénico y la aparicién de nuevas formas
de distribucion de contenidos (Teixeira et al, 2010).
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Internet también ha permitido a las emisoras universitarias hacerse un
nuevo en el complejo contexto de la radiodifusiéon, mas alla del
espectro electromagnético.

La radio-web ha dotado de una mayor proyeccion al fenémeno de la
radiofonia universitaria en Espafia, tras un periodo de desaparicion de
emisoras por problemas legales (Espino Narvaez y Martin Pena,
2012: 22). La ultima década se ha caracterizado “por una clara
expansion del mapa universitario radiofénico espafiol, con la
irrupcién de nuevas emisoras que, mayoritariamente, emiten solo a
través de la Red —ya sea de manera continua o mediante podcast y
repositorios (...)” (Perona, 2012: 38).

E el contexto luso desde finales de los 90 se pueden resefiar diversas
experiencias de radio universitaria en la Red, de las que hoy pocas
permanecen activas (Teixeira y Silva, 2009). De hecho, frente a la
creciente entidad de las znternet-only-radios en las instituciones
académicas espafolas, la mayoria de las radios-web portuguesas
constituyen la huella digital de emisoras convencionales.

Pero, dse puede decir lo mismo de su adaptacion al medio? En esta
linea el presente trabajo analiza la adaptacion de la radio universitaria
de Espafa y Portugal a la plataforma web poniendo especial atencién
a su lenguaje, la distribucién del sonido y la interaccion-participacion
de sus publicos.

2. La Red: un nuevo espacio para un nuevo medio

El traspaso de la radiofonia hertziana a la Web supuso un revulsivo
para el desarrollo y expansién de las emisoras universitarias. Este
proceso de ‘radiomorfosis’ (Prata, 2008) conllevé una profunda
renovacion del producto sonoro con la incorporacién de otros
elementos inherentes al medio digital como textos, hipertextos,
imagenes o formatos audiovisuales.

Ya en su nueva esencia multimedia la radio ha experimentado
diversas estrategias comunicativas con el sonido como elemento
catalizador. Dichas estrategias estin marcadas por la apariciéon de
diversos modos de distribuciéon bajo demanda que, ademas de acabar
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con la fugacidad caracteristica del medio, posibilitaron la aparicién de
una radio a medida del usuario.

La creacion de fonotecas con archivos disponibles previa descarga vy,
posteriormente, la penetracion del podeasting permitieron flexibilizar el
consumo radiofénico para una experiencia personal y moévil, también
en entornos offline (Gallego 2012; Sellas 2012). Hoy el desarrollo de la
banda ancha y la conectividad de los dispositivos portatiles han
situado al streaming como nuevo motor de la radiofonia online

(Cordeiro 2012).

Mas alla de la diversificacion en los modos de emision y distribucion
del sonido, el salto a la Red ha permitido a la radio la adopcién de sus
potencialidades interactivas tanto en sus mensajes como en la relacion
que se establece con los oyentes-usuarios (Perona 2012).

La emergencia de diferentes servicios y plataformas sociales 2.0 ha
provisto a la radio de un contexto idéneo para generar nuevas
dinamicas con sus radioescuchas.

En la Red "la gente anteriormente conocida como audiencia" (Rosen,
2005) puede asumir un papel activo en la creacién de los contenidos
del medio (User Generated Conten?) como en su distribucion a través de
sus redes personales (Used Distributed Content). Este papel del usuario
exige una transformacién en las estrategias de produccion,
distribucién y comercializacion radiofénica que -siguiendo a Ortiz
Sobrino (2011)- tiene un recorrido pendiente.

Internet ha alumbrado un nuevo concepto de radio —la R@dio— que
conjuga “sonido e imagen, es [mas| interactiva, [mas| participativa,
compartible, asincrona, repetible, reproducible, inspeccionable,

personalizable, discontinua, hipertextual, no linear, convergente y
bajo demanda” (Cordeiro, 2012: 503).

3. La radio-web universitaria: una plataforma social

En el caso concreto de la radiofonfa universitaria Espino Narvaez y
Martin Pena (2012, 23) sefialan tres férmulas de integracion de
Internet en la practica diaria de esta tipologia de emisoras:
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e Internet como soporte de la emision en tiempo real o simuleast.

e Internet como radio a la carta con la distribucion de sus
contenidos en archivos descargables (habitualmente MP3), podcast
o streaming. Si bien todos estos formatos exigen una respuesta
activa del usuario es probablemente el podeasting el que mas se
aproxima al concepto de radio personal dado que su posibilidad de
suscripcion permite un consumo a la carta sin volver a acceder al
medio (Pifieiro Otero, 2012).

e Internet como plataforma de interaccién con el oyente/usuario. La
Web 2.0 y las plataformas sociales han propiciado nuevas formas
de relacion entre el publico, los productores del medio y sus
contenidos, con los que puede interactuar y participar de diversos
modos.

Estas tres féormulas no son excluyentes sino que pueden aparecer
integradas de diversos modos en las emisoras universitarias con
presencia en la Red. Lo mas relevante es que estas radios “desarrollen
todas las posibilidades que ofrece Internet y hagan de la interactividad
un principio activo” (Espino Narvaez y Martin Pena, 2012: 23).

Si, como senalan Calvo y Padilla (2010) la radio 3.0. cuenta con tres
pilares: radio, internet y usuario; es éste ultimo el que cobra una
entidad especial en el ambito la radiofonia universitaria.

Por una parte, la funcién de servicio publico va a llevar a estas
emisoras a habilitar diversas formulas para la participacion,
intercambio e interaccion de la comunidad universitaria en la Red.

Por otra, condicionantes como la limitada profesionalizacién de la
plantilla, la vertiente formativa del medio o las politicas de inclusién y
participacion universitaria han llevado a dichas emisoras a alimentar

sus parrillas con contenidos de los propios radioescuchas (Casajus y
Viazquez, 2014: 90).

En su expansiéon a la plataforma web las emisoras universitarias
presentan multiples puntos de conexion con su publico principal —los
estudiantes— dadas sus tendencias de uso y consumo audiovisual,
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Los jovenes han hecho de la web 2.0 sus dominios. En efecto este
colectivo se erige como principal usuario de las redes sociales,
produce mas contenido que otros emisores clasicos, desarrolla nuevas
formas de acceso y consumo de informaciéon que han convertido la
pantalla del movil en una expansiéon de su vida dando lugar a un
usuario permanentemente conectado.

En resumen, estos jévenes presentan las caracteristicas precisas para
“estar y participar” en la radio universitaria 2.0 (Casajis y Vazquez,
2014). En este proceso las redes sociales se han convertido en un
aliado esencial para la radio universitaria dado que permiten “un
trafico fluido, bidireccional, multipunto y nodal entre personas que
intercambian sus papeles” (Caldevilla Dominguez, 2011: 301).
Asimismo la importante penetracion de las redes sociales entre los
jovenes las convierten en un espacio privilegiado para estas emisoras

(Casajus, 2012),

La expansion a las redes sociales, en su mayoria Facebook y Twitter,
constituye un paso mas en la evolucién de la radio universitaria. Un
proceso iterativo que esta marcado por el imperativo de la radio
universitaria de abrirse a la comunidad académica; de permitir a sus
radioescuchas la particién en y a través del medio, el acceso a la radio
y la intervencién en los contenidos.

4.  Materiales y métodos

Para determinar el grado de adaptacion de las radios universitarias de
Espafia y Portugal a la Red se ha efectuado un estudio de sus websites
utilizando el analisis de contenido como método de investigacion. Se
parte de la hipétesis de que las radios universitarias presentan una
importante adaptacion a la web para incrementar la accesibilidad de
sus contenidos y conectar con sus oyentes-usuarios, en su mayoria
estudiantes universitarios.

La seleccion de emisoras universitarias estuvo marcada por la
complejidad del fenémeno en el que se integran multiplicidad de
estructuras, objetivos y tipos de gestion (Sauls, 2000).

En esta linea se tomé como referencia el catidlogo de emisoras
recogido por la Asociaciéon de Radios Universitarias de Espana
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(ARU) vy el listado de radios portuguesas de Teixeira y Silva (2009).
Esta acotacion conllevd una muestra final de 29 emisoras
universitarias -23 espanolas y 6 lusas- con presencia en la Red.

Tabla 1: Emisoras universitarias de la muestra de estudio.

EMISORAS UNIVERSITARIAS ESPANOLAS
Radio CEU Valencia Cardenal Herrera-CEU
Radio UNED UNED
RUAH Radio Universitaria de Alcala de Henares Universidad de Alcala
iRadio UCAM Universidad Catolica San Antonio
ONCeu Universidad CEU San Pablo
InfoRadio UCM Universidad Complutense de Madrid
RadioUniversidad.es Universidad de Aimeria
Onda Campus Universidad de Extremadura
UniRadio* Universidad de Huelva
UniRadio Jaen Universidad de Jaén
Radio Universitaria Universidad de Léon
98.3 Radio Universidad de Navarra
Radio Universidad Universidad de Salamanca
Radio Unizar Universidad de Zaragoza
Europea Radio Universidad Europea de Madrid
Radio Campus Universidad La Laguna
Radio Universitaria UMH Universidad Miguel Hernandez
Radio URJC Universidad Rey Juan Carlos
Radio Universidad San Jorge Universidad San Jorge
Radio Universitat Universitat de Valéncia
Vox UJI Universitat Jaume |
UPV Radio Universitat Politécnica de Valéncia
UPF Radio Universitat Pompeu Fabra
EMISORAS UNIVERSITARIAS PORTUGUESAS
RUM. Radio Universitaria do Minho Universidade do Minho
RUBI. Radio Universitaria da Beira Interior Universidade da Beira Interior
RUA.Radio Universitaria do Algarve Universidade do Algarve
RUC. Radio Universidade de Coimbra Universidade de Coimbra
Universidade FM Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro
Radio Zero Instituto Superior Técnico de Lisboa

Fuente: Elaboracién propia”

El analisis de contenido se enfocd en los dos aspectos clave de la
radiofonia web: géneros (difusiéon de contenidos sonoros, tipos de
lenguajes empleados, expansion a otras plataformas, etc.) e
interactividad (posibilidades de interaccién en contenido, mecanismos
de participacion, integracion de redes sociales, etc.).

" En el momento de recogida de la informacién, en la primera semana de
noviembre de 2015, UniRadio Huelva se encontraba actualizando su web.
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5. Distribucioén de contenidos sonoros

El sonido constituye el elemento esencial en la radiofonia
universitaria  ibérica. Todas las radio-web analizadas, con
independencia de su forma o complejidad, han incorporado
contenidos de audio en streaming ya se trate de la emision en directo
(72,41% de la muestra), ya de un acceso bajo demanda (83% de las
radios). En esta linea se puede sefalar divergencias entre las emisoras
universitarias de Espafa y Portugal. Si la radiofonia lusa se centra en
la retransmision en directo (100% de la muestra), las emisoras
espafiolas presentan una mayor orientacion hacia el consumo bajo

demanda (87% de las radios).

Esta divergencia puede relacionarse con la propia esencia de las
radios universitarias como emisoras FM (39% espafiolas y 83% lusas)
o webradios propilamente dichas (61% espafolas y 17 lusas).

Grafico 1: Férmulas de distribucion de contenidos sonoros en las radio-webs
universitarias espafiolas y lusas (expresado en porcentaje).
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Fuente: Elaboracion propia

El streaming se refrenda también como el modo mas habitual de
distribucién de contenidos, llegando a duplicar en su penetracion al
podeasting. No obstante, la asociaciéon del consumo no-lineal con el
podcasting ha llevado a algunas radios universitarias a identificar
como tal otra tipologia de archivos sonoros.
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En cualquier caso la férmula mas habitual de presentacion de los
contenidos on demmand es la integracion de estos archivos en la pagina
web de la emisora, bien a través del plugin de reproductor de otras
plataformas de audio (23% de las emisoras).

Servicios como iVox, Tuneln, o Souncloud han facilitado a las
emisoras universitarias replicar su emisiéon en la Red, generar una
biblioteca para su consumo en streaming, su descarga, o la
automatizacion del proceso a través de podcast.

La gratuidad de estas plataformas, la facilidad que presentan para la
integracion en un determinado sitio web (como icono, plugin del
reproductor de audio u otros complementos) y su compartibilidad
(shareability), las convierten en una oportunidad para las radio-webs
universitarias, tanto desde la perspectiva de los contenidos como de la
interactividad de sus publicos.

6. Adaptacion al nuevo lenguaje radioféonico

En su nueva esencia multimedia las radios universitarias integran con
frecuencia textos e imagenes pero dejan relegados otros formatos
audiovisuales.

Con la excepcion de Unzwersidade FM (Universidade de Tras-os-
Montes e Alto Douro) cuyo size vehicula unicamente la emisioén de la
radio en directo, todas las emisoras incorporan contenidos en
formato texto. Estos textos pueden introducir audios (83% y 82% de
emisoras espafiolas y portuguesas respectivamente), complementarlos
(26% y 17% de emisoras espafiolas y portuguesas), o contar por si
mismos con sentido completo (52% y 33% de emisoras espafiolas y
portuguesas respectivamente).

Asimismo algunas de las radio-web analizadas presentan un uso
interesante de los textos al crear articulos sugerentes para introducir
los ultimos audios publicados. Este uso permite llamar la atencion de
los oyentes-usuarios de la emisora sobre el contenido sonoro vy
mejorar su posicionamiento web, cuestion que facilita la atraccién de
nuevos publicos.
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En boga con el visual thinking que impera en la Red son diversas las
radios que han desarrollado sus sies con un importante peso de la
maquetacion y contenido grafico.

Un ejemplo de esta tendencia es el empleo de imagenes en miniatura
con un titulo o sumario que, con la interacciéon del usuario, se
amplian e integran dentro del contenido.

Mas alla de estas imagenes, presentes en la mitad de los uires
analizados, los contenidos graficos con mayor penetraciéon en la radio
universitaria son los iconos (70% y 67% de emisoras espafiolas y
portuguesas), seguidos por aquellas fotografias que acompafnan a un
texto o audio determinado (74% y 50% radios espafnolas y lusas).

Textos e 1imagenes, por tanto, establecen en las radio-webs
universitarias una relaciéon de interdependencia similar a la sefialada
por Pineiro Otero (2015) para las emisoras locales. Los titulares o
sumarios suelen acompanarse por imagenes con valor de icono,
mientras que las noticias o contenidos textuales de mayor entidad
integran fotografias que complementan dichas informaciones.

En este aspecto se puede seflalar una mayor relevancia de los
contenidos de caracter textual y visual en el contexto de la radio
universitaria espafola frente su homologa lusa; cuestion que puede
remitir a una mayor adaptacion a la radiofonfa web. Sin embargo una
emisora portuguesa, la RUM. Radio Universitiria do Minho, se sitia
entre las emisoras que han logrado una mayor adaptaciéon a la
plataforma web tanto en lo que respecta a la distribuciéon de sus
contenidos, lenguajes utilizados (conjuga texto, audio, imagen, video e
hipervinculos), universo de servicios online, o sus posibilidades de
interaccion y participacion dentro de la propia web.

7. Interactividad

En lo que se refiere a la interactividad se debe sefalar un empleo
limitado de las posibilidades de interaccién y participacion de las
radio-webs universitarias.
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Grafico 2: Formulas de interaccién y participacion previstas por las radio-webs
universitarias ibéricas (expresado en porcentaje).
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Menos de la mitad de las emisoras universitarias analizadas prevén
alguna opcion de interaccion con sus contenidos, siendo mas
tfrecuentes los comentarios que las opciones automatizadas (valorar,
votar, me gusta). Estos comentarios pueden efectuarse a través de
tuncionalidades de la propia web o de un complemento especifico de
Facebook, siempre identificandose con una cuenta de correo
electronico o red social validas.

UPF Radio restringe los comentarios a los miembros de la Universitat
Pompeu Fabra (con un e-mail de la universidad). Una medida que
puede sefialar una concepciéon mas limitada de los publicos de una
radio universitaria.

Ademas de las féormulas automatizadas y los comentarios la RUAH,
Radio Universitaria de Alcala de Henares integra una sala de chat en
su reproductor de sonido. Esta funcionalidad permite la interaccion
en tiempo real de los oyentes-usuarios de la radio de modo que se
fomenta, de forma mas directa, la sensacion de comunidad.

La incorporacién de las redes sociales a la radiofonia ow/ine ha
permitido complementar las posibilidades de interaccién de los
websites con plugins sociales o iconos que facilitan el acceso del oyente-
usuario a la conversacion social. En este sentido, ocho de cada diez
radio-webs analizadas integran un acceso directo a sus perfiles
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sociales destacandose una mayor penetraciéon de Twitter entre las
emisoras espafiolas y de Facebook entre las lusas.

Grafico 3: Presencia de las emisoras universitarias y lusas en Redes Sociales
(expresado en porcentajes) Elaboracién propia.
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Ademas de la interaccion con los contenidos, el 75% de las emisoras
universitarias incorporan en sus Jizes opciones de ‘compartibilidad’
que automatizan la distribuciéon de los contenidos en los espacios
sociales de los oyentes-usuarios. Dichas posibilidades para el User
Distributed Content son bastante basicas, permitiendo la redifusion de
los contenidos textuales y —en menor medida— sonoros a través del
correo electronico y de las principales plataformas sociales.

Las opciones de compartibilidad se multiplican con el acceso o
integracion en el iz radiofénico de plataformas de audio como iVox
o Soundcloud, que presentan una esencia eminentemente social.

En cuanto a las estrategias de participacion, el nimero de emisoras
universitarias que integran los oyentes-usuarios en los contenidos del
medio se reduce de forma notable.

Solo cuatro de cada diez emisoras desarrollan call to actions para
tacilitar y estimular el User Generated Content. Una participacion que se
puede articular de multiples modos con diversos niveles de
compromiso que van desde el envio de noticias hasta que van desde
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el envio de informaciones a la integracion en el equipo de
produccion.

El 34% de las emisoras (todas ellas espafiolas) apelan a la
participacion de los estudiantes y, en general, de toda la comunidad
universitaria en la produccién del medio. La integracion en el equipo
de produccién puede efectuarse en el marco de un convenio de
practicas-beca o fuera de éste.

Por su parte el 28% de las radios universitarias solicitan la
colaboracién oyentes-usuarios a través de la propuesta y desarrollo de
programas. En estos casos las emisoras suelen anclar este tipo de
participacion con la distribucion de una plantilla, escaleta u otra
documentacion que facilite a los oyentes-usuarios el desarrollo de la
idea y sistematice el envio de propuestas para su valoracion.

Ambas posibilidades de participaciéon no sélo se imponen a otras
térmulas de User Generated Content en cuanto a su penetracion en las
radio-webs universitarias ibéricas y al grado de compromiso de sus
oyentes-usuarios, también los inviste como —verdareros— prosumers.

8. Conclusiones

La radio universitaria ha logrado una mayor proyecciéon a través de
Internet, sus plataformas y servicios, que le ha llevado a una nueva
era. En su expansion a la Web las emisoras universitarias ibéricas han
combinado férmulas de emision y lenguajes que permiten flexibilizar
el consumo del medio y configurar una radio a medida del usuario.
En este sentido se puede sefialar el predominio del streaming frente
otras formulas de distribucion de audio; un resultado que converge
con el estudio de Marta-Lazo y Segura Anaya (2014) sobre la
adaptacion de la radio universitaria espafiola a Internet. Sin embargo
trente a dicho estudio se ha podido sefialar una evolucion positiva de
las emisoras universitarias hacia una radio a la carta.

La posibilidad de un consumo bajo demanda supone una
oportunidad para unas estructuras radiofénicas que:

e No suelen contar con un horario de programaciéon extenso,
facilitando el acceso a la comunidad académica y su entorno.
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e Presentan un publico acotado pero heterogéneo, con diversos
perfiles e intereses. La programacién a la carta les permite orientar
su escucha y, a las emisoras, crear perfiles de acceso.

e (Carecen de licencias de emisién o presentan frecuencias limitadas
que dificultan el acceso fuera de su radio de alcance. La Red
elimina las barreras espaciales y temporales en la configuraciéon de
la comunidad de radioescuchas, pudiendo acompanar a los oyentes
durante sus estancias en otros centros/lugares e —incluso—
mantener el vinculo una vez que éstos dejan de formar parte de la
institucion académica.

e Cuentan con una funcién de servicio publico que les exige la
atencion a diversos colectivos de oyentes-usuarios. En este sentido
la Web permite una fragmentacién de contenidos y los hace mas
accesibles con la incorporacién de textos e imagenes.

Respecto a la interactividad-participacién si bien las emisoras
universitarias ibéricas integran férmulas de interaccion en sus sies,
han derivado esta funcién mayoritariamente a las redes sociales. No
obstante han sido los servicios de audio 2.0 los que han multiplicado
las posibilidades de interaccion de la radiofonia universitaria ibérica.
Estas plataformas, usadas para paliar carencias funcionales de las
paginas web en la distribucidon de audio, facilitan la conversacion
social y la redifusion de los contenidos sonoros entre los espacios
personales del oyente-usuario. Finalmente, en cuanto a la
participacion, se han podido constatar férmulas de User Generated
Conent en las radios universitarias ibéricas. L.a llamada a los oyentes-
usuarios para integrarse en el equipo de la emisora, o desarrollar
programas propios, posibilita una mayor implicacién de los usuarios.
Se trata de unos modos de acceso al medio y a sus contenidos que
hacen realidad la idea de una radio hecha “por” y “para” la
comunidad universitaria.
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Resumen: Los jovenes estan poco presentes en el consumo de
medios y ha sido precisamente la radio quien ha tenido una pérdida
mayor ante Internet y los dispositivos méviles. Si bien la mayoria de
radios universitarias han venido haciendo cambios importantes, no
todas tienen un seguimiento de sus radioescuchas. En México, este
tipo de radio tiene conoce poco a sus audiencias pues son pocas
quienes realizan estudios. Universo 94.9 es una de las radios que
destacan en el panorama mexicano por su dinamismo y vanguardia.
Dado que estudios previos habfan demostrado que un bajo
porcentaje de la poblacién escucha esta radio y que la mayoria de
jovenes no consume los medios universitarios se planted un estudio
especifico. A través de una investigacion con 187 estudiantes de entre
15 y 19 afios, los resultados nos muestran un panorama que podria
ser reflejo de otros casos en el pais: La radio es la tercera opcién de
consumo y un 67% la escucha de veg en cuando. Un 66% no conocen la
radio universitaria a pesar de sus mas de 13 afios al aire y piden que se
utilicen recursos tecnolégicos y publicitarios para acercarse a ellos,
una tarea esperanzadora para aquellas radios que se adhieran a la
innovacion.
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Palabras clave: radio universitaria; estudiantes, consumo
radiofénico, jovenes.

1. Introduccion

partir de que se dio la diversificacion de oferta mediatica a

través de Internet —hace unos 10 afios-, los medios
convencionales se han enfrentado a multiples retos para poder
sobrevivir. La radio ha sido una de las mas afectadas, al encontrarse
con menos escuchas fieles y audiencias mas exigentes.

Tal y como lo menciona Fernandez (2014) “Las nuevas audiencias se
reconocen hoy con un status diferente al que teniamos de ella. Activa,
demandante y cada vez mas infieles nos fuerzan desde la radio a la
necesidad de construir programas que demandan creatividad y
estuerzo” (:02). St bien a lo largo de la historia los jévenes no han
sido el publico mayoritario de la radio tradicional, solian tener
programas y segmentos especificos y por lo tanto su relevancia dentro
del sector. Hoy en dfa, intentar llegar al joven implica una
especializacion de la cadena y la inversion en tecnologia y plataformas
al dfa para tener su atenciéon con mas frecuencia.

Si transportamos este situacion a la radio no comercial, el panorama
se hace mas complicado pues desde siempre, en México, por lo
menos, los contenidos culturales o institucionales no son
mayoritariamente atractivos para el publico en general, por lo que
involucrar e interesar a ese sector de la poblaciéon tan dinamico y
exigente como lo puede ser el juvenil, es toda una proeza.

El presente estudio busca hacer una reflexiébn sobre el reto que
implica programar y buscar la atenciéon del joven estudiante de nivel
bachillerato en la radio universitaria, en una regiéon especifica del
pacifico mexicano —Colima—, y la dieta mediatica a la que se enfrenta
dia a dfa. Se parte de una realidad donde existen 1,750 emisoras (IFT,
2016) y donde tan sélo en la ciudad de México hay 64 emisoras, con
personalidades distintas; cada una tiene sus propias esencias y formas
de hablar con el auditorio. Especificamente en el estado de Colima
existen 21 estaciones de radio, que ofrecen en su mayoria férmulas
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musicales y filiales de cadenas nacionales. De ellas, tres son de tipo no
comercial, con una cobertura limitada. Una pertenece a la
Universidad de Colima y es el caso que se aborda a continuacion.

1.1. Los nuevos escenarios de consumo de los jévenes

Como lo han venido identificando y anunciando diferentes estudios,
en el ambito mundial, se escucha menos la radio en la audiencia
general. A partir de la presencia de Internet se observa que cada vez
menos gente consume los medios masivos de manera convencional y
ha sido precisamente la radio quien ha tenido una pérdida mayor en
este sector, debido al mayor acceso a Internet y la sofisticacion de los
dispositivos moviles. Los jovenes prefieren ver television e Internet y
la radio juega un papel secundario (Reig y Vilchez, 2013).
Particularmente en México el tiempo de conexion a Internet al dfa es

superior a las 6 horas, mientras que a la radio por antena de 2.02
horas (IAB México, 2015).

Aun asi vemos que crece el consumo de la radio por Internet y los
mayores consumidores de radio on/ine —en Espana— son adolescentes
de 14 a 19 anos y adultos de 31 a 40 afios (Lopez Vidales y Gomez-
Rubio, 2015:04). En México hacia el 2014, un 18% de personas
afirmaba que ofa mas la radio por Internet (IAB México, 2015). Esto
nos habla de la relevancia que tiene renovarse y buscar en los espacios
donde estan las nuevas audiencias.

También implica tomar conciencia de las caracteristicas de consumo
de las generaciones mas jovenes, de quienes se observa que si
escuchan la radio, en dispositivos méviles y fijos, pero por menos
tiempo y esta es parte de una forma de vida generacional.

Los jovenes actuales (...) tienen cierta tendencia a cambiar de
actividad a2 menudo e, incluso, a llevar a cabo varias tareas de
forma simultanea. Se podria afirmar que, como colectivo, son
multifuncionales y una de las consecuencias de esta
caracteristica es la disminucion de la atencion sobre las tareas

que se realizan (Marti, Ribes, Monclus, Gutiérrez y Martinez,
2010:77).
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Las previsiones de cara al futuro en este rubro, no parecen claras en la
esfera de los medios no comerciales.

1.2. Acciones de la radio universitaria en México

En México, la radio universitaria es un medio no comercial, que emite
contenidos sociales, culturales y educativos que buscan contribuir
significativamente en el consumo cultural y en la formacién de los
escuchas. Representa el 4% de lo que se escucha en antena y la
mayoria formaba parte de la red SINPRIES", que después de 22 afios
de ser coordinada por la ANUIES", desaparece para renovarse y
crear la Red de Radios Universitarias de México (RRUM), en plena
construccion y reafiliacion actualmente.

Si bien la mayoria de las 75 universidades que hacen radio (Vazquez y
Chamizo, 2014) han venido haciendo cambios importantes para estar
al dia en la era digital, no todas tienen un seguimiento puntual del
comportamiento de sus radioescuchas, ni de la comunidad para la que
se dirigen. Suelen carecer del conocimiento de sus audiencias pues
son pocos quienes realizan estudios para la toma de decisiones. Los
motivos van desde falta de presupuesto hasta quienes aseguran que
no les interesa medir el rating porque su objetivo no es atender
publicos masivos, ni se vive de las grandes audiencias. Podriamos
decir que es un tema tabd en el sector, cuando actualmente es un
punto fundamental para el futuro de todo medio, autogestionado o
no porque como lo ha afirmado Beatriz Solis estudiosa de la radio
publica “La razén de ser de un medio de comunicacién son sus
audiencias, sin audiencias un medio de comunicacién no comunica”

(Gallo, 2014, parr. 31).
1.3. La radio universitaria y los estudiantes

De acuerdo a los hallazgos que se han dado a partir de investigaciones
especificas sobre la radio escolar (Quintana, 2001; Torregrosa, 2000) y
la formacién en el medio radiofénico universitario de Espana vy
México (Vazquez Guerrero, 2012; 2015), hacer radio permite a un

'* Sistema Nacional de Productoras y Radiodifusoras de las Instituciones de
Educaciéon Superior.
" Asociacién Nacional Universidades e Instituciones de Educacién Superior
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joven o estudiante grandes posibilidades formativas. No solo les
ayuda a expresarse; a realizar actividades de voluntariado a partir de
sus conocimientos sino que les permite desarrollar competencias
desde las basicas, hasta las relacionadas a su perfil profesional. Por
otra parte, al ser radioescucha de este tipo de medios, con objetivos
sociales y culturales tienen acceso a temas diferentes a la oferta
comercial; un mayor acercamiento a la cultura y la ciencia; logran
tener un mayor conocimiento e informacién sobre la comunidad
universitaria y en su conjunto, se aprende, desde la educacion
informal.

1.4. Universo 94.9 una radio dinamica y en busca de nuevas
audiencias

Universo 94.9 es una de las radios universitarias que destacan en el
panorama mexicano por su dinamismo. Con 3 mil watts de potencia y
13 afos al aire, este medio que depende de la coordinaciéon de
Comunicacion social de la Universidad de Colima cuenta con amplias
y modernas instalaciones; 18 empleados y 15 becarios, mas la
presencia de 200 colaboradores al afio. Transmite 24 horas al dia y
cuenta con seflal en streaming, videostreaming y audio a la carta,

Interactia con su audiencia a través de Facebook, Twitter, blog y
canal de YouTube.

A diferencia de otras radios, cuenta con areas como la de
Capacitacion, donde se ofrecen cursos todo el afio. La radio es una
productora activa de campafias nacionales y eventos especiales y
organiza desde hace varios anos el Festival Internacional Colima de
Jazz. E1 World Radio Challenge, realizado en el afio 2014, es uno de sus
logros mas recientes, que tuvo como objetivo que se mantuviera por
70 horas la transmision continua en la que se podia tratar un tema de
libre eleccién. La radio gandé mayor visibilidad al marcar un nuevo
récord por 73 horas de transmision y lograr activar de manera masiva
las redes sociales, con la ayuda de universitarios voluntarios “Una
comunidad de 1.235 que se viriliz6 con un impacto a 19 millones de
personas” (Vazquez Guerrero, 2014).

Contrario a los objetivos de otras emisoras de corte cultural o no
comercial, esta radio universitaria identifica como su audiencia ideal a
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la comunidad universitaria, ese complejo conglomerado de personas
que realizan roles de profesores, trabajadores, estudiantes vy
funcionarios. Posteriormente buscan impactar en la sociedad
colimense y al final en rradioescuchas de otros lugares a través del
alcance de Internet. Tienen claro lo que quieren, a dénde van y el
esfuerzo es constante por lograrlo. De allf la apertura para hacer este
tipo de valoraciones académicas.

2. Planteamiento del problema

Si bien la radio universitaria de Colima es una de las mas completas
en infraestructura, personal y tecnologia, persiste el interés por
identificar el consumo que se tiene del medio ante la constante
percepcion de que la radio se escucha poco en general y el impacto en
la comunidad es bajo. Los jévenes hacen radio, hay una alta presencia
pero no se refleja en la audiencia estudiantil.

En una encuesta aplicada a 384 personas que viven en los cinco
municipios que cubre la radio universitaria, el 18% de la poblacién
manifiesta escuchar Universo 94.9 (Aldape, Ahumada, Araiza,
Chavez, Galindo y Palacios 2011 en Acosta et al. 2014). Por otra
parte, en 2012 otro estudio (Ceballos, Portillo, y Arellano, 2012) que
abordaba el consumo juvenil refiere que es muy bajo el acercamiento
que los jovenes tienen hacia los medios internos de la universidad
pues la mayoria de las respuestas fueron “Nunca la escucho” y “no la
escucho”.

Finalmente en otra encuesta aplicada en 2014 a la comunidad
universitaria se obtuvo que el 73% de los alumnos de nivel superior
no escucha Universo, mientras que el 58% de los trabajadores si la
consumen (Acosta, Espinoza y Palacios ef a/. 2014).

Dado que estos estudios previos habian demostrado que un 18% del
publico potencial escucha esta radio; que la mayoria de jovenes no
consume los medios universitarios y que solo 27% de los estudiantes
que cursan una licenciatura sintonizan su emisora, se planteé un
estudio especifico para los futuros prosumidores de esta radio
universitaria que procura la presencia juvenil.
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3. Metodologia

A través del abordaje de diferentes técnicas aplicadas en su mismo
momento se buscéd un alcance de tipo descriptivo, identificado por
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) como aquellos que buscan
“especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro
tenémeno que se someta a un analisis”(:80). En este caso, con el
proposito de identificar el consumo radiofénico de los estudiantes de
nivel medio superior de la Universidad de Colima y conocer de
manera especifica sus intereses respecto a la radio universitaria,
Universo 94.9, asi como identificar la manera en que se puede acercar
mas la radio a ellos.

Las técnicas aplicadas fueron tres: primero una encuesta de opiniéon a
través de un breve cuestionario estructurado que fue autoad-
ministrado en la primera etapa de acercamiento. Posterior a una
dinamica grupal donde pudieron conocer las caracteristicas de la radio
universitaria de Colima se aplicé la segunda técnica: la entrevista
colectiva que tuvo como base tres diferentes cuestionarios
semiestructurados pues se dividio el grupo entre los que no conocian
la radio, los que la conocian y a los que les interesarfa colaborar en
ella. Desde el primer momento de la intervencién, la técnica de
Observacion grupal se puso en marcha identificando actitudes y
atencion analizadas.

Muestra

Actualmente en la Universidad de Colima estudian mas de 27 mil
jovenes de los cuales 13,814 pertenecen al nivel medio superior
(Universidad de Colima, 2015). Es decir, casi la mitad de la poblacion
universitaria cursa este nivel escolar en 34 centros. La determinacion
espacial de la muestra fue condicionada por la cobertura fisica que
tiene la radio'®y el acceso a los bachilleratos, por lo tanto para esta
investigaciéon se trabajé6 en los bachilleratos ubicados en los
municipios de Colima y Villa de Alvarez, usando un muestreo por

' De los 10 municipios del estado, en cinco tiene cobertura la radio: Colima,
Villa de Alvarez, Coquimatlan, Cuauhtémoc y Comala.
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conglomerados a través del acceso a un salén por plantel como se
muestra en la tabla 1.

Tabla 1: Muestreo

Bachillerato Ubicacion
Bachillerato Técnico N° 1 Campus Colima. Turno matutino
Bachillerato Técnico N°2 Campus Colima. Turno vespertino
Bachillerato Técnico N°30 Colonia La Albarrada. Turno matutino
Bachillerato Técnico N°15 | Colonia La Albarrada. Turno vespertino
Bachillerato Técnico Campus Villa de Alvarez. Turno
N°16 vespertino

Fuente: Elaboracién propia

Las técnicas fueron aplicadas a la totalidad de 187 estudiantes de
cinco bachilleratos universitarios de nivel medio superior, cuyas
edades fluctian entre los 15 y 19 afios.

4. Resultados y analisis

A través del cuestionario autoadministrado a los sujetos de estudio,
sin que se tuviera ninguna informacién previa del medio estudiado. Se
conoci6é en primer lugar, que la totalidad de los jévenes consumen
mas Internet y television, sin embargo la radio supera al peridédico y a
la revista por mas del 40 % como se observa en el grafico 1. Esto nos
muestran un panorama que podria ser reflejo de otros casos en el
pais: La radio es la tercera opcioén de consumo.

Grafico 1

Consumo de medios por frecuencia

W Mayor frecuencla  MFrecuente M Regular frecuencia B Poco Frecuente Minima Frecuencia

4

v Revista Periodico Internet

Fuente: Elaboracion propia
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Ese tercer lugar en interés por el medio refleja que los jévenes de 15 a

19 afios de edad no tienen el habito cotidiano por escuchar la radio,

dado que un 67% respondi6 “de vez en cuando”. Grafico 2
Grafico 2

PERIODICIDAD DE LA EXPOSICION AL MEDIO

7%

H Diario, de lunes a domingo
B Solo en fines de semana, sabados y
domingos.

® Solo entre semana de lunes a viernes

H De vez en cuando

Fuente: Elaboracion propia

De un total de nueve emisoras mencionadas en el cuestionario — la
oferta radial del momento-, mostrada en el grafico 3, destaca como la
mas popular “La mejor”, una radio especializada en musica grupera,
mientras que un 66% marcé la opcidon de Universo como una
estacién que no conocen, a pesar de sus mas de 13 anos al aire.

Grafico 3

Emisoras menos conocidas

Extasis Digital
Romance

Capital

Los 40 principales
Radio Disney
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Universo 66%

La mejor

Imagen

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto al gusto por el contenido de lo que emiten estas radios,
encontramos que la estacion “Los 40 principales”, que emite musica
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pop internacional, es la mas gustada en cuanto a programaciéon con
75 respuestas, mientras que solo a 14 de los estudiantes les gusta algo
de la programacién de Universo. Respecto a la estacion favorita de la
mayoria, los puntos son para otra emisora de cadena internacional:
Radio Disney, que tiene poco tiempo al aire. (Grafico 4). En este
reactivo solo hubo una respuesta positiva para Universo.

Grafico 4
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Fuente: Elaboracion propia
4.1. Otros resultados

Una vez que se dio a conocer un video y audios sobre las
caracteristicas de Universo y su programacion, se dividio el grupo
entre los estudiantes que si conocfan la radio; los que no la conocfan y
los que estaban interesados en participar. El grupo mas numeroso fue
el que no la conocia, sin embargo el grupo de interesados fue supetior
al que la conocfa.

Sobre los resultados de la técnica de entrevista grupal encontramos
coincidencias entre los tres grupos: sobre lo que les gustaria escuchar
en la radio piden musica mas movida como la banda; mezcla de
géneros o miisica en celular y de contenido, piden programas de
deportes, tecnologia, medicina, cultura, chistes y comedia.

Los jovenes piden mayor interaccion con la radio a través de
dindmicas o concursos donde “el ganador asista a la estacion por el
premio” (Grupo 1); o que el medio se haga presente en sus espacios
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escolares como lo afirman los estudiantes del grupo 2 a quienes les
gustaria “que fueran a la escuela a transmitir el programa”. También
aportaron ideas sobre las estrategias que podrian implementarse en la
radio para que ellos se interesen en escucharla. Las propuestas van
desde recibir publicidad por Internet y las principales redes sociales y
aplicaciones gratuitas para teléfono, pues son los sitios donde
cotidianamente se informan.

Para los que si conocian Universo, una radio ideal es aquella que no
es aburrida; que emita programas acordes a su edad; musica mas
alternativa, que fomente los talentos escolares y hable de eventos y
cultura; para los que no la conocfan afirman que una radio sin
comerciales es la ideal; que hable de deportes y ponga musica pop y
electronica —en Colima, la segunda opcidn practicamente no existe—y
que se regale algo. Y para los futuros colaboradores piensan en una
radio ideal como aquella donde se informe de la actualidad de su
entorno escolar; “que sea realista y divertida” (Grupo 3).

5. Discusion y recomendaciones

De acuerdo a los resultados del estudio podemos identificar que hay
caracteristicas generacionales en los estudiantes de la Universidad de
Colima, en el sentido de que tienen una dieta variada en el consumo
de medios, pero no les dedican demasiado tiempo y eso se debe
tomar en cuenta para el tipo de programas y formatos que emite una
radio. Los jovenes viven cercanos a los teléfonos inteligentes y la
Internet y alli es donde quieren ser encontrados, aun por medios
minoritarios como los universitarios, haciendo uso ademais, de
recursos publicitarios. Se evidencia un desconocimiento general de la
tipologia de radios existentes, para ellos es una oferta mas en el dial,
no una medio social, cultural o de entretenimiento. LLas fronteras no
se consideran en lo general. A pesar de que el panorama no es
sencillo para la radio universitaria en el estudio se observa un interés
por conocerla y eso ya es una esperanza. Es posible mejorar los
porcentajes de audiencia estudiantil si la radio busca estrategias de
acercamiento fisico y les da opciones en la web 2.0, pues después de
la dinamica de informacion sobre las caracteristicas del medio, hubo
un interés importante por conocerla. Si bien Universo ha ido
aumentando su audiencia poco a poco, precisamente a través de
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estudios especificos sobre sus audiencias, sin embargo requiere de
acciones segmentadas para contribuir a que sea mayor el nimero de
escuchas de su propia comunidad. Se tiene entonces un area de
oportunidad de donde puede obtener muchos resultados
satisfactorios. Las redes sociales y los jovenes estan muy unidos, los
jovenes no tienen necesariamente que prender la radio para
convertirse en radioescuchas de Universo, pueden lograrlo siendo
usuarios de los soportes digitales con los que la estacién cuenta y
poder estar mas conectados con éste exigente sector de la sociedad.
La experiencia y practica puede ser replicable en otras radios
universitarias con el mismo interés de tener mayores audiencias y
cumplir con su funcién social de mejor manera.
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Resumen: La radio universitaria andaluza surge tras movimientos
que datan de finales de los noventa. Ha tenido mucha importancia
para la creacion de este tipo de estaciones la legislaciéon auténoma
vigente en la que estas emisoras apoyan su existencia,
contemplandose como radios culturales sin animo de lucro. Nuestro
objeto de estudio esta formado por las tres emisoras universitarias
que coexisten en Andalucfa en el 2016, sosteniendo cada una un
modelo funcional diferente. Ante la inminente entrada en vigor de la
Ley Audiovisual de Andalucia, que ya en su anteproyecto contempla
la prestacién de servicio publico por parte de las universidades, en
esta investigacioén, también realizaremos wun esbozo de las
experiencias de radio que coexisten actualmente en la comunidad
auténoma, que podrian constituir el punto de partida de futuras
radios universitarias.

Palabras clave: Andalucia; ley audiovisual; radio; universidad.

1. Introduccidon

EGUN la Junta de Andalucfa existen once universidades publicas
y privadas en la comunidad auténoma,'’y seis de ellas ofertan

" Universidades Andaluzas. (s.f.). Recuperado el 1 de febrero de 2016, de
http:/ /www.juntadeandalucia.es/economiainnovacionyciencia/sguit/
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titulos de Ciencias de la Comunicacién. ' Se trata de un dato
llamativo, ya que, ninguna de las tres emisoras de radio universitarias
que funcionan en Andalucia se ubica en una universidad que oferte
dichos estudios. De esta forma, UniRadio Huelva pertenece a la
Universidad de Huelva, UniRadio Jaén a la Universidad de Jaén y
Radiouniversidad.es o UAL Radio a la Universidad de Almeria,
encontrandonos ante la paradoja de que un medio de una
complejidad técnica relativamente sencilla como es la radio, no esté
presente en universidades que cada afio envian al mercado laboral un
numero Iingente de Graduados en carreras de Ciencias de la
Comunicacion. Como apunta Rincon (1997), una radio universitaria
puede aprovechar su potencial comunicativo en tres dimensiones:
una, para formar al personal de la emisora con el objetivo de que
programe con sentido, respeto por el oyente y que construya una
identidad para la misma; para ser un taller de experimentacién y
formacion de estudiantes de titulaciones de comunicacién; y por
ultimo como medio de comunicaciéon formador que satisfaga a su
audiencia. Por todo ello es significativo hacer hincapié en la
importancia de que una universidad ofrezca la posibilidad a sus
estudiantes de formar parte de un medio de comunicacién, un lugar
en el que los alumnos de titulaciones afines al mismo puedan
encontrar un lugar en el que empezar y en el que se desarrolle, como
apuntan Aguaded y Contreras (2011: 7), la funcién de servicio publico
que se le atribuye a los medios universitarios.

Por otra parte, la situacion de crisis que atraviesa Espafia no supone
un horizonte adecuado para la creacién de nuevas emisoras de radio
universitaria. En la actualidad existen estaciones de radio que se
encuentran en una auténtica situaciéon de supervivencia, pero también
se puede comprobar como emergen y permanecen activos proyectos
que podrian constituirse como los albores de futuras radios
universitarias.

El trabajo que aqui se expone surge de una de las lineas de
investigacion desarrolladas en la tesis doctoral titulada “La radio

' Universidad.es. (s.f.). Recuperado el 1 de febrero de 2016, de
http://universidad.es/titulaciones?q=comunicacién&level=grad&branch=&ite
ms=10&page=1
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universitaria como medio de formacion de futuros profesionales en
Espafia. Fundamentos para la creacion de un modelo formativo
integral” defendida en la Universidad de Malaga.

2. Los albores de las futuras emisoras universitarias andaluzas

Antes de abordar el anilisis de las estaciones de radio existentes en
Andalucia, esbozaremos el presente de las experiencias radiofénicas
que se estan llevando a cabo en la comunidad auténoma. Cada
provincia andaluza posee al menos una universidad. En este sentido,
serfa logico pensar que las radios universitarias andaluzas deberfan
ubicarse en universidades que ofertaran titulaciones de Ciencias de la
Comunicacién, pero como hemos sefalado anteriormente, la realidad
es bien distinta. Lo que podemos constatar es que, aunque no estan
constituidas como emisoras de radio, si que existen experiencias
radiofonicas asi como talleres de radio que funcionan con continuidad,
que perfectamente podrian erigirse como punto de partida para la
creacion de una emisora universitaria al uso, tal y como funcionan las
veinticuatro estaciones de radio universitarias que emiten regularmente
en Espafia en el ano 20106, registradas en la Asociacién de Radios
Universitarias de Espafia.'”

Por orden de antigliedad, sefalamos la existencia del programa Aula
Abierta, un magazine radiofénico realizado por estudiantes de la
Facultad de Comunicacién de Sevilla, bajo la supervision del director
docente Fernando Segundo. Segtin se describe en su web,” se trata de
un espacio dinamico dedicado a la actualidad universitaria que cumple
en la temporada 2015/2016 su decimocuarto afio de emisién, quinto
en Radio Andalucfa Informacién (RAI). Este espacio se emite dos
veces en semana, una de ellas en redifusiéon, y cuenta con la
colaboracion de alumnos de nueve universidades andaluzas.

Sin duda, otra iniciativa destacable en el contexto sevillano surge
durante el curso 2012/2013 con la puesta en marcha de la Compafiia
Radioteatro de la Facultad de Comunicacion, dirigida por la profesora

" Asociacién de Radios Universitarias de Espafia. (s.f.). Recuperado el 20 de

enero de 2010, de http://www.asociacionderadiosuniversitatias.es/
* Aula Abierta. (s.f.). Recuperado el 20 de enero de 2016, de
https:/ /aulaabiertaus.wordpress.com/
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Virginia Guarinos. En este caso se trata de una actividad en la que se
implica fundamentalmente al profesorado pero cuyo alcance trasciende
a toda la comunidad universitaria, que por su singularidad desde el
punto de vista creativo, resulta de gran interés. La Universidad de
Sevilla alberga los titulos de Grado en Comunicaciéon Audiovisual,
Periodismo y Publicidad y Relaciones Publicas.

En la Universidad de Malaga, desde el afio 2013 se lleva a cabo Escuela
de Radio Campus UNMA de la mano del profesor Juan Tomas Luengo,
adscrito al Departamento de Periodismo de la Facultad de Ciencias de
la Comunicacién. Colaboran en su mayorfa alumnos de Periodismo,
aunque también pueden hacerlo estudiantes de Comunicacion
Audiovisual y Publicidad y Relaciones Publicas, encontrando en este
taller una plataforma practica en la que aplicar los conocimientos de
radio aprendidos en las aulas. En este caso, se trata de en un programa
de cincuenta minutos de duraciéon que se emite con periodicidad
semanal en la segunda cadena de COPE Malaga, en el dial 105.5 de
FM. Cada miércoles, los alumnos ocupan un espacio comprendido
entre las 13:30 y las 14:30h., en el que realizan un programa de
contenido universitario con diferentes secciones. La duraciéon de esta
actividad esta comprendida entre los meses de noviembre a julio y
cuenta con el respaldo de la Universidad de Malaga, que cede un
seminario en sus instalaciones para las reuniones semanales destinadas
a la preparacion del espacio radiofénico. Esta universidad incluye entre
su oferta de estudios los Grados en Comunicaciéon Audiovisual,
Periodismo y Publicidad y Relaciones Publicas.

La Universidad de Cérdoba, segun Martin-Pena (2013:138), tiene muy
avanzado su proyecto de radio gracias al asesoramiento de otras
emisoras universitarias, aunque apunta que por cambios en los equipos
universitarios parece estar estancado. Es de especial interés para esta
investigacion el hecho de que la Universidad de Coérdoba no oferte
grados relacionados con la rama de Ciencias de la Comunicacion,
como son Comunicacién Audiovisual” o Periodismo * teniendo sin
embargo muy desarrollado su proyecto de emisora de radio.

*! Universidad.es. (s.f.). Recuperado el 20 de enero de 2016, de Servicio Espafiol
para la Internacionalizacién de la Educacion (SEPIE):
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Por otra parte, la Universidad de Granada (UGR), que oferta entre sus
estudios el Grado en Comunicaciéon Audiovisual, en el afilo académico
2013/2014 planteaba en tercer curso un taller de radio enfocado como
una asignatura de caracter opmtivo,23 mas no tenemos constancia de
que los productos radiofénicos elaborados en dicha actividad se
llegaran a poner a disposicion de los internautas en la red de manera
sistematica. .La UGR oferta el Grado en Comunicacion Audiovisual

pero no oferta el Grado en Periodismo ni en Publicidad y Relaciones
Publicas.

En cuanto a la Universidad de Cadiz, ésta no ofrece estudios de Grado
en Comunicacion Audiovisual ni en Periodismo, aunque si en
Publicidad y Relaciones Publicas, pero no hay constancia de ninguna
actividad docente relacionada con la radio universitaria o taller de esta
naturaleza.

Las restantes universidades andaluzas ofertan el titulo de Grado en
Comunicacion con menciones en Comunicaciéon Audiovisual,
Periodismo, y Publicidad y Relaciones Publicas, observandose en la
Universidad Pablo de Olavide un taller de iniciacion a la radio de 14
horas de duraciéon que se produjo en el mes de diciembre de 2015. **
Como en el caso de la Universidad de Granada, tampoco hay
constancia de que los productos radiofonicos elaborados en el mismo
llegaran a estar disponibles en la red.

http:/ /www.universidad.es/ titulaciones?q=Comunicacion+Audiovisual&level
=grad&branch=Ciencias+Sociales+y+Juridicas&items=10&page=1
*Universidad.es. (s.f.). Recuperado el 20 de enero de 2016, de Servicio Espafiol
para la Internacionalizacién de la Educacion (SEPIE):
http://www.universidad.es/ titulaciones?q=petiodismo&level =grad&branch=C
iencias+Sociales+y+Juridicas&items=10&page=1

* Facultad de Comunicaciéon y Documentacién de la Universidad de Granada.
(s.f.). Recuperado el 19 de noviembre de 2015,de

http://fcd.ugr.es/static/ GestorDocencia/*/GCA/3/D2

*Taller radio UPO. (s.f.). Recuperado el 1 de febrero de 2016, de
https://www.upo.es/portal/impe/web/contenido/dd8a5¢77-935a-11e5-8elf-
3fe5296£4a88
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3. Emisoras de radio universitaria de Andalucia

En general, para hablar de las emisoras universitarias en la comunidad
auténoma andaluza, debemos indicar que existe una normativa que
permite la emision a través de la FM de forma legal mediante el
Decreto 174/2002, de 11 de junio, por el que se regula el régimen de
concesion por la Comunidad Auténoma de Andalucia de Emisoras de
Radiodifusion Sonora en ondas métricas con modulaciéon de
trecuencia y la prestacion del servicio por parte de los concesionarios.
Es por este motivo por el que las estaciones universitarias pueden
tener un dial asignado por el que emitir legalmente, siempre que sean
radios culturales o sin animo de lucro. Adn se esta gestando la Ley
Audiovisual de Andalucfa, de la que ya existe un anteproyecto™ que
explica que:

“el servicio publico de comunicaciéon audiovisual en Andalucia
es un servicio esencial de interés econémico general que consiste
en la prestacién de servicios de comunicaciéon audiovisual de
ambito autonémico bajo el régimen de gestioén directa por parte
de la Administracién de la Junta de Andalucia y de ambito local
por parte de los Entes Locales de Andalucia, Universidades
Pablicas  andaluzas y Centros docentes publicos no
universitarios.”

Por lo que ya se contemplan expresamente en esta ley los medios
audiovisuales universitarios, algo que no se observa en la actual Ley
7/2010 de 31 de marzo, General de la Comunicaciéon Audiovisual. Ya
en el anteproyecto de la Ley Audiovisual Andaluza se vislumbra en el
articulo 59 que mediante la solicitud del Organo de Gobierno de la
universidad que lo requiera, se puede solicitar la prestacion del servicio
publico de comunicaciéon audiovisual para la emisiéon en abierto de
canales tematicos educativos y de divulgacién cultural, siendo el mismo
tramite para los centros docentes publicos no universitarios. Queda ya
prevista en este articulo también la prestacion de servicio publico
radiofénico, y como uno de los puntos principales del mismo, la

* Anteproyecto de Ley Audiovisual de Andalucfa. (s.f.). Recuperado el 2016 de

enero de 20, de http://www.juntadeandalucia.es/expycampus
tvort/drupaljda/2.%2020150922_ANTEPROYECTO%20DE%20LEY%20A
UDIOVISUAL%20DE%20ANDALUC%C3%8DA_lerB_V5.pdf
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prohibicién de emitir mensajes publicitarios a través de dichos medios
audiovisuales.

Una vez esbozado el panorama legislativo concerniente a las estaciones
de radio universitaria en la comunidad auténoma, realizamos un
analisis del modelo funcional de cada una de las tres estaciones
universitarias andaluzas.

3.1. UniRadio Huelva

UniRadio Huelva fue creada en el ano 2007, y ademas de ser la
pionera en Andalucia, supone la emisora de referencia en este ambito
puesto que las otras dos radios universitarias andaluzas que coexisten
con ella, han bebido de sus estatutos asi como de su constitucién
durante su periodo de gestacion. Martin-Pena (2013: 382-383) apunta
que fue a finales de los anos noventa cuando empiezan los primeros
movimientos en la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad de Huelva para poner en marcha un laboratorio de
medios y una emisora experimental. Sin embargo, no fue hasta la
aprobacion del mencionado Decreto 174/2002, de 11 de junio, cuando
se produjo el impulso necesario para la construccién y puesta en
marcha definitiva de UniRadio Huelva.

UniRadio Huelva ha recibido y continta recibiendo numerosos
premios y reconocimientos a nivel europeo y espafiol tanto por su
labor como medio de comunicacién social como por su compromiso
con la educacion y los valores democraticos, siendo uno de los
programas mas populares de la estacion E/ zapato roto realizado por
internos y educadores de la prision de Huelva (Contreras, 2012: 159).

La gestion de la emisora se realiza a través de la Asociacion Cultural
Radio Universitaria de Huelva, amparada por el Decreto 174/2002 de
11 de junio, como apuntabamos anteriormente, por el cual es legal que
una emisora universitaria en Andalucia tenga su propio dial de FM si
se trata de una emisora cultural sin animo de lucro.

En enero de 2014 la situaciéon de UniRadio Huelva cambié con
respecto a aflos anteriores. Se ha produjo un cambio en el Equipo de
Gobierno en la Universidad de Huelva (UHU) que se ha tradujo una
reestructuracion del personal propio de la universidad, por el que no se
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ha produjo la renovaciéon de numerosos contratos dependientes de la
misma, incluidos el de la directora de UniRadio Huelva, asi como el del
director de progmrnacién.26 Este cambio en la plantilla de la estaciéon
ha sido motivado por la fuerte crisis econémica. Contreras es quien
ahora asume las labores de direccion de la emisora ademas de tener el
cargo de Presidenta de la Asociacion, gestionandola desde el aio 2010.
Apunta que desde la creacion de la estacion, se concibié como parte de
la universidad y como medio independiente, motivo por el cual se le da
forma de asociacion sin animo de lucro, precisamente, para en caso de
que hubiera un cambio de gobierno y de politica en la universidad, la
radio pudiera seguir funcionando como proyecto educativo, cultural y
social. La Universidad de Huelva a comienzos del 2015 ya no aportaba
recursos para la manutencion de la emisora, pero tiene a bien mantener
una radio universitaria mientras que no le suponga un coste
econémico. Para el sustento de la misma se intentan conseguir
subvenciones y convenios tanto con la universidad, como con otras
entidades autonémicas y provinciales.”

3.2. UniRadio Jaén

Por orden de constitucion, UniRadio Jaén fue la segunda emisora de
radio universitaria que se puso en marcha en Andalucia. En el ano
2009 nace esta estacion también de marcada orientaciéon cultural, que
se autodenomina como emisora de “caracter apolitico, sin consignas
ideoldgicas tendenciosas y, en puridad, altruista” ** que plantea una
programacion alternativa, en busca de la innovacién en formatos y
contenidos. Otra de las caracteristicas principales de esta estacion es la
defensa de los derechos de las personas y de los animales. En palabras
de su director: “somos una emisora que defiende a capa y espada el
tema de los derechos humanos y de los animales, por ello la

. . . 2
tauromaquia es una de las cuestiones que tratamos de evitar”.”

% Contreras, P. (14 de Enero de 2015). Entrevista Directora de UniRadio
Huelva. (R. Pinto, Entrevistadora)

2" Idem.

*UniRadio Jaén. (s.f.). Recuperado el 24 de Abril de 2015, de
http://uniradio.ujaen.es/conocenos/uniradio-jaen

#? Olivares, J. A. (20 de Febrero de 2015). Entrevista Director UniRadio Jaén.
(R. Pinto, Entrevistadora)
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También se encuentra bajo el paraguas legal que le brinda la
Asociacion Cultural Radio Universitaria de Jaén.

UniRadio Jaén comienza su andadura en abril de 2010, en un
principio, solo mediante emision on line, y fue en octubre del mismo
aflo cuando se une al carro de las ondas hertzianas mediante el dial
95.6 de la FM. Apunta Martin-Pena (2013: 145), que esta emisora
surge de una iniciativa en la cual estudiantes, docentes y equipo de
gobierno de la universidad participan y colaboran en la puesta en
marcha, asi como en la realizaciéon de todos los programas, siendo el
alumnado el sector mas participativo.

UniRadio Jaén, al igual que su antecesora de Huelva, ha recibido
diversos premios y reconocimientos procedentes del Instituto de la
Juventud, de la Junta de Andalucia y del Ayuntamiento de Jaén, entre
otros.

Un elemento destacable de esta emisora resulta su pagina web, que
permite incluso ver el estudio a través de la web ca mientras se esta
emitiendo en directo, ademas de una completa fonoteca. En la
direcciéon de la emisora se encuentra Julio Angel Olivares, Profesor
Titular del Departamento de Filologia Inglesa de la Universidad de
Jaén. Otro aspecto destacable es que la emisora tiene a dos personas
contratadas por la asociacion que trabajan para la radio, ocupando las
tiguras de subdirector o coordinador, y de técnico.

Para su director, Julio Angel Olivares, las redes sociales son uno de los
puntos fuertes de la emisora universitaria, formando parte UniRadio
Jaén y sus colaboradores de los agentes mas influyentes de la provincia
de Jaén en el entorno digital.”

3.3. Radiouniversidad.es o UAL Radio

Es la tercera emisora de radio universitaria que ha visto la luz en
Andalucia y hasta el momento la tltima. Comienza su funcionamiento
en el ano 2010, bajo una encomienda de gestién a la Fundacién
Mediterranea Universidad Empresa, que a su vez tiene una oficina de
comunicaciéon, que es la que se encarga de gestionar la radio

N Idem.
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universitaria, por lo que, organicamente, pertenece al Gabinete de
Comunicacioén adscrito al Rectorado de la Universidad de Almerfa, que
es la propietaria de las instalaciones de la emisora.

Para Martin-Pena (2013: 430), esta estacion surge para posibilitar que
los participantes sean a su vez emisores y receptores, permitiendo de
forma mas eficaz la interaccién social dentro de la comunidad
universitaria, apostando desde su nacimiento por los podcast, el uso de
blogs y las redes sociales.

La emisiéon por ondas hertzianas en UAL Radio es un fendémeno
reciente, puesto que se puede sintonizar en el 98.4 de FM desde mayo
de 2014. Radiouniversidad.es se describe en su web® como un canal de
comunicaciéon abierto y flexible, entre y para el alumnado y el
profesorado, y en el que también participa el PAS, a través de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion. Entre sus objetivos
se contempla la utilizacion del podeast para dar respuesta a las
necesidades de informacion de los estudiantes sobre aspectos basicos
de sus titulaciones, actividades universitarias, oferta académica y otros
servicios de su interés y para posibilitar la participaciéon activa del
alumnado en este medio como una forma de mejorar sus
competencias comunicativas, ofreciendo un servicio mas dentro de la
universidad.

En la actualidad muchos de esos podeast han tomado forma de
programas, conservando la riqueza tematica de los mismos como:
clencia, igualdad de género, orientacidn, toros, deportes y noticias,
entre otros. Radiouniversidad.es se articula alrededor de la vida de la
universitaria almeriense, cuya parrilla intercala musica y mezcla
distintos géneros, ofreciendo informacion y entretenimiento.

La responsabilidad de la emisora recae sobre Esther Benavides, que a
su vez trabaja para la Fundacion Mediterranea Universidad Empresa,
encargandose de la comunicacion de la universidad junto con otro
compafiero. Entre sus tareas se encuentran la gestiéon y produccion de

' UAL Radio. (s.f.). Recuperado el 24 de Abril de 2015, de
http://www2.ual.es/radioual /bienvenido-a-radio-universidad-ual/
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la emisora, la redaccidon de diversos espacios y la labor de instruir a los
. . 2
estudiantes que se incorporan.’

Radiouniversidad.es fue la primera emisora de radio universitaria en
ofrecer sus contenidos a través de una app (Benavides, 2012: 250),
aunque en la actualidad ya no cuenta con dicha herramienta de
comunicacién, debido al coste econémico que suponia su
mantenimiento y actualizacion.

4. Analisis de las radios universitarias andaluzas

Para esta investigacion realizamos un analisis comparativo del sistema
de gestion y funcionamiento de las radios universitarias que se ha
completado con las entrevistas realizadas a los responsables de cada
una de las tres estaciones de radio mencionadas. En todos los casos se
trata de emisoras que pertenecen a universidades de titularidad publica,
constituyéndose consecutivamente por este orden en primer lugar,
UniRadio Huelva en 2007, Uniradio Jaén en 2009 y Radiouni-
versidad.es también conocida como UAL Radio en 2010.

En cuanto a la dependencia o gestién, las dos primeras pertenecen a
una asociaciéon cultural cuyo nombre contiene el que bautiza a la
emisora en cada caso, algo que no ocurre en la radio de la Universidad
de Almerfa, puesto que se trata de una encomienda de gestion a la
Fundacién Mediterranea Universidad-Empresa. Las instalaciones de
las tres estaciones se encuentran en el seno de la universidad que les da
nombre, por lo que cuentan con el apoyo de la institucion superior
para funcionar, aunque las dos estaciones pioneras en Andalucia estén
constituidas bajo asociaciones independientes. En cuanto a la
financiacion, en el caso de Huelva, la subsistencia se obtiene mediante
proyectos, convenios y subvenciones que les brindan diferentes
entidades, siendo la propia universidad que las alberga la responsable
de su financiacién en los casos de Jaén y Almerfa.

Entre los compromisos primordiales de las estaciones analizadas en
Andalucia se encuentra especialmente la responsabilidad social, siendo
UniRadio Huelva un ejemplo paradigmatico en este sentido, seguido

 Benavides, E. (23 de Enero de 2015). Entrevista Responsable
Radiouniversidad.es. (R. Pinto, Entrevistadora)
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por las otras dos estaciones. Hemos comprobado que la funcion
predominante en la radio universitaria en los casos de Huelva y Jaén
coincide, se trata de la funcién social, mientras que en el caso de
Radiouniversidad.es la funcién principal es la informativa.

El organigrama de las radios universitarias andaluzas también varfa en
funciéon de la ubicacién geografica en la que nos encontremos. En
UniRadio Huelva, aunque se encuentran en un periodo de transicion,
la intencién es continuar manteniendo el formato estructural anterior
consistente en los siguientes puestos: un director, un responsable de
programacioén y un técnico con una persona de apoyo. En UniRadio
Jaén el organigrama esta formado por un director, un subdirector que
también es técnico y un técnico, contratados los dos dltimos por la
asociacion cultural. En el caso de Radiouniversidad.es, la estacion
forma parte del Gabinete de Comunicaciéon de la Universidad de
Almerfa, y su nucleo esta formado por su responsable, quien realiza
tareas de direccion, produccién y redacciéon, con la ayuda de
voluntarios.

Entre las personas que trabajan en la emisora y reciben remuneracion
por ello, en la radio onubense, cuando la universidad puede hacerse
cargo de las néminas, son el director, el responsable de programacion
y el técnico. En Jaén, como ya hemos comentado anteriormente, estan
contratados por la asociaciéon el subdirector y el técnico, ya que el
director forma parte del Personal Docente Investicador de la
universidad. En Almerfa la unica persona que recibe remuneracioén por
su trabajo es la responsable de la estaciéon, de cuya némina se
responsabiliza la Fundacion Mediterranea Universidad-Empresa.

En cuanto a los voluntarios, contabilizados como personas que
colaboran en la estaciéon sin recibir remuneracién por ello,
encontramos que pertenecen a diferentes colectivos: Personal Docente
e Investigador (PDI) de la universidad en los casos de Huelva y Jaén;
Personal de Administracién y Servicios (PAS) en las tres estaciones
analizadas; alumnos de diferentes titulaciones en muchos casos
realizando el practicum o practicas curriculares; y en todos los casos,
colaboradores externos, es decir, personas que no tienen relacién con
la universidad pero acuden con asiduidad a la emisora. En cuanto al
numero de colaboradores en la estacion, podriamos situar a UniRadio
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Jaén en primer lugar, UniRadio Huelva en segundo lugar y
Radiouniversidad.es en tercer lugar.

Relativo al ambito de la ensefianza, en todos los casos los responsables
de las emisoras manifiestan que los alumnos que participan en la radio
universitaria obtienen una formacién mas completa, mediante el
trabajo de competencias transversales que les ayudan a desenvolverse
en la vida real. El seguimiento de los mismos se realiza a través de la
tutorizacion individualizada, en la medida de lo posible, por los
responsables de la radio universitaria. No alcanzamos resultados sobre
estudiantes de Ciencias de la Comunicacién, puesto que, como hemos
comentado anteriormente, en estas universidades no se ofertan
estudios de esta rama. Aun asi, obtenemos que en UniRadio Huelva se
ofrecen cada afio cursos basicos de radio, y también existen asignaturas
relacionadas con medios de comunicacién que vinculan algunas de sus
practicas a la estacion universitaria. En Jaén, coincidiendo con la
semana de celebracion del aniversario de la emisora, se realizan
distintas formaciones relacionadas con la materia radiofénica. En
Almeria el Trabajo Fin de Grado en algunas titulaciones se enlaza con
la radio, de manera que debe ser presentado en formato radiofénico.
En esta estacion, es la propia responsable la que se encarga de realizar
una formacion intensiva a los alumnos que colaboran, de manera que
estan preparados para trabajar en dos semanas.

Desde el punto de vista técnico-estructural, las tres estaciones
andaluzas analizadas emiten a través de su propio dial de FM, y en los
casos de Huelva y Jaén también se hace uso del s#reaming o ditusion
mediante una plataforma web, en este caso, la pagina web de cada
emisora. El podeast es utilizado en las tres estaciones, siendo iVoox la
plataforma elegida para la difusién de estos contenidos por UniRadio
Huelva y Radiouniversidad.es, mientras que la radio de la Universidad
de Jaén utiliza su propia pagina web para ello. Sin embargo, no hay que
olvidar, tal y como recogen Martin-Pena y Aguaded (2016: 248), que
existe una tendencia a que emisoras que transmitian en FM dejen de
hacerlo, debido a problemas con la administraciéon regional en lo
concerniente a frecuencias, o a la alegalidad en la que quedan estas
emisoras ante la actual Ley 7/2010 de la Comunicacion Audiovisual,
destacando que las radios universitarias andaluzas, pese a que ain no
se ha publicado la nueva Ley Audiovisual de Andalucia, carecen de
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este problema. La tnica de las tres emisoras que posee aplicacion para
la escucha de la radio universitaria mediante dispositivos moviles es
UniRadio Huelva, aunque la estaciéon pionera en Espafa en poseer una
app fue Radiouniversidad.es, que tuvo que renunciar a ella por
problemas de mantenimiento.

El nimero de estudios disponibles en una emisora es también un
clemento importante a la hora de plantear una parrilla de
programaciéon. En este sentido, Huelva y Jaén cuentan con dos
estudios propios de sendas radios universitarias, utilizados
habitualmente, uno para directo y otro para grabaciones, teniendo la
posibilidad de realizar autocontrol en los dos estudios mencionados en
el primer caso, y solo en uno de los estudios, en el caso de Jaén. En
Radiouniversidad.es existe un solo estudio desde el que se realizan
todas las tareas necesarias. El soffware utilizado en las estaciones para
gestionar la continuidad es el mismo en Huelva y Jaén, Jazler
RadioStar, con licencia, y utilizandose ademas en el caso jienense
Virtual Dj Free. En Almerfa hacen uso de ZaraRadio. Para realizar
labores de grabacion y ediciéon encontramos preferencias distintas: en
Huelva el programa elegido para estas tareas es Sound Forge, en Jaen
Adobe Audition y en Almerfa Audacity, soffware libre.

En cuanto a la programacion que se emite en las estaciones, UniRadio
Huelva hace uso de un modelo generalista en el que cabe todo tipo de
contenidos con un marcado caracter social. En el caso de Jaén, debido
a los ambitos con los que se relacionan sus tematicas, de perfil
académico y social, se consideran una emisora de radio especializada.
Para Radiouniversidad.es el modelo utilizado es mixto, debido a que
solo se tratan temas universitarios en algunos programas de la parrilla y
no en todos. Todas realizan una disposicion de sus programas en
mosaico, de manera que se emiten diferentes programas uno tras otro.
La divulgacion cientifica es un aspecto que se contempla en las tres
estaciones analizadas, a través de diferentes espacios. Se trata de un
aspecto muy importante que debe contemplarse en las estaciones, ya
que, como apuntan Contreras y Parejo (2013: 36), con la alfabetizacion
cientifica de la universidad se consigue una poblacién mas sensible,
formada, y por ende se da cumplimiento a la responsabilidad social
corporativa. En nuestro analisis también hemos observado el nimero
de programas que se llevan a cabo en cada estacion siendo UniRadio
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Jaén la que mas ofrece, en torno a 40, UniRadio Huelva en segundo
lugar, y en tercer lugar Radiouniversidad.es. Por todo ello, podriamos
decir que el numero de programas que contiene la parrilla esta
directamente relacionado con el numero de colaboradotres de cada
emisora.

Es inevitable pensar en quién escucha la emisora, cual es el publico al
que se dirigen los mensajes. La audiencia es un concepto relativo segun
la estacion universitaria en la que nos encontremos. Martin-Pena
(2013: 270) deja constancia en su investigacion de lo dificil que resulta
obtener una medicion real de la audiencia en las emisoras
universitarias, de forma que existen instrumentos como Google
Analytics, iVoox o las redes sociales que pueden ayudar a calcular el
impacto de la estacion en el publico, mas no todas disponen de estas
herramientas, por lo que se hace complicada la tarea de obtener una
medicion de audiencias homogénea con un criterio aplicable a todas las
radios universitarias. En su tesis doctoral, Casajas (2014: 149-151)
indica que en una primera aproximacion, la audiencia de la radio
universitaria estd conformada por sectores de la universidad y de la
sociedad en general, en la que los estudiantes constituyen una gran
parte de la misma. En relacion con su tema de estudio, indica que las
redes sociales también aportan interesantes herramientas para
acercarnos mas especificamente a conocer las caracteristicas de la
audiencia de la radio universitaria y su comportamiento.

Por todo ello, basandonos en la repercusion en las redes sociales de las
emisoras de radio universitarias andaluzas, segun los datos obtenidos
en enero de 2016, UniRadio Huelva se situa como la estacion mas
seguida en Facebook y Twitter con 5.488 “me gusta” y 1.983
seguidores. UniRadio Jaén se situa en segundo lugar con 4.046 “me
gusta”’ y 921 seguidores. Y en tercer lugar, la menos longeva,
Radiouniversidad.es contado con 389 “me gusta” y 182 seguidores.

Concluiremos este analisis pormenorizado de las estaciones de radio
andaluzas abordando cuestiones relacionadas con el codigo
deontolégico y el libro de estilo que utilizan. En UniRadio Huelva
existe un reglamento o normativa aprobada por el Consejo de
Gobierno de la Universidad de Huelva en 2012 asi como un decalogo
de buenas practicas que contiene cuestiones relacionadas con el

95



funcionamiento y la filosofia de la emisora que deben ser respetadas
por todas las personas que participen en ella. UniRadio Jaén establece
unos principios que nacen de las ensefilanzas de la radio predecesora, y
ademas hace entrega a los colaboradores, al inicio de su actividad en la
radio, de un pack que contiene documentos con las normas de
funcionamiento, asi como los estatutos de la emisora, que cumplen
con los objetivos estratégicos que propone la Universidad de Jaén. En
Radiouniversidad.es la normativa esta basada en los documentos
aportados por UniRadio Huelva, puesto que la estaciéon pionera
asumi6 la tarea de ayudar en la creacion de las emisoras que surgieron
posteriormente.

5. Conclusiones

A través de nuestro estudio queda patente que ninguna de las
universidades que ofertan titulaciones de Ciencias de la
Comunicacion en Andalucia posee radio universitaria. Sin embargo,
destacamos que tanto la Universidad de Malaga como la Universidad
de Sevilla, que cuentan con las tres titulaciones de la rama:
Comunicacion Audiovisual, Periodismo, y Publicidad y Relaciones
Puablicas, de un modo u otro, estan relacionadas con un proyecto
radiofénico, aunque éste no se gestione directamente desde las
propias universidades o a través de los fondos de las mismas. Por
todo ello, podemos afirmar que docentes y alumnos son conscientes
de la utilidad de un medio de relativa complejidad técnica como es la
radio, y de lo que aporta a los que participan en ella, tanto en lo
concerniente a la formacién académica, como a la adquisicion de
competencias transversales. La Universidad de Sevilla asi como la
Universidad de Malaga ya poseen experiencias muy cercanas a lo que
serfa una radio universitaria, por lo que, es posible que solo sea
necesario un pequefio impulso para que sendas universidades
pusieran a disposiciéon de sus alumnos un medio de comunicacion
universitario. El uso de este tipo de emisoras para formar a futuros
profesionales de Ciencias de la Comunicacién serfa mas que
adecuado, ademas del prestigio que proporciona a un centro de
educacion superior la posesion de una radio universitaria, la
responsabilidad social que lleva implicita, asi como la constitucion del
lugar idéneo para promover la divulgacion cientifica desde el origen,
es decir, desde de la universidad.
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Por todo ello, a través de esta investigacion hemos desgranado gran
parte de los elementos que conforman cada una de las estaciones de
radio analizadas, que con la inminente llegada de la nueva Ley
Audiovisual de Andalucia quedaran amparadas como radios
universitarias. Para los centros que atin no poseen radio universitaria,
y que pudieran estar interesados en ponerla en marcha, planteamos la
posibilidad de crear un proyecto radiofénico que comience en
formato podcast, como plataforma adaptada al oyente (Espino y
Marin-Pena, 2012: 23), y que con el paso del tiempo se una al carro
de la emisién de contenidos sin interrupcién en Streaming sin
necesidad de hacerlo en FM. Seria posible gracias a los nuevos
avances tecnologicos, que ademas permiten crear desde cero una
emisora de radio universitaria sin tener que realizar una gran inversion
en equipamiento. Aunque en Andalucia el Decreto 174/2002 de 11
de junio, permite que las emisoras culturales puedan emitir mediante
FM, como hemos sefialado, no se trata de un elemento
imprescindible para crear una emisora de radio universitaria, ya que
en Espana existen estaciones de este tipo que funcionan haciendo uso
exclusivo del podcast, con una periodicidad semanal como minimo,
es decir, siguiendo tan solo la premisa de la continuidad de emision.
Puede que nos encontremos ante una nueva forma de oir la radio, un
nuevo modelo de escucha que dependa de la existencia de una app y
de la interaccidon en redes sociales debido a la gran demanda de
teléfonos inteligentes que existe en Espana.

Como conclusién, destacamos que la situaciéon econdmica repercute
en el personal que coordina y/o dirige las radios universitatias, ya que
se trata de quien verdaderamente se ocupa de sacarlas adelante, por lo
que seria recomendable procurar una estabilidad en este equipo de
trabajo, lo que se traduciria en un avance hacia la consolidacién de
estas emisoras. Por otra parte, en aras de dotarlas de solidez, también
serfa necesario que cada una de las estaciones contara con una base
tfundamentada en normativas o estatutos de los que los usuarios de las
mismas fueran conscientes y a los que acudir ante cualquier duda o
consulta. Finalmente, en este analisis hemos detectado la necesidad de
la existencia de un reconocimiento oficial para las radios
universitarias, debido a la labor comunicativa y social que
desempefian, como medios que se reinventan cada dia con la
responsabilidad de crear consciencia social, de informar a Ia
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comunidad, asi como de formar a futuros profesionales de la
comunicacion.
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Resumen: OndaCampus Radio (OC Radio), la emisora de la
Universidad de Extremadura, nace en el ano 2004 con dos objetivos.
Por una parte, surge para fortalecer el ambito practico de los estudios
de comunicacién audiovisual, de forma que el alumnado tuviera la
oportunidad de acceder a practicas formativas mas apegadas a la
realidad del mercado laboral. Por otro parte, su puesta en marcha
tiene que ver con la intencién de la institucién de acercar la vida
académica a la sociedad. Con estos propodsitos como punto de
partida, y tras una década de andadura, OC se ha consolidado como
una plataforma de comunicacién formativa y de libre acceso. En sus
doce anos de funcionamiento, la radio universitaria ha permitido a los
estudiantes complementar a la perfecciéon sus estudios tedricos con
una gran dosis de practica real. A lo largo de esta comunicacion
vamos a abordar la trayectoria de OC desde distintos puntos de vista,
centrandonos en su evolucion y en los contenidos que han marcado
su trayectoria.

Palabras clave: radio; wuniversidad; Extremadura; historia;
estudiantes; formacion.
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1. El fenémeno de la radio universitaria en Espafa

A historia del medio universitario radiofénico supone un

fenomeno diferente, con sus propias particularidades tanto
técnicas como histéricas que determinan su presencia social mas alla
de las aulas universitarias. Como subraya Fidalgo (2009:124-137), uno
de los matices que la hacen unica es que mas alld de informar, este
canal surge con el cometido de “dar a conocer a la sociedad lo que
acontece en estas instituciones educativas desde el ambito cientifico,
institucional y social, junto con la labor de preparar a los futuros
profesionales de la comunicacion”.

Sin embargo, aunque hoy es frecuente hablar de radio universitaria, a
Espafa lleg6 con relativo retraso. Las primeras experiencias se sitiian
en el contexto americano. En Latinoamérica, sera Argentina la que
dara los primeros pasos, con la creaciéon de Radio Universidad
Nacional de La Plata en 1924 y la emisora de la Universidad del
Litoral, Radio LT10, en 1931. Aunque su origen se encuentra afios
antes, en el movimiento estudiantil universitario conocido como la
Reforma de Cordoba de 1918, un movimiento social que reclamaba
un cambio en las instituciones académicas en pos de una mayor
extension universitaria.

A partir de 1917 en Estados Unidos, desde los propios laboratorios
universitarios, comienza a experimentarse con las primeras
transmisiones radiales. El objetivo no era otro que mejorar las
comunicaciones en el seno de la marina estadounidense.
Universidades como la de Wisconsin, Pittsburg o Detroit se suman al
fenémeno de la radio experimental que acabarfa siendo el detonante

de las Colleges Radios.

Por el contrario, el desarrollo de la radiodifusiéon en Europa se dilata
mas en el tiempo. Asi, la radio universitaria en este contexto no posee
mas de medio siglo de historia. En este escenario, son paises como
Francia o Reino Unido los protagonistas de esos primeros pasos.

Si nos adentramos en el caso de Espafia (Fidalgo 2009), se aprecia
como no se consolida hasta finales de la década de los ochenta, a
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pesar de experiencias previas como Radio UNED, 10 afios antes
(Martin-Pena y Contreras, 2014: 101).

Marta y Martin-Pena (2014) consideran que son tres las fases de
desarrollo de estas emisoras en Espafia: una primera etapa marcada
por experiencias puntuales, una segunda fase de eclosion del
movimiento, coincidiendo con el nuevo siglo y de la mano del
desarrollo de las TIC, del acercamiento a la sociedad y del auge de las
experiencias surgidas al amparo de los estudios vinculados al area de
las ciencias de la informacién, y una dltima fase, la actual, de cierto
estancamiento determinado por una crisis que también afecta a las
instituciones académicas.

Con la irrupcion de las TIC vy, sobre todo a partir del ano 2000, lo
cierto es que el numero de estaciones, tanto de emisiéon en FM como
via Internet no han dejado de aumentar. Segiin datos de Martin-Pena
(2013:496), hoy el panorama comunicativo esta compuesto por cerca
de una treintena de radios universitarias, lo que supone un 30 % de
las universidades espafolas las que poseen este altavoz propio de
difusién de su labor académica e investigadora.

En general, se tratan de medios de comunicacién atipicos con una
clara vocacién de servicio publico y de aproximacién al contexto
social (Aguaded y Contreras, 2011). Se puede decir que crear una
radio en el marco universitario suele tener como obijetivo, en la
mayoria de los casos, “abrir un canal de participaciéon, donde se

expresen inquietudes o se visualice el dia a dfa de la instituciéon”
(Martin-Pena y Espino, 2014: 26-43).

Es cierto que la funcién principal de la universidad se basa en formar
profesionales pero también es su mision transferir los conocimientos
generados en los laboratorios a la sociedad. Y, en esa labor de
transferencia, la radio posee un incalculable valor educativo (Segura,
2014) a la hora de mostrar a la sociedad los hallazgos cientificos
llevados a cabo en esas instituciones, tildadas de estancas vy
tradicionales, pero que ahora pretenden abrirse, al exterior, a través de
sus propias herramientas de difusion. En este sentido, como afirman
Parejo y Martin-Pena (2014), la radio universitaria trabaja aportando a
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la cadena de la I+D+i, una “d”, que completa la estrategia de
transferencia del conocimiento a la ciudadania.

Ademas, la radio universitaria se ha ido convirtiendo en un
instrtumento con una clara misién pedagodgica (Gonzalez Conde,
2003: 11) en cuanto que, en sus parrillas radiofénicas, lo que priman
no son tanto las audiencias como las tematicas, dando con ello
respuesta a los cometidos que la institucién docente tiene para con la
sociedad. Y no solo eso. También a través de la radio universitaria se
ofrece una herramienta de comunicacién a colectivos que desean
tratar temas que no tendrian cabida en el medio convencional. De
esta forma se da voz, como afirma Contreras (2012) a colectivos
silenciados.

Es una radio especializada y tematica, con un enorme potencial a la
hora de crear productos informativos tnicos, basados en el rigor y la
cercania que le brinda ser parte integrante de la entidad educativa e
investigadora de la que hablan y de la que son altavoces, la
universidad. Sobre todo en un contexto como el actual, donde las
plataformas tradicionales de emision se mezclan con los nuevos
canales de difusion que permiten las TIC. No debemos perder de
vista que gracias, en parte, a la red de redes, muchos usuarios pueden
acceder a estos otros contenidos alternativos a través de sus teléfonos
moviles, sus tabletas, o cualquier otro dispositivo para empaparse de
una informacién que no le ofrecen otros muchos medios de
comunicacién y esto es importante para conseguir trasladar mensajes
e informaciones de indole institucional a la ciudadania.

2. La radio de la Universidad de Extremadura, OndaCampus

El origen de OC se encuentra en el proyecto de “Produccion
Audiovisuales” que da origen a un convenio de colaboracién firmado
entre el gobierno regional y la institucion académica. A partir de la
rubrica, se acuerda la realizacion de un programa mensual de
television y otro quincenal de radio sobre la actualidad de la UEx a
cargo de un equipo formado por estudiantes de los estudios de
Comunicacion Audiovisual tutelados por profesores del centro
educativo y por el Vicerrectorado de Coordinacion y Relaciones
Institucionales de la Universidad. Segun reflejaba aquel primer
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acuerdo, las producciones audiovisuales serfan facilitadas a las
cadenas regionales y locales de television y radio, con objeto de
obtener un mayor impacto en los distintos puntos geograficos de
Extremadura y funcionar como puente hacia la sociedad. El proyecto
era todo un avance para la Facultad de Ciencias de la Informacién y la
Comunicacion ya que suponia para el alumnado la realizaciéon de
practicas reales en todos los sectores de la produccién audiovisual:
realizacion, produccion, edicidn, postproduccion, documentacion,
etc., siempre con unos criterios de calidad profesional. Si perfilasemos
un simil con los estudios de medicina, la radio-tv universitaria
constituiria para el alumnado de comunicacion lo que supone para los
estudiantes de medicina el hospital clinico.

Los objetivos prioritarios del proyecto eran tres:

- Ofrecer una imagen positiva y veraz sobre las tareas cientificas,
académicas, culturales y de otro tipo que en ella se realizan.

- Dinamizar el sector audiovisual en Extremadura.

- Facilitar actividades practicas de produccién a un nivel profesional
para los alumnos de Comunicacién audiovisual de la Universidad
de Extremadura, constituyendo un complemento ideal para su

formacion y su futuro acceso al mercado laboral.

Cabe destacar, en este sentido, que en el ano 2004 se esta
produciendo el debate de la puesta en marcha de la radio-tv regional
de Extremadura (Canal Extremadura), un entorno que precisa de
actividades que dinamicen el sector audiovisual en la regidon vy
contextos favorables en los que pueda formarse adecuadamente la
tutura cantera de profesionales del ente audiovisual autonémico.

2.1. Primera etapa (2004/2006): Taller audiovisual OndaCampus
Radio y Campus TV

Durante los dos primeros anos OndaCampus no es una radio al uso.
Mas bien, el proyecto funcionaba como un taller de practicas
voluntarias para el alumnado de los estudios de Comunicaciéon
Audiovisual de la UEx. Eran dos talleres independientes pero con
sinergias, uno dedicado al medio radiofénico y otro a la television. En
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la radio, los estudiantes contaban con la tutela de un grupo de
profesores y un becario. Tras muchas pruebas y cambios de formato,
en diciembre de 2004 se grabo el programa informativo piloto. Este
es emitido por una veintena de emisoras locales y municipales de
Extremadura. En la primera temporada (2004/2005) se graban 12
espacios de 30 minutos, mas 5 programas especiales. El empuje y la
ilusion generada con el proyecto en el seno de la propia comunidad
universitaria, hace que la segunda temporada (2005-2006) se inicie
con un aumento considerable de la programacién, que crece
sustancialmente, con la produccion de dos nuevos espacios
propuestos desde servicios de la propia Universidad pero realizados
por el alumnado. Se trata del programa “Con la UEx a Europa” un
proyecto concebido desde la Oficina de Convergencia Europea de la
UEx que abordaba la adaptacion de la Universidad de Extremadura al
Espacio Europeo de Educaciéon Superior (EEES) y el espacio
realizado en colaboraciéon con la Universidad de los Mayores de la
UEx “La Voz de la Experiencia”, programa de contenido variado
realizado por miembros de la Universidad de Mayores de
Extremadura.

La posibilidad de emitir en entornos reales, el trabajo desarrollado en
el aula y en esta nueva plataforma de practicas, supone una
oportunidad para la institucién a la vez que una importante lanzadera
para los estudiantes. Y es que, de alguna manera, la radio-television
universitaria se convirtié desde su etapa primigenia, también, en un
escaparte desde el que demostrar las destrezas comunicativas y como
carta de presentacion para acceder al mercado laboral por parte de los
tuturos profesionales de la comunicaciéon. Maxime si tenemos en
cuenta, como hemos avanzado, que en el momento en el que la
Universidad de Extremadura ponfa a punto su radio universitaria,
comenzaba el arranque de la Television y la Radio Autonémica, y por
ello, se planteaba la posibilidad de que este medio se convirtiera en
plataforma regional para emitir los contenidos universitarios.

2.2. Segunda etapa (2006/2010): Puesta en marcha y
consolidacion de la emision online

Esta etapa es producto de la buena acogida del proyecto. En la
tercera temporada (2006/2007) se pone en marcha la iniciativa
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“OndaCampus Radio, tu radio universitaria por Internet”. Con su
definitiva puesta a punto, OC se convierte en la radio institucional de
la UEX, y abre su participacién a toda la comunidad universitaria e
incluso cualquier instituciéon o entidad externa. El inicio es un hito en
la universidad. Solo es preciso recordar que aquel afo se recibieron
medio centenar de solicitudes de realizacién de programas.

Después de casi tres anos de funcionamiento independiente, a
comienzos de 2007, OndaCampus Radio y Campus TV pasa a
depender administrativamente de la Fundacién Universidad Sociedad
de la UEx. Esta nueva vinculacién redibuja las intenciones del nuevo
medio audiovisual universitario de acercamiento a la sociedad, a
través del fortalecimiento del servicio publico y la democratizaciéon de
la comunicacion.

Asi, la parrilla de la nueva emisora se consolidaba con espacios
nuevos y con programas que ya constituian un referente en la rejilla
programatica, como “RadioActivos” (programa realizado con el
apoyo del Instituto de la Juventud de Extremadura) o “Mujeres en
Otra Onda” (espacio apoyado desde el Instituto de la Mujer de
Extremadura). Ademas, se estrena nueva web con dominio propio
(www.ondacampus.es). En paralelo, OC Radio sigue fortaleciendo su
estrategia con las emisoras municipales a las que facilita toda su
programacién, convirtiéndose en productora de contenidos
universitarios y lanzadera de futuros profesionales de la informacion.

La quinta y sexta temporada (2008-2010) estan marcadas por un
pequeno decrecimiento en la participacién de los alumnos, en gran
parte debido al Plan Bolonia y la obligatoriedad de las clases, que
dejan proyectos voluntarios como el de OndaCampus en un segundo
plano para los estudiantes.

2.3. Tercera etapa (2010/2015): Consolidacion de la plataforma
formativa audiovisual OndaCampus

Este periodo se extiende desde la séptima temporada (2010/2011)
hasta la actualidad. Esta etapa constituye un relanzamiento del
proyecto. Comienza con la puesta en funcionamiento de una
plataforma web mucho mas interactiva y con un lenguaje mas
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cercano a los nativos digitales. Se apuesta firmemente por la
promocion inicial con objeto de captar a mayor numero de
alumnado, de tal manera que cada temporada tiene un eslogan propio
que constituye el “leitmotiv”’ sobre el que se desarrolla el resto de
actuaciones.

Tabla 1: Esloganes de las ultimas cinco temporadas de OndaCampus
Temporada/Afio Eslogan

7* temporada “Siete aflos, siete razones: Formacion, Informacion,
(2010/2011) Libertad, Imaginacion, Diversion, Ilusion y Suefios”
8* temporada “Toma el control”
(2011/2012)
9* temporada “Solo faltas td”
(2012/2013)
10* temporada “Subete al 107
(2013/2014)
11* temporada “La pieza que te falta”
(2014/2015)

Fuente: elaboracion propia (Datos extraidos de www.ondacampus.es)

La octava temporada se inicia con la participacidon activa de los
miembros de OC en la puesta en marcha de la Asociacion de Radios
Universitarias de Espafia que surge a raiz de un encuentro de radios
universitarias de Espafia celebrado en Badajoz en junio de 2010
(Martin-Pena y Aguaded, 2013), y ademas se pone en marcha la
campana OC9 (Operacion Comprometida 9 meses), donde se aborda
un objetivo del milenio de forma mensual, realizando micro-espacios,
cufias, promocionales y campanas de disefio, que refuerzan el perfil
social de la emisora. Ademas, se inicia una estrategia de presencia de
OndaCampus en los perfiles de redes sociales de Facebook, Tuenti y
Twitter.

La novena temporada destaca nuevamente por la puesta en marcha
de un proyecto radiofénico universitario de divulgaciéon cientifica,
“Semillas de Ciencia”, liderado por OndaCampus y que cuenta con la
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financiacién de la Fundaciéon Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia
(FECYT). En él participan 20 emisoras pertenecientes a la ARU. En
paralelo, se continta reforzando los canales interactivos, y se
comienza a trabajar en el perfil de OndaCampus en la plataforma
/1700x, con el objetivo de extender sus contenidos en la red social de
referencia en temas de audio.

La décima temporada vuelve a suponer un repunte en la produccién
de programas auspiciado por la promocion realizada y por la visita de
personalidades mediaticas a la inauguracién y cierre de la temporada
(Toni Garrido y Jordi Evole) en el marco de una lista de eventos
culturales, sociales y educativos bajo el nombre “Los 10 de OC”, asi
como por el plan de formacion afiadido ofrecido a los estudiantes
bajo el proyecto “Una formaciéon de 10”. Ademas, a lo largo de esta
temporada se estrenan las aplicaciones para Swartphones de OC bajo
los sistemas IOS' y Android, lo que facilita la conexién con las nuevas
generaciones de jovenes, que tienen otra forma diferente de escuchar
y conectar con la radio.

La ultima temporada de OC (2014/2015) marca un nuevo punto de
inflexién, ya que la emisora de radio y la platatorma de television se
integran en la estrategia comunicativa institucional de la Universidad
de Extremadura a través del Gabinete de Informaciéon vy
Comunicacion, lo que supone una apuesta mas alla de la formacién
del alumnado, que continua siendo prioritaria, pero ahora el esfuerzo
por reforzar la estrategia comunicativa de la universidad se convierte
en una tarea fundamental.

3. Los datos de OndaCampus después de una década de
funcionamiento

A través de este capitulo pretendemos poner de manifiesto el
desarrollo generado por OC como plataforma de practicas para el
alumnado de los estudios de comunicacion de la UEx hasta derivar en
un medio de comunicacién propio de la institucion académica que
transfiere su conocimiento a la sociedad. Para ello, resulta
conveniente analizar el perfil de los colaboradores de OC ya que
basicamente acoge a dos tipos de colectivos:
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- Internos: alumnos de otras disciplinas académicas, personal docente
e investigador, personal de administracion y servicios.

- Externos: egresados universitarios, ciudadanos independientes,
organizaciones del tercer sector, ONGs y colectivos sociales.

Una de las maneras de entender el impacto que ha tenido la radio-tv
es analizando las cifras del participacion, precisamente, del alumnado
de comunicaciéon audiovisual y el numero de programas por
temporada. En el inicio, OC era concebido como un taller audiovisual
desde donde ofrecer practicas voluntarias, pero reales a los futuros
profesionales de la comunicacién. El alumnado de la disciplina de
comunicacién, que se ha volcado en participar activamente en este
medio de comunicaciéon, hace de este proyecto un lugar donde
aprender a ser lo que Hurtado (2007) denomina “profesionales
multitarea” y periodificadores de lo que circula en la red de redes
(Martinez, 2005). Como puede apreciarse cada temporada participa
en OC Radio un nimero considerable de estudiantes (grafico 1):

Grafico 1: Numero de alumnos participantes en OC
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Fuente: elaboracion propia a través datos extraidos memorias anuales OC

Como podemos observar en el Grafico 1 son un total de 856 los
alumnos del Grado de Comunicacién Audiovisual y del Grado de
Informacién y Documentaciéon los que han participado en las 11
temporadas de OndaCampus, lo que constituye una media de 78
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alumnos por temporada. Si extrapolamos el grafico a las etapas que
hemos desgranado en el apartado 2 de este articulo podemos
determinar que OC pasa por los siguientes periodos:

- Etapa 1 (2004/2006): El proyecto es un taller audiovisual con unas
plazas determinadas. Se realizaron 4 grupos de practicas de 10
personas que se encargaban de los programas informativos y
especiales. Ya en la segunda temporada fueron 5 grupos los
encargados de desarrollar la programacion.

- Etapa 2 (2006/2010): Las dos primeras temporadas (2006/2008) se
caracterizan por el aumento de la participacion del alumnado
(motivado por el streaming las 24 horas del dia). Por el contrario, el
periodo comprendido entre 2008/2010 se vive una reduccion en las
cifras de alumnos participantes, casi un 25 % menos que en las dos
temporadas anteriores. El motivo de este descenso se debe buscar en
un primer impacto del nuevo sistema de ensefianza universitaria, el
conocido como Plan Bolonia que resta protagonismo a la extension
universitaria.

- Etapa 3 (2010/2015): Desde la direccion de OC se ponen en
marcha estrategias especificas de promocion para captar a los
alumnos y un acercamiento al profesorado del area de comunicacién
audiovisual para vincular parte de las practicas docentes a la radio
universitaria como sucede con asignaturas como ‘“Comunicacion
Periodistica” de segundo curso. Estas acciones suponen un claro
repunte en el nimero de estudiantes, cercano al 65 % alcanzando su
maximo apogeo en las dos ultimas temporadas. La décima temporada
se super6 por primera vez la centena de alumnos y la undécima se
roz6 esa misma cifra.

El grafico 2 recoge el numero de programas realizados tanto por
alumnado de Comunicaciéon Audiovisual como por parte de los otros
colectivos participantes en OndaCampus. En este sentido, puedo
observarse como al inicio, en las dos primeras temporadas, el numero
de espacios radiofénicos era muy reducido, debido a que era la fase
inicial del proyecto en la que OndaCampus funcionaba como taller
practico. A partir de la tercera temporada, la media de programas se
sitia en 27. En cuanto a la tipologia de los mismos, es muy variada
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aunque predominan los programas tipo magazine y los
musicales/culturales.

Grafico 2: Numero de programas en OC
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4. Conclusiones

Después de mas de 10 afios de funcionamiento, OC se ha convertido
en una plataforma formativa referente en el panorama regional. Este
proyecto reporta un claro beneficio para los alumnos que de manera
voluntaria deciden participar aportando sus ideas, proyectos y
programas radiofénicos. Es un hecho constatable que los estudiantes
que a lo largo de sus afos de estudios deciden involucrarse en
OndaCampus estan en mejores condiciones practicas para afrontar su
acceso al mercado laboral que los alumnos que han decidido no
hacerlo, y asi lo manifiestan los empleados de los diferentes medios
que acogen a alumnos en practicas en el marco de la asignatura del
“Practicum” que cursan en el cuarto afio de estudios. Ademas, como
recogen Parejo y Martin-Pena (2011) son varios los casos de éxito de
antiguos colaboradores que se encuentran, a dia de hoy, ocupando
cargos de responsabilidad en medios de comunicacién regionales.

En la actualidad se dan las circunstancias idoneas para permitir que
esta plataforma formativa continue siendo un punto de referencia.
Una nueva etapa comienza en la radio-tv de la Universidad de
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Extremadura caracterizada por su capacidad de integracion. Con dos
grandes retos, por un lado el papel del destacado del personal de OC
en el marco de la Asociacion de Radios Universitarias de Espafia con
el objetivo de aglutinar en proyectos cooperativos a todas las radios
universitarias espafolas, como ha sucedido con el programa de
divulgacion cientifica “Semillas de Ciencia”
(www.semillasdeciencia.es) o  proyectos  europeos  como
“EuroPhonica” (www.europhonica.eu) en colaboracién con emisoras
estudiantiles de otros pafses del contexto europeo (Francia, Italia,
Portugal y Alemania). Y la integracion de OndaCampus en la
estrategia comunicativa de la Universidad de Extremadura a través del
Gabinete de Informacién y Comunicacion, que permitira a la emisora
relanzar su papel interno en el seno de la comunidad universitaria y
afianzar su perfil externo tejiendo puentes firmes con la ciudadanfa. Y
en todo este entramado el papel de los estudiantes de la especialidad
de comunicacién audiovisual ira claramente en aumento.
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Resumen: La plantilla de una radio universitaria estd compuesta, en
su gran mayorfa, por alumnos cuya pertenencia a la universidad se
limita a un tiempo determinado, en ocasiones, el estrictamente
necesario para culminar sus estudios. Esta circunstancia hace que sus
integrantes varien cada temporada y, con ellos, los programas que
componen la parrilla de programacion.

Con esta idea de renovaciéon constante, tanto de equipos como de
programacion, y a través del caso concreto de la radio universitaria de
la Universidad Catdlica de Murcia, iradioUCAM, en este trabajo se
describe el modelo de gestion alcanzado para su correcto
funcionamiento tras seis afios de actividad.
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Partiendo de la renovacion de la plantilla podemos explicar como se
ha consensuado y consolidado una estructura organizativa que,
similar a la de un medio radiofénico actual, sirve como plataforma de
experimentacion profesional para todos aquellos alumnos que
pertenezcan a ella.

Los trabajos de integraciéon de miembros y creacidon de productos que
se realiza cada comienzo de temporada, asi como el seguimiento de
todos los procesos que se dan a lo largo de ésta, quedan reflejados en
una serie de etapas de trabajo que pueden servir como referente para
el trabajo de otros medios de estas caracteristicas.

Palabras clave: radio universitaria; programacion; estructura;
plantilla; parrilla; gestién de equipos; fases.

1. Introduccion

A formaciéon y la experimentacién en el ambito de la

Comunicacion son dos de los ejes que consideramos
fundamentales para la creaciéon de una puesta en marcha de una radio
universitaria. Teniendo en cuenta estos pilares, en 2010 se crea
iradioUCAM, en el seno de la Facultad de Comunicacion de la
Universidad Catdlica de Murcia como iniciativa del grupo de
investigacion Digitalac pero eso si, gracias al interés y al empuje de un
nutrido grupo de alumnos que, apasionados del medio radiofénico,
demandan mayor volumen de practicas en radio. Una actividad
formativa extra académica que desde su gestacion estuvo respaldada
por la institucién, entendiendo ésta como un valor afladido a la
formacién curricular de los alumnos.

Asi, el 23 de abril de 2010 iradioUCAM publicaba su primer
programa de radio, “Arte en la palabra”. Este era uno de los cuatro
proyectos que, durante dos meses y medio —hasta la finalizacién del
curso académico—, sirvieron para experimentar con las férmulas,
procesos y rutinas de trabajo necesarias para desarrollar una radio
universitaria.

Desde su origen, la radio universitaria de la UCAM ha emitido su
programacién en Internet a través de podcast. La gran mayoria de los
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productos son magazines, de no mas de treinta minutos de duracién
que han configurado una parrilla tipo mosaico con contenidos muy
variados. Tan variados han sido sus contenidos como sus
componentes ya que, a pesar de iniciarse vinculada a los estudios de
Comunicacion, el acceso a ella ha estado abierto a toda la comunidad
universitaria, es decir, estudiantes, PDI (Personal Docente e
Investigador) y PAS (Personal de Administracién y Servicios).
Aunque el grueso de la plantilla se ha conformado por alumnos de la
Facultad de Comunicacioén, son muchos los estudiantes y profesores
de otros titulos que han participado en ella y para los que se ha tenido
que disefiar una formaciéon mas especifica debido al desconocimiento,
en ocasiones absoluto, del medio radiofonico.

No soélo la variedad de sus integrantes es un factor enriquecedor del
trabajo que en ella se realiza sino que también su continua renovacion
aporta un valor afladido de gran calado. La marcha de alumnos que
tinalizan sus estudios, la de aquellos que salen al extranjero a
continuar sus grados, sumado a la llegada de nuevos miembros a la
plantilla supone una continua reestructuracion, no sélo de ella sino de
lo que nos resulta mas interesante, el reciclaje parcial o total de la
parrilla cada temporada.

2. El relevo generacional de los miembros de una radio
universitaria. El caso de iradioUCAM

Para comprender el sistema de trabajo de iradioUCAM es necesario
puntualizar que el relevo generacional de los miembros de cada uno
de sus programas se debe a ese caracter ciclico de los estudios
universitarios, lo cual como comentabamos es un reflejo en la
renovacion continua de su plantilla asi como en la de su parrilla de
programacion.

Afo tras afio, los alumnos que integran la radio entran y salen del
equipo condicionados por sus circunstancias personales y
profesionales mientras que otros muchos deciden acceder a ella por
primera vez. Estos movimientos provocan una reestructuracion
periddica que suele coincidir con el cierre del curso académico
presente y el inicio del siguiente.
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Existen muchos motivos para que se produzca esa fluctuacion, dichos
motivos los podriamos resumir atendiendo a tres tipos de alumnos:
los que abandonan el proyecto, los que se vuelven a integrar en ély
los que llegan por primera vez.

En el caso de los alumnos que deciden dejar la radio, las principales
razones son: la finalizacién de sus estudios y por lo tanto, el fin de su
vida universitaria; la consecucién de una beca para desarrollar sus
estudios temporalmente en el extranjero; o, la necesidad de centrar su
atencion unicamente en los estudios -ya sea por decisién propia o
tomada por parte de la coordinacion de iradioUCAM, atendiendo a
esa labor de seguimiento académico que mencionabamos
anteriormente-.

En este dltimo punto, debemos puntualizar que la importancia que se
da a la formacién dentro de la radio no tendria sentido si no se hiciera
un seguimiento en paralelo a la formaciéon académica del estudiante
por lo que, desde el principio, la continuidad del alumno en el
proyecto viene condicionada por los resultados académicos que
obtiene en sus estudios reglados. Esto supone una revisiéon del
expediente académico de cada alumno una vez concluido el periodo
de examenes correspondiente al primer semestre (convocatoria de
tebrero). Si los resultados no han sido satisfactorios, el estudiante
pierde el derecho a continuar dentro del proyecto radiofénico al que
pertenezca hasta que no se produzca una evolucion en positivo de las
calificaciones.

Ademas hacemos referencia a aquellos antiguos miembros de la radio
que han mostrado interés por volver a formar parte de ella. Este tipo
de casos tienen que ver con los perfiles expuestos en el apartado
anterior. Es decir, alumnos que vuelven de estudiar en el extranjero y
piden su reintegracién de la misma manera que lo hacen los que
perdieron el derecho a formar parte de la radio por no llegar a los
minimos académicos exigidos.

Dentro de este tipo de alumnos, cabe destacar el caso de aquellos
que, vinculados o no con la institucion, solicitan volver a acceder a la
radio debido, principalmente, a tres motivos: no dejar de practicar o
perfeccionar sus conocimientos y capacidades radiofonicas, no querer
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desprenderse de su sentimiento de pertenencia al proyecto y, por
ultimo, que el programa del que formaran parte no haya encontrado
un relevo natural que permita su continuidad en la parrilla. De esta
forma, son muchos los productos que se mantienen o se recuperan
cuando uno o varios integrantes de él deciden retomatlo.

Atendiendo a esta importante apreciacion, es necesario explicar que,
al igual que la composicion de la plantilla varfa cada afio, la parrilla de
programaciéon también lo hace. A pesar de que tres de los cuatro
programas con los que comenzara sus emisiones iradioUCAM sigan
existiendo a dia de hoy, hay que decir que durante sus siete
temporadas han sido muchos los productos que han nacido y que han
desaparecido cuando todos o parte importante de sus integrantes han
dejado de pertenecer a la radio. Esto significa que, en gran medida, el
sentido de los proyectos se lo imprime el grupo de personas que lo
hacen, es decir, que la identidad de esas personas queda marcada, de
manera indisoluble, en la esencia del programa.

La llegada de nuevos miembros a la plantilla siempre supone una
revitalizacion para su estructura. Los nuevos integrantes quieren
formar parte de iradio porque quieren aprender a hacer radio. Cuando
llegan pueden querer integrarse en alguno de los programas existentes
bien porque sientan afinidad con la tematica o, como en el caso de los
mas activos y decididos, por querer emprender un nuevo proyecto
ideado de forma individual u orquestado por algiin grupo.

Con todo este conglomerado de ideas, cada mes de septiembre, la
coordinacion de iradioUCAM redisefia su estructura para alcanzar
una parrilla de programacién coherente con su plantilla. Conectar a
personas con tematicas, roles, tareas, capacidades, habilidades,
competencias e ilusiéon es la clave para conseguir el fin ultimo de
nuestra radio universitaria: que los alumnos que la hacen posible lo
hagan a través de un proceso de aprendizaje dirigido y continuado en
el que adquieran el mayor nimero de competencias profesionales
vinculadas con el medio radio a través de la coordinacién de dos
profesoras del area de Comunicacién Audiovisual.
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3. La estructura organizativa de iradioUCAM. Innovaciéon
docente hacia la profesionalizacion

La estructura organizativa de la radio se ha ido fraguando a lo largo
de sus seis afos de vida hasta conformar la que hoy la define como
una plataforma de experimentacién profesional. Esta denominacion
encuentra su origen en el objetivo sobre el que iradioUCAM sustenta
su trabajo: la adquisicion de competencias profesionales vinculadas
con el medio radiofénico. Para ello, se han ido integrado en los
procesos productivos tantos roles como rutinas profesionales sean
necesarios para desarrollar el trabajo que va desde la ideacién de un
producto hasta su difusion publica, pasando por su produccion,
grabacion, edicion, etc.

Fruto de la experimentacion y evaluacion del trabajo realizado cada
temporada, de las necesidades surgidas y de los procesos no resueltos,
la estructura organizativa se ha consolidado con la configuraciéon de
cinco grandes equipos que son:

e Equipo de produccién: Bajo la supervisiéon de un equipo de
dos o tres productores generales de iradioUCAM, cada
programa cuenta con un miembro que represente esta figura tan
imprescindible. Las labores de produccién consisten
principalmente en la consecucion de todos aquellos elementos
necesarios para la elaboracion del programa: audios,
declaraciones, entrevistas, acreditaciones, asi como otras tareas
relacionadas con otros equipos de trabajo como el de
Comunicacién elaborando informaciones relacionadas con el
programa semanal asi como generando contenido para redes
sociales.

e Equipo técnico: Compuesto por todos los técnicos de iradio
que trabajan bajo la supervision de un coordinador encargado
de revisar los trabajos, los controles técnicos y que actiia como
persona de referencia a la que recurrir en el momento en que
surjan dudas sobre cualquier cuestion de este ambito.

e Equipo de comunicacion y disefio: Este nutrido equipo es el
encargado de trabajar en la identidad visual de iradioUCAM asi
como en el mantenimiento de la pagina web (publicacion de
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programas, noticias, ideaciéon de campafias promocionales),
mantenimiento de redes sociales, etc.

e Equipo de redacciéon: En este equipo se incluyen el cuerpo de
redactores, locutores y presentadores.

e Equipo de salidas y eventos especiales: La asiduidad con la
que iradio afronta eventos externos ha llevado a la creacion de
un equipo dedicado exclusivamente a la organizacion y
produccién de estas salidas que precisan y suponen un esfuerzo
extra para todo el equipo de la radio. En ¢l se integran
miembros del resto de equipos asi como de la plantilla general.
Hay que destacar que a este tipo de eventos acuden aquellos
programas a los que se les quiere premiar por su trabajo,
esfuerzo y evolucioén, sirviendo no sélo de ejemplo para el resto
de la plantilla sino, lo mas importante, como elemento de
motivacion para seguir mejorando.

El desempefio de estas funciones, supervisado y evaluado desde la
coordinaciéon de la radio, esta disefado para que los estudiantes
adquieran un amplio nimero de competencias que podemos clasificar
dependiendo de su grado de especificidad en competencias generales
(trabajo en equipo, habilidades en las relaciones interpersonales,
capacidad critica, creatividad, etc.) y competencias especificas
(capacidad de organizacién, planificaciéon y direccion; capacidad y
habilidad para buscar, seleccionar y jerarquizar cualquier tipo de
fuente o documento; capacidad y habilidad para expresarse con
fluidez y eficacia comunicativa; capacidad y habilidad para utilizar las
tecnologias y técnicas informativas y comunicativas, etc.).

En relacién con lo anterior, no hay que olvidar, como afirma Lopez
Vidales (Martin-Pena, 2014:23) que para los estudiantes una radio
universitaria implica, entre otras cuestiones, cumplir con labores
docentes. En este sentido hay que decir que son muchas las emisoras
universitarias que han puesto en marcha algin proyecto de
innovacion docente adscrito a las facultades de comunicaciéon, como
son las siguientes: Universidad de Huelva (UniRadio), Europea Radio
(Universidad Europea de Madrid), InfoRadio (Universidad
Complutense de Madrid), Radio Unizar (Universidad de Zaragoza) e
iradioUCAM (Universidad Catélica San Antonio). St bien la
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naturaleza de cada proyecto es diferente, el comun denominador de
todos ellos ha sido la adaptacion de los estudios de comunicacién al
EEES. En el caso de iradio, es una radio que naci6 auspiciada por la
Facultad de Comunicacion de la UCAM vy en este sentido, durante los
cursos 2012-2013 y 2013-2014 se puso un marcha un proyecto de
innovacion docente -que describen detalladamente Correyero, Garcia
y Robles (2013)- que explica el interés que hay detras de esta emisora
por convertirla en una herramienta que contribuya a mejorar la
preparacion profesional de nuestros alumnos.

4. La parrilla de programacion de iradioUCAM. Identidad e
integracion

El proceso de integracion que hace posible que cada afio iradio ponga
en marcha una nueva temporada radiofdénica se puede explicar a
través de cuatro etapas de trabajo o fases establecidas atendiendo a
cuatro variables: la acotacién temporal que se considere necesaria
para ella; los objetivos que se pretenden alcanzar en cada una las
etapas, ya sea a nivel general de iradio, de forma grupal por programa,
o de manera individual con cada uno de sus miembros; los procesos a
poner en marcha para alcanzar los objetivos planteados; y, la
evaluacion de la evolucion y el estado del proyecto y con ello el
resultado, es decir el reflejo que de todo ello se obtiene en la parrilla
de programacion de la radio universitaria.

De esta forma, vamos a explicar, a través de cuatro fases, el trabajo
que se realiza desde que se inicia la temporada, con la integracién de
los nuevos miembros en la plantilla de iradioUCAM, hasta que ésta
finaliza, cuando se hace una evaluaciéon de los programas, de sus
integrantes asi como de todos los procesos globales e individuales que
han tenido lugar.

A continuacion se exponen las fases mencionadas explicitando
detalladamente las siguientes cuestiones: acotaciéon temporal de la
tase, objetivos a alcanzar en ella, procesos puestos en marcha y el
resultado que se obtiene de la evolucion de ese proceso en la parrilla
de programacion.
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Fase 1. Puesta en marcha de una nueva temporada
coincidiendo con inicio curso académico: Training iradio

UCAM

e Acotacion temporal:

Esta fase se desarrolla durante el mes de septiembre de cada curso
académico y contempla tres procesos de trabajo: el de inscripciéon en
el Training iradio, el desarrollo del propio curso Training iradio y el
cierre de los proyectos de programas que de €l se deriven.

e Objetivos que se pretende alcanzar:

Los procesos que en ella se desarrollan estan encaminados a sentar
una base soélida sobre la que cimentar una nueva temporada
radiofénica por lo que los objetivos con los que se plantean dichos
procesos son fundamentales para garantizar la continuidad de la radio
como plataforma de aprendizaje. Estos objetivos se podrian resumir
en uno: diseflar una nueva temporada radiofénica, pero de manera
mas concreta diremos que son: incorporar nuevos miembros en la
platilla de iradio; reconstruir su estructura organizativa interna;
renovar y crear nuevos equipos de trabajo que den continuidad a los
programas existentes; y, plantear, analizar y consensuar nuevas
propuestas de programas, pudiendo proceder éstas de la propia
coordinacion de la radio asi como de los miembros de 1a platilla o de
los de nueva incorporacion.

e Procesos:

Aprovechando el periodo previo al comienzo del curso académico,
iradioUCAM celebra cada mes de septiembre un seminario de
iniciacion e integracion en la radio llamado Trazning iradioUCAM. A él
pueden acceder todas aquellas personas que estén interesadas en
formar parte de la plantilla de la radio y hayan completado el
tormulario de inscripcién publicado en la web de ésta. Este aspecto es
importante mencionarlo puesto que a través de él, las coordinadoras
pueden conocer informacién detallada sobre las preferencias,
intereses, objetivos e inquietudes de cada uno de esos potenciales
miembros de iradio.
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Una vez filtrada toda la informacion obtenida a través de los
formularios se estructura este curso intensivo en el que todas las
solicitudes tienen cabida y de las que el 95% terminan integradas en el
proyecto. El curso esta organizado de manera que los alumnos de
nuevo ingreso puedan asimilar, en forma y contenido, la identidad de
la radio. Para ello se involucra en todos los procesos a aquellos
miembros de temporadas pasadas que contintian dentro del proyecto.
Como veremos mas adelante, estos actian como elementos clave de
integracion e instruccién en todas las fases de la temporada hasta
alcanzar el nivel de igualdad y horizontalidad en el trabajo. Si
hablamos de la esencia en si del Training iradio diremos que éste esta
diseflado para: recepcionar a los interesados en formar parte de la
plantilla de la radio universitaria; informarles sobre el proyecto iradio
en toda su dimensiéon —inicios, historia, evolucién, estructura, pautas
de funcionamiento, formacién especifica—; formarles de manera
general y especifica dependiendo del perfil en el que estén interesados
-locucién, técnica, produccion-; introducitles en equipos de trabajo
por programas; orientarles en la elaboracién, exposicion y defensa de
proyectos radiofénicos; y, evaluarles y disefiarles un programa de
trabajo orientado segun sus capacidades y posibilidades.

Asi, a su finalizacion, cada uno de los miembros de iradio debe estar
integrado en un equipo que trabajara un proyecto radiofénico. Este
proyecto sera expuesto y evaluado, tanto por la coordinacién como
por el resto de integrantes de la plantilla y culminara con su
presentacion y puesta a disposicion de sus compafieros una vez
perfilado y listo para empezar a poner en practica.

e Resultado en parrilla:

Fruto de la exposicién y evaluacion de cada uno de los proyectos se
consensua el numero y caracteristicas de los programas que
conformaran la nueva temporada radiofénica. Estos deberan
presentarse en formato proyecto en el que desarrollaran, de forma
muy definida: el nombre del proyecto, la esencia e identidad del
contenido asi como sus secciones, participantes y planificacién
tematica para parte de la temporada. Es en este momento en el que la
parrilla de iradio empieza a cobrar forma convirtiéndose en un
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mosaico de temas, personas e ideas heterogéneas destinadas a un
oyente de las mismas caracteristicas. Ahora bien, aun no estan
sonando sino que son sélo proyectos que aun tienen que cobrar
forma y sentido una vez que pasen el filtro de la siguiente fase. Once
programas atrancaron la temporada 2015/16 pero, como veremos
mas adelante, no son los tnicos que estan sonando porque a ellos se
han sumado otros. Esto deja ver el caracter abierto de una parrilla que
no se cierra a evolucionar y crecet.

Tabla 1: Resumen Fase 1

Fase 1 Puesta en marcha de una nueva temporada coincidiendo con el

inicio del curso académico: TrainingiradioUCAM

Acotacion | Inicio del curso académico, desde septiembre hasta comienzos del mes

temporal de Octubre.

Objetivos - Reconstruir su estructura organizativa interna.

- Renovar y construir equipos de trabajo que den continuidad a los
programas existentes.

- Plantear, analizar y consensuar nuevas propuestas de programas,
pudiendo proceder éstas de la propia coordinacién de la radio asi

como de los miembros de la platilla o de los de nueva incorporacion.

Procesos Training iradio: inscripcién, el desarrollo del propio curso y el cierre

de los proyectos de programas que de ¢l se deriven.

Resultado | Presentacion de los proyectos que conformaran la parrilla.

en parrilla | Durante la temporada 15/16 se presentan 11 programas.

Fuente: elaboracién propia

Fase 2. Trabajo por proyectos de programas

e Acotacion temporal:
Esta fase comprende el periodo que transcurre desde que se cierra

definitivamente el proyecto de programa de radio hasta que se emite
el tercero de ellos. Este espacio temporal no debe superar la quincena
del mes de diciembre ya que, teniendo en cuenta que las emisiones de
iradio comienzan a mediados del mes de octubre, consideramos que

dos meses y medio es un tiempo razonable para ponerlo en marcha.
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e Objetivos que se pretende alcanzar:
Durante todo este periodo, el trabajo esta orientado a disefnar la

estructura del programa de radio, delimitar las tareas de cada
miembro del grupo, identificar el rol profesional que cada uno va a
desempefar, trabajar la identidad sonora y visual del producto,
trabajar las secciones y contenidos del programa asi como las formas
expresivas y su puesta en escena y, por supuesto, realizar una

evaluacion continua de los resultados.

e Procesos:
Una vez finalizado el Training, los equipos comienzan a trabajar de
forma independiente al resto de la plantilla. Ahora la atencién se
centra en testar la estructura del programa planteada en el proyecto
para darle forma, nutriéndola de contenido, dotandola de identidad
sonora y experimentando en su puesta en escena. Este trabajo se lleva
a cabo a través de un proceso de interaccion directa entre la
coordinacion de la radio y cada equipo que, semanalmente, prepara
un producto cerrado listo para grabar al que vamos a llamar programa
piloto. Mientras que durante la preparaciéon del programa el
coordinador mantiene cierta distancia ante el trabajo de los alumnos,
el dia de la grabacion, éste supervisa cada uno de los detalles -
estructura del programa, contenidos, guidn, audios, técnica, locucion,
puesta en escena-. Esto significa una supervisiéon exhaustiva de todo
el trabajo realizado en aras de realizar una critica lo mas constructiva
posible. Durante el periodo de grabacién de pilotos, el grupo trabaja
en la perfeccién de su producto y, durante este tiempo, se pueden
grabar tantos programas como sea necesario. El inconveniente de
este proceso es que el grupo puede caer en la desmotivacion al ver
que su trabajo no termina de fraguarse y es ahi donde hay que hacer
un importante trabajo que contrarreste esas sensaciones negativas.
Las criticas que se realizan después de cada grabacion deben ser
objetivas pero asertivas y deben proceder, en gran medida, de los
propios miembros del grupo aunque a ellas se sumen las de la
coordinaciéon. La composicion de los equipos nos recuerda que
dentro de cada programa puede existir un miembro conocedor de los
procesos y rutinas con las que se trabaja en la radio. Este factor
supone una posible aceleracion de los procesos de la misma manera
que lo es el nivel de conexién que se establezca entre ellos, pero a
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veces no son las personas sino los contenidos los que dificultan la
evolucién. Sean unas u otras razones, existe la certeza de que, a lo
largo de toda esta etapa, es necesaria una supervision continua pero
con grandes dosis de flexibilidad y confianza.

e Resultado en parrilla:

El periodo de tiempo dedicado a la grabacién de programas pilotos
sirve como proceso de testeo de contenidos y estructuras pero
también como probeta en la que experimentar con las relaciones
entre los miembros de los equipos. Esa identidad de grupo que se va
conformando encuentra su reflejo en el producto trabajado. Esto
significa que lo que en proyecto podia ser una estructura o contenido
ideal, se diluya o encuentre otras lineas de expresion. De esta forma,
la parrilla que se planteaba en la fase inicial de Trazning puede cambiar
por la desaparicién de alguno de los programas o por la reorientacioén
de otros. Eso si, es al cierre de esta fase cuando queda finalmente
conformada la parrilla con la que arrancara la temporada.

Tabla 2: Resumen Fase 2

Fase 2 Trabajo por proyectos de programas

Acotaciéon | Desde que se cierra el proyecto de programa de radio hasta que se emite
temporal el tercero de ellos (aproximadamente dos meses y medio, no debe

superarse la primera quincena de diciembre).

Objetivos - Disediar la estructura del programa de radio.

- Delimitar las tareas de cada miembro del grupo.

- Identificar el rol profesional que cada uno va a desempefiar.

- Trabajar la identidad sonora y visual del producto.

- Trabajar secciones y contenidos del programa asi como la forma
y la puesta en escena.

- Realizar una evaluacién continua de los resultados.

Procesos Trabajo independiente de cada grupo.
Supervision periddica de la Coordinacion.
Grabacion de pilotos.

Critica constructiva con grandes dosis de flexibilidad y confianza.

125



Resultado | Quedan terminados los programas que conformaran la parrilla de esa
en parrilla | temporada. A lo largo de la fase existe la posibilidad que algunos

programas desaparezcan O se reconviertan en otros.

Fuente: elaboracién propia

Fase 3. Evolucion del producto radiofénico

e Acotacion temporal:
Esta es la fase que alcanza mayor prolongacion en el tiempo ya que se
suele extender desde finales de noviembre, por ser la fecha maxima
de lanzamiento de un programa en la parrilla, hasta junio, fecha en la
que, coincidiendo con el cese de la actividad académica, iradioUCAM
da por finalizada su temporada.

e Objetivos que se pretende alcanzar:
El objetivo mas importante durante esta etapa es que el grupo logre la

independencia con respecto a la Coordinacion, es decir, que todo su
trabajo se afronte desde la perspectiva del aprendizaje colaborativo.
e Procesos:

Una vez que el grupo ha emitido, al menos, tres programas de radio,
comienza el verdadero periodo de trabajo auténomo por parte del
equipo en relacién con la coordinacidon de iradio. A partir de ese
momento, la gran variacidon que se produce con respecto a la etapa
anterior es que el coordinador ya no esta presente de manera directa
en ninguno de los procesos, abandonando el unico en el que todavia
mantenia su participacién, en el de la grabacién del programa. El
grupo trabaja de forma independiente y se enfrenta solo a las
grabaciones. De esa forma, la orientaciéon durante los momentos
previos a la grabacién asi como durante ésta desaparecen, de la misma
manera que lo hace la critica que se realizaba inmediatamente
después. El coordinador hara su critica una vez que el producto ya se
haya emitido lo que supone una importante apuesta por la confianza
en las posibilidades del programa, del equipo en conjunto y de las

personas que lo componen desde una perspectiva mas individual.
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e Resultado en parrilla:

Durante este periodo lo mas importante que puede ocurrir en la
parrilla es que alguno de los programas desaparezca o que se dé
cabida a alguno nuevo. En el caso de la caida de la parrilla, no suele
ser habitual pero si es algo que se contempla cuando se detectan
tallos estructurales o funcionales en el equipo que repercuten en el
producto final. Lo que si es habitual es que, una vez superado el
primer cuatrimestre del curso, se incluya algun proyecto que quedara
pendiente de completar en la segunda fase asi como la integraciéon de
otros que hayan surgido con posterioridad, casos de spin-gff o
productos de nueva creacion. Otro de los elementos que suele alterar
la parrilla es la vuelta de aquellos alumnos que han estado fuera
durante un periodo de tiempo disfrutando de una beca académica
internacional tipo Erasmus ya que tienen la oportunidad de recuperar
su espacio, con lo que sumaria un programa mas a la parrilla.

Tabla 3: Resumen Fase 3

Fase 3 Evolucién del producto radiofénico

Acotacion | Desde finales de noviembre, por ser la fecha maxima de lanzamiento de

temporal un programa en la parrilla, hasta junio

Objetivos - Lograr la independencia por parte del grupo con respecto al
coordinador, es decir, que todo su trabajo se afronte desde la perspectiva

del aprendizaje colaborativo.

Procesos Trabajo autébnomo por parte del equipo en relacién con la coordinacién de
iradio. El coordinador ya no esta presente de en ninguno de los procesos
(abandona el unico en que se mantenia, el de grabacién del programa).

El coordinador hara su critica una vez que el producto ya se haya emitido

Resultado | Salida o entrada de algin programa

en parrilla | No habitual que desaparezca un programa, salvo excepciones

Entrada de uno nuevo en el paso de primer a segundo cuatrimestre
Recomposicién de equipos por la llegada de algin antiguo miembro

(Erasmus)

Fuente: elaboraciéon propia
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Fase 4. Evaluacion de la temporada a través del analisis de los
programas y sus miembros desde una doble perspectiva, global
e individual

e Acotacion temporal:
Esta fase tiene lugar en el mes de julio, una vez que ha finalizado la
temporada de iradio y ya se han recopilado todos los datos necesarios
para llevar a cabo un profundo analisis de los resultados conseguidos.

e Objetivos que se pretende alcanzar:
El objetivo principal de esta etapa es evaluar todo el trabajo
desarrollado a lo largo de la temporada, analizando los programas de
la parrilla asi como a cada miembro de la plantilla, para dejar sentadas
las bases sobre las que sustentar la Fase 1 de la siguiente temporada.

® Procesos:

Es el momento de revisar la trayectoria de cada uno de los programas
atendiendo a diferentes criterios como son el numero de podcast
emitidos, las tematicas desarrolladas, el nivel de elaboraciéon de
contenidos asi como la aceptacidon de los productos -atendiendo al
numero de reproducciones asi como a su grado de difusién en redes
soclales-. Sélo revisando cada una de estas variables se puede emitir
una valoracién que sirva para decidir sobre la continuidad o no del
programa en una proxima temporada. De la misma manera que se
analizan los programas también se hace lo mismo con sus integrantes.
Estos son sometidos a un minucioso analisis en el que lo mas
importante es medir el grado de evoluciéon y aprendizaje que ha
alcanzado cada uno de ellos en el rol asignado y, por lo tanto, a través
de las funciones que ha tenido que desempenar en élL

A partir de aqui se toman decisiones sobre programas, equipos y
personas. Con respecto a los programas se pueden plantear diferentes
posibilidades como la eliminacién, la reestructuracion o el
mantenimiento. En cuanto a las personas, las decisiones se deben
trasladar directamente a los protagonistas, valorar conjuntamente las
situaciones y decidir de forma consensuada sobre su futuro.
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e Resultado en parrilla:
Aunque esta fase ya no tenga una plasmacion real en la temporada en

curso si que es fundamental realizar un correcto analisis para la puesta
en marcha de la siguiente. De aqui se extraen las conclusiones que
orientaran las propuestas que se formulen en la Fase 1 del nuevo
proceso que se pondra en marcha en la siguiente temporada.

Tabla 4: Resumen Fase 4

Fase 4 Evaluacion de la temporada a través del analisis de los programas y

sus miembros desde una doble perspectiva, global e individual

Acotacion | Julio (finalizada temporada, se recopilan datos necesarios para realizar

temporal profundo analisis sobre resultados conseguidos).

Objetivos - Evaluar todo el trabajo desarrollado a lo largo de la temporada

- Analizar los programas de la parrilla asi como a cada miembro de
la plantilla,

- Dejar sentadas las bases sobre las que sustentar la Fase 1 de la

siguiente temporada.

Procesos Revisar la trayectoria de cada uno de los programas.

Medir el grado de evolucién y aprendizaje que ha alcanzado cada alumno
en el rol asignado.

Eliminacién, reestructuracion o mantenimiento de programas

Permanencia o no de los miembros de iradio

Resultado | Evaluacion del proyecto y viabilidad para la proxima temporada.

en parrilla | Planteamiento de productos potenciales para la préxima temporada.

Fuente: elaboraciéon propia

6. Conclusiones

El modelo de trabajo que ha ido perfeccionando iradioUCAM
durante sus seis anos de funcionamiento ha dado como resultado la
consolidacién de su estructura organizativa asi como de una parrilla
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de programas coherente, cada temporada, con los recursos humanos
con los que se encuentra. Desde la coordinaciéon de la radio,
trabajamos convencidos de que el relevo generacional que
anualmente se produce en la plantilla de iradio supone un elemento
dinamizador de su parrilla de programacion asi como de su estructura
organizativa. El trabajo que genera es ingente, ya se han expuesto las
dificultades a las que se enfrenta cada afio la coordinacion para
reconfigurar su estructura organizativa, la composicion de los equipos
de cada programa y, por consiguiente, una parrilla que renace cada
temporada.

Esto es lo que lleva aparejado el espiritu universitario, la renovacioén
continua y un relevo generacional que no cesa, y no debe hacetrlo si
pensamos en el objetivo por el que estan aqui, salir al mundo
profesional y enfrentarse a él con las mayores garantias de éxito.

Después de seis afios de trabajo y siete temporadas emitiendo
contenidos nos encontramos en disposiciéon de asegurar que iradio ha
alcanzado una estructura sélida que permite a los alumnos trabajar en
la adquisiciéon continua de competencias profesionales en el ambito
de la comunicacion radiofénica, trabajo que le ha acercado al entorno
de la radio profesional. A través de la férmula del trabajo en grupo
que hemos ido desgranando en cada una de las cuatro fases
expuestas, y que también se han ido perfeccionando con el paso de
las diferentes temporadas, podemos hablar de la consolidacién de un
proceso de formacion propio extrapolable a otras radios universitarias
cuya estructura organizativa sea parecida a la de iradioUCAM pero
que sobre todo tengan un caracter docente y de experimentacion
profesional como el nuestro. La savia nueva “rejuvenece” el espiritu
de la radio universitaria pero no hay que olvidar que ésta no es solo la
que aportan los nuevos miembros. Creemos oportuno reflexionar
sobre ese rejuvenecimiento continuo y coémo éste debe llevar
aparejado una gran dosis de ilusiéon y motivaciéon por parte de los
gestores de la radio universitaria, tan o mas importante que la de los
propios alumnos por la complejidad que supone reciclar
periddicamente el medio.
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Radio universitaria, estudiantes y calidad:
el podcast como instrumento de
enseflanza en Radio UMH

M. Carmen Ponce Lopez (Universidad Miguel Hernandez Elche)

Resumen: Las radios universitarias se estan convirtiendo en el lugar
idéneo para que los estudiantes de las instituciones de ensefianza
superior puedan formarse en materia de comunicacion, al tiempo que
comparten sus intereses e inquietudes con el resto de la sociedad a
través de un producto radiofénico. La aparicion de nuevas
tecnologias ha conseguido atraer de nuevo a los jovenes a la radio,
después de un periodo de tiempo en el que han preferido otros
medios de comunicaciéon para informarse o entretenerse. Este
acercamiento ha provocado un aumento de su interés por la radio en
todos los sentidos y que, ademas, quieran convertirse en parte activa,
en productores de contenidos y espacios radiofénicos. La emisora de
la Universidad Miguel Hernandez de Elche, Radio UMH, ofrece a sus
alumnos la posibilidad de formarse y de colaborar en su
programacién. Desde la propia instituciéon académica se les presta
apoyo docente y asesoramiento profesional para, ademas, conseguir
un producto de calidad. En este sentido, el podeast como medio de
difusién esta resultando ser un instrumento muy util para la
enseflanza y para Iniciarse en el medio radiofénico.

Palabras clave: radio universitaria; Radio UMH; calidad; podcast,
estudiantes.
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1. Introduccion

L panorama de las radios universitarias ha experimentado un

importante cambio en Espafa desde las primeras producciones
de Radio UNED en 1974. Tras la puesta en marcha de la emisora de
la Universidad de La Laguna en 1987, surgieron algunas otras
estaciones. Pero la mayoria de la treintena existente en la actualidad se
ha creado a partir del afio 2000. Tal es la importancia que han
adquirido para las universidades y el auge que han experimentado en
los ultimos afios que, en 2011, se agruparon para constituir
formalmente la Asociacién de Radios Universitarias de HEspafia
(ARU), integrada por mas de 20 emisoras hoy en dia; el objetivo es la
colaboraciéon y el intercambio de informacién y experiencias entre
ellas, asi como con otras asociaciones similares de Europa y, sobre
todo, de América, donde existe una tradicion de este tipo de emisoras
en la ensefianza superior mucho mas larga que en Espafia.

Este nuevo movimiento ha suscitado gran interés por estudiar las
radios universitarias. Y es que, tras la eclosion vivida en la primera
década del presente siglo, parece necesario analizar y reflexionar
sobre algunos aspectos para poder seguir avanzando. Rodero vy
Sanchez (2007) aseguran que, a lo largo de su historia, “la radio ha
sido el medio de comunicaciéon que ha generado mas popularidad y
reconocimiento del publico”. Por ello, estas autoras denuncian que
sea el medio sobre el que menos se investiga y reivindican una
transformaciéon de este medio abanderada por las universidades desde
dos perspectivas: la investigacion y la pedagogia. Rodero y Sanchez
explican que para llevar a cabo la primera es necesario que docentes e
investigadores apuesten por ello y que cuenten con apoyo econéomico.
En cuanto a la segunda perspectiva, la pedagdgica, dichas autoras
consideran que “la Universidad podria liderar los programas de
acercamiento de la radio a la sociedad con actuaciones concretas en la
escuela, en sus propias aulas y en los diferentes ambitos de la esfera

publica”.

A este respecto Marta y Segura (2011: 346-347) estan convencidas de
que las radios universitarias son el medio adecuado para acercar la
Universidad a la sociedad, trasladandoles a los ciudadanos lo que alli
se hace, lo que acontece, los conocimientos y avances cientificos que
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se generan pero, ademas, como perciben e interpretan la realidad sus
propios estudiantes, principalmente los de titulaciones relacionadas
con la Comunicacién, ya que estas estaciones radiofdénicas pueden
ser lugar de formaciéon y experimentacion en la materia. De esta
manera, cumplirfan una doble funcion pedagodgica: la dirigida a los
ctudadanos en general y a los propios estudiantes universitarios.

Esta aportacion se centra en el papel formador de este tipo de
emisoras, prestando especial atencion al aprendizaje de los estudiantes
de las universidades que se acercan al medio radiofénico por primera
vez.

2. Radio y Universidad: desarrollo de las radios universitarias

El origen de la radio universitaria a nivel mundial lo encontramos en
Estados Unidos. Concretamente fueron las universidades de Detroit,
Wisconsin y Pittsburg las primeras que comenzaron a emitir en
pruebas en 1917. Pero fue la radio universitaria de los Ultimos Santos
de Salt Lake City la primera en obtener una licencia oficial en 1921.

Vazquez (2012: 60) asegura que en Estados Unidos fue importante el
papel de las universidades en el desarrollo del medio y del sistema
americano de radiodifusién comercial: “Los miembros de las
tacultades de fisica, de ingenierfa eléctrica, y otros campos técnicos
poseyeron el conocimiento cientifico fundamental y la innovacion
practica de la ingenierfa necesarios para la propagacion de la radio”.

En América Latina, la primera estacion radiofénica de una institucion

de ensefianza superior se cre6 en la Universidad de La Plata en 1924
en Argentina (Marta y Martin, 2014: 10-11).

El desarrollo en Europa fue posterior. Fidalgo (2009) apunta que
tuvieron que pasar varias décadas para que las universidades del viejo
continente apostaran por la puesta en marcha de estaciones
radiofonicas. Los primeros pafses en implantarlas fueron Inglaterra y
Francia en los anos sesenta del pasado siglo. En Alemania, Portugal y
Espafia no se iniciaria el fendmeno hasta finales de los ochenta. Y en
Italia, incluso, se desarrollaria a lo largo de los noventa (Martin, 2013:

52).
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En el caso espafiol e italiano, se da la circunstancia de que las radios
universitarias, hoy por hoy, todavia no estan contempladas en sus
respectivas legislaciones y por ello no pueden optar a licencias de

emisiéon, cosa que no ocurre en otros paises europeos (Aguaded y
Martin, 2013: 67).

Esta puede haber sido una de las causas de que el desarrollo del
fenomeno de la radiodifusion en las instituciones de enseflanza
superior en Europa haya sido mas tardio y mas lento que en América.
Pero, en general, Aguaded y Martin apuntan al monopolio sobre los
medios de comunicaciéon en buena parte de los estados europeos
hasta finales del siglo XX y a los regimenes dictatoriales de muchos
de esos paises como principal barrera para lograr cierta liberalizacion
del mercado audiovisual.

El fenémeno de la radiodifusion universitaria en Espafna consta de
tres fases bien diferenciadas (Marta y Martin, 2014: 2-3). A partir de
1974 nos encontramos las primeras experiencias y, por tanto, el
nacimiento del fenémeno de la mano de la UNED y de Radio San
Fernando (actualmente, Radio Campus) de la Universidad de La
Laguna. Se produce un desarrollo lento y hasta la dltima década del
siglo no se crean Radio Complutense, Radio Universidad de
Salamanca y 98.3 Radio de la Universidad de Navarra.

Con la llegada del siglo XXI, se produce una expansion del fenémeno
con la puesta en marcha de una quincena de emisoras en tan solo una
década, gracias a las tecnologias y, sobre todo, a internet. En esta fase,
también se produce la consolidacién de la radiodifusion universitaria
como medio de formacién del alumnado de las instituciones
académicas y de acercamiento a la sociedad que le rodea.

En la actualidad, la situacién esta marcada por la crisis econémica que
padece Espafia y que, por supuesto, afecta también a las
universidades. En el afio 2011 se crea la Asociacion de Radios
Universitarias (ARU) con el objetivo de defender intereses comunes,
intercambiar experiencias y establecer colaboraciones.

Como hemos visto, la implantacion de la radio universitaria en
Espafia es tardia; tiene que pasar mas de medio siglo desde su
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nacimiento en América hasta que llegue a nuestro pais. Una vez que
se dan las primeras experiencias, el desarrollo es muy lento. No es
hasta principios del presente siglo cuando se produce una verdadera
eclosion de este tipo de estaciones radiofénicas. Marta y Martin
(2014: 12) explican que estuvo condicionada por la creacion de
Facultades de Comunicacion vy, por tanto, de titulaciones relacionadas
con el medio radiofénico. Pero también por las posibilidades que
comenzo6 a ofrecer internet para producir y emitir contenidos de
manera facil y rapida.

De hecho, Internet ampliara las posibilidades de difusién de
informacién sobre las instituciones académicas y de divulgacion del
conocimiento cientifico; dara a las emisoras universitarias una
dimensién ‘glocal’, ya que su ambito de influencia no serd sélo su
entorno mas cercano sino que se extendera a nivel mundial (Marta y
Martin, 2014: 13). La primera estacion en emitir a través de la red fue
la de la Universidad de Ledén en 1997; un afio mas tarde se sumaria a
esta tendencia la de la Universidad de La Laguna y en 2012, la
mayoria de las radios universitarias utilizaban internet, bien de manera

exclusiva o combinandolo con sus emisiones de FM (Marta y Segura,
2012: 112).

El desarrollo de las tecnologias de la Informacién ha dado un
impulso a estas emisoras y, al mismo tiempo, ha facilitado la
colaboracion y el intercambio de experiencias entre ellas, haciendo
mas visible el fenémeno radiofénico universitario (Aguaded y Martin,

2013: 68-69).

El origen del movimiento asociativo en este campo lo encontramos
en Iberoamérica; en los anos 90 del pasado siglo se crearon redes de
emisoras universitarias en Chile, México, Argentina y Colombia.
Todas ellas se unieron y en 2009 se credé la Red de Radios
Universitarias de Latinoamérica y el Caribe (RRULAC), que aglutina a

¥ Este término es un neologismo, desarrollado por el sociélogo Roland
Robertson, que proviene de ‘global’ y ‘local’ y que hace referencia a la
interaccién y conjuncion de estos dos aspectos en un mismo campo de
actuacion.
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las estaciones de los paises mencionados y también de Brasil,
Uruguay, Venezuela, Nicaragua y Republica Dominicana.

Como es logico, el trabajo en red en Europa es mas reciente;
funcionan asociaciones en Reino Unido, Francia, Suecia e Italia,
donde son mas activos en este sentido ya que cuentan con dos
plataformas paralelas de representacion de medios universitarios. En
el caso de Espafia, en 2011 se crea la Asociaciéon de Radios
Universitarias de Espana (ARU), bajo cuyo paraguas se encuentran
una veintena de emisoras. Precisamente, la red espafiola y una de las
italianas firmaron un convenio de colaboracién con la RRULAC en
2012 para el intercambio de experiencias (Martin 2013: 32).

Aguaded y Martin (2013: 69) estan convencidos de que “el siguiente
paso, y para poder dar respuesta a todas las demandas que llegan
desde el contexto iberoamericano, es crecer en red a nivel europeo™.
En la actualidad, en la Unién Europea existe la Red Europea de
Radio (Euranet) en la que colaboran varias emisoras universitarias del
continente, entre ellas, algunas espafiolas.

Casajus (2011: 80) cree que la creacién de estas redes de radios
universitarias facilita la visibilizaciéon del trabajo de estas estaciones,
ademas de que “potencia su valor como fuente de informacion social,
generacion de conocimiento y divulgacion cientifica, académica y
cultural, a la vez que reivindica la importancia de estas emisoras en el
universo de la comunicacion”.

3. El caso de Radio UMH

Radio UMH nace en el afio 2007 en la Universidad Miguel
Hernandez de FElche y se integra en la Asociaciéon de Radios
Universitarias de Espafia (ARU). Desde sus inicios emite a través de
la FM para toda la provincia de Alicante y a través de internet,
utilizando tanto el streaming como el podeasting.

En las dltimas temporadas, su parrilla la integran unos 70 programas
de tematicas muy diversas y abordan desde la informacion al
entretenimiento, pasando por la divulgacion cientifica. Los espacios
estan realizados por miembros de la comunidad universitaria, tanto
estudiantes como personal docente e investigador y de administracién
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y servicios. En total, una media de 300 colaboradores participan

desinteresadamente cada temporada para llenar de contenido Radio
UMH.

3.1. Radio UMH: emisora institucional y formativa

Radio UMH aparece en el panorama de la radiodifusién con varios
objetivos. Entre ellos destaca servir de vehiculo de informacién para
dar a conocer las actividades de todo tipo desarrolladas en sus cuatro
campus a la comunidad universitaria, difundir el conocimiento
cientifico generado en la institucion académica y estrechar las
relaciones con su entorno. Pero también se plantea “servir de
instrumento docente, de practicas ¢ innovacioén a los alumnos de las
titulaciones de las Licenciaturas de Periodismo e Ingenierias de
Telecomunicacién, asi como de aquellas otras que por sus
caracteristicas precisen de este medio en su actividad docente”, segin
se recoge en el Reglamento de la Radio Universitaria, aprobado por el

Consejo de Gobierno de la Universidad Miguel Hernandez, en su
sesion del 7 de noviembre de 2007.

La emisora de la UMH es gestionada, desde sus inicios, por su
Oficina de Comunicacion que, a su vez, depende del Vicerrectorado
de Relaciones Institucionales. Y aunque siempre se ha velado por el
cumplimiento de los objetivos marcados en su origen, en los ultimos
afios se ha apostado por potenciar mas todavia la faceta formativa de
la radio universitaria. Ademas de las practicas realizadas en ella por
estudiantes de Periodismo y Telecomunicacion, bien a través de
diferentes asignaturas de sus respectivos planes de estudio o bien con
la realizacién de programas en Radio UMH, los alumnos de cualquier
titulacion de la Universidad Miguel Hernandez han podido optar a
colaborar en su programacion con el desarrollo de espacios
radiofénicos. Para apoyarlos en esta tarea, desde la Oficina de
Comunicacion se impulsé un Proyecto de Innovacién Docente en el
curso 2013-2014 con el objetivo de ofrecerles asesoramiento
profesional, apoyo docente y, al mismo tiempo que se contribuye a la
formacién de los estudiantes en materia radiofénica, conseguir
mejorar la calidad de los programas. Esta iniciativa ha tenido
continuidad en cursos sucesivos.
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3.2. La calidad en el proceso de aprendizaje de los estudiantes

El Proyecto de Innovacién Docente desarrollado en la temporada
2013-2014 en Radio UMH corri6 a cargo de la autora de este trabajo,
periodista y colaboradora de Radio UMH e inmersa en su tesis
doctoral sobre la formacion de los estudiantes a través de la radio
universitaria. Su tarea consistié en realizar un seguimiento de los
programas que realizaban los estudiantes y que pasaba por tres fases:

-Supervision de sus guiones para darles alguna indicacién o consejo
que les permitiera ponerse ante el micréfono en las mejores
condiciones posibles.

-Escucha del espacio radiofénico o acompafiamiento durante el
mismo.

-Tutorfa para comentar el desarrollo del programa, analizar
situaciones, problemas o dudas que pudieran haber surgido y realizar
propuestas de mejora para futuras ocasiones.

Este proyecto contribuy6 a la mejora de la calidad de los programas
realizados por estudiantes en Radio UMH, que recibieron
asesoramiento en materia de produccion, redacciéon y locucidén
radiofonica, entre otros aspectos, y pudieron llevarlo a la practica y
experimentar una evolucidon a lo largo de toda la temporada. En
general, la iniciativa fue bien valorada por los propios alumnos.

Sin embargo, también puso de manifiesto que habia que introducir
otros elementos a la hora de conseguir un compromiso mas firme por
parte de los estudiantes para colaborar en que ese esfuerzo en favor
de la calidad iba a ser efectivo. Hasta ese momento, los jovenes
presentaban una propuesta de espacio radiofénico que era estudiada
por los responsables de la emisora y, en caso de ser aceptada, se
incluia en la programaciéon para ser emitido a través de la FM y
simultaneamente en internet por medio de streaming, ademas se
incorporaba después el podeast al blog de Radio UMH, acompanado
de una descripcién del mismo y una foto de los participantes. Al final
de la temporada, los alumnos recibian una compensacién académica
en forma de créditos de libre configuracion, en funcién de la duracién
y la periodicidad del programa que habian realizado, pero sin tener en
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cuenta si el estudiante habia adquirido unas competencias
determinadas o en qué grado se habfa esforzado por mejorar la
calidad del espacio radiofénico en cuestion.

En la temporada 2014-2015 se le da continuidad a esta iniciativa pero
se da un paso mas con el fin de motivar a los alumnos para que
aprovechen el apoyo docente que reciben y mejoren la calidad de los
programas en los que colaboran. Para valorar el trabajo y el
compromiso de estos estudiantes, la autora de este estudio, profesora
de Periodismo Radiofénico, propone la introducciéon de dos nuevos
elementos para la tutorizacién de esos espacios radiofénicos:

-Unos criterios de valoracién de esas practicas en Radio UMH,
estableciendo unos requisitos basicos para obtener los créditos de
optativas concedidos por el Observatorio Ocupacional de la
universidad (Cuadro 1).

-El podcast como tunica forma de difusién de los contenidos
radiofénicos elaborados por los estudiantes, en su fase inicial y solo
hasta alcanzar unos niveles minimos de calidad.

Cuadro 1: Criterios valoracién practicas Radio UMH

CRITERIOS VALORACION PRACTICAS RADIO UMH

A la grabaciéon o emision del programa radiofénico en el que se
Asistencia participa. No se obtendran los créditos con faltas superiores al
20% del nimero total de emisiones del espacio radiofénico.

Se estara presente al menos con 10 minutos de antelacién a la
grabacion o emision del programa radiofénico en el que se
. participa. Y todos los integrantes del programa deberan quedarse al
Puntualidad . - - .
finalizar la grabacion o emision del programa si la persona que les
tutoriza asi lo considera, para mantener una charla y dar los
consejos y propuestas de mejora que estime convenientes.

El guion se enviara a la direcciéon de correo electrénico de Radio
UMH (umhradio@umh.es) y a la profesora Carmen Ponce
(mponce@umbh.es) SIEMPRE con 48 horas de antelacion a la
grabacion o emision del programa radiofénico.

Guion

El guion tendra que estar bien estructurado y contener las
especificaciones técnicas necesarias para una optima realizacion del
programa.
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Habra que atender las indicaciones de la persona que tutorice el
Calidad programa para cumplir unos niveles minimos, sobre todo en lo
referente a:

Delimitacion clara de todas las tareas de los integrantes del equipo
y sus colaboradores.

Documentacion correcta y suficiente para la realizacion del
programa.

Inclusion de cortes de voz y entrevistas sobre temas o personajes
relacionados con los temas a tratar en el programa.

Participacién de colaboradores especializados.
Utilizacion de musica como recurso radiofonico.
Redaccion adaptada al medio radiofénico.
Correcta vocalizacion

Ademas se tendra que cumplir la Normativa Radio UMH
publicada en nuestro blog en el siguiente enlace:
http://radio.umh.es/presentacion/normativa-radio-umh/

La entrega con el guion de un resumen del contenido del
Se valorara programa, tematica, invitados que participan en el mismo con
po sitivamente nombre y apellidos y su cargo/dedicacion, para publicar en las
redes sociales de Radio UMH.
Todos los programas tienen que grabar una cufia de difusion del
programa para emitir en la programacion habitual de Radio UMH.

Fuente: elaboraciéon propia

Estos criterios se publicaron en el blog de Radio UMH (radio.umbh.es)
y se comunico a los alumnos que debian cumplir dichos requisitos
para obtener los créditos correspondientes. De esta manera, ellos
sabian desde un primer momento que iban a obtener apoyo docente y
asesoramiento profesional pero que adquirfan el compromiso de
aprovecharlos para mejorar la calidad de sus programas.

Ademas, los espacios de los alumnos que se iniciaban esa temporada
en el medio radiofénico no iban a formar parte de la programacion
habitual de Radio UMH emitida a través de la FM sino que se iban a
grabar en los estudios de la emisora y el podeast se difundiria en su
blog. Si los estudiantes cumplian los requisitos basicos, mostraban
interés por mejorar y alcanzaban unos niveles minimos de calidad, sus
programas podrian incorporarse a la parrilla de la emisora y ampliar
las vias de difusién de sus contenidos a la FM. Si no lo hacian,
seguirfan trabajando solo en podrast hasta conseguirlo, con el
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compromiso y la motivacién como ingredientes fundamentales en ese
proceso.

En esa temporada 2014-2015, los estudiantes de la Universidad
Miguel Hernandez presentaron sus propuestas de programas con
tematicas variadas. El nimero de aquellos que fueron aceptados y
cuyos colaboradores no habian tenido contacto con el medio
radiofénico fue de trece y sus nombres son: “A capella FM”, “A
pagina abierta”, “Discos de neptunio”, “El primero era mejor”, “Gol
olimpico”, “Héroes anénimos”, “Humhor con ‘h’ intercalada”,
“Intersecciones”, “Juntos por Elche”, “La primera hora de Radio
UMH?” (finalmente cambiarfa el nombre por “Pelotazo y a correr”),
“Mas alla del fatbol”, “Mundo peculiar” y “Sintonice con ellas”. Se
les propuso un programa mensual de 30 minutos, cuyo podeast setia
subido al blog de la emisora y con la posibilidad de incorporarse a la
programacién de Radio UMH para la FM si cumplian las normas y
conseguian unos niveles minimos de calidad.

De los trece iniciales, cuatro de ellos decidieron finalmente que no
iban a seguir adelante y de otro solo llegd a grabarse el primer podeast
y no continud. De esta manera, se quedaron en el camino aquellas
propuestas de alumnos que no iban a poder comprometerse con lo
establecido y permanecieron aquellos que parecian estar interesados
realmente. Finalmente, fueron 8 los proyectos que se acogieron a esta
nueva forma de trabajar. De ellos, dos tuvieron una trayectoria
irregular, no grabando algunos programas a lo largo del curso y no
continuando en el presente por voluntad propia. Del resto, tres
consiguieron promocionar esa misma temporada, uno al final de ella y
de cara a la siguiente y dos contindan este nuevo curso en podcast con
la intencién de seguir mejorando.
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Grafico 1: Evolucion alumnos

M No inician el proyecto (5)

3 1 B Mejoran y promocionan (4)

m Continuan este curso (2)

B No contintan este curso (2)

Alumnos

Fuente: elaboracion propia
4. Conclusiones

El podcast permite trabajar con los alumnos mas comodamente ya que
ellos se sienten mas tranquilos porque no tienen la presiéon del
directo, sabiendo que la grabacién podria llegar a pararse y editarla o
postproducirla; asi pueden ir aprendiendo poco a poco pero sobre
seguro porque estan asesorados.

A los responsables de sus programas nos permite garantizar que el
producto emitido a través de FM tiene unos minimos de calidad y
ofrecer la radio universitaria a la sociedad que le rodea como un
medio mas, como una alternativa mas en el panorama comunicativo.

De esta manera, también motivamos a los estudiantes para que se
esfuercen por mejorar y progresar porque ese trabajo tiene una
recompensa; el podeast puede llegar a casi cualquier rincén del planeta
a través de internet pero, hoy en dia, todavia son muchos los que
sintonizan su receptor de radio para escucharla en el coche, en
casa...por lo que acceder a la parrilla de FM también les resulta
atractivo.
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Los resultados de esta experiencia docente han sido satisfactorios ya
que ha permitido que centremos nuestros esfuerzos en aquellos
alumnos que realmente estan interesados en el medio radiofénico y
en elaborar contenidos de calidad y, por tanto, aprovechan la
formacidon que se les ofrece a través de la radio universitaria.
Entendemos que este método de trabajo ha sido bien valorado vy
aceptado también por los estudiantes, incluso por los que no
promocionaron el pasado curso, ya que han optado por continuar
con nosotros; ello demuestra que siguen teniendo interés por mejorar
a lo largo de éste y que no les importa hacerlo a través del podcast.

En este curso 2015-2016 y con esta metodologia claramente
establecida, se han recibido nuevas propuestas de programas de
estudiantes. En total, se han vuelto a aceptar trece y, de momento,
todos han decidido formar parte del proyecto y grabar sus primeros
programas.

Por tanto, podemos concluir que el podeast facilita la tutorizacién y el
control de la calidad de estos espacios radiofénicos, al tiempo que
sirve de estimulo a los estudiantes para mejorar y aspirar al resto de
modalidades de emision.

* Esta contribucién forma parte de la investigacidn que esta
realizando la autora para su tesis doctoral sobre la formacion de los
estudiantes de Ciencias de la Informacidn en la radio universitaria.
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£10

Analisis de las radios
universitarias en Ecuador

Juan Manuel Aguil6 (Pte. Red Radios Universitarias del Ecuador)

Resumen: En este articulo, mas alla de las definiciones radiofénicas,
analizaremos la esencia de las radios universitarias a través de las
categorias que permite la nueva Ley Organica de la Comunicacion.
Todo esto desde la perspectiva de los medios universitarios,
mostrandolos como una parte fundamental de la extensién
universitaria y muy acorde a la definicion recogida en la Ley Organica
de Educaciéon Superior de que las universidades son comunidades
académicas. Desde el primer encuentro de Radios Universitarias del
Ecuador realizado en la Universidad de los Hemisferios el 28 y 29 de
Octubre del afio 2013, se han tratado de categorizar a las radios
universitarias. ¢Son publicas, son privadas o son comunitarias? Pero
mas alla de los encasillamientos todo pasa por la voluntad politica de
las universidades de abrirse a conquistar el espacio mediatico.

Palabras clave: Radios Universitarias; medios comunitatios; medios
publicos; radios comunitarias; Universidad;infograt Comunicacion.

1. Inicios de la radio en Ecuador

A radio como tal, hace su entrada en el pais de la mano de Don
Francisco Andrade Arbaiza, quien con un transmisor construido
por él mismo en el ano 1926, instala en el barrio Las Pefias de
Guayaquil, la emisora radio Paris, HC2FA. Radio Paris también se
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escuchaba fuera del Ecuador ya que al difundir en onda corta su sefial
llegaba a otros paises (Yaguana y Delgado, 2014).

De igual manera en Quito, pero en el afio 1929, surge una radio
experimental, Radiodifusora Nacional HC1DR, la cual era promovida
por el estado. Esta emisora, construida por Cesar A. Semanate y
Victoriano Salvador junto a otros colaboradores, solo tenfa cobertura
en la ciudad y su programacion, que se emitia solo en las noches,
inclufa musica nacional, algunos eventos deportivos y de vez en
cuando una que otra noticia. Radiodifusora Nacional fue cerrada en
1935 por disposicion gubernamental y solamente abria su sefial
cuando se celebraba alguin evento especial.

Pero la historia plantea que el primer aparato radial estuvo en
Riobamba instalado por Carlos Cordovéz, un Ingeniero Electronico
graduado en Yale, quien con un transmisor de 100 w inicia
transmisiones para radioaficionados. Pero no es sino hasta el jueves
13 de junio de 1929 que Radio El Prado de la ciudad de Riobamba
inicia oficialmente sus transmisiones radiales. Debido a la ubicacién
de Riobamba como punto estratégico entre Guayaquil y Quito
producto del ferrocarril, esta ciudad vivié una época de esplendor por
lo que no es casual que se considere a Radio El Prado de la ciudad de
Riobamba como la primera Radiodifusora del Ecuador. También
contribuy6 a su popularidad el que Radio El Prado fuera la primera
empresa de grabaciéon de discos de aluminio y que por sus estudios
pasaran grandes artistas nacionales. Ademas en muchas ocasiones
servia de enlace con radios internacionales cuando ocurria un hecho
de gran relevancia.

En esta época, la radiodifusién nacional toma gran auge con el
surgimiento de varias emisoras, fundamentalmente luego de 1928,
afio en el que se decreta el Reglamento de Instalaciones
Radioeléctricas privadas bajo el gobierno de Isidro Ayora. Entre estas
radios estan Ecuadoradio en Guayas (1930), HCJB La Voz de los
Andes en Pichincha (1931) y La voz del Tomebamba en Azuay
(1934), las cuales marcaron el devenir de la Radiodifusién Nacional.
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2. Las Radios Universitarias

Desde los comienzos de la radio, las universidades de Estados
Unidos, fundamentalmente las facultades de fisica, ingenierfa eléctrica
y otros campos técnicos, aportaron el conocimiento cientifico y la
innovacién practica para el desarrollo de la radiofonia. Se comienza a
experimentar con radios universitarias desde el ano 1917.
Universidades de Pittsburgh, Detroit y Wisconsin toman la delantera,
aunque es la Universidad de Los Santos de Los Ultimos Dias en Salt
Lake City quien obtiene su licencia de manera oficial en 1921. Estas
universidades influyeron de manera notable en el desarrollo del medio
y en la formacién del sistema americano de radiodifusiéon comercial y
ya en 1936 se habian concedido alrededor de 202 licencias de
transmision a instituciones universitarias, siendo a finales del siglo XX

un numero superior a las 1.200 emisoras universitarias (Aguaded y
Martin-Pena, 2013).

En Latinoamérica, producto de la reforma de Cordoba (Republica de
Argentina), surge un detonante que origindé de forma indirecta la
aparicion del fendmeno de las radios universitarias en ese pais y por
ende en el resto del continente (Aguaded y Martin-Pena, 2013). En el
afio de 1918, al surgir esta reforma, la Republica de Argentina
abogaba por un cambio de rumbo en la educaciéon superior y la
extensiéon universitaria, lo que hizo que el 5 de abril del ano 1924
surja la primera radio Universitaria de Latinoamérica en la
Universidad de la Plata. Esta radio tenfa como propédsito la
divulgacién cientifica como elemento de extension universitaria,
desarrollando una gran difusién cultural para vincular a la universidad
con el medio social en el que actia. Por este motivo esta fecha fue
esogida para celebrar el dia de la radio universitaria a nivel
latinoamericano. Colombia fue el siguiente pais en desarrollar la radio
universitaria en Latinoamérica con el surgimiento de la emisora
cultural en la Universidad de Antioquia en 1933 y posteriormente
Chile con la radio de la Universidad Técnica Federico Santa Maria
(Radio UTFSM) que nace el 7 de abril de 1937 gracias a la inquietud
cientifica de sus investigadores. Casi a la par de Chile, las instituciones
de educacion superior de México se incorporan a la radiodifusion
universitaria, siendo la radio de la Universidad Auténoma de México
en sus funciones de transmitir informacién, divulgar conocimiento y
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promover la cultura quien inicia transmisiones el 14 de Junio de 1937
(Aguaded y Martin-Pena, 2013).

Segun datos de la RRULAC (Red de Radios Universitarias de
Latinoamérica y el Caribe) la cantidad de radios universitarias en
nuestro entorno suman, entre paises miembros y asociados, un total
de 212 emisoras que corresponden a 147 universidades
(www.sites.google.com/a/rrulac.org/rrulac, 2014) aunque Martin-
Pena plantea que en América Latina son mas de 300 las radios
universitarias de habla hispana y si incluimos Brasil, el numero
asciende a 350, ocupando alrededor de un 10% del espectro
radioeléctrico (Aguaded y Martin-Pena, 2013)

2.1. Radio universitaria en Ecuador

La radio universitaria en el Ecuador tuvo que esperar mas de 50 afios
para dar su primer paso. El 17 de marzo del 2011 la Universidad
Central del Ecuador sale al aire con sus emisiones de prueba, luego de
haber presentado su proyecto de radio universitaria en el afio de 1973,
Y a pesar de que la Universidad Central del Ecuador pierde su
frecuencia por manejos administrativos en el afio 2013, emisoras
como las radios de la Universidad Catoélica Santiago de Guayaquil, de
la Universidad Técnica del Norte de Ibarra, de la Universidad San
Gregorio en Portoviejo, de la Universidad de Bolivar en Guaranda y
La Universidad Politécnica Salesiana, han tomado la posta y
representan dignamente a la universidad ecuatoriana en el espectro
Radioeléctrico.

La radio universitaria en Ecuador comienza a nacer en la década de
los afios 50. Las escuelas de comunicacién social y/o facultades de
periodismo inclufan como parte de sus laboratorios de practicas para
los alumnos los centros de produccion. Por tanto, la raiz de la radio
universitaria en Ecuador, esta en los mismos laboratorios de
produccion sonora de cada una de las universidades. Es alli donde
surge el embrién de lo que hoy conocemos como radio universitaria.

En esta primera etapa los laboratorios de practicas de radio se
constituyeron en un lugar propio para que los estudiantes,
principalmente de comunicacién, se enfrentaran a una estructura
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tecnolégica muy similar a la que en su vida profesional iban a
encontrar. En ellos podian realizar ensayos y experimentos que
complementaban la formacién tedrica en radio. Ademas, al
laboratorio de radio, se le asigné la tarea de ser el lugar donde se
producia la comunicacién institucional de la universidad y los mismos
estudiantes junto a algunos docentes se encargaban de elaborar los
programas que posteriormente eran enviados a los medios radiales.
Esta practica no sélo reforzaba los conocimientos adquiridos en el
aula, sino que hacia que los estudiantes se pudieran escuchar al aire.

Algunas universidades se aventuraron a emitir una sefial que cubria el
campus, parecido a un circuito cerrado, para lo cual fue necesario
colocar altavoces en sitios estratégicos como la cafeteria, los patios,
descansos y otros lugares de confluencia.

Con esta practica la radio universitaria comienza a construir un
sinnumero de vinculos con la comunidad universitaria, siendo el
medio que abre la puerta para que esa comunidad se involucre
voluntariamente, creando individuos mas reflexivos, responsables,
criticos, comunicativos y activos socialmente. Una vez establecida la
practica de difusion en el campus universitario, algunas universidades
reclamaron su espacio dentro del espectro radioeléctrico,
consiguiendo una frecuencia, lo cual les dio mayor amplitud, pero a
su vez les implicé un mayor trabajo.

Inexplicablemente esta nueva posicion dificultdé el crecimiento
vertiginoso que hasta ese momento tuvieron. Pareciera que la
responsabilidad adquirida trastocé el empuje y la vigorosidad que
afios atras mostraron. Algunas emisoras incluso perdieron su mision y
vision, pasando a ser competencia de los medios privados, haciendo
una calcomanfa de sus programas y de la forma como sus locutores
los conducen, y otras se perdieron en el limbo de las radios
comerciales.

Muchas universidades obtuvieron su anhelada frecuencia en antena
por diferentes vias. Segun las estadisticas de la Secretaria de
Telecomunicaciones, hasta febrero del 2015 solamente existen 4
radios universitarias en amplitud modulada (AM) y 6 en frecuencia
modulada (FM) distribuidas en la sierra y costa ecuatoriana.
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e Emisoras en AM:

- Universidad Catolica de Cuenca.

- Instituto Técnico Superior Carlos Cisneros.
- Radio Excélsior.

- Universidad Central del Ecuador.

e Emisoras en FM:

- Universidad Catélica de Cuenca.

- Universidad Estatal de Bolivar.

- Universidad Técnica del Notte.

- Universidad Nacional de Loja.

- Universidad Laica Eloy Alfaro.

- Universidad Particular San Gregorio de Portoviejo.

Al momento de esta investigacion, de las 11 radios universitarias en
tfrecuencia abierta en el pafs, solamente 8 mantenfan programacion al
aire. LLa Universidad Central del Ecuador en Quito (1280 Khz AM
Pichincha) y la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi (101,7 Mhz
FM Manabi) no presentan una programacion en sus frecuencias
respectivas. Las universidades que no obtuvieron o no solicitaron
frecuencia, que fueron la mayoria, encontraron en Internet un espacio
libre de restricciones y de condicionamientos burocraticos para la
emision de contenidos.

Lo que hizo la radio universitaria en Internet fue retomar sus
objetivos principales. Por un lado, contribuir en la practica de los
tuturos profesionales de la carrera de comunicacién social vy
periodismo, y por otro, difundir el pensamiento critico y los analisis
académicos de los temas de interés colectivo.

En el ejercicio de estas actividades se fue descubriendo que la radio,
al ser parte de una universidad, es sinéonimo de universalidad y de
diversidad y no puede llegar a ser otro medio mas de comunicacion.
Esta debe convertirse en un referente, no sélo en su estructura de
medio como tal, sino en el modelo a mirar por el resto de medios ya
que es un medio unico, diferente e interesante, donde se conjugan las

funciones de educar, entretener, informar, influir y universalizar
(Yaguana y Aguilo, 2014).
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3. La Red de Radios Universitarias de Ecuador

El 28 y 29 de octubre del afio 2013, en la Universidad de Los
Hemisferios, Quito, se realiza el primer encuentro de radios
universitarias en el Ecuador, congregando a seis universidades del
pais. La Universidad Estatal de Cuenca, La Facultad Latinoamericana
de Ciencias Sociales, La Universidad Tecnolégica Equinoccial, La
Universidad Central del Ecuador, La Universidad San Francisco de
Quito y como anfitriona, La Universidad de Los Hemisferios. En este
encuentro se empezé a debatir sobre la radio universitaria ecuatoriana
y se perfil6 la futura creaciéon de la Red de Radios Universitarias del
Ecuador. También se evidenciéo la necesidad de que las radios
universitarias deben trabajar en red para poder insertarse dentro del
gran universo mediatico y se acordé mediante carta de intencioén
firmada por las universidades participantes que: “tendra como
propésito ser un espacio académico comunitario, creado para
estrechar vinculos entre las instituciones educativas universitarias del
pais que actian en el campo de la comunicacion radiofénica” y cuyo
objetivo central “sera contribuir al acercamiento, desarrollo y
tfortalecimiento de las relaciones académicas y comunicacionales entre

las instituciones integrantes de la red” (Red Radios Universitarias del
Ecuador, 2013).

Un segundo encuentro de las radios universitarias ecuatorianas se
celebra en la Universidad de Cuenca el 9 y 10 de enero del 2014,
marcando una fecha histérica ya que con el auspicio de 12
universidades se crea oficialmente la Red de Radios Universitarias del
Ecuador en cuya carta constitutiva plantea “la creaciéon de la Red de
Radios Universitarias del Ecuador” y se desigha una comisién
directiva con las funciones especificas de “visibilizar la red ante
organismos de control y de estado, Vincular a l]a RRUE con la Red de
Radios Universitarias de Latinoamérica y el Caribe, fortalecer las

radios en las instituciones y motivar su creaciéon” entre otras (Red
Radios Universitarias del Ecuador, 2013).

La RRUE surge cuando la universidad y las comunicaciones en el
Ecuador, pasan por momentos importantes con la aprobacion de las
leyes organicas de Educaciéon Superior (LOES) y de comunicacion
(LOC). Es por eso que asume un sentido histérico que la ha llevado
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en su corto ano de vida a contar con mas de 18 universidades en su
seno.

4. Reflexiones sobre el papel de las radios universitarias

En el articulo “Radio Universitaria desde una perspectiva docente”
escrito por Jorge Sariol, se plantea el uso que damos a los medios de
comunicacién dentro de los procesos de ensefanza y aprendizaje de
nuestras universidades: “(...) rara vez, el sistema de ensefianza usa los
“medios” como instrumentos para conseguir que los estudiantes, sean
los protagonistas de la construccién del conocimiento™ (Sariol, 2007).

Vemos como en las universidades han proliferado los medios
radiofénicos, el Internet lo ha hecho posible, pero han sido muy
pocos los centros de ensefanza que han asumido la construccion del
conocimiento a través de los medios audiovisuales con propuestas
apegadas a su propia determinacion.

Muchas de las Radios presentes en las universidades tienden a hacerse
mas comerciales dejando de lado el motivo por el cual nacieron
"apoyar la cultura, la orientacioén, la ensefianza y la difusion de la
investigacion cientifica y humanistica; promover la cultura y la
historia universal, sobre todo la musica de alto valor estético y
tolklorico” (Vilar ef al., 1988). Lamentablemente este contenido, aleja
a las audiencias hacia las cuales va dirigida la radio universitaria ya
que, esta misma voragine tecnolégica ha desvirtuado el concepto
original de la Radio Universitaria.

El perfil de las radios universitarias siempre ha sido motivo de
discusion y analisis entre sus gestores, sobre todo porque a mas de ser
una radio que funciona con el respaldo de la institucion universitaria a
la que pertenece, debe insertarse en todo un universo mediatico y
servir a una comunidad mucho mas amplia. O sea, poseen una clara
funcion de divulgaciéon del conocimiento generado en las
instituciones de educacion superior (IES) con un fuerte compromiso
con la educacion y el aprendizaje, y, por otra parte una funcion de
servicio y compromiso social (Aguaded y Contreras Pulido, 2011).

Mas alla de las diferencias existentes entre los modos de gestion de las
radios universitarias, pasando por sus propias legislaciones, modos de
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trabajo, contenidos, etc. podemos encontrar muchos aspectos que
nos permiten ir perfilando una linea comun de trabajo.

Si en algo estamos de acuerdo es que es un medio alternativo, una
opcion diferente ante los medios comerciales y publicos con sus
estructuras y programacion un tanto viciadas. O como dijera Vazquez
(2012), “su funciéon primordial (de las radios universitarias) es
contribuir a la educaciéon informal y al desarrollo social. La mayoria es
tinanciada por su propia institucioén o por asociaciones culturales. Los
contenidos son producidos con la participacién de la comunidad
universitaria, lo que le aporta una riqueza particular por la divulgacion
del conocimiento cientifico. L.a mayoria de estas emisoras buscan
tavorecer la imagen de su institucioén”.

Para el Dr. Daniel Lopez, Decano de la Facultad de Comunicacion de
la Universidad de Los Hemisferios, quien hace radio universitaria
“...debe repensar los modelos.... Y debe ser gestor de la
comunicacién para el desarrollo donde los promotores de la emisora
gestionan las iniciativas ante las restantes facultades...y se convierten
en mediadores entre estas y la comunidad. La emisora debe ser un
proyecto corporativo de la universidad donde no solamente existan
las disposiciones presupuestarias sino que exista la voluntad politica
para que la emisora crezca en relacion con los contenidos internos
que se producen”.

Segun Efrain Luna, Director de la Radio de la Universidad Catélica
Santiago de Guayaquil, la radio es un pilar fundamental de los
procesos de vinculaciéon con la comunidad y la universidad debe estar
al servicio de la comunidad a través de la radio. Asi mismo, Eric
Samson, Coordinador de la carrera de Periodismo Multimedios de la
Universidad San Francisco de Quito, plantea que el ideal de radio
universitaria debe ser una radio que impacte tanto dentro como fuera
de la universidad y debe estar sometida a las mismas reglas que los
medios tradicionales.

La Internet es la plataforma ideal para radio COCOA, dice Bernarda
Troccoli, Directora de Radio COCOA de la Universidad San
Francisco de Quito, debido a la linea editorial que manejan donde
convergen diferentes medios. La musica es el eje y el espiritu
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independiente es la filosofia. Gabriela Robles, community manager, no se
ha guiado por lo comercial por lo que no se sienten tentados por una
trecuencia.

El maestro José Ignacio Lopez Vigil, coordinador de Radialistas
Apasionadas y Apasionados, plantea que: “las radios universitarias
sean publicas o privadas, deben ser comunitarias, porque si hay algo
que corresponde a la definicién de una comunidad es una comunidad
universitaria. Supongamos una universidad publica, tendria que hacer
un proyecto comunitario al servicio de la comunidad que la sustenta.
Un universidad privada, en el supuesto de la asignacion de una
trecuencia privada, su proyecto comunicacional debe ser comunitario
al servicio de la comunidad que atiende”. Por su parte Hernan Reyes
asesor del Consejo de Regulaciéon de la Informacién y la
Comunicacion (CORDICOM): el futuro de la radio universitaria a
corto plazo no esta en Internet, se puede complementar con el
Internet y es indispensable pelear por una sefal abierta.

Las radios universitarias representan a la instituciéon que los acoge
poniendo a disposicién de profesores, alumnos, investigadores y
personal administrativo sus espacios. En contraparte, la universidad
tiene en su emisora el medio idéneo para difundir a la sociedad sus
actividades, los proyectos de investigacion y la actividad cientifica y
académica. Todo esto inserto dentro de los procesos de
experimentacion que se construyen en estos centros de produccion
para apoyar en la formacion de los estudiantes de las carreras de
periodismo y comunicacion social.

Otra de las caracteristicas que se potencia con la radio universitaria es
el didlogo colectivo, que se lo aplica al momento de disefiar los
programas. Es ahi donde se ponen en juego el criterio y punto de
vista de los actores de la comunidad universitaria, desde alumnos
hasta autoridades.

Esta practica se convierte en un nexo de cercania del medio con la
audiencia. Es la diversidad de criterios y pensamientos los que rigen a
la radio universitaria y la empatan con la diversidad de publicos a la
cual se dirige. Esa cualidad le da una ventaja tnica sobre el resto de
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medios, convirtiéndola en una verdadera radio ciudadana (Yaguana y
Aguilo, 2014).

La diversidad de pensamiento también le agrega otra ventaja que es el
conocimiento del entorno. Segin Rocha (2008) “la institucién
educativa tiene una ventaja sobre cualquiera de esas otras ofertas y es
que esta empotrada en un entorno social especifico, vive y es de ese
entorno’.

Se entiende entonces que las radios universitarias poseen un rol social
importante y que “...no constituyen un apéndice académico de la
institucion educativa ni un complemento para asistir alguna de sus
tunciones, sino que se trata de una entidad integrada como factor
necesario para el desarrollo de las funciones esenciales que se asignan

a la universidad...” (Dido, 2008).
5. Conclusiones

En muchas universidades se ha planteado la interrogante de la
necesidad de una radio universitaria. Esto surge por el mismo hecho
de asumir que actualmente existe una exorbitante cantidad de
emisoras de radio, tanto de antena como en linea y analizan si es
prudente que cada universidad disponga de una emisora. Se puede
producir contenidos desde las mismas universidades para alimentar las
emisoras ya existentes, tanto las publicas, privadas o comunitarias,

aprovechando los espacios que son poco utilizados, como los horarios

de la madrugada y fines de semana (Yaguana y Aguilo, 2014)

De todos modos, antes de emprender cualquier accién, es necesario
planificar la produccién de contenidos en base a la politica
comunicacional de cada universidad. Pero entendiendo que las radios
universitarias tienen un gran futuro, y si bien su incidencia no ha sido
sentida, en corto tiempo se revestira de mucha importancia, ya que
implica un modelo nuevo y variado, apto para ejercer algunos de los

derechos ciudadanos que las emisoras publicas y privadas dejaron de
lado.

El trabajo organizado a través de redes para potenciar su actividad, da
como resultado el cumplimiento de muchos de los postulados que la
radio de antano se propuso, como por ejemplo, ser la voz de las
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personas que no tienen espacios en otros medios que basan sus
contenidos en intereses comerciales o politicos.

Hay que tener presente que cualquier medio de comunicacién que
lleve el identificativo de universitario se deriva de la academia. Por
tanto, es légico pensar que su orientacion debe estar cimentada en un
objetivo totalmente formativo en el mas alto nivel; pero, al mismo
tiempo hay que considerar que su espacio de difusiéon ya no se
circunscribe unicamente a un aula, una facultad o un campus
universitario, sino a toda una colectividad, en la cual encontramos una
gama infinita de personas con diferentes niveles de formacion,
edades, gustos, preferencias e inclinaciones.

En un primer momento se creyd que la radio generalista podria ser la
solucién. Es decir que las universidades dispongan de emisoras que
cautiven los diferentes tipos de publicos en diferentes horarios; mas la
experiencia y las tendencias actuales de la radiodifusién nos
encaminan a otros tipos de alternativas como puede ser: las redes de
radios universitarias o bien las radios universitarias especializadas en
un clerto ambito o tematica.

Sea cual sea la alternativa, lo imprescindible es que la radio
universitaria no solo se dirjja a la comunidad universitaria, sino que
sea su objetivo dar respuestas a la sociedad. Entonces, nuestro pacto
social se debe centrar en tres bases:

Primero, en el compromiso de difundir el conocimiento cientifico
generado y a realizar una explicacion profunda de nuestra actualidad.
Esto unido a la calidad de la produccién radiofénica con el objetivo
de atraer a universitarios y publico en general. Si la radio universitaria
se dedicase a hacer lo que hacen otros medios, se generaria una
desconexion entre investigacion universitaria y realidad social.

La segunda base es el trabajo practico relacionado con la formaciéon
de comunicadores. Esto, junto a la ensefanza a través de la radio,
constituye un vinculo con la comunidad, reforzando los procesos de
extension universitaria. Hacer docencia en la radio es sembrar oyentes

a largo plazo (Aguaded y Contreras Pulido, 2011)
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La tercera base pasa por: la promociéon cultural a través de la
posibilidad de difusién del talento y espiritu universitario como punto
de encuentro entre los problemas de la sociedad y las soluciones
dadas por la universidad; también por su funcion de ser altavoz de la
cultura, ofreciendo espacios de promocién a artistas que no
encuentran un lugar en la gran industria.

A estas bases se suma que, parte de ser universitario es compartir
conocimiento y experiencia y discutirlo con sus pares. Por ello, las
radios universitarias deben enlazarse para crear redes que favorecen el
intercambio y la discusion académica sobre determinadas situaciones,
creando grupos de estudio y trabajo sobre los problemas de las
realidades universitarias.

Conocimiento cientifico generado con calidad, participaciéon docente
y difusion cultural son las razones de ser de la radio universitaria y es
el camino para buscar nuestro espacio en la jungla mediatica de
nuestra sociedad.

Mayor libertad en la eleccion de contenidos y mayor agilidad,
caracterizan a las radios universitarias frente a otros medios de
comunicacién. Si empleamos esta libertad, alineandola con: la calidad,
la vocacion universitaria y el compromiso con la audiencia, nuestro
tuturo serfa prometedor. Si aprovechamos las caracteristicas que nos
hacen distintos, si nos olvidamos de las visiones a corto plazo vy
establecemos un compromiso con nuestras instituciones, podremos
establecer nuestra figura como algo imprescindible, tal como

cualquier otro servicio de la Universidad (Aguaded y Contreras
Pulido, 2011).

Fernandez Chapou plantea que: “Es determinante que la radio
universitaria, debido a que esta inserta dentro de una institucion de
servicio  publico, generadora de conocimiento y con la
responsabilidad de transferencia de este a la sociedad, sea un medio
de caracter publico, una extensién de dichos principios. Por tanto,
debe ser protagonista en la comunicacion social y particularmente en
una comunicacion alejada de objetivos mercantiles y desvinculada de
intereses politicos. Sus fines no deben ser otros que ser solidarios y de
verdadero servicio publico. Para ello se requiere de un compromiso
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térreo, ya que este tipo de emisoras representan instancias que
pretenden impulsar las causas fundamentales de la ciencia, la cultura,
el analisis critico y de responsabilidad de una sociedad. Por ello, el rol
humanistico jugado por los medios de comunicaciéon universitarios
cobra ahora una importancia relevante”.
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Resumen: Dentro del disefio web es importante contemplar qué
papel juegan los elementos graficos desarrollados a la hora de la
ordenacién y generaciéon de contenidos dentro de las radios
universitarias. El disefilo web es una de las disciplinas aparentemente
menos tratadas en los planes de estudios de Comunicacién. El ambito
de las radios, particularmente, necesita del concurso de Internet para
generar visibilidad y efectividad en la comunicacién. La construccion
y generacion de proyectos radiofénicos desde el punto de vista del
medio audiovisual requiere la elaboracion de un proyecto grafico en
Internet.

Los proyectos comienzan con la creacién de una emisora de radio
universitaria tradicional, a continuacién la creacion de una radio en
Internet, para acabar concluyendo el trabajo con la consecucién de un
proyecto global en el que el disefio de la web tiene un wvalor
tfundamental. En las actuales programaciones docentes del terreno de
la comunicacién, cada una de estas cuestiones esta planteada de
forma individual o aislada, por ello nuestra propuesta se basa en
partir, a la inversa, de lo particular para llegar a lo general con un
proyecto global de medio de comunicaciéon con amplia atencién al
diseno web.

Palabras clave: Radio en internet; disefio web; cibermedios
universitarios; infografia; retorica grafica.
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1. Introduccion

NA radio universitaria en la actualidad es en muchas ocasiones

por definicion una radio a través de Internet. La forma de
abaratar el proyecto de una radio, o de un medio de comunicacién en
general, es la distribucién del mismo a través de la red. Referencia
obligada son, por tanto, todos los estudios referidos a la radio en
Internet: Ortiz 2014, McMillan 2009, Meseguer 2009, Martinez &
Martinez 2013, entre otros. Por esta razon, la de la traslacion a
Internet de una emisora de radio, necesitamos de un soporte
tecnolégico para la adecuacidn de nuestro proyecto.

Se trata de estudiar aqui una parte importante, si no vital, del trabajo
dentro de este tipo de medios de comunicacion: el disefio de las
plataformas web. La cuestion no es baladi, ya que asi como la puesta
en marcha en Internet de un proyecto de comunicaciéon escrito es
relativamente sencilla, lo que respecta a una radio que pretenda
ofrecer programas en directo necesita sin duda de una mayor
inversion y de una especializacion tecnoldgica que no esta al alcance
de cualquiera.

Para comenzar las emisiones en directo de una radio, aunque sea en
una franja horaria determinada o con un nimero limitado de horas de
programacién, como hacen muchas de las radios universitarias
espafiolas, se precisara de un aparato tecnologico muy especifico.
Este objeto de estudio sin embargo excede los resultados de esta
investigacién y no nos vamos a ocupar de ello aqui, de forma que nos
centramos en el reflejo grafico de ese proyecto en Internet. Tan
importante como todo ello es la elaboracion de un proyecto grafico
para la red que sirva de espacio de atraccién para la posible audiencia.
El objeto principal de esta estrategia consiste en ofrecer un espacio
web que lleve directamente al receptor a nuestra programacion
radiofénica de una forma sencilla y aplicando la persuasion grafica e
informativa al diseno.

Partiendo de una descripcion de la radio en Internet, relacionamos la
parte de creaciéon de radios universitarias en la red con su aspecto
grafico en el universo web, para mas tarde incidir sobre la parte
fundamental que supone la introducciéon de nuevas formas de

160



comunicacién en el disefio de dichas paginas de entrada a los medios
audiovisuales radio.

2. Breve apunte histérico radio en Internet

Los cibermedios, desde su aparicién a principio de los afios noventa,
han ofrecido nuevas posibilidades de desarrollo de la capacidad
docente con una inversién en tecnologia relativamente asequible.
Cada medio o grupo de medios en general ha abordado también ese
cambio de forma distinta en funcién de sus propias caracteristicas. Es
decir, los medios impresos se han reconvertido en plataformas de
cibermedios en las que integran texto e imagenes, en movimiento o
no, y los audiovisuales han sufrido una evolucién necesariamente
paralela al desarrollo de Internet.

En este nuevo escenario global de las comunicaciones la radio en
Espafia ha conseguido sumarse a esos cambios y no perder el tren de
la red. Las emisoras universitarias, particularmente, son las que mas
han padecido el cambio. En este punto debemos tener en cuenta,
ademas, la incidencia del soporte en el propio medio. La radio como
medio ha encontrado una forma de distribucién global que supera
uno de sus primeros condicionantes, las ondas. Pero en ese nuevo
mercado global audiovisual la competencia es mucho mayor, de
forma que el punto de partida del medio es completamente distinto,
como si se tratara de dos medios distintos. Y con ello también ha
variado necesariamente el publico objetivo. El perfil-tipo de audiencia
de la nueva forma de distribucion de la radio como medio ha variado
sustancialmente en los ultimos diez anos.

Comprobamos que en el campo de las radios universitarias su
incidencia es desigual. Asi como la mayoria tienen frecuencia en la
que emitir de forma tradicional, aunque sin extensas distribuciones de
sefal, algunas de éstas se limitan a trabajar desde una distribuciéon
unica a través de Internet.

La radio ha ido a la zaga en este terreno frente a otros medios de
comunicacién, aunque su adaptaciéon ha sido también mas rapida, en
el proceso de produccién y de configuracion y adaptacion al nuevo
soporte. El aparato receptor ya no es un transistor, sino que hemos
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pasado a un dispositivo mévil o un ordenador. Por ejemplo, al
contrario que con otros medios, como los ciberperiédicos, el prefijo
“ciber” en la radio ha significado una especie de sustitucion del medio
original por uno distinto. “En algunos casos se habla —con cierta
ampulosidad- de ciberradio para describir un paso evolutivo
trascendente del medio que lo es en tanto que su desarrollo se ha
acompasado sin problemas a la revolucién tecnologica en la que
estamos inmersos, pero en realidad [...] la radio sigue quedandose en
la frontera; sigue siendo un medio unidireccional...” (Martinez y
Martinez 2013: 490). En cualquier caso, al igual que todos, se ha roto
la limitacién del espacio radioeléctrico y la siempre dificil y polémica
concesion administrativa para la distribucién de la senal.

Las radios universitarias, desde la aparicion de la pionera de la
Universidad de La Laguna, cumplen estos requisitos ampliamente,
siendo ademas una incubadora de ideas y proyectos que hacen crecer
el valor de las ciberradios. Los portales en los que se insertan tienen el
valor afladido de la red. Asi, incorporan archivos o podcasts, videos,
blogs de protagonistas y chats, convirtiendo en cibernético el medio
dentro de la generacion 2.0, y transformandose en un medio con
nuevas posibilidades.

Las radios wuniversitarias son herederas directas de estas
circunstancias. Y si tenemos en cuenta que hay quien piensa en la
radio en Internet como un medio distinto de la radio tradicional o
convencional, podemos llegar a creer que las radios universitarias
sean un medio distinto. Creemos que como mucho se trata de un
género dentro de la radiodifusion. El soporte es distinto, pero todavia
queda mucho camino por recorrer para considerar a la radio un
cibermedio en toda la extensién de la palabra.

3. Web de medios audiovisuales (radio) en Internet

Uno de los elementos diferenciadores citados es el aspecto grafico de
la pagina web del medio audiovisual. En la radio tradicional el oyente,
el receptor, tiene que imaginar situaciones, escenarios, caras y
cualquier otro elemento de las retransmisiones basandose tnicamente
en el sonido. Ese, ademas, es el elemento diferenciador del trabajo del
profesional de la radio. Es decir, ante la falta de imagenes, el
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periodista tiene que narrar y ofrecer referencias para que el oyente-
receptor construya con su imaginacion todos los elementos narrados.
La pagina web de entrada en los nuevos cibermedios sustituye esa
imaginacién y pone a disposicion del receptor muchos elementos de
los que antes carecia, desde la cara de un locutor o presentador, hasta
la posibilidad de participar en un programa por un canal distinto.

De forma que en una web de radio tenemos, como hemos visto mas
arriba, no solo sonido sino que disponemos de textos, imagenes —fijas
o en movimiento, incluidos los graficos y la infografia-, chats,
grabaciones de archivos, enlaces para ampliar la informacion, etcétera.
Tomemos como ejemplo uno de los elementos del diseno grafico
web que se utiliza cada vez mas, como lo es la infografia. Al igual que
en la prensa impresa clasificamos la infografia como imagen —frente a
otros elementos como texto o elementos tipograficos—, en los
desarrollos graficos de Internet ocupa el mismo lugar. El hecho a
destacar en este contexto es la ampliacion de la informacion gracias a
este nuevo género periodistico de la informaciéon grafica. Como
ejemplo viene necesariamente a colacién ya que podemos definir el
propio disefio web como un disefio infografico.

Aunque en las radios universitarias analizadas vemos disparidad de
criterios a la hora de trasladar a Internet los proyectos. Asi,
encontramos desde una sencilla pagina de texto en la que Gnicamente
encontramos acceso a la escucha de la radio, tanto en directo como a
través de la grabacion de diversos programas (Onda Expansiva de
Universidad Politécnica de Madrid), hasta otras en las que se integra
toda la informacién de los diversos medios de comunicaciéon de una
universidad y en la que tiene una presencia fundamental el disefio
grafico en general, y la infografia en particular.

3.1. Infografia y radio

El terreno informativo que ocupa el disefio grafico web, y la
infograffa en particular, es muy amplio, aunque en lo académico
todavia quedan grandes espacios por explorar. Hay que tener en
cuenta que el disefio de la infografia web condiciona el proceso de la
comunicacién, de forma que se hace necesario la inclusién en las
programaciones docentes de la infograffa como materia de estudio
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para mostrar al alumno céomo se produce el proyecto global de la
creacion de un cibermedio, en este caso audiovisual. Paralelamente a
ello se producira ese proceso de alfabetizacion del receptor que ya
goza de una amplia culturizacion visual en el entorno informativo que
deberemos aprovechar. Esa alfabetizacion se lleva a cabo mediante la
creacion y transmisién de los codigos en los que se expresa el
periodismo grafico.

No hay que perder de vista tampoco, en un proyecto de medios en
Internet como lo son las radios universitarias, las nuevas formas de
transmision de la informaciéon a través de las redes sociales vy
dispositivos moviles. Con ellos se amplia notablemente las
posibilidades de distribuciéon y de relacion directa y feedback del
oyente en los cibermedios, y como ocurre en numerosas ocasiones
seguimos la estela del mercado norteamericano con productos como
USA Today, que en Espafa todavia no tiene la intensidad que
demanda el mercado. Asf las universidades, en el papel de empresas
informativas en lo que respecta a los medios en Internet, deberan
tener una actitud mas agresiva a la hora de incluir y contemplar el
fenémeno de esta nueva forma de comunicacion.

3.2. Adaptacioén a las radios

Si nos adentramos en la aplicacién del disefio a las web de radio
convencionales encontraremos un despliegue discreto del nuevo
género periodistico como es la infografia. Ciertamente la funcién del
desarrollo web de las grandes cadenas es conseguir audiencia, sea a
través de la red o mediante las ondas herzianas tradicionales, y para
ello despliegan disenios web atractivos que hagan de la visita a la
pagina un lugar de captacion de audiencias. El desarrollo de grandes
corporaciones multimedia ha hecho que aquellas paginas de entrada
en las radios se vean en ocasiones escondidas u ocultas en el universo
de las empresas matrices. RNE, por ejemplo, esta en la portada de la
pagina de la corporacién Radio Television Espafiola, sin embargo el
acceso a la radio RNE no es intuitivo. Lo mismo ocurre en las radios
universitarias. Aqui asistimos al desarrollo de un esfuerzo distinto y
mas orientado en ocasiones a facilitar al publico la navegacién por la
pagina que a ofrecer informacion.
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4. Disefio web en la ensefianza universitaria

Todo ello nos hace pensar en el estatus actual en el plano docente del
disefio grafico web en general y de la infogratia y la infografia
periodistica en particular. De la primera podemos decir que es una
disciplina que necesita ser acotada para obtener un significado
univoco. De la segunda sabemos que constituye un género
periodistico nuevo en sus distintos desarrollos o soportes para su
expresion. Aunque también es cierto que la infografia multimedia o
para Internet es una disciplina que se confunde en muchas ocasiones
con la propia del diseno de paginas web. Pero en realidad no es un
marco para una pagina sino un soporte expresivo para la informacion.
Para hacer llegar la informacion al puablico de una manera muy directa
y eficaz. Y esa disciplina, y género periodistico, ha de tener su
necesario reflejo en la ensefianza universitaria.
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Encontramos escasos proyectos en los que esté contemplada la
infografia y el disefio grafico web como materia académica. Si la
vemos como disciplina proxima al disefio grafico de una forma muy
general y abierta, en ocasiones. Error comun ya que cada dia mas las
nuevas formas de comunicacion estan derivando hacia la expresion

grafica de las informaciones en lo que Alberto Cairo denomina el
“arte funcional” (Cairo 2000).

Tradicionalmente ha sido mas una asignatura incluida en el grado de
Bellas Artes, o también en Arquitectura, donde se inclufa como parte
de las asignaturas pertenecientes a la especializacion. Encontramos
también una desigual incidencia de la asignatura Infografia, o la
enseflanza de esta disciplina, en alguno de los mas de cuarenta
Grados en Comunicacién que se ofrecen en las universidades de toda
Espafia, tanto publicas como privadas. Al igual que encontramos
incidencia desigual en lo que a la implantaciéon de emisoras de radio se
refiere. También descubrimos que la forma de tratar la asignatura es
diversa, en funciéon de la adaptacion también diversa que se ha
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realizado de esta disciplina dentro de los medios de comunicacion,
basicamente impresos. Todo ello tiene que ver en muchas ocasiones
con la confusién generada en torno al término Disefio Grafico o
Infogratia como tal.

El hecho es que el disefio grafico web y la infografia deben definirse,
en el sentido que la estamos tratando, como una forma de
comunicaciéon. Como comunicacién en estado puro que es, en la
relacién entre el profesional, emisor de la informacidn, y el publico
receptor.

4.1. Los medios de comunicacion en las universidades

Cuando se construyen proyectos de medios enmarcados dentro de los
proyectos docentes el objetivo que se proponen alcanzar esta basado
en la necesidad de potenciar las destrezas practicas del alumno que
sirvan a su futuro desempefio profesional. Entramos aqui en el debate
del periodismo como oficio o como profesion. Debate estéril a estas
alturas del siglo XXI pero que ha hecho correr rios de tinta en otras
épocas. Muchos desencantados alumnos de Comunicaciéon encuen-
tran siempre dificil la tarea de estudiar teoria de la comunicacion para
el desarrollo de una profesién eminentemente practica. Sin embargo
ya hemos resuelto el debate estableciendo un equilibrio entre las
materias tedricas y las practicas de los planes de estudio.

Las radios universitarias entran de lleno en esa parte practica de la
profesion periodistica. Terreno éste en el que debido a la dificultad
técnica han tardado mas en desarrollarse, a las radios nos referimos,
frente a los medios impresos o los diarios y periédicos en Internet.
Asi lo recogimos en un trabajo anterior en el que se analiza de forma
comparativa los medios de comunicaciéon en Internet de diversas
universidades de todo el mundo (Martinez 2012: 18). La labor de
ordenacién partia en ese caso de las clasificaciones realizadas en los
rankings internacionales que atienden a criterios de calidad
normalizados y a los que se anadian otros parametros de calidad del
propio estudio.

Las nuevas tecnologias han facilitado el proceso de incorporacion a
proyectos de medios de los estudiantes universitarios, y la radio en
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particular es un buen ejemplo de ello. Suponen, ademas, una salida al
mundo real desde el mundo virtual, y al mundo profesional desde el
ejercicio de la enseflanza. Un proyecto serio de cibermedio
universitario ofrece una nueva forma de comunicacién, no sélo un
mero ejercicio de estilo. El trabajo del docente y del técnico
especializado debera poner de manifiesto las posibilidades que en
ambas direcciones tienen este tipo de proyectos. Es decir, su
funcionamiento como medio tradicional, en aquel caso el periédico y
en este la radio, y sus posibilidades como cibermedio (Martinez 2012:
29). El problema es la financiacién, ya que en ultimo extremo, y a
pesar de ser medios universitarios, no hay que perder de vista la
posibilidad de obtener recuperaciones de la inversiéon realizada, a
través de la publicidad o mediante algin tipo de patrocinio. La
publicidad ya sabemos que es un mercado cautivo y como motor de
la comunicacion tiene dificultades dificiles de salvar. El problema en
el fondo sera el incremento de las audiencias.

5. Radios universitarias y disefio grafico web: ejemplos

Entrando en el fondo de esta cuestion el ejemplo mas claro de esta
integracion entre infografia y radio universitaria lo encontramos en un
trabajo realizado por la Universidad Europea de Madrid. Su medio de
comunicacién, elaborado por profesores y alumnos de los grados de
Comunicacion, se llama EuropeaMedia y se autodefine como “la
clinica de medios de la Universidad Europea de Madrid” en el que
convergen los diversos medios dedicados a la practica del periodismo
en sus diversas modalidades por parte de los alumnos. Tiene su
entrada y sitio web independiente de la propia universidad
(europeameida.es), aunque también podemos acceder a través de la
pagina principal de la Universidad Europea de Madrid.
EuropeaMedia es un portal de medios y en ¢l esta incluida la emisora
de radio, a la que se dedica un gran espacio. Segun hemos senialado
anteriormente, la necesidad de crear un espacio de comunicacién
global también hace que se incorpore el género de la infografia en la
pagina, que en este caso esta integrado desde el inicio de la
navegacién en la misma en un apartado denominado como tal
“Infografias”.
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Imagen 1: Pagina de entrada en la web de medios de la Universidad Europea
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Fuente: europeamedia.es

Una vez que hemos accedido a este espacio podemos comprobar
como existe realmente un proyecto en el que se contempla la
infografia informativa como un potente género periodistico. Incluso,
al seleccionar el botoén y redirigirnos a la pagina que contiene las
informaciones infograficas nos encontramos con uno de los trabajos
dedicado precisamente a las radios universitarias en Internet en
Espafia y donde podemos también encontrar, de alguna forma
centralizada, la informacién sobre aquellas.

Con motivo del Congreso Internacional de Medios Universitarios
(2014), vemos esta infografia elaborada para EuropeaMedia en la que
ofrece informaciéon sobre las radios universitarias. Se trata de un
mapa interactivo con la localizacién e informacién de cada una. El
mapa interactivo es por definicion una infografia.

La autora, Marfa Perdomo, nos ofrece una infografia interactiva en
todo el sentido de la palabra. Al navegar con las flechas derecha e
izquierda vamos teniendo acceso a una breve resena de cada una de
las que denomina “Radio universitaria (sic.) mas populares de
Espafia”. A la izquierda de la infografia encontramos el mapa que va
situando cada una de las emisoras sobre la geografia espafiola, a lo
que aflade una breve primera resefia respecto al nacimiento de la
primera emisora universitaria, en La Laguna, Tenerife, en 1987.
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Imagen 2: Pagina de infografia: Infografia sobre las radios universitarias
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De esta forma nos ofrece informacién sobre todas las radios
asociadas a ARU (Asociacion de Radios Universitarias), comenzando
por la antedicha de La Laguna y finalizando, con un orden
cronolégico, en InfoRadio de la Universidad Complutense de Madrid:

RADIO UNIVERSIDAD (Universidad de Salamanca, 1995) —
hoy Radio USAL-: Su diseio web esta realizado por el Servicio de
Produccion e Innovacién Digital de la universidad. Aunque en
principio no incluye infogratia como en el caso de la Europea de
Madrid, podemos decir que el disefio web utiliza las técnicas de la
informacién y disefio grafico web de Internet con gran despliegue
de medios y una efectividad comparable a la de una radio de
caracter abierto y profesional.

CUAC FM (Universidad de A Corufia, 1995). Con un disefio mas
agresivo, muy cuidado. Aunque inicialmente dependia de la
universidad, en la actualidad se gestiona por medio de una
asoclacion juvenil independiente fundada con ese objetivo,
convirtiéndose en una emisora autogestionada, pero siempre de
ambito universitario.

ONDAS (Universidad de Leon, 1997). Se trata de una Asociacion
Radiofénica ONDAS emite en TICS desde 1998. Con muy escaso
disefio grafico, simplemente funcional, no hay despliegue grafico
de ningin tipo. Su unico objetivo es ofrecer la posibilidad de
escuchar la radio con tres calidades distintas. Ese escaso esfuerzo
grafico evita que muchos de los posibles receptores se integren en
la audiencia.
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Imagen 3: Informacién infografica sobre radios universitarias
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- 98.3 RADIO UNIVERSIDAD DE NAVARRA (Universidad de
Navarra, 1999). Emisora de la Facultad de Comunicacién que,
precisamente, declara entre sus objetivos el antes sefialado
respecto a los medios de comunicacion universitarios en general:
“Potenciar destrezas practicas para el futuro desempefio
profesional”. Tiene un cuidado disefio web, aunque no aparece la
infograffa, probablemente por tratarse de un medio de
comunicaciéon audiovisual. Se han ocupado, sin embargo, de la
infografia con la organizacion en la Facultad de Comunicacion de
la “Cumbre mundial de la Infografia” y la entrega de los Premios
Internacionales Malofiej de Infografia.
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EUROPEAMEDIA (Universidad Europea de Madrid 2000).
Integra todos los medios periodisticos de la Universidad en
Internet: Europea News (periodico digital); Europea Radio;
Europea TV; y Europea Ads (agencia de publicidad de la propia
universidad).

ONDA EXPANSIVA (Universidad Politécnica de Madrid). Onda
Expansiva Radio F1 es una emisora perteneciente a la Facultad de
Informatica de la UPM. Su diseno, al igual que el de la
Universidad de Leén, es muy basico, debido probablemente a que
priman otros objetivos distintos del periodistico al tratarse de un
proyecto de la Facultad de Informatica. Sin embargo es un
proyecto ambicioso que emite 24 horas diarias.

UPV RADIO (Universidad Politécnica de Valencia, 2002).
También de la Facultad de Informatica. Al igual que la anterior el
disefio grafico web escasea, aunque esta un poco mas trabajado no
invita a la permanencia en la pagina.

ONDA CAMPUS (Universidad de Extremadura, 2004), Radio
Institucional de la Universidad de Extremadura. Disefio muy
desigual.

VOX UJI RADIO (Universidad Jaime I, 2004). El disefo grafico
de esta web descansa sobre una plantilla de blog. Aunque este tipo
de diseno puede ser muy impactante, no deja de depender del
trabajo externo realizado por las empresas que distribuyen
plantillas para blogs.

RADIO AL PILON (Universidad de La Rioja, 2001). Emisora

dependiente de la Asociaciéon Universitaria UniRioja, con muy
escaso disefio web que sin duda no proporcionara oyentes.

RADIO URJC (Universidad Rey Juan Carlos, 2009). Aunque
empieza sus emisiones en 2005 no es hasta el afio 2009 cuando se
regularizan sus trabajos. Tiene un amplio despliegue de medios
debido también a las dimensiones de esta universidad publica de
Madyrid, y cuenta con dos instalaciones, una en Fuenlabrada y otra
en Vicalvaro. Muy buen despliegue grafico en el que se nota la
ambicion del proyecto respecto al cuidado del diseno grafico web
y la generacion de audiencias. Se echa en falta algo mas de

despliegcue multimedia, no existiendo, por ejemplo, ninguna
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infograffa que coadyuve a la ampliaciéon y generacion de nueva
comunicacion en las informaciones tratadas.

RADIO UMH (Universidad Miguel Hernandez de Elche, 2007).
Con un buen despliegue de disefio grafico web, su disefio esta en
manos del Servicio de Alojamiento web, es decir de los Servicios
Informaticos de la propia Universidad. Ello le hace tener un gran
atractivo y la posibilidad de obtener nuevos receptores gracias a
un disefo grafico ambicioso.

RADIO CEU VALENCIA (Universidad Cardenal Herrera CEU).
Emisora a cargo de los alumnos de Periodismo, Comunicacion
Audiovisual y Publicidad y Relaciones Publicas de la universidad.
Tiene un buen despliegue grafico, sin embargo adolece de la
escasez de informacion al hacer coincidir su funcionamiento con
la entrada en régimen del curso académico. Es decir, en periodos
no lectivos deja de funcionar, de forma que la falta de continuidad
hace también perder posibles oyentes.

ONCEU RADIO (Universidad CEU San Pablo, 2009/2010).
Emisora de la Facultad de Ciencias de la Comunicacioén creada
para que los estudiantes aporten sus perspectivas informativas a la
comunicacién. También esta desactualizada en periodo no lectivo.
RUAH (Untversidad de Alcala de Henares, 2011). Es una web con
plantilla de blog y por lo tanto disefiada por la empresa
distribuidora, lo que no impide su objetivo, pero si lo desvaloriza.

IRADIO UCAM (Universidad Catoélica San Antonio de Murcia,
2010). Tiene un disefio atractivo aunque parece, porque no esta
declarado, una plantilla blog.

INFORADIO (Universidad Complutense de Madrid, 2010) Este
proyecto es la continuacién de la antigua Radio Complutense. Es
la radio de la Facultad de Ciencias de la Informacion de la UCM
elaborada por los alumnos. Su disefio web esta realizado con
tecnologia blog, de forma que a pesar de su fuerte difusion, el
depender del disefio externalizado puede perjudicar la posible

entrada de un mayor nimero de audiencia.
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Imagen 4: Paginas web de algunas radios universitarias
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Paginas web de entrada de diversas radios universitarias: Universidad de
Salamanca, de A Corufa, de Le6n y de Navarra.
Fuentes: radio.usal.es; cuacfm.org; servicios.unileon.es/radio-universitaria;
www.unav.edu/web/vida-universitaria/983radio.

5. Conclusiones

El disefio grafico aplicado a las web de las radios universitarias es
desigual en cuanto a su apariencia. Podemos establecer una escala en
tuncién del mismo. En la parte mas baja situarfamos a las radios en
las que el disefio grafico practicamente no existe, dentro de la
consideracién de una cierta retérica del disefio grafico. En este
apartado podemos situar, de entre las radios universitarias analizadas,
las dos creadas y puestas en marcha por las respectivas Facultades de
Informatica de la Universidad Politécnica de Madrid y la Universidad
Politécnica de Valencia, Onda Expansiva y UPV Radio,
respectivamente. En las mismas circunstancias se encuentra la de la
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Universidad de Leén, Ondas, que si bien su proyecto no pertenece a
una Facultad de Informatica como es el caso de las antetiores,
adolece de falta de preocupacién por cualquier aspecto que no sea
eminentemente radiofénico. Estas radios tendran mayor dificultad en
la consecucién de niveles de audiencia aceptables, o por lo menos sus
cifras es muy probable que no se vean incrementadas gracias a las
visitas a las respectivas paginas web, su misién por tanto es
meramente funcional.

Subiendo en la escala, de menos a mas disefio, situamos a las
emisoras de radio universitarias que utilizan disefios web de paginas
extraidos de plantillas creadas al efecto por servidores de blogs. En
este caso, aunque se trata de trabajos muy personales, el disefio esta
en manos externas y, por tanto, es un trabajo mas de seleccion de una
solucién aceptable para nuestros intereses que de un acto voluntario
de construccién de una solucién grafica para un proyecto
determinado. En este caso puede ocurrir que nuestra solucion grafica
deje fuera algunas de las funcionalidades que, como cibermedio,
hayamos proyectado. En este ambito se sitdan ya una cuantas de las
paginas web de las radios universitarias que hemos estudiado. Su
eleccion dependera siempre, ademas de los recursos econdémicos
citados, de la capacidad del proyecto de abordar el disefio gratico web
como una de las necesidades prioritarias de nuestro cibermedio.

Eso es precisamente lo que hacen las paginas que eligen una tercera
opcion, cual es la creacion de una pagina ad hoc realizada por un
diseflador o grupo de disefio para dar satisfaccion a todas las
necesidades de un proyecto global de una radio universitaria, o de un
portal de medios universitarios entre los que se encuentre la radio.
Esto dltimo esta referido sin duda a la pagina de la Universidad
Europea de Madrid, donde se integran de forma eficiente los diversos
medios de comunicacidn, tanto escritos como audiovisuales, que
conforman la “clinica de medios”. En este sentido se hace patente,
normalmente de forma mas acusada en alguna universidad privada
como el citado caso, el aprovechamiento de los recursos tecnolégicos
de los centros docentes para la mejora de los proyectos. Es decir,
desde un departamento NTIC de las propias universidades pueden
desarrollarse proyectos de disefio grafico para cibermedios muy
efectivos. Otro serfa el caso de la externalizacion de este servicio de
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disefio, pero comprar fuera una tarea como ésta priva de la
posibilidad evidente de mejorar la ensefilanza no sélo de las nuevas
tecnologias sino también de la capacidad de pensamiento narrativo
grafico de los estudiantes que las proyectan.

En general hemos comprobado que el disefio grafico web no es una
prioridad en la mayoria de los cibermedios, y de las radios
universitarias en particular. El trabajo radiofénico prima sobre el
grafico. Sin embargo es necesario la adecuacion de éste ultimo para la
consecucion de una mayor efectividad en la comunicacion. También
comprobamos la falta de integracion en muchas ocasiones de esos
cibermedios en la propia estructura web de las paginas universitarias,
de forma que las radios se pierden en el marasmo de ofertas de las
grandes paginas graficas de la mayorfa de wuniversidades. Es
encomiable el trabajo realizado por la propia Asociacién de Radios
Universitarias, ARU, en el sentido de promocién de este tipo de
medios. Esta asociacion deberia animar a la puesta en comun de una
hoja de ruta grafica para ayudar a la mayor efectividad de este tipo de
medios, tanto en su aspecto docente, de practica para los alumnos,
como en su dimensién como medios de comunicacion integrados en
el mercado.
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