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0. RESUM EXECUTIU

Principals resultats
L’informe

En I'ambit europeu conviuen diverses aproximacions conceptuals de la formacié professional (FP) dual.
Una de les aportacions amb més consens és la del Centre Europeu per al Desenvolupament de la For-
maci6 Professional (Cedefop), que la defineix en sentit ampli, com aquella educacié formal on I'aprenen-
tatge es desenvolupa de manera alternativa en el lloc de treball i en la institucié educativa i que condueix
a una qualificacié professional reconeguda oficialment (Cedefop, 2016). Aixi mateix, defineix apprenti-
ceship o aprenentatge (en sentit estricte) com un programa formatiu en el qual, a més de complir les
caracteristiques generals de I'FP dual, la persona aprenent té I'estatus d’empleada i rep una retribucié
per la seva feina, generalment sota I’empara d’un contracte entre la persona aprenent i I'empresa for-
madora.

Si bé I'FP dual és una modalitat d’aprenentatge consolidada en paisos centreeuropeus com Alemanya,
Suissa i Austria, a Catalunya es va implantar per primer cop el curs 2012-2013, malgrat que les primeres
experiéncies pilot daten de I'any 2008. La Resolucié ENS/1204/2012, de 25 de maig, d’organitzaci6 de
la formaci6 en alternanca en els ensenyaments d’FP inicial organitza “un nou model de formacié en
alternanca”, emprant I’expressioé del preambul, articulat amb convenis de collaboracié amb les empreses
i entitats on es duu a terme la formacio i els centres educatius.

Aquestes experiéncies formatives poden articular-se en dues modalitats: D’'una banda, en alternanca
simple, que combina el temps de formacié en el centre educatiu i el temps d’activitat de I'alumnat a
I’empresa sense que comporti el reconeixement académic del temps a I’empresa. | de I'altra, I'alternanca
amb formacioé dual, en la qual el temps d’activitat a I'empresa comporta el reconeixement académic dels
aprenentatges assolits per I'alumnat.

La promoci6é 2014-2016 el 95,8% de I'alumnat va fer un programa d’FP en alternanca dual i el 4,2%
restant, en alternanca simple. En aquesta promocio el vincle juridic entre I'alumnat i 'empresa va ser
una beca en el 52,3% dels casos i en el 47,7% restant, un contracte de treball. Any rere any el pes de la
beca ha crescut i el curs 2016-2017 representa el 81,0%.

També I'any 2012 el Govern central va regular I'FP dual de I'ambit educatiu i laboral mitjancant el Reial
decret 1529/2012, de 8 de novembre, pel qual es desenvolupa el contracte per a la formacio i I'apre-
nentatge i s’estableixen les bases de I'FP dual, que ha permeés la implantacié d’aquesta modalitat forma-
tiva a tot I'Estat.

En aquest context i amb les tres primeres promocions titulades (2012-2014, 2013-2015i 2014-2016),
el CTESC, a iniciativa propia, ha decidit fer una analisi d’aquest desplegament inicial amb la finalitat de
detectar els punts de millora i proposar-ne solucions. El CTESC considera que el desenvolupament de
I’FP dual previst per la Llei 10/2015, del 19 de juny, de formaci6 i qualificacions professionals pot ser un
bon moment per consensuar i introduir les millores que es proposen.

Aixi mateix i en la mesura que ho permeten les dades disponibles, es pretén contrastar els avantatges
que s’associen a I'FP dual dins del conjunt de I'FP inicial. A grans trets, aquests soén:

= La millora de I'ocupabilitat dels joves

= La reduccié de I'atur juvenil
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= |a reduccié de I'abandonament escolar prematur

= La millora de la relacié entre els centres formatius i les empreses en I'ambit de la formacié de les
persones.

Aixi mateix, I'FP dual beneficia les empreses en tant que contribueix a la millora de la qualificacié dels
recursos humans, atés que facilita la seleccié i la captacié de persones amb talent i permet adequar la
formacié a les necessitats reals de I’'empresa.

Ara bé, cal destacar que I'analisi realitzada ha estat limitada per la quantitat i la qualitat de les dades
disponibles que ens ha facilitat el Departament d’Ensenyament. D’una banda, no es disposa de la ma-
teixa informacid per les tres promocions d’alumnes i de I'altra, cal tenir en compte que les fonts primaries
d’informacié només permeten fer una analisi estadistica descriptiva limitada, ateses les condicions en
gué les dades s’han recollit i gravat per ser explotades.

A partir d’aquesta informacié, per bé que insuficient, s’ha contrastat la hipdtesi de partida. Es a dir, que
I’FP dual té una série d’avantatges en comparacié amb el conjunt de I'FP inicial. Aixi, si bé I'FP inicial es
considera la formacio professionalitzadora del sistema educatiu, es pot afirmar que I'FP dual contribueix
de manera més intensa a millorar I'ocupabilitat dels joves.

En aquest sentit, les dades analitzades a I'informe mostren com el 96,5% de I'alumnat d’FP dual esta
satisfet amb el programa i que el 81,7% de I'alumnat d’FP dual de la promoci6é 2014-2016 considera en
un grau alt o molt alt que la modalitat de formacié professional dual I'ajudara a entrar al mercat laboral.
D’igual manera, a partir de la informacioé sobre la inserci6 laboral dels titulats en FP del curs 2014-2015
(darrera dada disponible), es constata com la insercié laboral dels titulats és més alta a I'FP dual que al
conjunt de I'FP inicial: 70,0% vs. 51,1%. De manera parallela, el convenciment que I'FP dual ha millorat
I’ocupabilitat dels titulats (el 92,9%) és superior al de I'FP inicial (el 79,9%).

Atés el pes reduit de I'FP dual dins el conjunt de I'FP inicial (el 4,3% el curs 2015-2016), no pot tenir un
efecte significatiu sobre la reduccié de la taxa d’atur, si bé les dades disponibles permeten afirmar que
I’FP dual contribueix positivament al seu descens, en facilitar la inserci6 laboral de les persones que la
cursen.

Aixi mateix, la relacié entre I'FP dual i la reduccié de I'abandonament escolar prematur no és clara a partir
de la informacié disponible. Malgrat aix0, les dades mostren que el percentatge de titulats d’FP dual que
continua estudiant (el 21,6%) és més baix que el del conjunt de I'FP inicial (el 38,0%). Aquesta menor
continuitat educativa pot venir motivada precisament per la insercié laboral més elevada que presenta
aquesta modalitat formativa, fet que pot resultar un allicient pels joves en risc d’abandonament escolar
prematur.

Les condicions laborals dels titulats d’FP dual també divergeixen lleugerament de les dels graduats en el
conjunt de I'FP inicial, tant pel que fa al pes de la contractacié indefinida, com el tipus de jornada i la
retribucio. Aixi, tot i que la majoria dels contractes dels titulats d’FP dual sén temporals (el 58,7%), la
contractacié indefinida dels graduats en FP dual és del 37,0%, 10 punts percentuals per sobre de la del
conjunt de I'FP inicial el darrer curs (27,3%).

D’altra banda, tres de cada quatre contractes (el 76,7%) de graduats en FP dual sén a temps complet,
més de 21 punts percentuals per damunt dels de I'FP general (el 55,3%). Per Gltim, cal destacar que en
el cas de I'FP dual el 49,5% dels titulats de CFGM i el 52,6% dels de CFGS guanyen més de 1.200 €. En
canvi, en el conjunt de I'FP inicial només arriben a aquest interval el 17,9% i el 27,0% dels titulats, res-
pectivament. Possiblement aquesta diferéncia s’explica pel fet que els graduats d’FP dual ocupen llocs
de treball del sector industrial més ben remunerats.



LA FORMACIO PROFESSIONAL DUAL EN EL SISTEMA EDUCATIU CATALA

El darrer avantatge comparatiu de I’FP dual és que contribueix en major mesura a millorar la relaci6 entre
el centre formatiu i I'empresa en I’ambit de la formaci6 de les persones. Tal com es recull a I'informe, la
posada en funcionament de les experiéncies d’FP dual comporta la relacié directa entre els centres de
formacio i les empreses o entitats on 'alumnat fa I’estada formativa.

Els instruments formals per articular aquesta relacié sén els convenis de collaboracié i els acords forma-
tius individuals per a cada estada. A més d’aquests instruments, en la implantacié de I'FP dual intervenen
una serie d’agents, les funcions dels quals es detallen en I'informe abastament (vegeu el capitol 4). Entre
aquests agents destaquen la persona que fa la tutoria de centre i la que fa la tutoria d’empresa, que han
de mantenir una relacié estreta i constant al llarg de I’experiéncia formativa, tant pel que fa als aspectes
organitzatius com pedagogics.

D’altra banda, atesa la valoracié general positiva de les empreses, també es pot considerar que I'FP dual
ha contribuit a incrementar la qualificacié dels recursos humans de les empreses i ha afavorit la seleccié
i la captacio de persones amb talent, tot facilitant una adequacié més gran de la formaci6 a les necessi-
tats de 'empresa i millorant el vincle entre aquesta i els centres de formacid. El resultat final ha estat la
creacio de sinergies i una relacidé cooperativa que pot afavorir altres actuacions, com ara I'Us de les ins-
tallacions de 'empresa per I'alumnat i el professorat, I'assessorament técnic o la formacié del professo-
rat per part de persones expertes de I'empresa, estades formatives del professorat a les empreses aixi
com la possibilitat d’impartir formacio en entorn laboral.

La descripci6 del procés d’implantacié que se segueix per posar en marxa una experiéncia d’FP dual, els
rols que assumeix cada agent i les dades quantitatives disponibles sobre el procés han permeés identificar
una série de punts forts i febles. Gran part de les consideracions i recomanacions consensuades pels
membres del CTESC i que s’adjunten a continuacié es fonamenten en aquesta analisi.

La major part dels punts forts es basen en la seva potencialitat d’adaptar-se a les necessitats dels centres
de formacio i de les empreses, certs elements de flexibilitat, aixi com en la seva relacié positiva amb la
insercio laboral i I'ocupabilitat de 'alumnat participant. L’enfortiment de la relacié entre el mén educatiu
i productiu en les esferes comentades també es considera un punt fort que cal potenciar.

Malgrat aix0, hi ha una série d’elements susceptibles de millora: la necessaria integracié en la gover-
nanca del sistema d’altres actors, com ara els agents socials més representatius, aixi com la necessaria
coordinaci6 entre els departaments competents en matéria educativa i laboral. Altres punts febles de-
tectats es refereixen a qliestions organitzatives: la necessitat de simplificar els tramits administratius,
els instruments de gestid de I'FP dual i el tractament dels grups heterogenis, aixi com la necessitat de
disposar de recursos humans i economics especifics.

El desplegament de la Llei de formacié i qualificacié professionals és també un dels elements de millora
apuntats. En parallel, es constata la necessitat de proporcionar formacié pedagogica a les persones que
fan la tutoria d’empresa, aixi com dotar de més espais de participacié a les empreses en alguna de les
fases clau, com ara la concreci6 de les activitats formatives a I'empresa o la seleccid de I'alumnat que
fara I’estada. Per (ltim, s’insisteix en la necessitat d’expandir I'FP dual i incorporar-hi les empreses peti-
tes i mitjanes.

Les dades

Atés que aquest és el primer informe amb dades sobre la implantaci6 inicial de I'FP dual en el sistema
educatiu catala, a continuacié es destaquen algunes de les principals dades analitzades:

= La formacié en alternanca a Catalunya és fonamentalment dual (95,8%).

=  Lainsercio laboral dels titulats és més alta a I'FP dual que al conjunt de I'FP inicial, el 70,0% i el 51,1%
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respectivament el curs 2014-2015.
=  EI 88,5% de les families professionals i el 66,7% de les titulacions es poden fer en dual.

= La majoria dels cicles formatius en dual son del sector serveis (58,6%) si bé el pes dels cicles industrials
(38,4%) supera el del conjunt de I'FP inicial (25,5%).

L L’alumnat matriculat a I'FP dual ha passat de 590 persones el curs 2012-2013 a 5.075 el curs 2015-
2016, en el que representa el 4,3% del conjunt de I'FP inicial.

=  Tres de cada quatre alumnes (el 74,7%) matriculats a I'FP dual fan I'estada formativa a I'empresa.

=  |’alumnat graduat en FP dual ha passat de 160 persones el curs 2012-2013 a 943 el darrer curs amb
dades disponibles (2014-2015).

L Més d’un de cada tres instituts (el 36,4%) ha fet dual el curs 2015-2016.

= El pes dels instituts publics en els projectes d’FP dual és superior al del conjunt de I'FP inicial, el 76,2%
i 56,6% respectivament. Tanmateix, la participacié dels centres privats ha augmentat, en passar del
18,8% la promoci6 2012-2014 al 23,8% la 2014-2016.

= |'1% de les empreses catalanes amb persones assalariades i el 8% de les que tenen plantilles de 10 i
més persones treballadores han participat en I'FP dual el darrer curs.

=  El 54% de les empreses que collaboren amb I'FP dual s6n mitjanes, amb plantilles d’entre 11 i 200
persones. Amb tot, les empreses grans (de més de 200) tenen un pes més alt que en el conjunt de I'FP
inicial (24% vs. 6%).

= Pel que fa a la promoci6é 2014-2016, en el 52,3% dels casos el vincle juridic entre I'aprenent/a i I'em-
presa és una beca, sent en el 47,7% restant un contracte de treball. Any rere any el pes de la beca ha
crescut i arriba al 81,0% el curs 2016-2017.

=  Respecte de les dues primeres promocions, la mitjana del salari brut dels aprenents/es en proporcio a
la jornada de treball efectiva amb un contracte de treball ha augmentat a la promocié 2014-2016 i se
situa en els 549,2 euros. En canvi, la gratificacié mitjana de les persones aprenents amb beca ha minvat
i en la promoci6 2014-2016 se situa en els 326,4 euros.

Consideracions i recomanacions

Al llarg d’aquest apartat es fan un seguit de consideracions i recomanacions per tal d’establir un futur
model d’FP dual a Catalunya. L’exposicié es divideix en tres apartats. En primer lloc, s’apunten alguns
elements en relacié amb el model d’FP dual a Catalunya i la seva governanga. A continuacio, les reflexions
se centren en la seva organitzacié i implantacio. | per ultim, el CTESC es posiciona davant I’expansié de
I’FP dual a tot el territori.

El model d’FP dual a Catalunya i la seva governanga
Cap a un model propi d’FP dual a Catalunya

La posada en marxa de I'FP dual a Catalunya té la voluntat de construir una FP més (til tant per a les
empreses com per a la ciutadania. Com ha quedat reflectit en I'informe, I'FP dual pot contribuir a millorar
I’ocupacio dels joves i alhora facilitar la transicié del mén formatiu al laboral. Pretén ser una eina impor-
tant per lluitar contra I'atur juvenil, un problema estructural tant del mercat de treball catala com també
d’una part important dels paisos de la Unié Europea. A més, I'FP dual pot convertir-se en una estratégia
d’innovaci6 pedagogica dins d’una economia del coneixement.
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Tot i aixi, hi ha diversos elements que s’han de tenir presents. Un primer repte és millorar els nivells
d’inversio i financament. En un context de disminucié d’inversions publiques i privades cal assolir els
nivells d’inversié pulblica dels paisos de referéncia europea aixi com fer particips altres actors. Hi ha
disponibles fons de la quota d’FP, del Fons Social Europeu, dels pressupostos generals de I'Estat i de
cada comunitat autonoma que s’han de coordinar.

En segon lloc, cal un esfor¢ per millorar la conceptualitzacio i la planificacio estratégica. L'FP dual im-
plantada no respon a una série d’elements basics que recomanen diferents institucions, com la Comissio
Europea o els agents socials europeus en els darrers acords assolits, com ara el fet que I'FP dual a
Catalunya no respongui a un procés de concertacio i dialeg social. Altres elements que manquen soén
|"aposta per establir un vincle laboral amb I'aprenent, pel reconeixement dels aprenentatges adquirits a
I’'empresa o I'establiment d’estandards de qualitat i objectius preestablerts i avaluables, entre d’altres.
En un context de crisi, les places d’aprenentatge esdevenen escasses, aspecte que requereix un creixe-
ment planificat en sectors, territoris i empreses amb capacitat formadora i qualificant.

Per tal de disposar d’un model propi d’FP dual a Catalunya seria recomanable que aquest es dotés d’'una
governanca coliderada pels departaments competents en matéria d’educacid, formacié i treball i comp-
tés amb la participacié formal en el govern dels agents socials més representatius de Catalunya.

El model d’FP dual hauria de ser Unic quant a la seva estructura o configuraci6 i alhora dinamic per
adaptar-se a les diferents realitats del teixit productiu. Tal com defineix el CEDEFOP en el seu informe
Governance and financing of apprenticeships (Cedefop, 2016):

“L’FP dual es defineix com un programa formal d'educacio i formacié on l'aprenentatge es porta a terme
alternativament en un lloc de treball i en la institucié educativa, que condueix a una qualificacio profes-
sional reconeguda oficialment. El terme 'aprenentatge’ (en el sentit estricte) s'aplica als programes en
gué, a més de les caracteristiques abans esmentades, I'alumnat té la condicié d'empleat i se'l retribueix
pel seu treball i gue normalment compta amb una relacié contractual entre I'alumnat i I'empresa.”

De forma complementaria al model d’FP dual, podran coexistir altres figures de les quals caldra mesurar
les possibilitats d’implementacié o millora, com s6n I'alternanca sense reconeixement académic, la for-
macié en centres de treball (FCT) o d’altres tipologies de practiques, aprenentatges, etc., que en el futur
es puguin definir.

En aquest sentit, el CTESC recomana

1. Apostar fermament per desenvolupar un model de qualitat d’FP dual amb visié integrada, ja que facilita la
transicié del mén educatiu al mén laboral, amb les inversions que es requereixin.

2. Impulsar un acord social marc per a I'FP dual a Catalunya de concertaci6é bipartida entre organitzacions
empresarials i sindicals, en I'ambit general de la negociacié collectiva de Catalunya i que es traslladi a la
negociacio collectiva sectorial i d’empresa.

3. Concretar el model d’FP dual on es defineixin els objectius que cal assolir, tant quantitatius com qualitatius,
amb la participaci6 i el consens dels agents socials i de I'administracié educativa i laboral.

4. Promoure elements facilitadors i noves iniciatives organitzatives que introdueixin major flexibilitat al model,
per tal de promoure la participacié de les empreses, i especialment les microempreses i les petites empre-
ses, tenint en compte I'heterogeneitat del sector productiu i del territori.

5. Posar en marxa iniciatives que impulsin els vincles entre centres i empreses del seu entorn, dotant els cen-
tres de major autonomia organitzativa i de gestié per poder adaptar 'oferta formativa a les necessitats del
teixit empresarial especific, aixi com una gestio més enfocada cap al mercat de treball.

La governanca en I'FP dual
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L’FP dual requereix un model de governanca adequat per gestionar la complexitat d’un projecte formatiu
gue necessita la complicitat del mon laboral i educatiu. Per tant, és cabdal construir una estructura soélida
que doni cabuda als diferents actors clau, per tal que participin en la presa de decisions amb els conse-
glents beneficis en la implantacié i expansi6 de I'FP dual. A I'informe s’ha fet esment dels rols del De-
partament d’Ensenyament, els centres formatius, amb especial incidéncia sobre la tutoria de centre, les
empreses, amb referéncia especial a la tutoria d’empresa, i I'alumnat. L’experiéncia catalana no reconeix
formalment el paper dels agents socials, fet que caldria corregir.

Igualment, les experiéncies d’FP dual que s’han dut a terme evidencien una manca de coordinacié entre
les administracions, la qual cosa genera confusio i dificultats a les persones i empreses destinataries.

El desplegament normatiu a Catalunya pot oferir possibilitats de millora si es focalitzen els objectius amb
consens, de forma corresponsable i des d’una visio social i econdomica conjunta. No només és important
el creixement quantitatiu, siné que també cal prioritzar un model adaptat a la realitat catalana amb pre-
visions de creixement qualitatiu, sostenible i de valor afegit.

L’assumpcio per part de 'empresa del seu rol com a agent formador és un element clau per garantir I'éxit
de I'FP dual. Aquest rol també ha de ser reconegut per la resta d’actors del sistema. Tot plegat, requereix
un canvi de cultura dels actors, del sistema i del sector productiu.

En aquest sentit, el CTESC recomana

6. Incorporar els agents socials més representatius en la governanca i el desenvolupament del model d’FP
dual.

7. Desplegar de manera immediata la Llei 10/2015, de 19 de juny, de formaci6 i qualificacié professionals i
els organs de govern que aquesta preveu. Aquest desplegament s’ha de fer de manera coordinada amb la
Llei 13/2015, del 9 de juliol, d'ordenacié del sistema d'ocupacio i del Servei Piblic d'Ocupacié de Catalunya.

8. La comissio rectora del Sistema de Formacié i Qualificacié Professionals i el Consell de Formaci6 i Qualifica-
cions Professionals de Catalunya haurien de ser els organismes que permetin reunir al voltant d’'una taula
les diferents parts interessades (stakeholders) en el procés de participacié de la presa de decisions.

9. Definir el model de concertacié del sistema d’FP dual territorialment i sectorial, garantint la coordinacié dels
consells territorials i sectorials.

La valoracio de I'FP dual per part de I'alumnat, les empreses i els centres formatius

Les dades disponibles sobre la valoracié de I'FP dual del sistema educatiu sén forca positives. El 96,5%
dels alumnes d’FP dual de la darrera promocio, el 91,2% de les empreses i el 83,8% dels centres de
formacié es mostrava molt o bastant satisfet. A més, el 88,9% de les empreses estaven bastant o molt
satisfetes amb la formacié amb la qual arriba I'alumnat a 'empresa. Tot i aixi, es constata una manca
significativa de dades consolidades al voltant de I'avaluacié de I'FP dual.

El CTESC recomana

10. Aportar informaci6 sistematitzada de I'FP dual, en un format de dades obertes, per tal de disposar d’un
conjunt d’indicadors que permetin fer un seguiment dels objectius que cal assolir.

11. Disposar de forma actualitzada d’'un mapa territorialitzat d’implantacié de I'FP dual, per nombre d’alumnes
i families professionals que es confronti amb les necessitats d’ocupacié dels sectors productius.

12. Encarregar una avaluacié de I'FP dual a I'Institut Catala d’Avaluacié de Politiques Publiques (IVALUA), atés
que aquest informe és una primera aproximacioé per conéixer les experiéncies de I'FP dual a Catalunya.
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Per un sistema integrat d’informaci6, orientacié i acompanyament

La manca d’un sistema integrat d’informacid, orientacié i acompanyament impacta negativament en el
valor de la formaci6 professional deixant-la com a segona opcié i de xarxa de contencié de I'abandona-
ment escolar prematur. A I'FP calen les millors aptituds i capacitats com en qualsevol altra etapa. Aquest
sistema és clau per fer de pont entre I'etapa obligatoria i la postobligatoria i articular un aprenentatge al
llarg de la vida que faciliti les transicions laborals i formatives de les persones.

D’igual manera, cal tenir present que existeix un important biaix de génere en les families professionals
d’FP en general i que probablement I'FP dual reprodueix.

El CTESC recomana

13. Establir un sistema integrat d’orientacié professional que situi les necessitats, les aptituds, els interessos i
les potencialitats de la persona en el centre del sistema i les del mercat de treball en I'origen i desti de les
accions formatives. Aquest sistema ha de comptar amb la participacié activa dels agents socials.

14. Aquest sistema integrat d’informacio, orientacié i acompanyament ha de constituir un suport estructural per
garantir I'éxit educatiu, formatiu, d’inserci6 al mercat de treball i de desenvolupament personal i social de
les persones per fer front a les transicions formatives i laborals al llarg de la vida, cada cop més frequents.
A més, hauria de coordinar i harmonitzar els serveis des d’una perspectiva integrada, amb la conseglient
millora d’eficacia i eficiéncia.

15. Promoure la participacio de les families en el sistema per fomentar la corresponsabilitat i la codecisié. D’igual
manera, impulsar plans de comunicacio a la societat en conjunt per incidir, per exemple, en els estereotips
de génere o el valor dels estudis d’FP.

16. Impulsar mecanismes, recursos, figures i mesures d’acompanyament a les persones dins del sistema inte-
grat d’informaci6 i orientacio per tal de garantir I'atenci6 individualitzada continuada i I’'assoliment dels po-
tencials itineraris iniciats. En el cas de I'FP dual, 'acompanyament donaria continuitat als processos d’ori-
entaci6 iniciats a I'etapa obligatoria i contribuiria a la reduccié de les taxes d’abandonament escolar prema-
tur.

17. Desenvolupar un model obert i inclusiu d’FP dual que elimini qualsevol tipus de barrera per continuar amb
I'itinerari formatiu de I'estudiant, bé sigui cap a altres modalitats de formacié professional o cap a estudis
universitaris.

L’FP dual i la insercio laboral

Un dels objectius prioritaris de I'FP dual ha de ser un grau d’inserci6é laboral més alt que el conjunt de
I’FP inicial. El potencial d’insercio laboral que aporta I'FP dual queda clarament palés en la percepcié de
I'alumnat: el 81,7% de 'alumnat de la promocié 2014-2016 considera que aquesta modalitat I'ajudara
a la seva entrada al mercat laboral. Es una percepcio que es confirma amb les dades d’insercio laboral
disponibles.

Per al curs 2014-2015, la inserci6 laboral dels titulats d’FP dual és més alta que al conjunt de I'FP inicial,
el 70% i el 51,1%, respectivament. A més, el lloc de treball ocupat s’adequa a la formacié cursada en el
90,6% dels casos, el pes de la contractacié indefinida se situa gairebé 10 punts percentuals per sobre
del conjunt de I'FP inicial i els contractes a temps complet representen el 76,7% del total, 21 punts per
sobre del conjunt de I'FP inicial. Tot i que pot explicar-se en part, per un pes més gran dels llocs de treball
en el sector industrial, la retribucio dels graduats d’aquesta modalitat és més alta que la del total de
titulats d’FP: el 49,5% dels titulats de CFGM i el 52,6% dels de CFGS guanyen més de 1.200€ mensuals,
mentre que al conjunt de I'FP inicial només arriba a aquest interval el 17,9% i el 27,0% dels titulats,
respectivament.
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Tot i aixi, la implantacio incipient i la disponibilitat de places d’aprenentatge fa que la participacié en els
programes quedi reduida, en termes generals, a poques persones d’un grup-classe. Aquest fet pot limitar
les oportunitats de fer FP dual a I'alumnat que ja tenia majors possibilitats de transicié al mercat de
treball i excloure el que per motius académics o socioecondmics seguira sense optar als beneficis poten-
cials d’aquesta modalitat formativa com sén, entre d’altres, evitar I'abandonament escolar prematur i
I"atur juvenil estructural.

La vinculacié laboral també és un factor determinant segons les recomanacions dels organismes inter-
nacionalst per fer viable, en termes economics, que la implicacié de les empreses en la formacio tingui
retorn economic i incideixi de forma determinant en la insercid laboral dels/les joves. En aquest sentit
cal remarcar la importancia dels termes cost-benefici,2 cost-efectivitats o ROl (acronim anglés de return
of inversion).

El CTESC recomana

18. Fer visible per a I'alumnat les potencialitats de I'FP dual i, especialment, les oportunitats d’insercié laboral
en les empreses del territori i del sector.

19. Implantar un sistema permanent de prospeccié de les necessitats actuals i futures de professionals per
sectors i territoris, aixi com les competéncies associades a aquestes, en el curt, mitja i llarg termini, tal com
preveu la Llei 10/2015 de formacié i qualificacié professionals. Aquest sistema hauria de disposar d’una
dotaci6 suficient d’eines d’analisi i d’equips de prospeccio i de relacid amb les empreses, aixi com d’una
plataforma de gesti6 del coneixement que permeti compartir informacio entre tots els agents implicats en el
proces.

Organitzaci6 i implantacié
Les finalitats a I’hora d’implementar I’'FP dual

Les resolucions EDU/2769/2008 i ENS/1204/2012 indiquen algunes de les finalitats perseguides pel
Govern a 'hora d’'implantar I'FP dual a Catalunya. Els objectius inicials eren afavorir la matricula en al-
guns cicles formatius, com ara els industrials, apostant per la figura de I'aprenent, aixi com potenciar la
qualificacio professional de les persones al llarg de la vida. A partir de la Resolucié ENS/1204/2012 es
busca configurar de manera progressiva un model d’FP dual basat en un procés simultani, integrat i
coordinat de formaci6 i treball, en el centre formatiu i I'empresa.

D’igual manera, es busca millorar la formacié, la qualificacio i el desenvolupament personal dels joves
gue inicien la seva professionalitzacié en un camp determinat, aixi com establir una vinculacid i una
corresponsabilitat més grans entre els centres d'FP i les empreses en el procés formatiu i de qualificacié
de les persones aprenents. Per Ultim, es pretén que I'FP dual esdevingui una via per incorporar-se al
mercat de treball per a aquelles persones que finalitzen I'ensenyament general.

El CTESC recomana

20. Millorar la informacio6 sobre I'oferta d’FP dual, les seves finalitats i caracteristiques, tant la que es facilita en

1 Cedefop (2016) i Ecorys, IES i IRS (2013).
2 Wolter i Mihlemann (2015).
3 UEAPME, Business Europe i CEEP (2016).
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els processos d’informacio i orientacio, com durant la matriculacié de I'alumnat.

21. Per assolir les seves finalitats I'FP dual ha de disposar d’alumnat suficient, fet que en determinades bran-
ques industrials no succeeix. Per aquest motiu, cal treballar per prestigiar aguesta modalitat de formacio i
per donar a coneixer les seves possibilitats professionals, com ara a través de I'orientacié académica i pro-
fessional.

Responsabilitat de la implantacio, modalitats i destinataris

Actualment, els centres formatius son els responsables de la implantacié efectiva de I'FP dual. Les dades
confirmen un major pes dels centres publics, el 76,2% del total de I'FP dual. Tot i aixi, el pes dels centres
privats ha crescut al llarg dels anys des de la seva introducci6.

La Resolucié ENS/1204/2012 regula les dues modalitats de formacié en alternanca, la simple i la dual.
La primera es considera com una modalitat transitoria i de fet, la seva preséncia és residual, només el
4,2% de la formacio en alternanca és simple.

Practicament no hi ha grups homogenis que facin FP dual i un de cada quatre matriculats no va fer
I’estada formativa a 'empresa. Aquest fet s’explica, entre altres motius, per un desajust entre I'oferta i
la demanda en el mercat de treball d’algunes families professionals, una manca d’ofertes d’estada a
I'empresa, perqué una part dels alumnes ja treballen o perqué no compleixen els requisits establerts.
Aquesta manca d’homogeneitat genera dificultats de gesti6 i docéncia als centres formatius. El repte és
important: cal garantir I’'nomogeneitat dels aprenentatges assolits per I'alumnat, no només entre els que
fan dual i els que no la fan, sin6 també entre els alumnes que fan dual en diferents empreses, atés que
els aprenentatges que fan poden no ser els mateixos.

El CTESC recomana

22. Millorar la gestio6 i I'organitzacié dels grups heterogenis (on no tot I'alumnat fa dual), tant des del punt de
vista d’assoliment dels coneixements com de gestié del grup classe. A més d’una dotacié més gran de re-
cursos (personal, dedicacid, etc.) per optimitzar-ne la gestid, seria recomanable que un cop finalitzada I'es-
tada a I'empresa es fes un periode formatiu, bé en el centre o en una institucié intermédia per complementar
les qualificacions i aixi assegurar que els coneixements assolits per tot I'alumnat fossin homogenis.

23. Apostar per la modalitat d’FP en alternanca simple com a una alternativa efectiva per a algunes empreses,
atés que és una via d’assoliment dels conceptes apresos en el centre formatiu i la practica adquirida al lloc
de treball.

24. Consensuar en la negociacié collectiva sectorial els plans de formaci6 i la forma més eficient de distribucio
de les activitats que s’han de realitzar durant el periode d’aprenentatge.

Recursos econémics especifics

Cal tenir en compte que el Departament d’Ensenyament no disposa de cap partida pressupostaria espe-
cifica i regular per al funcionament de I’'FP dual. Fins a I'actualitat, I’assignacié de recursos als centres
depén de la seva oferta formativa. Quan els centres han ofert places en FP dual en cicles que ja funcio-
naven, no han rebut cap dotacié addicional i, per tant, s’ha implementat amb els recursos humans i
materials disponibles. En canvi, els centres que han implantat cicles addicionals, plantejats en model
dual des de I'inici, amb acords amb empreses, han rebut dotacié del professorat i d’equipaments neces-
saris.

En aquest sentit, el CTESC recomana

25. Establir un pressupost propi per a la implantacié especifica de I'FP dual.
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26.

Establir una partida especifica del pressupost dedicada a fomentar la innovacié dins d’aquesta modalitat,
com pot ser el finangament de programes pilot o el foment de bones practiques.

Durada i contingut de la formaci6

Els organismes internacionals recomanen programes d’aprenentatge de durada mitjana i llarga (fins a
quatre anys), fet que possibilita la qualificacio de 'aprenent, I'especialitzacié menor a les tasques d'una
empresa concreta (basant-se en un equilibri de competéncies especifiques i generals) i I’establiment de
parametres de cost-benefici que permetin la implicacié de I'empresa en la formacié en termes qualita-

tius.

El CTESC recomana

27.

28.

29.

30.

31.

Flexibilitzar i agilitar les adaptacions curriculars, atés que és un element clau per incrementar I'interés de
les empreses per aquesta modalitat formativa. Per exemple, que es pugui afegir un nou contingut al curricu-
lum si se’n detecta la necessitat.

Fomentar cicles formatius en FP dual de durada de 3 o 4 anys, que contemplin la possibilitat de dobles
titulacions, titols d’especialitzacié o combinacié de certificats de professionalitat i titols.

Actualitzar la normativa que regula el treball dels menors d’edat, com ara el Decret de 26 de juliol de 1957
pel qual es regulen els treballs prohibits a la dona i als menors d’edat (encara vigent en matéria de menors
d’edat). Les restriccions establertes des de la perspectiva de riscos laborals dificulten I'accés a les estades
formatives dels joves menors de 18 anys, la qual cosa afecta especialment I'alumnat dels CFGM.

Incloure en I'FP dual la formaci6 per a I'emprenedoria i I'economia social, com una possible via per afavorir
la inserci6 laboral. En concret, aquesta formaci6 es podria desenvolupar sota esquemes d’optativitat i, a la
vegada, preveure la constitucié d’equips de professionals orientats a fer emergir les iniciatives emprenedo-
res de I'alumnat sobre la base de tres pilars: els coneixements, la comercialitzacio i la gesti6. Les estades
formatives podrien incorporar competéncies en intraemprenedoria.

Reforcar competéncies relacionades amb els idiomes, la tecnologia i la informatica, aixi com les competén-
cies transversals com ara la capacitat analitica o I'adaptacio als canvis, sense oblidar les competéncies clau
de I'aprenentatge permanent.

Instruments de gestié de I’FP dual

En la gestié del dia a dia de I'FP dual agafa forca rellevancia el gBID, la plataforma de gestié creada per
desenvolupar I'FCT i al qual tenen accés els agents implicats actualment en I'FP dual del sistema educa-
tiu. Aquesta plataforma permet el seguiment, la gestié documental i la recollida de les valoracions de les
qualificacions. La millora del gBID és un dels aspectes comuns de les propostes de millora de I'alumnat,
els centres formatius i les empreses.

El CTESC recomana

32.

Simplificar i agilitar els procediments relacionats amb I'FP dual, tant pel que fa a les empreses com als
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centres formatius.

33. Adequar el gBID com a eina de gestié de I'FP dual que utilitzen el centre, les empreses i I'alumnat, per tal
que sigui una eina d’ds més senzill i intuitiu.

34. Caldria replantejar aquesta plataforma com una via de comunicacié entre tots els actors implicats, superant
la visi6 de gesti6 académica i amb la participaci6 activa dels agents socials.

Suport i seguiment en I'aprenentatge

Un dels reptes de I'FP dual és el suport i seguiment en I'aprenentatge, especialment important en un
context on I'alumnat distribueix la seva preséncia entre el centre formatiu i 'empresa. El rol de la tutoria
de centre amb una visi6 global de I'itinerari de I'alumnat és cabdal. Aquest apartat acapara el segon grup
més important de propostes de millora per part de I'alumnat.

El CTESC recomana

35. Millorar el suport que el centre facilita a I'alumnat, especialment pel que fa a la supervisié dels moduls en
dual, les activitats que es fan al centre de treball, les hores de feina i el lloc de treball que I'’estudiant ocupa.

36. Informar de manera exhaustiva I'alumnat sobre les principals caracteristiques de I'FP dual, especialment
pel que fa a la seleccié de I'alumnat, les activitats que cal fer al centre de treball, els horaris lectius i de
treball, les condicions laborals, la retribucié i I'avaluaci6.

37. Garantir la formaci6 continua del professorat dels centres de formacio, per exemple a través de les estades
a empreses.

Seleccio de I'alumnat

El Departament d’Ensenyament estableix que la seleccié de I'alumnat per fer I'estada formativa a I'em-
presa ha de tenir un component formatiu per a I'alumnat i que els criteris d’assignacio siguin publics i
coneguts per aquest. En consequiéncia, els centres estableixen de manera unilateral i/o amb la partici-
paci6 de les empreses els criteris de seleccid de I'alumnat que fara I'’estada formativa a ’'empresa. Quan
el procés de seleccié és compartit, s’aconsegueix un millor encaix entre I'alumnat i 'empresa, la relacié
entre els diferents agents millora i facilita la futura incorporacié professional de I'aprenent a I'empresa.
De fet, el pes dels criteris fixats conjuntament amb I'empresa és del 42,1%, seguit dels determinats pel
centre (el 24,1%) i els de les empreses (el 19,9%). En general, I'FP dual es configura com una mena de
“premi” per als millors.

El CTESC recomana

38. Garantir la participacio6 activa de les empreses en el procés de seleccio de I'alumnat.

Estada formativa a 'empresa

L'estada formativa a I’empresa és un dels elements distintius de I'FP dual. Aquest procés requereix la
maxima informacié i transparéncia, que ha d’anar destinada a tot el personal de 'empresa i, en concret,
a la representacio legal dels treballadors i treballadores. Les caracteristiques d’aquesta estada es deta-
llen en el conveni de collaboracié que signen el centre formatiu i I'empresa. A més d’aquest conveni, el
Departament exigeix la signatura d’acords formatius individuals, que formalitzen I'estada en alternanca
de I'aprenent i que han d’estar signats per les tres parts: els centres, 'empresa i I'alumnat.
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L'estada a 'empresa pot venir condicionada per I'ambit geografic on s’ubica 'empresa aixi com la seva
dimensié. De fet, les empreses grans solen tenir un departament especific per organitzar aquestes expe-
riéncies, persones que fan la tutoria d’empresa a temps complet, la figura de I'instructor, mecanismes
per implicar tota la plantilla i per garantir la rotacié de I'alumnat per 'empresa, entre d’altres. Es un
escenari ben diferent per a les pimes, amb menys capacitat i menys recursos per destinar a la formacio.
Aquest canvi d’escenari s’observa especialment en les persones que fan la tutoria d’empresa, les quals
han de compatibilitzar les seves tasques laborals amb les formatives.

Pel que fa al vincle juridic entre I'alumnat i I'empresa, I'informe constata una tendéncia creixent de I'Gs
de la beca, en comparacié amb el contracte, que arriba a suposar el 81% dels casos el curs 2016-2017.
En podriem destacar dos motius: les dificultats administratives del que suposa gestionar un contracte
laboral, d’'una banda i, de I'altra, els costos economics, en termes retributius i de cotitzaci6 de la Segu-
retat Social, que son inferiors en el cas de la beca.

Sens dubte, és un ambit que s’ha de tenir en consideracio, si atenem el nombre considerable de propos-
tes de millora aportades pels centres, les empreses i 'alumnat.

En aguest ambit el CTESC recomana

39. Afavorir la relacio laboral de I'alumnat treballador en I'FP dual de manera que s’estableixi el contracte laboral
com a element comd a tot I'alumnat, en contraposici6 a la beca.

40. Disposar d’un contracte més adequat, atés que el contracte de formacié i aprenentatge genera molta com-
plexitat per la seva formalitzacio.

41. Amb la finalitat d’implicar I'alumnat, incrementar el seu compromis i assolir un bon resultat formatiu, fora
bo que les activitats planificades tinguessin les seglients caracteristiques:

a) Que proporcionin les maximes oportunitats de millora de la qualificacio i d’experiéncia professional, aixi com
les més properes a la realitat laboral que sigui possible.

b) Si el pla de formaci6 ho requereix, garantir, si s’escau, la rotacio en diferents llocs de treball de I'empresa,
per enriquir I'experiéncia professional de I'alumnat.

42. Que durant tot I'itinerari d’aprenentatge es garanteixi I'alternanga entre el centre de formacié i 'empresa,
sota criteris de racionalitzaci6 i conciliacio.

43. Que les tutories de centre i d’empresa vetllin per evitar tasques de poc valor per a I'aprenentatge.

44. Facilitar la mobilitat de I'alumnat, a través d’ajuts als desplacaments i a I'allotjament.

Tutoria d’empresa

La tutoria d’empresa es considera I'’element clau que fa que I'FP dual sigui una experiéncia d’éxit per a
I'alumnat que opta per aguesta modalitat.

La tutoria d’empresa ha de fer front al repte de compaginar les tasques laborals amb la tasca formativa
de I'alumnat. El 74% de I'alumnat de la promocié 2014-2016 esta molt o bastant satisfet amb aquesta
figura. Tot i aixi, el 12% no ho esta.

La persona tutora d’empresa ha de rebre una formacié basica inicial impartida pels centres (12 hores,
de les quals quatre son presencials). Tot i aix0, el 6,5% de les empreses afirma que la/les persones
tutores de la seva organitzacié no n’han rebuda. Aquesta formacio i la seva organitzacié son els items
sobre els quals les empreses, comparativament, mostren una satisfaccié més baixa, entre un 7,9% i un
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9,9% es mostren insatisfetes i un 14,1% ni satisfetes ni insatisfetes. A més, es converteix en el segon
ambit amb més propostes de millora.

Cal destacar que les persones tutores d’empresa no reben cap compensacié addicional per la tasca
realitzada, la qual cosa fa suposar que tenen una certa predisposicio vers la formacid i que veuen en
aquesta activitat una motivacié i reconeixement personal.

Atesa la seva importancia, el CTESC recomana

45.

46.

47.

Definir i establir, per reglament i amb el consens dels agents socials, els requisits i recursos necessaris per
portar a terme les tasques adscrites a la tutoria d’empresa.

Millorar la formacié que reben les persones tutores d’empresa a partir dels seglients elements:

En la mesura que sigui possible, prioritzar que s’imparteixi durant I’horari laboral, per tal que sigui més ac-
ceptada.

Incrementar la visibilitat de I’Administracio o dels departaments implicats en la formacio, factor que afavori-
ria el seu reconeixement social, sense detriment de la participacioé dels centres i les persones tutores de
centre.

Fer la formacié abans que I'alumnat faci I'estada formativa a I'empresa.
Sempre que sigui possible, incrementar les hores de formacio.
En el temari formatiu, incloure continguts de caracter pedagogic aixi com de gestio i avaluacio.

Elaborar una guia o manual entre els actors implicats i els agents socials i distribuir-lo com una eina util per
facilitar la funci6 formadora, de gesti6 i d’avaluacié de les persones que fan la tutoria d’empresa.

Facilitar el treball que realitzen les persones tutores d’empresa i dels centres formatius en el sentit de dis-
posar del temps suficient per poder realitzar les seves tasques de tutoria amb total capacitat, com per exem-
ple, establint una ratio maxima d’alumnes per tutoria.

Avaluacié6 dels aprenentatges

L'avaluacié dels aprenentatges és una tasca mancomunada entre la tutoria d’empresa, de centre i
I’equip docent del centre formatiu. Amb tot, la tutoria de centre adquireix un rol principal. Per poder fer
correctament aquesta tasca, requereix disposar d’hores suficients de dedicacio.

En aquest ambit, el CTESC recomana

48.

49.

50.

Establir els criteris d’avaluacié continua de les competéncies adquirides a I'empresa. Aquests criteris s’hau-
rien de definir de manera conjunta amb els departaments implicats, els centres i les empreses. El resultat
d’aquest procés contribuiria a enfortir la relacié pedagogica entre el centre i I'empresa.

Que l'avaluacié de I'alumnat per part de la tutoria d’empresa tingui caracter vinculant o una ponderacio
especifica en I'avaluacio definitiva.

Valorar la possibilitat de fer, de manera general, una avaluacié formal dels aprenentatges adquirits un cop
acabada 'estada a 'empresa, una responsabilitat que hauria de ser compartida entre I'empresa i el centre
formatiu. A banda de mesurar I'assoliment general dels objectius, permetria avaluar les competéncies trans-
versals i les competéncies especifiques de I'alumnat consolidades durant I'estada formativa.

Relacié entre I'empresa o entitat i el centre formatiu

19



CONSELL DE TREBALL, ECONOMIC | SOCIAL DE CATALUNYA

La millora de la relaci6é entre I'empresa o entitat i el centre formatiu és cabdal per al bon funcionament
de I'FP dual. De fet, el principal gruix de propostes de millora per part de I'alumnat, dels centres formatius
i de les empreses es refereix a aquest punt. L'instrument formal per articular aquest vincle és el conveni
de collaboracié, amb la corresponent comissié de seguiment.

El CTESC recomana

51. Definir de manera consensuada entre I’Administracié i els agents socials els criteris d’homologacié de les
empreses que participin en experiéncies d’FP dual.

52. Fomentar la relacié entre el centre de formacié i 'empresa de manera que es millori la coordinacio, la tuto-
ritzacio, el seguiment i I'avaluacié de I'alumnat que participa en I'FP dual.

53. Que la coordinacié entre el centre i 'empresa vetlli per una distribucié adequada de les carregues de treball
de I'alumnat al llarg de tot el procés formatiu: classes, practiques, reunions, deures, treballs i examens.

54. Que els centres formatius que desenvolupin FP dual o que optin a fer-ho disposin de recursos i estructures
organitzatives actualitzades a la collaboracié creixent amb I'empresa (FP dual, alternanga simple, practi-
ques, innovacid, emprenedoria, entre d’altres possibilitats). Les figures estructurals de coordinacié amb
I'empresa i de tutoria han de tenir una dedicaci6 en I'horari lectiu i un reconeixement (@mb merits per la
promoci6 professional i complements salarials) que incentivin la responsabilitat assumida, ampliin les pos-
sibilitats d’extensi6 i creixement, garanteixin estandards de maxima qualitat, fomentin la formacié i actualit-
zaci6 permanent i constitueixin requisits basics per fer front als vincles potencials i necessaris amb el teixit
productiu.

L’acompanyament de I’Administracié als centres

Actualment, el suport que presta el Departament d’Ensenyament als centres és segurament un dels as-
pectes en els quals es pot aprofundir més, atés que és I'item pitjor valorat pels centres formatius, tot i
qgue el 75% n’esta satisfet. El segon grup més important de propostes de millora per part dels centres fa
referéncia a aquest apartat.

El CTESC recomana

55. Proporcionar suport juridic en la negociaci6 i assessorament laboral a les empreses, especialment pel que
fa a la contractacio laboral.

56. Proporcionar instruments per fer el seguiment real de I'estada formativa de I'lalumnat a I'empresa.

57. Potenciar la xarxa de centres d’FP dual, amb I'objectiu de compartir experiéncies, bones practiques i afavorir
la comunicacié dels actors implicats.

L'expansio de I'FP dual a Catalunya
Implantacié encara incipient de I’'FP dual

El CTESC considera que si es vol que I'FP dual tingui un impacte real sobre el sistema d’'FP, el seu pes
proporcional dins del conjunt de I'FP ha de ser important, tant pel que fa al volum total de joves que
forma com al conjunt d’empreses que hi participen. Ara per ara, les dades encara sén baixes: I'alumnat
d’FP dual representa el 4,3% del total de I'FP.

L'FP dual encara és una realitat forca incipient dins de I'oferta formativa d’FP a Catalunya. La majoria de
centres no ofereixen aquesta possibilitat (homés una mica més de la tercera part d’instituts han fet FP
dual i 1 de cada 5 grups I'ofereixen). En aquests primers anys, la posada en marxa d’aquesta modalitat
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formativa ha estat basicament en mans dels instituts publics. Tot i aixi, en les darreres promocions s’ob-
serva una participacio creixent dels centres privats.

Ara bé, també és cert que el 88,5% de les families professionals i el 66,7% de les titulacions es poden
fer sota aguesta modalitat en algun punt del territori. Al contrari del que es podia percebre, actualment
la majoria de cicles formatius d’FP dual sén del sector serveis (58,6%), mentre que els cicles industrials
representen el 38,4% del total de cicles oferts. Tot i aixi, el pes dels cicles industrials supera el del conjunt
de I'FP. D’altra banda, els cicles formatius d’FP dual estan més repartits en el territori, no tan concentrats
a la delegaci6 de Barcelona, si es compara amb el total de cicles d’FP.

De tota manera, cal tenir present que I'FP dual ha d’obeir sempre unes demandes inicials, que poden
ser les necessitats de les empreses i dels sectors, les necessitats del territori i les necessitats de les
persones.

El CTESC recomana

58. Potenciar, apropar i donar a conéixer I'FP dual com a modalitat de formaci6 i aprenentatge idonia per a la
transicié del mén educatiu al mén laboral, dirigida tant al sector productiu com a I'alumnat i a la societat en
general. En aquest sentit, les institucions intermédies (organitzacions empresarials, associacions, gremis,
organitzacions sindicals, cambres de comerg i altres institucions vinculades al mén de I'FP) tenen un paper
fonamental i poden contribuir de manera eficag a difondre-la.

59. Establir incentius estratégics, a partir del dialeg social, per impulsar la participacié de determinats sectors
productius en I'FP dual, especialment en sectors en creixement. Aquests incentius podrien estar relacionats,
per exemple, amb les despeses d’aturada de maquines per facilitar I'aprenentatge o amb les hores dedica-
des a la formaci6 de les persones que fan la tutoria d’empresa. D’altra banda, també seria recomanable
preveure ajuts en periodes de crisi, amb una menor demanda d’aprenents/tes.

60. Fer visibles els beneficis de I'FP dual, tant per a I'alumnat, les empreses com per als centres formatius, aixi
com valorar el retorn economic i social d’aquesta iniciativa de formacié i aprenentatge.

61. Promoure iniciatives que fomentin el prestigi i el reconeixement de la qualificacié de I'FP tant en I'ambit
educatiu com laboral, com a via per fomentar alhora una major implantacié de I'FP dual.

62. Promoure la major participacio, en I'FP dual, del génere que estigui menys representat en les families pro-
fessionals.

63. Implantar mecanismes perqué I'edat no sigui un impediment per cursar I'FP dual, atés que aquesta hauria
de permetre la requalificacio i la inserci6 laboral de les persones al llarg de la vida.

64. Cal adequar I'oferta d’FP dual a la demanda tant del sector productiu com de I'alumnat en totes aquelles
families professionals i titulacions en les quals, per les caracteristiques del curriculum formatiu, sigui possi-
ble.

Aconseguir un major nombre d’empreses implicades

Sens dubte, per poder fer créixer I'FP dual cal disposar d’'un major nombre d’empreses implicades. Hi ha
un marge considerable, atés que I'1% de les empreses amb assalariats i el 8% de les que tenen plantilles
de 10 i més treballadors han participat en I'FP dual durant el curs 2015-2016. Tot i aixi, el nombre
d’empreses que han participat ha crescut notablement; s’ha passat del 645 empreses del curs 2014-
2015 a les 2.500 del curs 2015-2016, possiblement per la implicacié d’empreses amb plantilles més
reduides, especialment petites empreses.
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La recerca d’aquestes empreses la duen a terme els centres, sovint amb dificultats per trobar-ne, atesa
la manca de temps i recursos disponibles i perqué una part important del mén empresarial encara des-
coneix les caracteristiques d’aquesta modalitat. Alguns centres recorren als agents socials per tal que
informin les empreses sobre I'FP dual.

Amb I'objectiu de millorar I'atractiu de I'FP dual a les empreses, el CTESC recomana

65. Fomentar la incorporacié de persones aprenents a les empreses mitjancant compromisos i clausules en la
negociacié collectiva.

66. Promoure una cultura de la formaci6 a través de campanyes dirigides a les empreses i estratégies de reco-
neixement per a les empreses participants.

67. Que el sistema es doti d’un servei de captacié d’empreses amb coordinacié dels agents socials que de ma-
nera directa i/o a través dels centres formatius permeti detectar empreses potencials que puguin incorporar-
se com a agents formadors arreu de Catalunya. Aquest servei podria elaborar estratégies i instruments de
comunicacio del servei per subratllar els punts forts de participar com a agent actiu en I'FP dual.

Incorporacio de les microempreses i les petites empreses a I'FP dual

L'expansi6 de I'FP dual a Catalunya passa necessariament per a la incorporacié de les pimes com a
agents formadors, atesa la realitat del teixit empresarial del pais. Tal com s’ha indicat anteriorment, les
pimes tenen menys capacitat i menys recursos per destinar a I'FP dual.

Es per aixd que el CTESC considera necessari proporcionar-los un tractament especific. Una via que cal
treballar és la cooperacio entre empreses. Aquesta opcidé permet reduir costos, proporciona formacioé
transversal més amplia a I'alumnat i afavoreix I'aprenentatge mutu, en el cas que pertanyin a la mateixa
cadena de valor i/o no estiguin en competéncia directa en el mercat.

Es remarcable el cas alemany amb quatre tipologies de collaboraci6 formativa: empresa principal i asso-
ciada, formacid per encarrec, consorci de formacié i associacié de formacié (Fundacié Bertelsmann,
2017).4 Els quatre models s’adapten a diverses situacions de la realitat empresarial d’aquell pais. A casa
nostra, també disposem d’experiéncies exitoses com és el grau superior de Programaci6 de la Produccié
en Fabricacié Mecanica especialitat Decolletatge a iniciativa de I’Associacié de Decolletadors i Mecanit-
zadors de Catalunya (ADECAT).s

En sentit contrari, els principals frens estan relacionats amb la por de perdre avantatges competitius,
amb els costos organitzatius i de gestid i amb algunes limitacions normatives.

En aquest sentit, el CTESC recomana

68. Dissenyar mecanismes de suport i acompanyament, aixi com incentivar la coordinacio i cooperacié de les
microempreses i les petites empreses per mancomunar serveis, com ara la tutoria d’empresa, els itineraris
formatius dels aprenents i aprenentes en diverses empreses i formacié conjunta per als seus treballadors i

4 De manera molt sintética, la modalitat Empresa principal i associada comporta que una empresa firma com a “empresa principal” el contracte
de formacio i es responsabilitza del programa, perd compta amb la collaboracié d’una o més empreses en I'execucié del curriculum previst en
I'estada formativa. En la Formacié per encarrec, el cost de la formacio és a carrec de I'empresa, la qual signa el contracte de formacié que es
fa en una entitat proveidora de formacié. EI Consorci de formacié és una associacié entre diverses empreses amb I'objectiu de formar la persona
aprenent de manera rotatoria. La carrega formativa es distribueix de manera equitativa entre les empreses participants, mentre que el contracte
de formaci6 correspon a I'empresa d’origen que assumeix tot el salari. Per Gltim, en la modalitat d’Associacio de formacio, és I'associacié qui
paga el salari de I'aprenent/a i, a més, també assumeix la carrega organitzativa.

5 Destaca pel lideratge d’aquesta petita associacié empresarial. El rol de 'ADECAT és de visio, de promocio de I'adaptacio curricular i de difusio
del projecte. Un dels elements més innovadors de I'experiéncia és que per garantir una homogeneitzacié de I'aprenentatge i per tal de formar
professionals que rebin I'aprenentatge que satisfaci les necessitats de tot el sector, no només de I'empresa amb qui té el vincle juridic, es
decideix que una part d’aquesta formacio sigui assumida pels socis técnics. D'aquesta manera, tots els aprenents i aprenentes, en determinades
franges de I'estada formativa, es reuneixen en les installacions dels socis técnics on reben la mateixa formacié sobre maquinaria, eines, etc.
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69.

70.

71.

treballadores.

El sistema hauria d’impulsar i organitzar vies de cooperacio entre les pimes, com ara I’externalitzacié de part
de la formacié, un servei de recerca d’empreses per fer formacié collaborativa i establint recursos i incentius
financers, especialment per crear noves places d’FP dual collaboratives.

Buscar les vies per superar les reticéncies a collaborar amb altres empreses, com sén els contractes de
confidencialitat.

Caldria fer un seguit d’adaptacions del marc juridic per tal de facilitar les estades formatives d’'una mateixa
persona aprenent en diferents empreses. Una opcio que cal analitzar seria modificar la regulaci6 legal del
contracte per a la formacio6 i I'aprenentatge per tal que preveiés aquesta possibilitat i donar aixi cobertura
juridica a la realitzaci6 de I’estada formativa en diferents empreses.
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1. INTRODUCCIO | METODOLOGIA
1.1. INTRODUCCIO

Tradicionalment s’ha considerat que la formacié professional (FP) és I'etapa educativa de caracter pro-
fessionalitzador per excelléncia i que repercuteix en els agents que hi participen de manera diferent a
les altres etapes formatives. Pel que fa a I'alumnat, es considera que I'FP té efectes positius en la seva
ocupabilitat i, per tant, en la seva insercio laboral en el futur. Aixi mateix, pel que fa als centres formatius
i les empreses, se sosté que I'FP contribueix a aproximar aquests dos ambits i a enfortir les seves relaci-
ons.

La crisi economica iniciada I'any 2008 va tenir, entre molts altres efectes, I'increment de la taxa d’atur
juvenil. Gran part de les solucions proposades per reduir-la es van centrar en la necessitat de potenciar
la formaci6 i qualificacié professional dels joves. Entre aquestes mesures, es va decidir apostar per I'FP
dual, una modalitat d’aprenentatge consolidada en paisos centreeuropeus, com Alemanya, Suissa i Aus-
tria.

D’altra banda, els suposats avantatges que té I’'FP dual poden afavorir també la continuitat formativa
dels joves cap als estudis secundaris postobligatoris. Tal com es constata en la Memoria socioecondmica
i laboral de Catalunya, el model de qualificacié de la poblacié adulta catalana té un déficit important en
els nivells secundaris postobligatoris.s Aixi, I'any 2016 la poblacié de 15 a 64 anys que té com a molt
aquest nivell d’estudis és del 23,9%, mentre que a la UE arriba al 46,3%. Entre els joves de 20 a 24 anys
aquests percentatges son del 47,7% i del 65,5%, respectivament.?

En aquest context, I'aposta per I'FP dual es fonamenta, principalment, en els suposats avantatges
d’aquest tipus de formacio6 respecte de les que té el conjunt de I'FP inicial en els seglients ambits:

= Millora de I'ocupabilitat dels joves
= Reduccio de I'atur juvenil

= Reducci6 de I'abandonament escolar prematur

Millora de la relacié entre el centre formatiu i I'empresa en I’'ambit de la formacio de les persones.

Aixi mateix, I'FP dual beneficia les empreses en tant que contribueix a la millora de la qualificaci6é dels
recursos humans, atés que facilita la selecci6 i la captacié de persones amb talent i permet adequar la
formacié a les necessitats reals de I’'empresa.

A més, també s’ha defensat la implantacioé de I'FP dual com a estratégia d’innovacié pedagogica per a
una economia del coneixement. En un moment en qué la innovacié educativa ha adquirit rellevancia en
la dinamica del dia a dia de les escoles i compta amb el suport de les institucions publiques, la relacié
entre I'FP dual i la innovacioé s’ha considerat també un element que convé desenvolupar i potenciar.

A Catalunya, I'any 2008 el Departament d’Ensenyament va impulsar un programa experimental sobre
formacié en alternanca, que I'any 2012 va ser regulat de manera formal mitjancant la Resolucié
ENS/1204/2012, de 25 de maig, d’organitzaci6 de la formacié en alternancas en els ensenyaments d’FP

6 CTESC (2017). Consideracions i recomanacions, p. 19-20. Dins Memoéria socioecondmica i laboral de Catalunya 2016. Barcelona: Consell de
Treball, Econdmic i Social de Catalunya.

7 Consell Superior d’Avaluacio del Sistema Educatiu (2017).

8 Pels motius que es detallen en el seglient apartat, I'expressio “FP dual” (emprada en aquest informe) és equivalent a la de “formacié en
alternanga” (emprada principalment en la Resolucié citada i part de la normativa catalana).
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inicial. Uns mesos més tard, el Govern central va regular I'FP dual mitjangant el Reial decret 1529/2012,
de 8 de novembre, pel qual es desenvolupa el contracte per a la formacio i I'aprenentatge i s’estableixen
les bases de I'FP dual, que ha permeés la implantacié d’aquesta modalitat formativa a tot I'Estat.

Atés que durant la redacci6 d’aquest informe s’han titulat les tres primeres promocions en la modalitat
d’FP dual (2012-2014, 2013-2015i 2014-2016), el CTESC, a iniciativa propia, ha decidit fer una primera
analisi d’aquest desplegament inicial amb la finalitat de detectar els punts de millora i proposar-ne solu-
cions. Aixi mateix i en la mesura que ho permeten les dades disponibles, es pretén contrastar els avan-
tatges que s’associen a I'FP dual respecte del conjunt de I'FP inicial, ja identificats.

Amb aquest doble objectiu I'informe s’estructura en cinc capitols. A continuacié d’aquest primer capitol
introductori, el segon descriu la normativa aplicable a les iniciatives d'FP dual que s’han dut a terme en
I’ambit educatiu, diferenciant tant per ambits territorials com materials, atesa la concepcié integral de
I’FP (laboral i educativa).

A continuacio, el capitol tercer presenta sistematitzades les primeres dades disponibles sobre la implan-
taci6 d’aquestes iniciatives. Aquesta aproximacio a la realitat de I'FP dual s’estructura a partir de la pers-
pectiva dels agents que hi intervenen de manera significativa: el Departament d’Ensenyament, 'alumnat,
els centres formatius i les empreses. Tal com s’ha comentat, aquesta analisi permet també conéixer el
valor que aporta I'FP dual respecte del conjunt de I'FP inicial.

El quart capitol descriu, a tall de sintesi, la implantacié efectiva de I'’FP dual identificant-ne els punts forts
i febles. La narracié transcorre en dos nivells: d’'una banda, la governanca del sistema i els rols dels
agents implicats. De I'altra, I'organitzacié de I'FP dual com a modalitat educativa i formativa, centrant-se
tant en els motius que justifiquen la seva implantacié, com en els seus aspectes practics, com ara les
gUestions temporals, I'organitzacié administrativa, els aspectes quantitatius (quants alumnes la fan) i
gualitatius (quins alumnes) i I'avaluacié dels aprenentatges adquirits a I’empresa.

El cinqué i darrer capitol recull les consideracions i recomanacions consensuades pels membres del
CTESC a partir del treball realitzat, i la seva analisi i el seu debat.

1.2. METODOLOGIA

La metodologia de treball seguida i les fonts d’informacié varien d’un capitol a un altre. Aixi, el capitol
segon, dedicat al marc normatiu, s’ha basat exclusivament en 'analisi i descripcié de la normativa apli-
cable a I'FP dual, partint d’'una visié amplia del concepte d’FP.

El capitol tercer s’ha elaborat a partir de la informacié facilitada pel Departament d’Ensenyamente i que
comprén, a més de I'estadistica general de I'ensenyament (accessible al web del Departament),io les
dades recopilades pels serveis centrals del dit organisme: d’'una banda, les disponibles a partir del gBID11
i de l'altra, les derivades de I'Enquesta dirigida a I'alumnat, els centres de formacio i les empreses per
elaborar les memories anuals d’FP dual.12 Una altra font important és I'Enquesta censal sobre la insercio

9 Volem agrair la collaboracié de la Direccié General de Formacid Professional Inicial i Ensenyaments de Régim Especial i en concret del seu
director general, el senyor Arcarons, aixi com del senyor Castrillo, la senyora Mayol i el senyor Cortés.

10 per a més informacid, vegeu: http://ensenyament.gencat.cat/ca/departament/estadistiques/estadistiques-ensenyament/

11 E| gBID és I'acronim emprat per referir-se a la base integral de dades. Es I'instrument oficial de gestié per a tots els agents implicats en el
desenvolupament de la formaci6 en el centre de treball (FCT) de I'alumnat d’FP, perd també incorpora un entorn diferenciat per a I'FP dual. La
finalitat d’aquesta plataforma (que funciona com una intranet) és facilitar el seguiment, la gestié documental i la recollida de les valoracions per
les qualificacions. Comunica 13 cambres catalanes, el Consell de Cambres, els centres d’FP i els serveis centrals aixi com les delegacions
territorials del Departament d’Ensenyament.

12 | ’Enquesta (maj.) per elaborar la memoria anual d’FP dual inclou d’una banda, preguntes relacionades amb les caracteristiques de I'alumnat,
els centres formatius i les empreses, aixi com el grau de satisfaccioé general amb el projecte en dual. De I'altra, inclou qliestions més concretes
sobre I'FP dual, com ara I'acompanyament, la relacié entre els agents i entre aquests i I’Administracid, la formacié de I'alumnat i dels tutors
d’empresa, els criteris de seleccié de I'alumnat per accedir a I'empresa, I'expectativa d’entrada al mercat laboral i la vinculacié juridica, entre
altres items.
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laboral dels ensenyaments professionals que elabora anualment el Consell General de Cambres de Ca-
talunya, conjuntament amb el Departament d’Ensenyament.13

El capitol quart s’ha basat no només en la informacié del capitol 3 sind en tota aquella obtinguda a partir
dels documents existents sobre I'FP dual i s’ha complementat amb la informacié sobre I’'execucio practica
comentada en diferents seminaris sobre la matéria als quals ha assistit I’equip redactor de I'informe.

El darrer i cinqué capitol conté les consideracions i recomanacions dels membres del CTESC, acordades
en el si del grup de treball encarregat d’elaborar I'informe i aprovades definitivament pel Ple del Consell.

1.3. UNA PRECISIO CONCEPTUAL PREVIA: QUE ES L'FP DUAL?

Amb caracter previ a I'analisi de les experiéncies I'FP dual en el sistema educatiu a Catalunya és neces-
sari fer una precisié conceptual sobre qué és I'FP dual i els diferents termes existents per referir-nos a
aquesta modalitat formativa.

Si bé aquesta aproximacié conceptual es pot fer des de diferents perspectives,i4 resulta clarificadora la
definicié que conté un dels darrers informes del Centre Europeu per al Desenvolupament de la Formacié
Professional (Cedefop), titulat Governance and financing of apprenticeships.1s Aquest informe defineix
FP dual en sentit ampli, entesa com aquella educacié formal on I'aprenentatge té lloc de manera alter-
nativa en el lloc de treball i en la institucié educativa i que condueix a una qualificacié professional reco-
neguda oficialment.

L'informe també analitza I'apprenticeship o I'aprenentatge (en sentit estricte) que es caracteritza per ser
un programa formatiu en el qual, a més de complir les caracteristiques enunciades de I'FP dual, la per-
sona aprenent té 'estatus d’empleada i rep una retribucié per la seva feina, generalment sota I'empara
d’un contracte entre la persona aprenent i 'empresa formadora.

-

Ara bé, cal tenir en compte que en I'ambit comparat també és comu utilitzar I'expressié “FP en alter-
nancga”, per referir-se a I'FP dual en el sentit definit anteriorment. Amb tot, el Cedefop considera que el
terme FP dual és més adequat perqué expressa millor que aquesta modalitat formativa no només permet
el desenvolupament d’habilitats per al mercat de treball, sind que també forma les persones a través del
treball (Cedefop, 2016).

Ateses les caracteristiques del tipus d’experiéncies formatives que s’han implantat, en aquest informe

hem optat per utilitzar I’'expressié “FP dual” per referir-nos una modalitat formativa que compleix a grans
trets el que el Cedefop defineix com aprenentatge (en sentit estricte).

13 per a més informaci6 vegeu I'Estadistica d’insercio laboral del Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya: http://ensenya-
ment.gencat.cat/ca/departament/estadistiques/insercio-laboral/estadistica-insercio-laboral/.

14 Euler (2013) i Valiente, Scandurra, Zancajo et al. (2014).

15 Cedefop (2016).
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|
2. MARC NORMATIU DE L'FP DUAL EN EL SISTEMA EDUCATIU A CATALUNYA

Tal com s’ha comentat en el capitol introductori, aquest informe empra |'expressio “formacio professional
dual” (FP dual) per referir-se a aquelles iniciatives d’FP en les quals I'aprenentatge té lloc de manera
alternativa en el lloc de treball i en la institucié educativa i que condueixen a una qualificacié professional
reconeguda oficialment.

24. AMBIT DE LA UE

Els documents que es comenten tot seguit parteixen de dues idees comunes en abordar I'FP dual: d’'una
banda de la relacio directa que s’estableix entre aquest tipus de formacio i I'ocupabilitat de les persones.
De I'altra, del paper de I'FP dual per ajudar el jovent a fer amb éxit la transicié entre I'escola i el treball,
gue sovint es veu dificultada per la seva manca d’experiéncia laboral. A partir d’aqui, els textos analitzats,
la majoria de soft law, es focalitzen en diferents aspectes de I'FP dual.

En primer lloc cal destacar la Resolucié del Consellis de finals dels anys setanta en la qual s’animava els
estats membres a desenvolupar vincles efectius entre la formacié i I'experiéncia en el lloc de treball. Aixi
mateix, en la Decisié de 21 de desembre de 1998,17 el Consell va definir la formacié en alternanga com
aquella que comporta “periodes estructurats de formacié en una empresa i, si escau, en un centre o
establiment de formacio, independentment de I'estatut del beneficiari (subjecte a un contracte laboral,
a un contracte d’aprenentatge, escolar o estudiant)”.1s

La seglient fita que cal tenir en compte és el Comunicat de Bruges (2010),2¢ que recomana als estats
membres fomentar la formacié basada en el treball, incloent-hi I'aprenentatge en centres de treball, amb
la finalitat de millorar la qualitat, I'eficiéncia i I'atractiu del conjunt de la formacio professional.

La Comissio Europea considera que I'aprenentatge en el lloc de treball, la formacié dels aprenents/tes i
els sistemes duals d’aprenentatge han de ser un pilar central dels sistemes d’educacio i formacié pro-
fessionals de tota Europa. Aixi, en la Comunicaci6 titulada “Un nou concepte d’educacio: invertir en com-
peténcies per a aconseguir millors resultats socioecondomics” (2012),20 la Comissié afirma que aquestes
modalitats formatives poden contribuir de manera positiva a reduir I'atur juvenil, facilitar la transicié del
mon educatiu al laboral i alhora respondre a les necessitats d’aptituds del mercat de treball.

Segons la Comissié Europea, per tal d’assolir aquests objectius els sistemes formatius duals necessiten
disposar d’'un marc regulador clar, d’'una bona definicié dels rols de cada agent i que aquests agents
formin part del sistema. Aixi mateix, considera imprescindible fomentar un esforc collaboratiu dels agents
en el financament del sistema. En aquest sentit, recomana que es destinin recursos publics a sectors
amb necessitats creixents de ma d’obra, a la vegada que les empreses contribueixin econdmicament, ja
sigui participant en models de formacié dual, ja sigui proporcionant a les escoles els equipaments ade-
quats per dur a terme la formacié. Per Gltim, la Comissié emfasitza els beneficis a llarg termini que re-
porten els sistemes d’aprenentatge dual a les empreses, que superen el rendiment immediat que les
empreses obtenen dels aprenents/tes.

16 Resolucio del Consell, de 18 de desembre de 1979, relativa a la formaci6 en alternanca dels joves. DOUE C 1, de 03.01.1980.

17 Decisi6 del Consell, de 21 de desembre de 1998, relativa a la promocio d’itineraris europeus de formacio en alternanca inclos I'aprenentatge.
DOUE L 17, de 22.01.1999.

18 Utilitzant I'expressié “formacio en alternanga”, la definicié del Consell pot considerar-se coincident amb la proposada pel Cedefop per a I'FP
dual en sentit ampli (Cedefop, 2016), perd no amb la d’aprenentatge, tal com s’ha definit al capitol 1.

19 Comunicado de Brujas sobre una cooperacion europea reforzada en materia de educacion y formacion profesionales para el periodo 2011-
2020. Consulta a http://ec.europa.eu/education/policy/vocational-policy/doc/brugescom_es.pdf.

20 Comunicacié de la Comissié al Parlament Europeu, al Consell, al Comité Economic i Social Europeu i al Comité de les Regions “Un nou
concepte d’educacio: invertir en les competéncies per aconseguir millors resultats socioeconomics. COM (2012) 669, de 20.11.2012.
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Les conclusions de Riga (2015),21 en revisid dels objectius establerts en el Comunicat de Bruges del
2010, recomanen promoure la formacio a 'empresa, fent especial incis en I'aprenentatge, mitjancant la
implicacié dels agents socials, les empreses, les cambres i els proveidors d’FP.

En la Nova agenda de capacitats per a Europa (2016)22 la Comissié realca la necessitat d’incrementar
les oportunitats d’aprenentatge centrat en el treball. En aquest sentit, considera que cal augmentar el
nombre de noves empreses que fan programes de formacio dual i situa aquesta modalitat formativa com
una prioritat per als propers anys. Aixi mateix, destaca la necessitat d’'un compromis dels interlocutors
socials vers aquests programes i es compromet a donar-los suport, tant per estudiar la relacié entre cost
i eficacia de la formacié d’aprenents com per crear un marc de qualitat per a I'aprenentatge professional.

Un altre document que cal mencionar, tant pel seu contingut com per recollir la visié consensuada dels
agents socials d’ambit europeu, és el Dictamen del Comité Economic i Social Europeu sobre com millorar
els resultats dels sistemes nacionals de formacié dual (2016).23 A banda d’identificar I'atur juvenil com
un problema estructural de molts mercats de treball europeus, es destaca que la formacié dual pot con-
tribuir a millorar I'ocupacio6 dels joves, alhora facilitar la transicié del centre escolar al mén laboral i pro-
porcionar-los una primera experiéncia laboral.

El Dictamen afirma clarament que no hi ha un Unic model de formacié dual que sigui el millor, siné que
cal centrar els esforcos a millorar-ne la qualitat i a fer-la una modalitat formativa atractiva tant per a les
empreses com per als estudiants. Amb aquesta finalitat, el Comité identifica dos ambits clau: d’'una
banda, la tutoria (sobretot d’empresa), i de I'altra, fer que la formacié dual sigui rentable per a les em-
preses, per tal que aquestes la concebin com una inversio. En aquest sentit, proposa que les empreses
participin més en el sistema.

De manera parallela al marc normatiu descrit, cal fer referéncia a les diferents iniciatives que incideixen
en I'’FP dual, entre les quals destaquen les accions endegades en el marc del Programa Garantia Juvenil24
i les impulsades per I’Alianca Europea per a la Formacié d’Aprenents. Aquesta Alianca esta formada per
diversos agents socials europeus i té per objectiu lluitar contra I'atur juvenil mitjangant la millora de la
qualitat i I'oferta de formacié d’aprenents en el treball i en I'educacid.2s La Comissié Europea destaca
I’éxit d’aquesta iniciativa en la Comunicacié sobre una nova agenda de capacitats per a Europa.

Per dltim, cal tenir en compte I'acord dels agents socials europeus, titulat “Cap a una visié conjunta dels
aprenentatges” (ETUC, UEAPME, Business Europe et al., 2016) i que es nodreix principalment de treballs
previs realitzats per aquests agents, centrats d’'una banda en I'establiment d’'un marc europeu de qualitat
per als aprenentatges (ETUC, 2016) i de I'altra, en I'analisi del cost-benefici d’aquests esquemes forma-
tius (UEAPME, Business Europe i CEEP, 2016). L'acord constata la necessitat d’'un debat ampli entre els
agents socials, les institucions europees i els estats membres per proporcionar una base clara per fo-
mentar la qualitat i I'efectivitat dels aprenentatges a Europa.

2.2, AMBIT ESTATAL

L’exposicio de la normativa reguladora de I'FP dual en I'ambit estatal requereix amb caracter previ deli-
mitar el marc competencial de I’'Estat i les comunitats autonomes en aquesta matéria, atés que condici-
ona la normativa aplicable. Aixi, a partir de la definicié del sistema integral d’FP establerta per la Llei

21 Riga conclusions 2015. Consulta a http://ec.europa.eu/dgs/education_culture/repository/education/policy/vocational-policy/doc/2015-
riga-conclusions_en.pdf.

22 Comunicaci6 de la Comissi6 al Parlament Europea, al Consell, al Comité Econdmic i Social Europeu i al Comité de les Regions “Una nova
Agenda de capacitats per a Europa - Treballar junts per a reforgar el capital huma, I‘ocupabilitat i la competitivitat. COM (2016) 381, de
10.06.2016.

23 DOUE C 13, de 15.01.2016. Aquest dictamen se suma a quatre més relacionats amb la formacié professional i I'ocupacio juvenil (vegeu la
nota al peu nim. 4 del citat dictamen).

24 per a més informacid vegeu http://garantiajuvenil.gencat.cat/ca/inici/.

25 per a més informacid vegeu http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1147&langld=en.
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organica 5/2002, de les qualificacions i de I'FP,2s el Tribunal Constitucional (TC) ha afirmat que els titols
competencials que regeixen les diferents modalitats d’FP son diferents. El TC considera que I'FP inicial
gue s’integra en el sistema educatiu correspon al titol competencial relatiu a I'educacié; mentre que I'FP
ocupacional i la continua (avui incloses ambdues en el concepte d’FP per a I'ocupacid) s’incardinen en
la matéria laboral o de treball.27

En conseqliéncia i malgrat que aquest informe se centra en les experiéncies d’FP dual en el sistema
educatiu, cal fer una breu mencié a les normes laborals d’ambit estatal i que afecten també aquesta
modalitat formativa. Amb la finalitat de fer més entenedora la descripcié del marc normatiu, el requadre
seglient conté les normes que es comentaran en cada ambit.

REQUADRE 1. Marc normatiu estatal aplicable a I'FP dual, per ambit material

Treball Educacio

LO 5/2002 de les qualificacions i I'FP

RDLeg 3/2015 Text refés Llei d'ocupacio LO 8/1985 dret educacio
Llei 30/2015 formacié professional per a LO 2/2006 d'educacio i LO 8/2013 qualitat
I'ocupacio de I'ambit laboral educativa

RD 694/2017 subsistema d'FP per a I'ocupacioé en

I'ambit laboral RD 1147/2011 ordenacié de la formacié
RD 34/2008 certificats professionalitat professional inicial del sistema educatiu

RD 1493/2011 inclusié RGSS

RD 1529/2012 desenvolupament contracte per a
la formacio i I'aprenentatge i estableix les bases de
I'FP dual

Ordres ESS/2518/2013 i ESS/41/2015 de
regulacioé aspectes formatius

Il Acord per a I'ocupaci6 i la negociaci6 collectiva
2015-2017

Convenis collectius

Nota: LO és la sigla de “Llei organica”, RDLeg és la sigla de “Reial decret legislatiu” i RD és la sigla de “Reial decret”.
Font: elaboracié propia.

26 | |ei organica 5/2002, de 19 de juny. BOE nim. 147, de 20.06.2012.
27 Senténcies ndm. 11/2012, de 24 de maig i 194/2012, de 31 d’octubre.
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2.2.1. NORMATIVA LABORAL APLICABLE A L'FP DUAL

En desenvolupament de la competéncia exclusiva en la legislaci6 laboral que li reconeix I'art. 149.1.7 de
la Constituci6 Espanyola (CE), I'Estat ha aprovat la Llei d’ocupaci62s i la Llei que regula el sistema de I'FP
per a I'ocupacié en I'ambit laboral,2e aixi com el Reial decret que va regular el subsistema de formacié
per a I'ocupacio i el Reial decret que regula els certificats de professionalitat.s:

No obstant, la principal norma de referéncia sobre I'FP dual és el Reial decret 1529/2012 pel qual es
desenvolupa el contracte per a la formacio6 i I'aprenentatge i s’estableixen les bases de I'FP dual,32 que
sera analitzat tant en aquest apartat com en el seglient, atés que pel seu contingut és una norma de
doble naturalesa (laboral i educativa). Des de la perspectiva laboral, la norma desenvolupa les pre-
visions de l'art. 11.2 de I'Estatut dels treballadors3s relatives al contracte per a la formacio i I'aprenen-
tatge, tal com es va configurar I'any 201134 i fou posteriorment modificat per la reforma laboral de I'any
201235

Cal destacar que la Llei 3/2012 va modificar la regulacié inicial, ampliant-ne I'ambit subjectiu i la possible
durada maxima, amb la finalitat de fer-lo més atractiu per a les empreses (Rodriguez-Pifiero, 2013). Aixi
mateix, I'any seglent el legislador estatal va modificar-lo de nou, en permetre a les empreses de treball
temporal subscriure aquest tipus de contracte amb les persones treballadores posades a disposicié de
les empreses usuaries.ss Per Ultim, cal tenir en compte que aquesta Llei també va establir que un cop
finalitzi el contracte, la persona treballadora no pot ser contractada sota aquesta modalitat per la mateixa
empresa o una de diferent, excepte en cas que la formacidé inherent al nou contracte tingui per objecte
I’'obtencié de diferent qualificacié professional.

28 Reial decret legislatiu 3/2015, de 23 d’octubre, pel qual s’aprova el text refés de la Llei d’ocupacio. BOE nim. 255, de 24.10.2015.

29 | lei 30/2015, de 9 de setembre. BOE nim. 217, de 10.09.2015. La Llei menciona el paper dels agents socials en la difusié i consolidacio
de I'FP dual a través del contracte per a la formacié i I'aprenentatge en I'ambit laboral (art. 26.3 d).

30 Reial decret 694/2017, de 3 de juliol, pel qual es desenvolupa la Llei 30/2015, de 9 de setembre, per la qual es regula el Sistema de
formacio professional per a I'ocupacio en I'ambit laboral. BOE nim. 159, de 05.07.2017.

31 Reial decret 34/2008, de 18 de gener. BOE nim. 27, de 31.01.2008. Aquesta norma ha estat modificada posteriorment pels reials decrets
1675/2010, de 10 de desembre, i 189/2013, de 15 de marg. Cal tenir en compte també la STC 61/2015, que anulla algun dels seus preceptes
en considerar-los contraris a la distribucié competencial que fixen en aquest ambit la CE i I'Estatut d’Autonomia de Catalunya (EAC).

32 Reial decret 1529/2012, de 29 de novembre. BOE ndm. 270, de 09.11.2012. Cal tenir en compte que I'STC 27/2014, de 13 de febrer, va
anular algun precepte per considerar-lo contrari a la distribucié competencial que estableixen la CE i I'EAC en aquesta matéria.

33 Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d’octubre, pel qual s’aprova el text refos de la Llei de I'Estatut dels treballadors. BOE nim. 255, de
24.10.2015.

34 Reial decret llei 10/2011, de 26 d’agost, de mesures urgents per a la promoci6 de I'ocupacié dels joves, el foment de I'estabilitat en I'ocupacio
i el manteniment del Programa de requalificacio professional de les persones que esgotin la proteccié per atur. BOE nim. 208, de 30.08.2011.
35 | lei 3/2012, de 6 de juliol, de mesures urgents per a la reforma del mercat laboral. BOE nim. 162, de 07.07.2012.

36 possibilitat regulada en primera instancia pel Reial decret llei 4/2013, de 22 de febrer, de mesures de suport a 'emprenedor i d’estimul del
creixement i de la creacio d’ocupacio (BOE nim. 47, de 23.02.2013) i que va mantenir la Llei 11/2013, de 26 de juliol, amb el mateix titol (BOE
nam. 179, de 27.07.2013). Alguns autors qliestionen la viabilitat d’aquestes empreses per proporcionar una atencié de qualitat en la formacié
dels treballadors (Romero, 2016).

30


http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11431
http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-9734
http://www.boe.es/boe/dias/2017/07/05/pdfs/BOE-A-2017-7769.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2017/07/05/pdfs/BOE-A-2017-7769.pdf
http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2008-1628
http://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2015-4516
http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2012-13846
http://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2014-2651
http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11430
http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2011-14220
http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2011-14220
http://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2012-9110
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-2030
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-2030
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-8187

LA FORMACIO PROFESSIONAL DUAL EN EL SISTEMA EDUCATIU CATALA

REQUADRE 2. Principals caracteristiques del contracte per a la formaci6 i I'aprenentatge

Ambit * Persona treballadora: 16 a 30 anys? sense qualificacié professional formal?
subjectiu e Empresa: ordinaria, d'insercié o empresa de treball temporal

e Minim un any i maxim tres3
Durada « El conveni collectiu pot fixar diferents durades, respectant sempre un minim de sis mesos i
un maxim de tres anys

* El temps de treball efectiu ha de ser compatible amb el temps dedicat a formacio
Jornada « Limits: el primer any no pot superar el 75% de la jornada maxima prevista en el conveni
collectiu o la maxima legal; i el segon i tercer any, no pot superar el 85%
* Previsions article 16 i seglients (comentades al text de l'apartat)
Aspectes *Acord per a l'activitat formativa
formatius * Pot preveure formacié complementaria relacionada amb les necessitats de I'empresa o del

treballador i no referida al Cataleg nacional de qualificacions professionals

* Bonificacions en les quotes empresarials a la SS (Ordres ESS/2518/2013 i ESS/41/2015)

Fina ncament * Els costos de la formacié es financen per moduls (segons modalitat de la formacio,
tutoritzacio, tractament especific a les empreses amb menys de cinc treballadors/es, etc.)
« Contractaci6 d'una persona en atur: reducci6 de les quotes empresarials a la SS durant
Incentius tota la vigéncia del contracte
« Conversi6 en contracte indefinit: reduccié de la quota empresarial a la SS de 1.500€/any
(1.800€ si és una dona) durant tres anys
. 2 * Proporcional al temps de treball efectiu, de conformitat al conveni collectiu i mai inferior a

Retribucio la part proporcional del salari minim interprofessional segons el temps efectiu de treball

 Sistema de cotitzacio per quotes fixes, excepte la quota per atur

e Total, inclosa la proteccio per atur i cobertura del Fons de Garantia Salarial (excepte
alumnat que participa en projectes d'ocupacio i formacio)

Accid

protectora

(1) L’article 11.2 a) de I'Estatut dels treballadors fixa el limit maxim d’edat en els 25 anys, si bé la disposicio transitoria segona de la mateixa
norma amplia aquest limit fins als 30 anys mentre la taxa d’atur sigui superior al 15%. Aixi mateix, I'article 11.2 a) elimina completament
els limits d’edat quan el contracte es concerta amb una persona discapacitada, amb una persona inclosa en els collectius en risc d’exclusié
social (previstos a la Llei 44/2007, de 13 de desembre) si estan contractats per empreses d’insercié i amb alumnes participants en
projectes d’ocupaci6 i formacio.

(2) La referéncia a la manca de qualificacié professional formal planteja dubtes quan es vol signar aquest contracte amb una persona que té
una qualificacié formal corresponent a un sector d’activitat diferent al del cicle d’FP dual que vol realitzar.

(3) No aplica la durada maxima quan se subscrigui un contracte amb un alumne/a que participa en projectes d’ocupaci6 i formacio.

Font: elaboracié propia.

A banda d’aquestes caracteristiques generals, cal destacar que el contracte per a la formaci6 i I'apre-
nentatge té una causa mixta (treball i formacid), de tal manera que garanteix un treball remunerat que
permet adquirir experiéncia laboral acompanyada de formacié teorica (Rodriguez-Pifiero, 2013). Precisa-
ment, la regulacid dels aspectes formatius és una de les principals aportacions del Reial decret
1529/2012, a parer del citat autor.

Igualment, Poquet (2013) destaca que aquesta regulacié suposa un increment de les obligacions de
I’empresa contractant, en assumir I'obligacié de proporcionar a I'empleat tant treball efectiu com la for-
macié adequada a |'objecte del contracte. Atesa doncs, la importancia dels aspectes formatius vinculats
al contracte, a continuacié es comenten els més rellevants:s?

37 També cal tenir en compte les previsions que conté la disposicio transitoria segona del Reial decret 1529/2012, aplicable als contractes per
a la formaci6 i I'aprenentatge que es van signar entre I'any 2011 i el 2014.

31



CONSELL DE TREBALL, ECONOMIC | SOCIAL DE CATALUNYA

= |’art. 16 conté diferents previsions encaminades a reforcar la vinculacié entre la formaci6 teorica i
la practica, com ara el requisit que la formacié adquirida a I’empresa sigui la necessaria per a I'ob-
tencié d’un titol d’FP de grau mitja o de grau superior o d’un certificat de professionalitat o, si escau,
d’una certificacié académica o acreditacié parcial acumulable (apartat 1). Aixi mateix, I'art. 16 esta-
bleix I'obligacié de I'empresa de proporcionar a la persona treballadora “un treball efectiu relacionat
amb el perfil professional del titol d’FP o del certificat de professionalitat” (apartat 2) o que 'activitat
formativa inherent al contracte estigui “relacionada amb I'activitat laboral desenvolupada en el lloc
de treball ocupat” (apartat 3).

= Laregulacio de les diferents modalitats per impartir la formacio (art. 17) amb la finalitat de fer com-
patible la formacié amb I'activitat laboral.

= Els requisits que ha de complir 'empresa (art. 18.4), establerts per tal d’evitar els recels que pot
generar el fet que la formacié teorica s'imparteixi a 'empresa.ss

= [’obligaci6 que fixa I'art. 19 d’impartir la formacié durant la vigéncia del contracte i que, per tant, no
es pot posposar. Malgrat aixo, la distribucié temporal de les activitats formatives és flexible i admet
la concentracié en determinats periodes de temps.

= L’art. 20 regula amb detall les obligacions de la persona que fa la tutoria d’empresa, exigint-ne la
qualificacio o experiéncia professional adequada per dur a terme les funcions que li assigna.

= | ’obligaci6 de subscriure de manera simultania al contracte de treball un acord per a I'activitat for-
mativa, amb un contingut minim predeterminat pel reglament i que s’annexa al contracte i que ha de
ser signat per I'empresa, el centre educatiu i la persona treballadora (art. 21).

A banda d’aquesta modalitat contractual, cal tenir en compte que sovint la relacié juridica que s’estableix
entre la persona aprenent i 'empresa és el contracte de treball a temps parcial amb vinculacio formativa.
Aquest contracte és regulat per 'article 9 de la Llei de mesures de suport a 'emprenedor, aprovada I'any
2013.

Aquest contracte es pot subscriure amb les persones de menys de 30 anys (0 menys de 35 anys si tenen
reconegut un grau de discapacitat igual o superior al 33%) si compleixen algun dels requisits segluents:
/ icomplir algun dels requisits seguents:

= Estar en situacié d’atur i inscrites de manera ininterrompuda en I'oficina d’ocupacié com a minim 12
mesos durant els 18 mesos anteriors a la contractacio.

= No tenir experiéncia laboral o que aquesta sigui inferior a 3 mesos.
=  Provenir d'un altre sector d’activitat.

= No tenir el graduat en educaci6 secundaria obligatoria, un titol d’FP o un certificat de professionalitat.

Ser beneficiari del Sistema Nacional de Garantia Juvenil (SNGJ).

La duracié del contracte pot ser indefinida o temporal i la jornada no pot ser superior al 50% de la cor-
responent a una persona treballadora a temps complert comparable, excepte en cas de les persones

38 Amb aquesta mateixa finalitat, les limitacions al temps de treball efectiu que conté la configuracié legal del contracte també poden ser
considerats mecanismes per evitar el frau en aquests casos (Poquet, 2013).
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beneficiaries del SNGJ, en qué podra arribar al 75% de la jornada. No hi ha previsions especifiques en
materia retributiva.

La Llei estableix que les persones treballadores hauran de compatibilitzar la feina amb la formacié o
justificar que I'han cursat en els sis mesos previs a la signatura del contracte. Aixi mateix, no s’exigeix
gue la formacié estigui vinculada especificament al lloc de treball objecte del contracte. Es permet que
sigui formaci6 acreditable oficialment o promoguda pels serveis publics d’ocupacié o bé formacié en
idiomes o tecnologies de la informacio i la comunicacio, de duracié minima de 90 hores en comput anual.

Per ultim, cal tenir en compte les previsions relatives a I'FP dual que pugui contenir la negociaci6 collec-
tiva. Atesa la manca de dades estadistiques actualitzades i accessibles sobre la negociacio collectiva, hi
ha pocs estudis que analitzin els compromisos en matéria de formacié que recullen.s* Malgrat aixo, cal
tenir en compte el lll Acord per a I'ocupacié i la negociacié collectiva 2015-2017,4 que conté una série
de previsions especifiques sobre I'FP dual.

Aixi, en el capitol Il de I’Acord i un cop han mostrat la seva preocupacioé per 'alt atur juvenil, els agents
socials signants estableixen la necessitat que la negociacio collectiva presti atencié als joves i impulsi la
seva contractaci6 laboral mitjancant els contractes formatius i la formacié dual. L'FP dual es concep com
una via d’inserci6 laboral i de qualificacié dels joves que hauria de comportar, a parer dels agents, la
seva incorporacié definitiva a ’'empresa un cop finalitzi el contracte formatiu.

D’altra banda, I’Acord també recull la necessitat que la negociacid collectiva defineixi els criteris i les
prioritats per desenvolupar la formacio teodrica en el marc del contracte per a la formacié i 'aprenentatge.

2.2.2. NORMATIVA EDUCATIVA APLICABLE A L'FP DUAL

En exercici de la competéncia exclusiva en matéria educativa (art. 149.1.30 CE), I'Estat ha aprovat la Llei
organica reguladora del dret a I'educacié4t i la Llei organica d’educacioé (LOE),*2 que en la redaccié donada
per la Llei organica per a la millora de la qualitat educativa (LOMQE)43 dedica un article especific a I'FP
dual.

L’art. 42 bis LOE defineix I'FP dual en el sistema educatiu espanyol i remet al desenvolupament regla-
mentari per part del Govern central la regulacié de les condicions i els requisits basics que permetin el
seu desenvolupament. Aixi, defineix I'FP dual com el “conjunt d’accions i iniciatives formatives que, en
corresponsabilitat amb les empreses, tenen per objecte la qualificacié professional de les persones, har-
monitzant els processos d’ensenyament i aprenentatge entre els centres educatius i els centres de tre-
ball”.

El reglament de desenvolupament de les previsions sobre FP general de la LOE és el Reial decret
1147/2011,24 que tot i no citar la formacié dual, regula la formacié en alternanca com una modalitat per
impartir els programes formatius de I'FP i en concreta una série de previsions.4 Cal tenir en compte,
pero, que aquest Reial decret és anterior a la regulacié de I'FP dual a la LOE en la redaccié donada per

39 A tall d’exemple es pot citar Cano (2010).

40 Resolucio de 15 de juny de 2015, de la Direccié General d’Ocupacio, per la que es registra i publica el |1l Acord per a I'ocupacié i la negociacio
collectiva 2015, 2016 i 2017. BOE ndm. 147, de 20.06.2015.

41 |lei organica 8/1985, de 3 de juliol. BOE nim. 159, de 04.07.1985.

42 | |ei organica 2/2006, de 3 de maig. BOE nim. 106, de 04.05.2006.

43 lei organica 8/2013, de 9 de desembre. BOE nim. 295, de 10.12.2013.

44 Reial decret 1147/20141, de 29 de juliol, pel qual s’estableix I'ordenacié general de la formacio professional del sistema educatiu. BOE nim.
182, de 30.07.2011.

45 'art. 31 conté prescripcions sobre el vincle juridic entre I'empresa i I'alumnat, aixi com sobre el conveni que han de subscriure I'empresa,
I'administracié educativa i si escau, la laboral. Aquest conveni ha de concretar, entre d’altres aspectes, el contingut dels programes formatius,
I'abast del compromis formatiu que correspongui a I'empresa, la durada del programa i la participacié i la informacié a la representacié legal
del personal de I'empresa. Igualment, I'art. 30 preveu la figura de la tutoria del centre docent, de la tutoria d’empresa i del professor/a respon-
sable de cada modul formatiu.
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la LOMQE (2011 vs. 2013), per la qual cosa no és fins a I'aprovacié del Reial decret 1529/2012, ja citat,
gue es concreta el desenvolupament reglamentari de I'FP dual previst a la LOE.

Aquesta norma afegeix a la definicié d’FP dual de la LOE que les accions i les iniciatives formatives en
gué es concreta son “mixtes d’ocupacio i formacid” i que es faran en “régim d’alternanca de l'activitat
laboral en una empresa amb I'activitat formativa en el marc del sistema d’FP per a I'ocupacié o del sis-
tema educatiu”.

De manera coherent amb les competéncies que reconeix la CE a I’'Estat en matéria educativa, el Reial
decret estableix les bases per tal que les comunitats autonomes puguin desenvolupar-les i implementar
els seus propis programes d’FP dual. Amb aquesta finalitat regula el marc en qué s’han de dur a terme
aquests programes i en concreta, entre d’altres, les modalitats (art. 3), les finalitats (art. 28.2), els requi-
sits que han de complir els centres participants (art. 29), aixi com el programa de formacié que ha de
constar en el conveni de collaboracié que se subscrigui (art. 30 i 31) i els drets i deures de I'alumnat (art.
32).

La norma preveu que les experiéncies d’FP dual es concretin en una de les cinc modalitats seglents,
graduades de més a menys formacié en el centre formatiu, o viceversa, d’'una formacié a I'empresa més
petita a més gran:

= Formaci6 exclusiva en el centre formatiu, de tal manera que es compatibilitzi i s’alterni la formacié
que s’adquireix en el centre i I'activitat laboral que es duu a terme a I'empresa.

= Formacié amb participacié de I'empresa, que comporta que les empreses faciliten als centres de
formacié els espais, les installacions o els experts per impartir de manera total o parcial determinats
moduls professionals o0 moduls formatius.

=  Formaci6 a I'empresa autoritzada o acreditada i al centre de formacio, que consisteix a impartir de-
terminats moduls professionals o moduls formatius a I'empresa, complementariament als que s’im-
parteixen en el centre educatiu.

=  Formaci6 compartida entre el centre formatiu i 'empresa, basada en la coparticipacié d’aquests dos
ambits en diferent proporcié. L'empresa ha d’estar autoritzada per 'administracio educativa i/o acre-
ditada per I'administracio laboral corresponent per poder impartir aquest tipus de formacio, al mateix
temps que ha d’estar adscrita al centre amb el qual comparteix la formacio.

=  Formaci6 exclusivament a I'empresa, que comporta que la totalitat de la formacié s’imparteixi a I'em-
presa, sempre i quan es compleixin els requisits previstos per la norma4s i sense perjudici de la ne-
cessitat, si escau, de fer periodes de formacié complementaria en un centre educatiu integrat a la
xarxa de centres d’FP creada per la Llei organica de qualificacions i de I'FP.

Per finalitzar aquest apartat cal mencionar el Reial decret que regula la inclusié en el régim general de
la Seguretat Social (RGSS) de les persones que participen en programes de formaci6.4” Tal com es des-
pren del titol de la norma, aquesta regula la inclusié en el RGSS de I'alumnat que realitzi practiques
formatives en empreses, institucions o entitats i aquestes practiques estiguin vinculades a estudis uni-
versitaris o d’FP.

La consequéncia d’aquesta inclusié és I'obligacié de I'empresa, institucié o entitat on es realitzin les
practiques de cotitzar per aquest alumnat, aixi com de complir la resta d’obligacions previstes en matéria

46 Aquests requisits es refereixen tant a les installacions com al personal amb formaci6 técnica i didactica adequada (art. 18.4 RD 1529/2012).
47 Reial decret 1493/2011, de 24 d’octubre, pel qual es regulen els terminis i les condicions d’inclusio en el régim general de la Seguretat
Social de les persones que participin en programes de formacid, en desenvolupament d’alld previst en la disposicié addicional tercera de la Llei
27/2011, d’'1 d’agost, sobre actualitzacio, adequacié i modernitzacio del sistema de Seguretat Social. BOE nim. 259, de 27.10.2011.
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de Seguretat Social en el RGSS (art. 5). Cal tenir en compte que el citat Reial decret preveu que no és
obligatori cotitzar per la contingéncia d’atur ni al Fons de Garantia Salarial.

Per ultim, cal destacar que el Reial decret 1493/2011 se cita al requadre 1 sota I'ambit material de
treball, si bé aquesta classificacio no és correcta, atés que es tracta d’una norma en matéria de Seguretat
Social. S’ha classificat sota aquest ambit per la proximitat d’ambdos conceptes i per afavorir la simplicitat
del requadre. Ara bé, no s’ha comentat en 'apartat relatiu a la normativa laboral perqué és una norma
gue s’aplica Unicament quan la formaci6 en alternanca s’articula mitjangant una beca, fet que implica
excloure les relacions laborals i les de voluntariat.

2.3. AMBIT DE CATALUNYA

La descripcio de la normativa d’ambit catala aplicable a I'FP dual diferencia la laboral de I’educativa, atés
el marc competencial descrit en I'apartat anterior. D’igual manera, el requadre seglent resumeix les
principals normes que es descriuen a continuacio.

REQUADRE 3. Marc normatiu autondmic aplicable a I'FP dual, per ambit material

Treball Educacio

Llei 10/2015 de formacié i qualificacio
professionals

Llei 13/2015 d'ordenaci6 del sistema d'ocupacio i

del Servei Public d'Ocupacié Llei 12/2009 d'educacio

Decret 182/2010 d'ordenacio6 de I'FP per a

l'ocupacié Decret 284/2011 d'ordenacié general FP inicial

Resolucié ENS/1204/2012 d'organitzaci6 de la
formacio en alternanca en els ensenyaments d'FP
inicial

Ill Pla d'FP de Catalunya 2013-2016

Acord interprofessional de Catalunya 2015-2017
Convenis collectius

Font: elaboracié propia.
2.3.1. NORMATIVA LABORAL APLICABLE A L'FP DUAL

La competéncia exclusiva de I'Estat en la legislacié laboral (art. 149.1.7 CE) es complementa amb la
competéncia executiva de la Generalitat de Catalunya en I'ambit especific de les politiques actives d’ocu-
pacio, en les quals s’inclou la formacié professional (art. 170.1.b EAC). La doctrina del TC estableix que
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la competéncia estatal inclou la potestat legislativa i la reglamentaria, mentre que la competéncia exe-
cutiva de les comunitats autonomes queda limitada a I'aplicacié de les normes fixades per I'Estat, si bé
també poden contenir normes de caracter organitzatiu i administratiu.4s

En exercici d’aquestes competéncies, la Generalitat ha aprovat la Llei d’ordenacio del sistema d’ocupacio
i del Servei Public d’Ocupacié de Catalunya (SOC),% que té per objecte ordenar el sistema d’ocupacié de
Catalunya com a conjunt d’entitats, serveis i programes necessaris per promoure i desenvolupar la poli-
tica d’ocupacié, aixi com per garantir un servei plblic de qualitat que asseguri la coordinacié i I'optimit-
zacio de tots els seus recursos (art. 1 a). Una de les funcions que la Llei assigna al SOC és la gesti6 dels
programes d’FP per a I'ocupacié (art. 24 d), si bé la Llei no conté cap referéncia expressa a I'FP dual.
Tampoc el Decret d’ordenacié de I'FP per a I'ocupacié a Catalunya,s° anterior a la Llei, menciona I'FP
dual.

Aixi mateix, cal citar el lll Pla general de formaci6 professional de Catalunya, elaborat pel Consell Catala
de Formacié Professional i aprovat per la Generalitat.s1 Aquest Pla és aplicable tant a I'FP per a I'ocupacio
com a I'FP inicial del sistema educatiu, per la qual cosa en el requadre 3 se situa entre aquests dos
ambits. Atés I'objecte del present estudi (les experiéncies d’FP dual en el sistema educatiu), el Pla es
comenta a 'apartat seguent.

Per Gltim, cal tenir en compte les previsions que incorpora la negociacié collectiva d’ambit catala.s2 En
aquest sentit, cal destacar, a més de les recomanacions a la negociacio collectiva en matéria de formacié
professionalitzadora consensuades en el si del Consell de Relacions Laborals,s3 I’Acord interprofessional
de Catalunya 2015-2017.5¢ Aquest Acord conté diferents recomanacions relatives a I'organitzacio del
temps de treball i la formacié, aixi com la referéncia a la importancia de la formacié professional continua
i el seu reconeixement, la promocio i els itineraris professionals, etc.

Tot i aquestes previsions genériques, destaca el titol VIII de I’Acord, que sota la rlbrica de politiques de
formacié i ocupacié conté el compromis dels agents socials signants d’aprovar un “acord social per a la
formacié6 professional a Catalunya” en totes les seves dimensions, inclosa la “formacié dual i les diferents
modalitats de practiques i aprenentatge a Catalunya”, a més de la formacié continua i ocupacional, les
qualificacions, etc.

Es concreta que aquest acord, que tindra naturalesa bipartida, anira dirigit als convenis collectius d’am-
bit sectorial i d’empresa i tindra “efecte paraiglies i caura en cascada sobre la negociacioé collectiva”. Aixi
mateix, cal destacar que I'objecte d’aquest acord sera consensuar i definir els aspectes i els conceptes
més rellevants implicats en la formacié professional, en totes les seves dimensions.

2.3.2. NORMATIVA EDUCATIVA APLICABLE A L'FP DUAL

A diferéncia de I'ambit del treball, la competéncia exclusiva de I’'Estat en matéria educativa (art. 149.1.30
CE) no compreén la totalitat de les potestats normatives ni esgota la matéria, de tal manera que deixa un

48 En aquest sentit, vegeu les STC 18/1982, de 4 de maig i 51/2006, de 16 de febrer, aixi com els dictamens del Consell de Garanties Estatu-
taries 17/2012i 8/2015.

49 | lei 13/2015, de 9 de juliol. DOGC ndm. 6914, de 16.07.2015.

50 Decret 182/2010, de 23 de novembre. DOGC nim. 5764, de 26.11.2010.

51 Acord de Govern de 30.04.2013.

52 Per a una analisi detallada de I'estructura i el contingut de la negociacié collectiva a Catalunya, vegeu el Butlleti del mapa de la negociacié
collectiva a Catalunya, que publica amb caracter semestral el Consell de Relacions Laborals. Consulta a: http://treball.gencat.cat/ca/consell_re-
lacions_laborals/convenis_colectius/butlleti-del-mapa-de-la-negociacio-collectiva-a-catalunya/.

53 Consell de Relacions Laborals de Catalunya (2013).

54 Resolucié TSF/1078/2016, de 25 d'abril, per la qual es disposa la inscripcid i la publicacié de I'Acord Interprofessional de Catalunya 2015-
2017 (codi de conveni num. 79100065092016). DGOC nim. 7112, de 03.05.2016.
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ambit d’actuacié més ampli a les comunitats autdonomes per tal de desplegar politiques propies. En con-
sequéncia, la normativa aprovada per la Generalitat de Catalunya a partir de les competéncies que li
reconeix I'art. 131 EAC és més nombrosa que la comentada en 'apartat anterior.

Aixi mateix, cal destacar que I'aprovacié d’aquestes normes ha estat parallela a I'aprovacié d’algunes de
les normes d’ambit estatal ja comentades; si bé cadascuna d’elles en I'ambit d’actuacio que la distribucio
competencial en les matéries laboral i educativa permet tant a 'Estat com a la Generalitat de Catalunya.
Un exemple significatiu és I'aprovacio de la Resolucié ENS/1204/2012 (que regula les experiéncies d'FP
dual en el sistema educatiu catala),ss el mes de maig de 2012, i sis mesos més tard I'aprovacio del Reial
decret 1529/2012, que va establir les bases per a I'FP dual en el sistema educatiu.ss

En primer lloc, cal citar el Decret 240/2005 (art. 8),57 que va permetre implementar les primeres experi-
éncies pilot de formaci6 en alternanca.ss En segon lloc, cal tenir en compte la Llei d’educacié de Catalu-
nya (LEC),s° que dedica un article especific a I’alternanca entre la formacio i el treball (art. 63). Aixi mateix,
I'art. 170.2 regula en I'ambit de I'FP la col-laboraci6é de les empreses i les organitzacions sindicals per
mitja de convenis, si bé fa mencid expressa a la collaboracié institucional que té lloc entre aquests agents
i ’Administracio en el si del Consell Catala de Formacié Professional.

En desenvolupament de les previsions sobre I'FP de la LEC, el Govern va aprovar el Decret d’ordenacio
general de I'FP inicial.so Aquesta norma regula la formacié en alternanca com una de les mesures flexibi-
litzadores per millorar la formaci6 al llarg de la vida, possibilitar I'adaptacié a les situacions personals i
professionals de I'alumnat i millorar I'oferta i la qualitat de I’educacio (art. 41).

Aquest Decret encomana al departament competent en matéria d’educacio la regulacié de 'FPen  al-
ternanca (art. 57) i preveu la cooperacio i la participacio de les empreses i entitats com a necessaria per
a la seva implementacio (art. 8.2 2n paragraf). Amb aquest objectiu, remet a la necessitat de formalitzar
convenis o acords de collaboracié amb empreses, entitats, organitzacions i altres administracions per
tal d’establir les condicions de realitzacid d’accions formatives susceptibles de ser reconegudes (art.
36.2).

En aquest marc la Resolucié ENS/1204/2012, ja citada, organitza “un nou model de formacié en alter-
nanca” emprant I'expressioé del preambul, articulat amb convenis de collaboracié amb les empreses i
entitats on es duu a terme la formacio i els centres educatius. Aquestes experiéncies formatives poden
articular-se en dues modalitats: d’'una banda, en alternanca simple, que combina el temps de formacio
en el centre educatiu i el temps d’activitat de I'alumnat a I'empresa sense que comporti el reconeixement
académic del temps a I'empresa. | de I'altra, I'alternanca amb formacié dual, en la qual el temps d’acti-
vitat a 'empresa comporta el reconeixement académic dels aprenentatges assolits per I'alumnat.

55 Resolucio ENS/1209/2012, de 25 de maig, d’organitzacio de la formacio en alternanca en els ensenyaments de formacié professional inicial.
DOGC nim. 6155, de 22.06.2012.

56 Aixi la normativa estatal va ser aprovada un cop ja s’havia implementat la primera experiéncia d’FP dual amb la regulacié actualment vigent
a Catalunya, durant el curs 2012-2013.

57 Decret 240/2005, de 8 de novembre, pel qual s’estableixen diverses mesures flexibilitzadores de I'oferta dels ensenyaments de formacio
professional especifica. DOGC nim. 4507, de 10.11.2005. L'art. 8 d’aquesta norma defineix les distribucions temporals extraordinaries com
aquelles que comporten “una distribucié temporal del cicle formatiu, de manera diferent a I'establerta amb caracter ordinari, en un o dos cursos
académics, amb la finalitat de facilitar I'accés a la formacio de les persones, les disponibilitats horaries de les quals no s’ajusten a la distribucio
ordinaria dels cicles formatius”.

58 Experiéncies regulades en la Resolucio EDU/2769/2008, de 10 de setembre. DOGC nim. 5218, de 18.09.2008. Aquestes proves pilot
anaven adrecgades als cicles formatius amb baixa demanda de matriculaci6 i sectors o activitats econdmiques amb necessitats no satisfetes de
personal qualificat. Es preveia la vinculacié entre I'empresa i I'alumnat mitjangant un contracte de treball, aixi com la signatura d’un conveni
entre les empreses o entitats que havia de preveure, entre altres aspectes, els llocs de treball oferts, la distribucié del temps de formacié i de
treball, aixi com els mecanismes de coordinacié de I'alternanca i de seguiment de I'alumnat.

59 lei 12/2009, de 10 de juliol. DOGC ndm. 5422, de 16.07.20009.

60 Decret 284/2011, d'1 de marc. DOGC nim. 5830, de 03.03.2011.
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Si bé el capitol 4 de I'informe detalla I'organitzacio i funcionament de les experiéncies de I'FP dual en
I’'ambit educatiu, el requadre seglient sintetitza els principals aspectes organitzatius establerts per la
citada Resolucio6.

REQUADRE 4. Organitzaci6 de I’FP dual en el sistema educatiu (Resolucié ENS/1204/2012)

*Simple: sense reconeixement académic dels aprenentatges a I'empresa
¢ Dual: amb reconeixement académic dels aprenentatges assolits a I'empresa

Modalitats

* Alternanca simple: contracte de treball
* Alternanga dual: contracte de treball, beca de formacié o voluntariat

Vincle juridic

* Conveni de collaboraci

» Convenis marc de collaboracié amb les org. empresarials, entitats publiques i les org.
sindicals per al foment, difusi6 i desenvolupament de l'alternanca

Collaboracio amb
I'empresa

e Aplicable a tots els cicles formatius
*Amb independéncia de la titularitat del centre

q q * Norma general: participacié de tot I'alumnat del grup classe
Destinataris *També per a collectius singulars (arts. 53 a 55 del Decret 284/2011)*

* Flexible: per dies, per setmanes, per quinzenes o altres (torns de mati o tarda)
Organitzacio « 1r curs: només formacio al centre + FCT2

*2n curs i fins a la finalitzacié: alternancga de la formacié i el treball

* Maxim: 40 hores setmanals i 8 diaries, inclosa la formacio i el treball

Limit horari * Els convenis poden establir altres limits si son adequats als objectius de l'alternanca

_ » ¢ El procés d'adjudicacié ha de contribuir a la formacié de I'alumnat

A55|gna0|o de « El centre assessora per elaborar el CV3 i participar en processos de seleccio
I'alumnat * Es preveu la collaboracié amb les empreses participants

¢ El rendiment académic de l'alumnat pot condicionar la seva incorporacié a lI'empresa

* Es fonamenta en l'activitat realitzada a I'empresa

Avaluacio * El professorat del centre educatiu és responsable de l'avaluacio, pero es preveu la
corresponsabilitat amb I'empresa

* Assessorament i informaci6 sobre les modalitats de conveni a formalitzar

A rament i
el t it * Coordinaci6 Territorial de Formacié Professional de cada servei territorial i la direccio
supor general competent en matéria d'FP

(1) Els colectius singulars als quals es refereixen aquest articles s6n aquells que tenen necessitats d'insercié laboral, promocié, reciclatge o
adaptaci6 professional, alumnes amb dificultats, risc d'exclusié social i/o amb discapacitat.

(2) FCT és la sigla de “formaci6 en els centres de treball”.

(3) CV éslasigla de “curriculum vitae”.

Font: elaboracié propia a partir de la Resolucié ENS/1204/2012.

Integrant la perspectiva laboral i educativa, el lll Pla general d’FP a Catalunya 2013-2016 considera que
és un repte de futur incrementar I'atractiu de I'FP, en consonancia amb els objectius i les directrius de la
UE. En el marc de I'Estratégia Europa 2020, el Pla situa I'FP dual com una via efectiva per millorar la
relacié entre I'FP i la insercid laboral. De manera coherent amb la concepcié de la importancia de la
formacié permanent, el Pla inclou entre els destinataris de I'FP dual tant la poblacié jove, a la qual
aquesta formacio6 pot ajudar a inserir-se professionalment, com la poblacié adulta en general, atés que
I’FP dual pot contribuir positivament a I'actualitzacié de les seves competéncies professionals.

Aixi mateix, I'FP dual és mencionada en dos eixos estratégics del Pla. En concret, integra I'objectiu C del
primer eix estratégic, que se centra en la planificaci6 i I'adaptacié de I'oferta formativa integrada a les
necessitats del mercat de treball i de les persones. Aquest objectiu preveu una série de mesures i actu-
acions per fomentar I'FP dual al llarg de la vida que apunten a la necessitat de prioritzar els sectors i
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empreses on implementar-la, aixi com a la necessitat de definir el perfil i millorar la capacitat de les
persones formadores, expertes i tutores.

En aquesta linia, el segon eix estratégic, dedicat als centres integrats d’FP, recomana I‘organitzaci6 d’es-
tades formatives en empreses per a les persones formadores d’aquests centres i, de manera parallela,
formacié als centres per a les persones que assumeixen la tutoria d’empresa que participin en I’FP dual.

La darrera norma de referéncia que cal citar i que tanca aquest apartat és la Llei de formacié i qualificacio
professionals.st El preambul de la Llei fa un repas a les normes ja exposadess2 i afegeix el seglient co-
mentari sobre aquestes:

“En les darreres décades, I'FP ha estat administrada i desplegada d’acord amb el criteri de perfil
de segmentacio dels seus destinataris. En aquest sentit, s’ha distingit entre formacio inicial, for-
maci6 de les persones en situacié de desocupacié i formacié de persones ocupades, cosa que
ha comportat una consolidacié historica de marcs de referéncia conceptualment i administrati-
vament diferenciats, amb dinamiques i procediments propis de cada ambit.”

El preambul continua recollint les critiques que rep aquesta situacio per part de les organitzacions inter-
nacionals, en especial la UE, que recomanen tractar la formaci6 al llarg de la vida, amb independéncia
de la seva modalitat, com una formacié permanent, interrelacionada i connectada al llarg de tots els
processos d’aprenentatge.

Tenint en compte aquesta critica i partint del concepte integral de formacié professional, la regulacié de
I’FP dual de la Llei 10/2015 manté aquest tractament unitari de I'FP, tal com s’aprecia en el capitol Il
del titol IV, dedicat als serveis del Sistema de Formacié i Qualificacié Professionals. Aixi, I'art. 31 enuncia
les finalitats de I'FP i les dues manifestacions d’aquesta (I'FP del sistema educatiu i I'FP per a I'ocupacio).
En I'ordenacié d’ambdues formacions té una importancia especial la suficiéncia i la qualitat dels llocs on
es fan les practiques (art. 34 j), amb mencié expressa a la formacio6 en alternanca i la formacioé dual.

Cal tenir en compte que la Llei fa un nou canvi terminologic (respecte de I'establert per la Resolucié
ENS/1204/2012) i passa de distingir la formacié en alternanca simple o dual a diferenciar la formacio
en alternanca de la formaci6 dual. La formacié en alternanca es refereix a les experiéncies que sota la
Resolucié de 2012 es consideraven “d’alternanca simple”, mentre que la formacié dual es refereix a les
experiéncies de “formacio en alternanca dual”. Aquest canvi, que també és conceptual, es reflecteix en
dedicar la Llei un article especific a cadascuna d’aquestes modalitats (arts. 35 i 36 respectivament).

La Llei defineix els programes d’'FP en alternanca com aquells que combinen I'activitat formativa impar-
tida integrament al centre amb practiques addicionals a les practiques obligatories, no necessariament
avaluables, al centre de treball (art. 35.2). En canvi, defineix I'FP dual com la modalitat d’FP conduent a
I'obtencié dels titols i dels certificats de professionalitat que combina I'activitat formativa impartida al
centre de formacié amb els aprenentatges adquirits al centre de treball, avaluables i reconeguts (art.
36.1).

A continuacio, la Llei remet al desenvolupament reglamentari la concreci6 de les condicions i els criteris
de I'FP dual, amb independéncia de si s'implementa en 'ambit educatiu o laboral. Amb tot, la Llei enco-

61| lei 10/2015, de 19 de juny. DOGC nim. 6899, de 25.06.2015.
62 Cal tenir en compte que, tot i que el preambul de la Llei cita la majoria de normes comentades, no les menciona totes. Per la qual cosa, la
Subcomissié de Seguiment Normatiu, Prevencié i Soluci6 de Conflictes de la Comissid Bilateral Generalitat-Estat va acordar considerar inclosos
en el marc normatiu descrit al preambul també la Llei 30/2015 (i la seva normativa de desenvolupament), aixi com els reials decrets dels
certificats de professionalitat i la normativa basica, totes elles normes de naturalesa laboral no mencionades especificament. Vegeu la Resolucio
PRE/364/2016, de 4 de febrer. DOGC nim. 7062, de 19.02.2016.
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mana a I’Agéncia Pulblica de Formaci6 i Qualificacié Professionals de Catalunya (organ de direcci6 i coor-
dinacio6 dels serveis basics del Sistema de Formacié i Qualificacié Professionals) la funcié de vetllar per
tal que I'’FP dual es dugui a terme seguint els seguents criteris (art. 36.2):

= Criteris de flexibilitzacié per facilitar la collaboracié entre els centres de formacié i les empreses i
adaptar-se a les necessitats de qualificacié professional.

= Existéncia d’un pla d’activitat consensuat préviament entre el centre de formacié i 'empresa.

= Existéncia d’'un conveni de collaboracio entre el centre de formacio i I'empresa que contingui els
compromisos de formacid i de treball efectiu, aixi com els mecanismes de coordinacio entre els tutors
d’empresa i el personal docent del centre.

= Lavinculacié entre I'aprenent/a i 'empresa.

= Lasupervisio de la persona que fa la tutoria d’empresa, qui també ha d’exercir les funcions d’acollida,
instruccio, supervisio, coordinacié amb el centre formatiu i participar en I'avaluacié6 de manera con-
junta amb el personal del centre.

= Elseguiment general del desenvolupament dels programes des dels consells de formacié i empresa,
organs de participacio, collaboracio i suport dels sectors productius que la Llei preveu tant en els
centres d’FP integrada com en els centres d’FP que ho determinin (art. 26.1).

= Lainformacio a la representacio legal del personal sobre les persones contractades, el contingut de
I'activitat formativa i el lloc de treball que s’ha de desenvolupar.

El reconeixement académic de la formacié a I'empresa, la vinculacié juridica entre aquesta i la persona
aprenent, aixi com la validesa oficial del titol obtingut sén elements que aproximen la definicié de I'FP
dual de la Llei 10/2015 al concepte d’aprenentatge definit pel Cedefop i comentat al capitol 1 d’aquest
informe.s3 Ara bé, atés que la Llei 10/2015 no ha estat desenvolupada en aquest ambit i que la normativa
aplicable utilitza la terminologia anterior, per motius de simplicitat i de claredat expositiva continuarem
utilitzant el concepte genéric d’FP dual i referint-nos només quan sigui necessari a I'alternanga simple.

Igualment, la Llei reconeix a I’Agéncia altres funcions, entre les quals destaca I'obligacié d’establir estan-
dards de qualitat i mecanismes d’informacio, difusid, deteccié de necessitats, planificacio, seguiment i
avaluacié per tal d’adequar I'oferta d’FP dual a les necessitats de formacio i qualificacio de les persones
i del teixit empresarial (art. 36.3).

Cal tenir en compte també que la Llei, tot i ser conscient de les experiéncies ja endegades i de la seva
regulacié, remet al reglament la concrecio de les condicions i els criteris per desenvolupar I’'FP dual (art.
36.1 in fine), aixi com altres aspectes més especifics, com ara el perfil de la persona tutora d’empresa i
el de les persones tutores dels centres de formacio (art. 36.2 e).

La regulaci6 separada de la formacié dual respecte de la formaci6 en alternanca que fa la Llei 10/2015
contribueix a reforcar la seva principal diferéncia: el reconeixement académic de la formacio realitzada
a I'empresa. La definicioé de formaci6 en alternanca de I'art. 35.2 també emfasitza aquesta diferéncia,
en establir que aquests programes combinen I'activitat formativa impartida integrament al centre amb

63 Cal recordar que el Cedefop defineix ‘aprenentatge’ com aquell programa formatiu en qué, a més de complir les caracteristiques enunciades
de I'FP dual, la persona aprenent té I'estatus d’empleada i rep una retribucio per la seva feina, generalment sota I'empara d’un contracte entre
la persona aprenent i 'empresa formadora. La definicié de formacié dual per la qual opta el Cedefop remet a aquella educacié formal on
I'aprenentatge té lloc de manera alternativa en el lloc de treball i en la institucié educativa i que condueix a una qualificaci6 professional reco-
neguda oficialment (Cedefop, 2016).
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practiques al centre de treball addicionals a les obligatories (i no sempre avaluables). En canvi, la defini-
cio de formacio6 dual afirma que els aprenentatges adquirits al centre de treball sén avaluables i recone-
guts (art. 36.1).

Com a apunt de tancament d’aquest apartat i per finalitzar la descripcié de la Llei 10/2015, cal destacar
gue I'art. 37 encomana a I’Agéncia promoure la collaboracié de I’Administracié local, les organitzacions
empresarials i sindicals més representatives de Catalunya i les cambres oficials de comerg de Catalunya
en el desenvolupament de la formacio dual i la formacié en alternanca. El reconeixement d’aquests ac-
tors i la necessitat de collaborar-hi per implementar aquesta formacié pot ser considerat I'aposta del
legislador catala per tal que I'FP compleixi de manera real i efectiva el seu objectiu: la formacié i qualifi-
cacio de les persones al llarg de la vida.
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3. APROXIMACIO QUANTITATIVA A L'FP DUAL
3.1. INTRODUCCIO | METODOLOGIA

El proposit d’aquest capitol és analitzar la realitat de la formacio6 professional en alternanca simple o dual
(FP dual) a Catalunya, mitjancant les dades que el Departament d’Ensenyament ens ha facilitat en el
marc del conjunt de I’FP inicial (FP general). En el rerefons d’aquesta aproximacid hi ha diverses pre-
sumpcions, com ara: els avantatges comparatius de la dual per a I'alumnat, els centres formatius i les
empreses, la millora en I'adquisicié de competéncies i la qualitat de I'aprenentatge i els canvis que
origina en les relacions entre mén de la formacié i el laboral.

Aixi, es pretén un primer acostament a les dades per una banda, conéixer qué aporta de valor I’FP dual
respecte del conjunt de I'FP inicial; de 'altra, aproximar-se al punt de vista de 'alumnat, els centres i les
empreses en relacid amb la necessitat d’aquest tipus de formacioé. En aquest context, les teories que
avalen el valor i la necessitat de I'FP dual es poden resumir en tres:

= La garantia d’ocupacio6 i de reduccié de I'atur juvenil

Sota aquest paraigua teoric, I'FP dual seria en primer lloc, una estratégia formativa per augmentar
I'ocupabilitat del jovent, millorar-ne la qualificacié i ajudar a reduir I'atur juvenil. En segon lloc, la
manera de facilitar i agilitzar la transicié de I'escola al treball. | en tercer lloc, el mitja per incorporar
les persones joves poc qualificades al mercat laboral, aixi com I'alumnat amb dificultats o amb risc
d’abandonar els estudis prematurament.

= | ’aproximacié de la formacié a I'activitat productiva

Una altra part del cos teoric se centra en el fet que I’FP dual podria contribuir a la millora de la relacié
entre I'escola i I'empresa en I'ambit de la formacié de les persones. L’'abandonament progressiu de
la dissociacio tradicional entre el mén educatiu i el productiu faria la relacioé entre ambdos més simé-
trica i ampliaria la responsabilitat de la formacio al teixit empresarial, fent-lo particip del bon resultat,
conjuntament amb els agents socials i altres actors, com ara la familia i I'alumnat.

= Lainnovacié pedagogica i el valor formatiu

Per acabar, el marc teoric també considera I'FP dual una estratégia d’innovacié pedagogica per a
una economia del coneixement. La idea central és que els programes de reforma del sistema educa-
tiu i formatiu han inclos I’FP dual per prestigiar la formacio professional socialment, atés que I'alum-
nat que hi participa desenvolupa unes competéncies professionals especialitzades i transversals re-
llevants per millorar la competitivitat de les organitzacions i la seva ocupabilitat.

Tanmateix, cal tenir en compte que les dades disponibles sobre I'FP dual son reduides i encara no estan
consolidades; per tant, cal fer-ne una lectura cauta. D'una banda, I'FP dual es va iniciar a Catalunya I'any
2012, de manera que només hi ha informacio6 de tres promocions d’alumnes, les dels anys 2012-2014,
2013-2015i2014-2016 i en alguns ambits, tan sols de les dues darreres. De I'altra, les fonts primaries
d’informacié només permeten fer una analisi estadistica descriptiva limitada, vistes les condicions en
gué les dades s’han recollit i gravat per ser explotades.

A més, el capitol s’ha redactat sense disposar directament de les bases de dades dels qliestionaris des-
tinats a I'alumnat, els centres formatius i les empreses d’FP dual, de les memories anuals del Departa-
ment d’Ensenyament ni de la matriu de dades de I'Enquesta censal sobre insercié laboral dels ensenya-
ments professionals. Aixi, les fonts per elaborar aquest apartat han estat les seglents:
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= |’Enquesta dirigida a I'alumnat per elaborar la memoria anual d’FP dual del Departament d’Ensenya-
ment, que conté una série de preguntes sobre: localitat del centre educatiu, cicle formatiu, modalitat
en alternanca, satisfaccio general, valoracié de 'acompanyament de la tutoria del centre i d’empresa
i valoracié de I'aprenentatge técnic professional; aixi com I'expectativa d’entrada al mercat laboral i
les propostes de millora.

= El questionari que cada curs es destina als centres educatius i els documents de seguiment dels
projectes en dual per elaborar la memoria anual d’FP dual del centre. L’Enquesta recull les dades de
cada projecte autoritzat i establert: el nom del cicle formatiu, la modalitat del projecte, el professorat
implicat i si la formacié de la tutoria d’empresa s’ha fet al centre educatiu. Igualment, aixi com els
moduls desenvolupats en dual, I'alumnat que els ha superat o no o els ha abandonat i la previsid
d’inserci6 laboral. El qliestionari també aplega els criteris de seleccid per accedir a I'empresa, el grau
de satisfaccio respecte del projecte i I'acompanyament des del Departament d’Ensenyament.

= [’Enquesta adrecada a les empreses per elaborar la memoria d’FP dual del Departament d’Ensenya-
ment, que recull les dades sobre: localitat de 'empresa, grandaria, nombre d’alumnat acollit en al-
ternanca simple i dual, beques signades i gratificacid mitjana mensual, contractes signats i salari
mitja brut mensual, aixi com la relacié de tutors d’empresa i centres d’FP participants. També copsa
el grau de satisfaccio respecte del projecte d’FP dual desenvolupat, la formacié que ha rebut la tutoria
d’empresa, la relaci6 i el seguiment amb la tutoria de centre, I'organitzacié de la formacio, la coordi-
nacio entre el centre educatiu i I'empresa, la formacié de I'alumnat quan arriba a I'empresa, les ac-
tivitats desenvolupades i les propostes de millora.

= |’Enquesta censal sobre la insercid laboral dels ensenyaments professionals que cada any elabora
el Consell General de Cambres de Catalunya conjuntament amb el Departament d’Ensenyament i
qgue conté les seglients dades sobre I'alumnat: edat, situacié, qué li impedeix trobar feina, si esta
estudiant, si la feina actual esta relacionada amb els estudis, si tenia feina quan els va iniciar, com
la va trobar, si els estudis han facilitat I'obtencié de la feina, el tipus de contracte, el temps de con-
tracte i el salari mensual net dels contractats a temps complet.

= Aixi mateix, la informaci6 facilitada pel Departament d’Ensenyament també prové dels registres ad-
ministratius de les sollicituds dels centres, de les autoritzacions, dels convenis signats amb empre-
ses, de I'assisténcia dels docents a accions de formacié relacionades, i per la darrera promocio de
I'aplicacié informatica qBID, amb la qual es gestionen les practiques de I'alumnat.

3.2 DADES GENERALS SOBRE L'FP DUAL

L'objecte d’aquest apartat és analitzar les caracteristiques propies de I'’FP dual en relacié amb el conjunt
de I'FP inicial, sent conscients que I'FP dual fa poc que s’ha iniciat. A continuaci6 s’exposen les dades
més rellevants, tret de la informaci6 sobre regulacié i ordenacié de I'FP dual ja explicada al capitol 2.

= Laformaci6 en alternanca a Catalunya és fonamentalment dual (95,8%).
=  EI 88,5% de les families professionals i el 66,7% de les titulacions es poden fer en dual.

=  La majoria dels cicles formatius en dual s6n del sector serveis (58,6%), com ara comer¢ i marqueting i
administracio i gestio. Ara bé, el pes dels cicles industrials (38,4%) supera el del conjunt de I'FP (25,5%).

L L'FP dual esta més repartida pel territori i no tan concentrada a la delegacié de Barcelona en compara-
ci6 amb I'FP general.

= Per primera vegada el curs 2015-2016 hi ha més cicles formatius en dual de grau mitja que de grau
superior.
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Tipus d’FP en alternanca (simple o dual)

La formacié professional en alternanca simple ha perdut pes a favor de la dual al llarg del periode 2012-
2016 i ha passat de representar el 15,0% de I'FP en alternanca al 4,2%; de manera que a la darrera
promocié predomina I'FP dual amb el 95,8% de I'alumnat. Per tant, la modalitat d’FP en alternanca sim-
ple (4,2%) esta poc estesa.s4

GRAFIC 1. Distribucié de I'FP en alternanca per tipus: simple o dual. Catalunya, 2012-2016
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Unitats: percentatge per promoci6.
Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.

Families professionals i titulacions

Tant el nombre de families professionals com les titulacions ofertes a I'’FP dual han augmentat progres-
sivament. Aixi, el darrer curs 2015-2016 hi ha representades 23 families professionals i 90 titulacions,
és a dir, la majoria (el 88,5%) de les families professionals i dues de cada tres (el 66,7%) titulacions del
conjunt de I'FP inicial (vegeu el grafic seglient).

64 Vegeu al capitol 2 les definicions d’FP en alternanga i FP dual.
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GRAFIC 2. Families i titulacions professionals a I'FP general i dual. Catalunya, 2012-2016
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Distribuci6 sectorial

La majoria dels cicles formatius oferts en dual pertanyen al sector serveis (el 58,6%)ss i al d’indUstria (el
38,4%).66 No obstant aix0, el percentatge de cicles formatius oferts en dual del sector industrial supera
en gairebé 13 punts percentuals el del conjunt de I'FP inicial (on representen el 25,5% de I'oferta). En
canvi, el pes dels cicles oferts en dual del sector serveis és deu punts percentuals inferior al del conjunt
de I'FP inicial (68,6%), tal com es pot veure a la taula 1.

Els ensenyaments en dual més freqiients a la promocié 2014-2016 son del sector serveis, el comerg i
marqueting (el 14,1%), administracié i gestié (el 13,7%) i informatica i comunicacions (1'11,9%), i del
sector industrial, electricitat i electronica (8,9%) i installacié i manteniment (8,9%). En canvi, els estudis
més reiterats al conjunt de I'FP s6n, a banda dels d’administracié i gestid, els de serveis socioculturals i
a la comunitat i els de sanitat.

Si es compara la freqiiéncia dels cicles de formacié en dual sobre el conjunt de I'FP inicial, s’observa més
pes dels cicles industrials; concretament, 2 de cada 5 o més cicles de fabricacié mecanica es fan en dual
(el 43,8%) i el 38,6% de quimica. Perd també el 37,0% de comer¢ i marqueting, tal com s’observa a la
taula seguent:

TAULA 1. Distribucié dels cicles formatius per familia professional a I'FP general i dual. Catalunya, 2014-2016

Cicles formatius

Families professionals FP general FP dual Pes dels CF en dual sobre
valor absolut i % valor absolut i % CF d’FP general

Inddstria 759 25,5 193 38,4 25,4
Industries extractives 1 0,0 1 0,2 100,0
Fabricacié mecanica 73 2,6 32 6,4 43,8
Quimica 57 0,5 22 4,4 38,6
Energia i aigua 15 0,5 5 1,0 33,3
Industries alimentaries 37 1,3 12 2,4 32,4

65 Activitats de prestacid de béns no tangibles, com ara comerg, sanitat, transport, turisme i banca, entre d’altres.
66 Activitats relacionades amb la transformacio fisica de matéries primeres i béns en altres més aptes per al consum, com ara: energia, téxtil,
metall, maquinaria, quimica, electronica, automobil.
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Cicles formatius

Families professionals FP general FP dual Pes dels CF en dual sobre
valor absolut i % valor absolut i % CF d’FP general
Téxtil, confecci6 i pell 14 0,5 4 0,8 28,6
Instaldaci6 i manteniment 159 5,7 45 8,9 28,3
Transport i manteniment de vehicles 120 4,3 23 4,6 19,2
Electricitat i electronica 251 9,0 45 8,9 17,9
Fusta, moble i suro 32 1,1 4 0,8 12,5
Serveis 1.927 68,6 295 58,6 15,3
Comer¢ i marqueting 192 6,9 71 14,1 37,0
Hoteleria i turisme 111 4,0 29 5,8 26,1
Informatica i comunicacions 247 8,8 60 11,9 24,3
Administraci6 i gestié 410 14,6 69 13,7 16,8
Serveis socioculturals i a la comunitat 330 11,8 36 7,2 10,9
Arts grafiques 41 1,5 4 0,8 9,8
Activitats fisiques i esportives 83 3,0 4 0,8 4.8
Sanitat 291 10,4 13 2,6 4,5
Imatge personal 73 51 3 1,2 4,2
Imatge i so 144 2,6 6 0,6 4,1
Seguretat i medi ambient 5 0,0 0 0,0 0,0
Sector primari 70 4,1 9 1,8 12,9
Agraria 57 2,0 9 1,8 15,8
Maritimopesquera 13 2,0 0 0,0 0,0
Construccioé 51 1,8 6 1,2 11,8
Edificaci6 i obra civil 51 1,8 6 1,2 11,8
Total 2.807 100,0 503 100,0 17,9

Unitats: valor absolut i percentatge.
Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.

Distribucio territorial

Els cicles estan més repartits pel territori i no tan concentrats a la delegacié de Barcelona a I'FP dual
respecte al conjunt de I'FP inicial. De manera que perden pes les delegacions de Barcelona (9,7%), Lleida
(1,4%) i Catalunya Central (1,2%), perd en guanyen els serveis territorials del Vallés Occidental (3,8%),
Maresme-Vallés Oriental (2,9%), Tarragona (2,6%) i Barcelona comarques (2,6%).

TAULA 2. Distribucié territorial dels cicles formatius a I'FP general i dual. Catalunya, 2014-2016

FP general FP dual Diferéncia (punts percentuals)

Barcelona 24,0 14,3 -9,7
Vallés Occidental 10,1 13,9 3,8
Tarragona 9,1 11,7 2,6
Barcelona comarques 9,1 11,7 2,6
Maresme - Vallés Oriental 8,4 11,3 2,9
Girona 9,4 9,1 -0,2
Baix Llobregat 8,6 9,1 0,6
Lleida 9,5 8,2 -1,4
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o FPaual | Diferéncia (punts percentuais)

Catalunya Central

-1,2

Terres de I'Ebre

41 4,0 -0,1

Total

100,0 100,0

Unitats: percentatge i punts percentuals.
Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.

També s’observen diferéncies entre I'FP dual i la general quant al percentatge de cicles formatius per
familia professional, de manera que els desplegats en dual no sempre mantenen la proporcid al territori
del conjunt de I'FP inicial. Breument, el pes de la dual és inferior al que caldria esperar en els ensenya-
ments de les families professionals seglients:

1. Sanitat a Barcelona, el Baix Llobregat i Catalunya central.

2. Electricitat i electronica al Maresme-Vallés Oriental.

3. Serveis socioculturals i a la comunitat de la Catalunya Central i les Terres de I'Ebre.

4. Administracio i gestio de Lleida, Girona i Catalunya Central.

TAULA 3. Cicles més freqiients i especialitzacié professional per delegacions territorials. Catalunya, 2014-2016

FP dual (cicles formatius més frequients)

Barcelona Serveis socioculturals i a la comunitat | Imatge personal | Imatge i so

Lleida Hoteleria i turisme | Informatica i comunicacions | Transport i manteniment de vehicles|Agraria
Girona Hoteleria i turisme | IndUstries alimentaries | Fabricacié mecanica

Tarragona Administraci6 i gesti6 | Electricitat i electronica | Activitat fisiques i esportives

Vallés Occidental

Administracio i gestié | Quimica | Téxtil, confeccid i pell| Fusta, moble i suro

BCN Comarques

Administraci6 i gesti6 | Serveis socioculturals |Informatica i comunicacions|Energia i aigua

Baix Llobregat

Administraci6 i gesti6 | Informatica i comunicacions| Electricitat i electronica

Maresme i V. Oriental

Administraci6 i gesti6é | Quimica | Fabricacié6 mecanica

Catalunya Central

Comerg i marqueting| Installacié i manteniment|IndUstries alimentaries | Energia i aigua

Terres de I'Ebre

Comerg i marqueting| Informatica i comunicacions| Installacié i manteniment

Total Administraci6 i gestié | Comerg i marqueting
Delegacions FP general (cicles formatius més freqiients)
Barcelona Sanitat|Serveis socioculturals i a la comunitat
Lleida Administraci6 i gestio | Informatica i comunicacions
Girona Administraci6 i gesti6 | Serveis socioculturals i a la comunitat
Tarragona Administraci6 i gesti6 | Serveis socioculturals i a la comunitat | Electricitat i electronica

Vallés Occidental

Administraci6 i gestid | Electricitat i electronica|Serveis socioculturals i a la comunitat

BCN Comarques

Administraci6 i gesti6 | Sanitat | Serveis socioculturals i a la comunitat | Informatica i comunicacions

Baix Llobregat

Administraci6 i gesti6 | Electricitat i electronica | Sanitat

Maresme i V. Oriental

Administraci6 i gestid | Electricitat i electronica|Serveis socioculturals i a la comunitat

Catalunya Central

Serveis socioculturals i a la comunitat| Administraci6 i gesti6 | Sanitat

Terres de I'Ebre

Installacié i manteniment | Maritimopesquera | Serveis socioculturals i a la comunitat

Total

Administracié i gesti6é | Serveis socioculturals i a la comunitat

Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.
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Grups per cicle formatiu

El nombre de grups de CFGM ha superat el de CFGS en una relacié d'1,2 a 1 el curs 2015-2016, malgrat
que la proporcid havia estat la contraria fins llavors. Es a dir, les opcions de I'alumnat de CFGM per cursar
estudis en dual sén superiors a les de I'alumnat de CFGS el darrer curs. Cal tenir present que els grups
per any escolar inclouen tant els de primer curs com els de segon d’'FP dual.

GRAFIC 3. Evolucié dels grups per cicle formatiu a I'FP dual i general. Catalunya, 2012-2016
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Unitats: valors absoluts per cicle formatiu. Unitats: valors absoluts per cicle formatiu.
Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament. Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.

Ratios

Per acabar, 'alumnat que participa en I'FP dual ha augmentat al llarg dels anys, aixi com el nombre
d’empreses, centres i grups. Les ratios d’alumnat per centre, alumnat per grup i alumnat per empresa
han fluctuat al llarg del periode 2012-2016. Tanmateix, el nombre d’alumnes per centre tendeix a equi-
librar-se i el d’alumnes per grup i per empresa a disminuir. En canvi, la ratio d’empreses per centre ha
augmentat forca a I’FP dual. En el cas concret del curs 2015-20186, les ratios d’FP dual han estat les
seglents: 30 alumnes per centre, 6 alumnes per grup, 2 alumnes per empresa i 15 empreses per cen-
tre.s7

67 La dada sobre grups inclou tant els de primer curs com els de segon de la linia en dual.
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GRAFIC 4. Evolucié de I'alumnat, les empreses i els instituts d’FP dual. Catalunya, 2012-2016
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Unitats: valors absoluts per curs.
Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.

Unitats: ratios per curs.
Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.

En percentatges, el més significatiu és I'augment dels instituts que fan FP dual sobre el total, vist que
més d’un de cada tres centres, el 36,4%, tenen projectes en dual el darrer curs. L'alumnat i les empreses
collaboradores d’FP dual també han augmentat i representen el 4,3% i el 9,9% del conjunt de I'FP res-
pectivament.

GRAFIC 5. Evolucié de I'FP dual sobre I'FP general. Catalunya, 2012-2016

Pes de I'FP dual sobre I'FP general Evoluci6 de I'FP dual el curs 2012-2013 i 2015-2016
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Unitats: percentatge FP dual/FP general per curs.
Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.

3.3.

Unitats: valors absoluts primer curs (2012-2013) i darrer (2015-

2016).

Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.

L’ALUMNAT

Aquest apartat té la finalitat de conéixer les caracteristiques de I'alumnat d’FP dual, la valoracié que en
fan de I'experiéncia, aixi com la insercio laboral i les condicions de treball dels titulats.

3.3.1. CARACTERISTIQUES DE L’ALUMNAT

La informacié més destacada sobre les caracteristiques de I'alumnat d’FP dual s’exposa a continuacio.

=  |[’alumnat matriculat en FP dual representa el 4,3% del conjunt de I’FP inicial.
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=  Els serveis territorials de les arees més industrials tenen una proporcié més alta d’alumnat d’FP dual
que els urbans.

=  Gairebé tres de cada quatre graduats en FP dual (el 71,8%) tenien edats compreses entre els 20 i 29
anys el curs 2014-2015.

=  Els homes titulats en FP dual (el 73,8%) van superar les dones el darrer curs 2014-2015 a causa d’un
pes més gran de la dual en els ensenyaments del sector industrial.

Alumnat matriculat i graduat

L'alumnat matriculat a I'FP dual ha passat de 590 a 5.075 al llarg del periode 2012-2016 i ha significat
el 4,3% del conjunt d’alumnat matriculat a I'FP el darrer curs segons el Departament d’Ensenyament, tal
com s’observa al grafic seglent.

GRAFIC 6. Evolucié de I'alumnat matriculat d’FP general i dual. Catalunya, 2012-2016
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Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.

Quant a I'alumnat graduat en FP dual, I'evoluci6é ha estat de 160 graduats el curs 2012-2013 a 943 el
darrer curs amb dades disponibles (2014-2015) segons el Departament, cosa qué va representar el 2,5%
del conjunt de titulats de I'FP inicial (vegeu el grafic 7).

En el conjunt de I'FP inicial, el nombre de titulats d’FP de grau superior sempre ha superat els de grau
mitja. En canvi, a I'FP dual ha estat a I'inrevés, el nombre de graduats de CFGM ha superat el de CFGS
en tots els cursos i durant tot el periode 2012-2015, tret del curs 2014-2015, on els graduats d’FP dual
de grau superior superen els del grau mitja, en la mateixa linia que el conjunt de I'FP inicial.
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GRAFIC 7.  Evolucié de I'alumnat graduat per cicle formatiu a I'FP general i dual. Catalunya, 2012-2015
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També és rellevant analitzar quines sén les diferéncies entre I'alumnat d’FP general i dual pel que fa a
la distribuci6 territorial, I'edat i el sexe.

Distribucio territorial

En aquest subapartat es descriuen les diferéncies per delegacions entre I'alumnat matriculat d’FP dual i
el conjunt de I'FP inicial (FP general) que es poden resumir de la manera seglient: el pes relatiu de I'alum-
nat matriculat a I’'FP dual és inferior al de I'FP general en les grans aglomeracions urbanes de Barcelona,
Catalunya Central i Girona, perd superior a les industrials, gairebé la resta (Tarragona, el Vallés Occiden-
tal, Maresme-Vallés Oriental, Barcelona comarques i el Baix Llobregat), tal com s’observa a la taula se-
glent.

TAULA 4. Distribucio territorial de I'alumnat matriculat d’FP general i dual. Catalunya, 2012-2016

FP dual FP general FP dual
Barcelona 28,8 23,0 28,7 22,0 29,2 20,0
Vallés Occidental 10,4 17,0 10,6 17,0 10,5 14,0
Tarragona 9,3 11,0 9,2 11,0 9,2 13,0
Baix Llobregat 8,5 10,0 8,5 11,0 8,6 10,0
Girona 8,0 10,0 8,3 10,0 8,4 7,0
Lleida 7,0 10,0 7,1 10,0 7,0 7,0
Barcelona comarques (1) 10,0 7,0 9,5 9,0 9,1 12,0
Maresme - Vallés Oriental 8,2 6,0 8,2 5,0 81 11,0
Catalunya Central (2) 6,4 4,0 6,6 3,0 6,6 3,0
Terres de I'Ebre 3,4 2,0 3,3 2,0 3,3 3,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Unitats: percentatges.

(1) Els serveis territorials de Barcelona comarques integren tots els municipis de I’Alt Penedés i Garraf i els seglients del Barcelonés: Badalona,
I'Hospitalet de Llobregat, Sant Adria de Besos, Santa Coloma de Gramenet.

(2) La delegacio de Catalunya Central inclou les comarques de I'Anoia, el Bages, el Bergueda, el Moianés, Osona i el Solsonés.

Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.
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Edat i sexe

L'FP dual va concentrar més graduats amb més de 25 anys que I'FP general, el 30,3% i el 26,3% respec-
tivament, perdo menys de 16 a 19 anys. A més, cal tenir en compte que els titulats en CFGS van superar
els de CFGM el darrer curs amb dades disponibles. Tanmateix, gairebé tres de cada quatre graduats en
dual (el 71,8%) se situa en les edats compreses entre els 20 i 29 anys, molts més que els de I'FP en
general (el 64,5%).

GRAFIC 8. Distribucié dels graduats d’FP general i dual per edat i sexe. Catalunya, 2013-2015
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Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament. Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.

D’altra banda, tot i que el percentatge d’homes graduats a I'FP en general (el 57,2%) supera el de dones
(el 42,8%) el curs 2014-2015, la preponderancia dels homes sobre les dones és evident a I'FP dual, vist
gue gairebé tres de cada quatre persones graduades sé6n homes i només una de cada quatre és dona,
el 73,8% i el 26,2% respectivament. Aixo es podria explicar per un pes més gran del sector industrial en
I'oferta de cicles formatius en dual, més masculinitzat,ss aixi com del sector serveis amb més proporcié
d’homes: comer¢ i marqueting, hoteleria i turisme i, especialment, informatica i comunicacions.

3.3.2. VALORACIO DE L’FP DUAL PER PART DE L’ALUMNAT

Tres promocions d’alumnes han valorat I'experiéncia en FP dual, tant des del punt de vista quantitatiu
com qualitatiu. En concret, han valorat els aspectes que tenen a veure amb la satisfacciéd amb I'FP, la
relacié entre el centre educatiu i 'empresa, la satisfaccié amb el suport de la tutoria de centre i la d’em-
presa, I'adquisici6 de competéncies professionals i les expectatives d’insercid laboral. Els resultats
d’aquesta analisi es descriuen tot seguit.

=  EI96,5% de I'alumnat d’FP dual esta satisfet amb el programa.

= El 74,0% de I'alumnat d’FP dual esta molt o bastant satisfet amb el suport de la tutoria d’empresa.
Només I'11,7% estan poc o gens satisfets a la promocié 2014-2016.

L El grau de satisfaccié amb el suport des del centre educatiu és alt o bastant alt per al 70,1% de I'alum-
nat de la darrera promocié d’FP dual. Tot i aix0, les puntuacions baixes, el 13% del total, han augmentat
respecte de la promoci6 anterior (2013-2015).

68 Vegeu I'apartat sobre educacié de la Memoria socioecondomica i laboral 2016 del CTESC.
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=  El percentatge d’alumnes d’FP dual que esta molt o bastant satisfet amb I’ensenyament técnic profes-
sional és del 78,6%. Tanmateix, ha disminuit 10 punts percentuals la darrera promocio.

=  EI81,7% de I'alumnat d’FP dual de la promocié 2014-2016 considera en un grau alt o molt alt que la
modalitat d’FP dual I'ajudara a entrar al mercat laboral.

Satisfaccio general amb I'FP dual

Des del punt de vista quantitatiu una manera d’aproximar-nos al grau de satisfaccié general de I'alumnat
d’FP dual és que el 96,5% recomanaria fer-lo a les amistats, tant el de la promocié 2013-2015 com el
de la promocié 2014-2016.

Satisfaccio amb el suport de la tutoria de 'empresa i la tutoria del centre

Un aspecte important de I'aprenentatge a I'FP dual té a veure amb la qualitat de I'assisténcia que es
presta a 'alumnat, tant des del centre educatiu com des de I'empresa on fa I’estada formativa i treballa.
L’analisi de la valoraci6 de I’experiéncia de I'alumnat d’FP dual s’estructura en dos punts que recullen la
satisfaccié amb les practiques al lloc de treball i la tutoria d’empresa i amb el seguiment que es fa des
de l'institut.

Primer, 'acompanyament de I’empresa s’avalua a partir del grau de satisfaccié de I'alumnat amb les
practiques i amb la tutoria del centre de treball. L'alumnat d’FP dual ha valorat el suport de la tutoria
d’empresa durant el procés d’aprenentatge amb una puntuacié que ha superat el 4 de mitjana, en una
escala de Likert que va de I'1 (baixa) al 5 (alta) en les dues promocions. A més, la meitat de 'alumnat (el
50%) ha valorat I'acompanyament des de 'empresa amb la maxima puntuacio (alta, 5 a la darrera pro-
mocié 2014-2016, tal com es veu al grafic 9.

GRAFIC 9. Valoracié de I'acompanyament des de I'empresa i el centre a I'FP dual. Catalunya, 2013-2016
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Segon, la qualitat de I'aprenentatge al centre educatiu només es pot conéixer de manera parcial, a partir
del grau de satisfaccié de I'alumnat amb el seguiment que el centre fa de les practiques i I’estada for-
mativa a I’empresa. Aixi, I'alumnat d’FP dual ha avaluat la idoneitat del suport que I'institut li ha propor-
cionat durant la formacié professional dual, amb una nota de 4,1 de mitjana la promoci6é 2013-2015 i
de 3,9 la promocié 2014-2016 i una moda que ha passat de 5 a 4, en una escala de satisfaccio que va
de I'1 (baixa) al 5 (alta). Tanmateix, les puntuacions baixes (1 i 2) han augmentat del 6,8% al 12,9%,
mentre que les altes (4 i 5) han disminuit del 77,2% al 70,1%.
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L'adquisicio de competéncies

La formacié técnica ha de garantir coneixements practics en un lloc de treball; dit d’'una altra manera, ha
de possibilitar I'aprenentatge técnic professional en un ambit del treball real que apropi I'alumne a I'ac-
tivitat productiva, la tecnologia i la cultura empresarial. Aixi, un dels factors que influeix en I'eficacia de
I’FP dual és que I'alumnat s’integri en un entorn i grup de treball que li proporcioni experiéncia i capaci-
tacio técnica. A més, aquesta oportunitat de desenvolupament professional que ofereix I'FP dual és la
que comunica el Departament d’Ensenyament a la societat.

Quant a les competéncies professionals especialitzades, I'alumnat d’FP dual ha atorgat a I'ensenyament
técnic professional una puntuacié mitjana de 4,1 a la promocié 2014-2016, en una escala que va de I'1
(baixa) al 5 (alta), més baixa que la promocié anterior. Les puntuacions altes (4 i 5) han disminuit d’'una
promocié a l'altra del 85% al 76% i les baixes (1 i 2) han augmentat del 3% al 6% (vegeu el grafic 10).

L'FP dual i I'accés al mercat laboral

També s’ha de valorar I'expectativa que I'FP dual faciliti I'entrada de I'alumnat al mercat de treball, per
tant, la inserci6 laboral. Tant és aixi que la mitjana d’aquesta expectativa en una escala que va des de
I’1 (baixa) al 5 (alta) és de 4,2 a la promocié 2014-2016. La mediana o el valor que divideix la distribucio
de freqliéncies en dues parts iguals és de 5. Tal com s’observa al grafic seglient, I'alumnat que té una
expectativa alta d’insercié laboral (4 i 5) és del 82% i el que la té baixa (1 i 2) és del 7%.

GRAFIC 10. Valoraci6 de I'aprenentatge técnic en dual i de I'entrada al mercat laboral. Catalunya, 2013-
2016
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3.3.3. PROPOSTES DE MILLORA PER PART DE L'ALUMNAT

Les propostes per millorar I'FP dual per part de I'alumnat de la promocié 2014-2016 es poden agrupar
en sis grans blocs que soén els seglients, per ordre de rellevancia: la relacié entre el centre educatiu i
I'empresa, el suport en I'aprenentatge i la tutoria, la situacio laboral a I'empresa, I'adquisicié de compe-
téncies, els recursos del centre i les expectatives d’insercié laboral.
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GRAFIC 11.

Distribuci6 de les propostes de millora
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Relacio entre el centre formatiu i 'empresa

Propostes de millora per part de I'alumnat d’FP dual. Catalunya, 2014-2016

Detall de les propostes de millora

=\ leilel - e-1- 1| @ Distribucié i reducci6 dels horaris,
L compaginacié entre la teoria i la practica,
i 'empresa reduccio de les hores de teoria d'algunes
materies. Fer primer la formacio teorica.

¢ Informacié, comunicacio, seguiment i
avaluaci6 de l'alumnat des del centre, des
de I'empresa i relacié entre l'institut i
I'empresa pel que fa a aquests ambits.

Suporten
I'aprenentage i
tutoria

* Condicions laborals (tasques,
compensacié economica, vinculacio
juridica) i aspectes generals.

¢ Coheréncia, aproximacio a la realitat
laboral, compaginaci6 teoricopractica,
innovaciod i jerarquia de competéncies.

Competéncies

* Millor organitzaci6 del centre, aixi com més
formacio i dotacio de recursos humans i
materials.

Una part important de les propostes de millora de I'alumnat van en la direccié d’assolir una coordinacié
eficient entre el centre educatiu i 'empresa, atés que una de cada tres propostes de I'alumnat o més fa
referéncia a aquesta questio (el 35,1% d’un total de 841) i configuren el primer bloc de comentaris. Es
diferencien dos grups de respostes, el primer i més rellevant recull tots els suggeriments sobre la distri-
bucié horaria; el segon integra els temes d’organitzacioé i coordinacié entre el centre i 'empresa.

Aixi, la distribucié horaria agrupa la majoria de propostes de millora de I’'FP dual d’aquest bloc (el 23,7%);
les més importants es relacionen a continuacié, ordenades per rellevancia.

1. Quant a I'horari, es demana revisar-ne la distribuci6 i flexibilitzar-lo, perdo també reduir-lo, tret
d’uns pocs alumnes que demanen ampliar-lo per fer més hores a la setmana o fer tres anys d’FP

dual.

2. Compaginar adequadament les hores lectives de teoria i les de practica a I’'empresa, és a dir, les
classes presencials i I'entrada a 'empresa. Pero també els continguts, els treballs i els examens.

3. Reduir les hores de classe d’algunes matéries i augmentar les de practiques o les sortides técni-
qgues. No obstant aix0, també hi ha qui demana el contrari, és a dir, més hores de formacio6 d’al-
gunes matéries i menys hores a I'empresa. Ara bé, la freqliéncia de resposta d’aquest alumnat
és gairebé una tercera part més baixa.

4. Fer primer la formacio teodrica a l'institut i després I'estada a I'empresa o organitzacio, en altres
paraules, concentrar en dies consecutius les hores de teoria i les de practica a I'empresa.

Segon, els temes relacionats amb la coordinacié entre el centre formatiu i I’empresa integren l'altre grup
de respostes (el 12,1%) del primer bloc. Les propostes de I'alumnat sobre com millorar la coordinacié
entre 'institut i 'empresa es resumeixen a continuacio.
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1. Revisar la planificacid, I'organitzacio i la gestio; és a dir, distribuir adequadament les carregues
de treball de I'alumnat d’FP dual: classes, practiques, reunions, deures, treballs i examens.

2. Elaborar un pla d’activitats o una guia de tasques destinada a I'alumnat d’FP dual que el pugui
ajudar en la practica laboral, aixi com estandarditzar les practiqgues que ha de fer I'alumnat
d’aquella familia professional i elaborar uns objectius clars.

3. Saber quins moduls formatius es convalidaran, fins i tot augmentar els moduls susceptibles de
ser ratificats.

Suport en I'aprenentatge i la tutoria

El segon bloc analitza 'acompanyament en el procés d’aprenentatge; especialment, els aspectes que
fan referéncia a la informacié, la comunicacié, el seguiment i I'avaluacié d’aquest procés, vist que una
de cada tres propostes de millora (el 33,2%) s’hi corresponen.

En primer lloc, la majoria (el 13,9%) de les respostes de I'alumnat sobre com millorar I'FP dual de la
promoci6é 2014-2016 fan referéncia a la qualitat de la relaci6é entre I'alumnat i 'institut quant a I'apre-
nentatge i suggereixen revisar-ne el seguiment, la informacio i la comunicacié des del centre. Atés que la
relacié de I'alumnat amb l'institut es canalitza a través del professorat i la tutoria, les demandes de
millora se centren en els aspectes seglents:

1. Enrelacié amb el seguiment, millorar el suport que el centre facilita a I'alumnat, aixi com la tutoria
durant I'estada a I’empresa, concretament la supervisié dels moduls en dual, les activitats que
es fan al centre de treball, les hores de feina i el lloc de treball que I'aprenent ocupa.

2. Un altre punt important, relacionat amb I'anterior, és el de modificar la base integral de dades
(gBID) o I'aplicacié que s'’utilitza per fer el seguiment de la formacié practica al centre de treball.
Alguns suggeriments son: adaptar-la, fer-la més coherent i agil o modificar-ne les activitats que
hi figuren.

3. Pel que fa a la informacié sobre I'FP dual, I'alumnat proposa reforcar-la i explicar-ne les condici-
ons, per escrit, si cal, sobretot els punts relacionats amb la seleccié de I'alumnat, les activitats
qgue ha de fer, les caracteristiques de I'empresa, els horaris lectius i de treball, les condicions
laborals, la retribucié i I'avaluacio, aixi com informar dels canvis amb I'antelacio suficient.

En segon lloc, una de cada deu respostes d’un total de 841 (el 10,1%) de I'alumnat de la promocié 2014-
2016 sobre com millorar el programa d’FP dual té a veure amb la comunicacio, el seguiment i I'avaluacio
de l'aprenent/a al centre de treball, per tant, amb la persona que fa la tutoria d’empresa. Les propostes
de millora que destaquen s6n les seglients:

1. Millorar la comunicacio i el tracte que es dona a I'alumnat, aixi com el compromis de I'organitzacio
en general i de la tutoria d’empresa en particular amb la formacio6.

2. Pel que fa al seguiment i I'avaluacié, procurar més suport i control per part de la tutoria d’em-
presa, informar I'aprenent/a del seu rendiment i fer tutories més personalitzades.

En tercer lloc, quant a la relacié entre el centre formatiu i 'empresa de practiques, el 9,2% de les propos-
tes de millora de I'alumnat de la promocioé 2014-2016 deixa entreveure les mancances en 'ambit de la
comunicacid i I'avaluacié d’aquesta relacio, tal com es descriu tot seguit:
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1. Quant a la comunicaci6 entre el centre i I'empresa, part de I'alumnat percep poc compromis per
coordinar les activitats i evitar les superposicions i proposa enfortir els llagos entre la tutoria del
centre i de I'empresa.

2. Respecte a I'avaluacid dels aprenentatges, alguns alumnes detecten mancances d’informacio
sobre els criteris d’avaluacié que es fan servir i demana revisar-los, tant en temps com en forma,
especialment els treballs complementaris i el dossier final sobre I’estada a I’empresa. Altres pro-
postes de millora minoritaries apunten a millorar la coordinacid entre I'institut i el centre de tre-
ball en matéria d’avaluaci6 i innovar-la o modificar-la perqué sigui més qualitativa, aixi com conéi-
xer les unitats formatives que 'empresa avaluara.

Situaci6 a 'empresa

El tercer bloc inclou el 13,8% de les respostes de I'alumnat de la promocié 2014-16 sobre com millorar
I’FP dual i compren, per un costat, aspectes relatius a les condicions laborals, com ara les tasques, la
compensacio econdomica que rep I'alumnat o la vinculacié juridica i, per I'altre, aspectes més generals.

Els aspectes relacionats amb les condicions laborals es poden dividir en dos grups: d’'una banda, les
respostes relatives a les tasques o activitats a fer i de I'altra, les lligades a la retribucié o la vinculacié
juridica. El primer grup predomina sobre el segon.

1. La proposta més rellevant i que és un factor de motivacié intrinsec del lloc de treball és que part
de I'alumnat percep que les tasques que fa a I'empresa son repetitives i no sén essencials per a
la professio, de manera que suggereix impulsar la rotacié de tasques, de llocs de treball, depar-
taments i arees de I'empresa per aprendre més coses i adquirir més experiéncia. També hi ha
qui considera que les practiques s’haurien de fer en més d’una empresa.

2. La resta de propostes tenen a veure amb les condicions a I'empresa, com ara la compensacio
economica i el compliment del conveni, concretament: augmentar la retribucié, tant de la beca
com del salari i la puntualitat a I’hora de pagar-la, complir les condicions pactades en el conveni
signat en relacié amb els horaris, les tasques o activitats, els continguts formatius i el departa-
ment assignat o millorar-les.

L'adquisicio de competéncies

Un altre aspecte important de la formacié al lloc de treball és I'equilibri de competéncies técniques i
transversals per adaptar-se a un mercat de treball canviant, és a dir, I'ofici contra I’especialitzacio. Una
de cada deu respostes (el 9,9%) d’un total de 841 alumnes de la darrera promocioé 2014-16 sobre com
millorar I'aprenentatge técnic professional inclou algun dels punts seglients, per ordre de rellevancia:

1. Millorar la coheréncia entre els continguts teorics i practics de I'FP dual; en altres paraules, revi-
sar I'ajust entre la practica laboral i el modul o cicle formatiu en dual que s’esta fent.

2. Aproximar els continguts teorics a la realitat laboral de cicle formatiu que s’esta cursant.

3. Augmentar 'especialitzaci6 en alguns cicles formatius o moduls (idiomes, llenguatges de progra-
macio, aplicacions informatiques).
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Centre formatiu

El cinqué bloc comprén el 6,3% de 841 propostes de millora de 'alumnat de la darrera promoci6é 2014-
2016 relacionades directament amb I'organitzacié de I'FP dual, la formaci6 i la dotacié de recursos hu-
mans i materials del centre educatiu, tal com es descriu a continuacié per ordre d’importancia.

1. Millorar la coordinacié i organitzacié de I'FP dual al centre quant als grups, els continguts, els

3.3.4.

INSERCIO LABORAL | CONDICIONS DE TREBALL DELS GRADUATS

La inserci6 laboral dels titulats és més alta a I'FP dual que a la general, el 70,0% i el 51,1% respectiva-
ment el curs 2014-2015.

El percentatge de titulats d’FP dual que continua estudiant (el 21,6%) és més baix que el d’FP general
(el 38,0%).

Gairebé un de cada tres joves (el 30,0%) graduats d’FP dual troba feina gracies a I'empresa de practi-
ques i el 21,1% mitjangant el centre educatiu que els posa en contacte, per sobre del que succeeix al
conjunt de I'FP inicial.

La barrera principal per trobar feina de la majoria dels titulats desocupats d’FP dual és la manca d’ofer-
tes laborals adequades a la formacio (el 42,6%). En canvi, la principal barrera al conjunt de I’'FP inicial
és la manca d’experiéncia (el 38,4%).

El convenciment que I'FP dual ha millorat I'ocupabilitat dels titulats (el 92,9%) és superior al de I'FP
general (el 79,9%).

El lloc de treball que ocupa el titulat d’FP dual és coherent amb la formacié cursada en el 90,6% dels
casos, vint punts percentuals per damunt de I’'FP en general. A més, aquesta vinculacié ha augmentat
d’un curs a l'altre.

Tot i que la majoria dels contractes dels titulats d’FP dual sén temporals (el 58,7%), la contractacio
indefinida (el 37,0%) ha augmentat i se situa 10 punts percentuals per sobre de la del conjunt de I'FP
(el 27,3%) el darrer curs.

Tres de cada quatre contractes (el 76,7%) de graduats en dual sén a temps complet, més de 21 punts
percentuals per damunt dels de I'FP general (el 55,3%).

La retribuci6 dels graduats d’FP dual és més alta que la del conjunt de I'FP inicial. Aixi, el 49,5% dels
titulats de CFGM i el 52,6% dels de CFGS guanyen més de 1.200 € a I'FP dual, mentre que a I'FP general
només arriben a aquest interval el 17,9% i el 27,0% respectivament. Probablement, perqué els graduats
d’FP dual ocupen llocs de treball del sector industrial més ben remunerats.

moduls formatius, les sortides, els examens i el seguiment, aixi com la comunicacio entre el pro-
fessorat. De l'altra, reforcar la formacio i els coneixements del professorat en la matéria i la in-
formacié que rep, amb la finalitat d’augmentar-ne la implicacié i el compromis amb I'FP dual i
canviar-ne l'actitud.

En relacido amb el punt anterior, I'alumnat també ha proposat augmentar la dotacié de recursos
humans a I’FP dual, per comptar amb un/a professor/a per grup o per modul formatiu o separar
les tutories d’FP general i dual.

Quant als recursos materials, I'alumnat suggereix reformar algunes installacions, aixi com invertir
en maquinaria, eines i material de practiques al centre.
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L’expectativa d’inserci6 laboral dels titulats d’FP dual és bastant alta, de manera que els joves esperen
gue augmenti la probabilitat d’incorporar-se al mercat de treball d’'una manera agil, tal com s’ha co-
mentat a I'apartat anterior. Tot seguit s’analitza quina és la situaci6 laboral dels titulats d’FP dual, com
han accedit a I'ocupacié, la relacié entre la formacié en dual i 'ocupabilitat, aixi com les condicions de
treball. Per fer-ho s’han utilitzat les dades de I'Enquesta censal sobre insercié laboral dels joves elabo-
rada pel Consell General de Cambres de Catalunya conjuntament amb el Departament d’Ensenyament.

La descripcio6 de la situacié laboral dels titulats permet contrastar la conjectura anteriorment expressada
gue la taxa d’ocupacio entre els titulats d’FP dual és més alta. Aixi, quant a la situacio laboral dels titulats
d’FP es pot afirmar que el percentatge de persones ocupades que han fet FP dual supera el del conjunt
d’FP inicial, el 70,0% i el 51,1% respectivament, el curs 2014-2015, tal com s’observa al grafic seglient.

A més, la diferéncia entre els ocupats que han fet FP dual i general ha augmentat de 12,5 a 19,9 punts
percentuals al llarg dels darrers cursos. De manera que I'expectativa que té I'alumnat sobre aquest punt
es corrobora i es pot afirmar que la inserci6 laboral dels graduats és més alta a I'FP dual que al conjunt
de I'FP inicial. Altrament, també s’observa que el percentatge de titulats d’FP dual que continua estudiant
és més baix que el d’FP general, el 21,6% i el 38,0%. Una explicacié plausible és que I'alumnat d’FP dual
vol treballar i no esta tan predisposat a seguir estudiant com el del conjunt de I'FP inicial.

GRAFIC 12. Situacio laboral dels graduats d’FP general i d’'FP dual. Catalunya, 2012-2016
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Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.

Accés a I'ocupacio

Un altre aspecte important de la insercié laboral dels titulats és conéixer com accedeixen a I'ocupacio i
esbrinar si hi ha diferéncies entre els graduats d’FP dual i els d’FP general; en altres paraules, saber
qguines son les vies i els obstacles per trobar feina dels titulats de formacié professional.

Primer, quant a les vies per trobar feina, I'empresa de practiques i el centre educatiu que posa en con-
tacte I'alumnat amb I'empresa, per aquest ordre, esdevenen les més rellevants a I’FP dual, vist que su-
mades representen més de la meitat, el 51,1% dels processos d’incorporacid dels joves al mercat de
treball, tal com es veu al grafic.
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GRAFIC 13. Vies i obstacles per trobar feina dels titulats d’FP general i dual. Catalunya, 2013-2016
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La xarxa personal té menys pes a I'’FP dual que al conjunt de I'FP i les altres vies -enviar un curriculum,
respondre un anunci, treballar a I'empresa familiar o trobar feina mitjancant una empresa de treball
temporal- ’han perdut d’un curs a l'altre.

Segon, pel que fa als obstacles per trobar feina dels graduats desocupats, la barrera més important a
I’FP dual és la manca d’ofertes laborals adequades a |la formaci6é, motiu que concentra el 42,6% del total
de les respostes de I'alumnat el curs 2014-2015, seguit a més distancia de la manca d’experiéncia, el
27,7%. En canvi, I'obstacle més habitual de I'alumnat de I'FP general és precisament la manca d’experi-
encia, que compren el 38,4% dels casos.

L'apartat d’“altres” inclou la manca de formacié, d’ofertes econdmicament poc atractives, la manca de
proximitat de la feina al lloc de residéncia, aixi com no buscar feina i altres situacions personals que
gairebé representen la meitat de les respostes d’aquest grup. Aquest apartat d’obstacles té menys pes
a I'FP dual que a la general el darrer curs amb dades disponibles, el 23,4% i el 33,2% respectivament.

Ocupabilitat

També és rellevant esbrinar la relacié que hi ha entre I'FP dual i general i I'ocupabilitat dels joves, és a
dir, conéixer si la formacié professional els ha facilitat trobar una feina, tot i que hi ha diferéncies en
I’ocupabilitat de I'alumnat graduat en funcié de la familia professional del cicle formatiu que ha cursat.

En general, les families professionals amb més insercié laboral varien en funcié del cicle formatiu cursat
i han canviat al llarg dels anys, parallelament als canvis socials i economics que han succeit a Catalunya.
Ara bé, les que van tenir una millor ocupabilitat el darrer curs amb dades disponibles (2014-2015) van
ser la indUstria alimentaria en els CFGS i I'edificacié i obra civil en els CFGM.

Altrament, més de 9 de cada 10 persones titulades en FP dual (el 92,9%) observen que si que hi ha
vinculacié entre la formacié professional i la millora de I'ocupabilitat. Aquest convenciment és molt més
baix al conjunt de I'FP inicial (el 79,9%) A més, el percentatge de graduats d’FP dual que esta convencut
d’aquesta relacié ha augmentat, especialment el darrer any, tal com es veu al grafic seglient.
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l
GRAFIC 14. Ocupabilitat dels graduats i vincle entre la formaci6 i I'ocupacié a I'FP general i dual. Catalunya,
2013-2016
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Condicions de treball

Un altre aspecte rellevant son les condicions de treball dels titulats d’FP dual i les diferéncies respecte
del conjunt de I'FP inicial. Els aspectes analitzats en aquest ambit sén la relacié que hi ha entre la familia
professional de la formaci6é cursada i I‘ocupacié actual, el tipus de contractacié laboral i I'interval de
retribucio.

En primer lloc, quant al vincle entre els estudis cursats i I'ocupacio, el lloc de treball que ocupa el titulat
d’FP dual és coherent amb els estudis que ha fet en el 90,6% dels casos (el darrer curs amb dades
disponibles). Aquesta equivaléncia és més baixa a I'FP general, atés que el 71,0% opina que la feina
actual esta relacionada amb els estudis del cicle formatiu que ha fet. A més, 'afinitat entre la formacio
cursada i 'ocupacié ha augmentat el darrer curs (vegeu el grafic anterior).

En segon lloc, en relacié amb el tipus de contracte, malgrat que la majoria dels contractes (el 58,7%) dels
graduats en dual han estat temporals el darrer curs amb dades disponibles, la contractacié indefinida a
I’FP dual ha estat superior a la del conjunt de I'FP (el 37,0% i el 27,3%) i ha augmentat al llarg del periode
(2013-2015).

En tercer lloc, pel que fa al tipus de jornada dels titulats d’FP dual respecte del conjunt de I'FP, la dife-
réncia és notable, vist que 3 de cada 4 graduats (el 76,7%) treballa a temps complet i només 1 de cada
4 (el 23,3%), a temps parcial. A més, s’observa un augment dels contractes a temps complet entre els
graduats d’FP dual que no succeeix entre els d’FP general. Aixi, hi ha una distancia de més de 21 punts
percentuals entre els contractes a temps complet de I'FP dual i general el curs 2014-15, tal com s’ob-
serva al grafic seguent.
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GRAFIC 15.

Tipus de contracte dels graduats d’FP general i dual

Tipus de contractacio laboral dels graduats d’FP general i dual. Catalunya, 2013-2016
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Per acabar, els graduats d’FP dual que guanyen més de 1.200 € al mes superen amb escreix els d’FP
general en ambdés cicles. Es a dir, els titulats en dual que guanyen més de 1.200 € al mes han repre-
sentat el 49,5% en el cas dels CFGM i el 52,6% en el dels CFGS el darrer curs amb dades disponibles,
mentre que els d'FP general han significat el 17,9% i el 27,0% respectivament. En conclusié, la remune-
racio dels titulats d’FP dual és més alta.

Aixi, les diferéncies retributives entre I'FP dual i general s6n notories, vist que el percentatge de graduats
gue guanyen menys de 900 € al mes és inferior a I'FP dual, tant en els de CFGM com en els CFGS. La
qual cosa es podria explicar per una freqiiéncia més gran d’ocupacions industrials i un millor equilibri

entre I'oferta formativa i la demanda de les empreses a I'FP dual.

GRAFIC 16.
2016

Interval salarial dels graduats en CFGM

Interval salarial dels graduats en FP general i dual per grau del cicle formatiu. Catalunya, 2012-

Interval salarial dels graduats en CFGS

Ingressos CFGM :Selfggga 1,500€ Ingressos CFGS :Belfggga 1,500€
De 288 2302&(:% De 900 a 1,200€
=36600€ :5%%%% a900€
1] 102 "% ]
2 =
80 1 80 1 . . .
70 70 A
60 1 60
50 1 46.2 2 50 1 478 40,4
40 1 40 -
30 1 30
20 1 20
10 A 10
0 1 A 0 7 E A n A
FPgeneraI FP dual FPgeneraI FP dual FP general | FP dual FP general | FP dual
20132014 2014—2015 20132014 2014-2015

Unitats: percentatge per curs.

Font: elaboraci6 propia a partir del Departament d’Ensenyament.

34.

ELS CENTRES FORMATIUS

Unitats: percentatge per curs.

Font: elaboraci6 propia a partir del Departament d’Ensenyament.

L’objectiu de I'apartat és aproximar-se a les caracteristiques dels centres que han posat en marxa pro-
jectes d’FP dual, aixi com a la valoracié que fan de I'experiéncia. Aixi mateix, es pretén esbrinar la reper-
cussid que la formacié professional dual pot tenir sobre la imatge i el prestigi del centre educatiu, a més
de conéixer la relacié entre el centre d’FP dual i el teixit productiu del territori.
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|
3.4.1. CARACTERISTIQUES DELS CENTRES FORMATIUS QUE IMPARTEIXEN FP DUAL

Es rellevant conéixer la realitat dels centres formatius amb projectes d’FP dual, és a dir, el nombre d’ins-
tituts i de grups, els cicles formatius que fan, la titularitat dels centres, perd també la distribucio territorial
i la dotacidé de recursos humans amb qué compten.

=  Meés d’un de cada tres instituts (el 36,4%) ha fet dual el curs 2015-2016.
=  Els grups d’FP dual representen el 20,4% del total de grups d’FP inicial.

=  Elnombre de grups de CFGM ha superat el de CFGS a I'FP dual el curs 2015-2016, amb un percentatge
de 54,1% a 45,9%. Durant els dos cursos anteriors a aquest, la relacio va ser la contraria.

. El pes dels instituts plblics en els projectes d'FP dual és superior al del conjunt de I’'FP inicial, el 76,2%
i 56,6% respectivament, en tots els serveis territorials. Tanmateix, la participacio dels centres privats
ha augmentat a la promocié 2014-2016.

=  Siescomparen els centres que fan projectes en dual amb el conjunt de I'FP, s’observa que el pes relatiu
dels que en fan augmenta als serveis territorials més industrialitzats (Barcelona Comarques, Vallés Oc-
cidental, el Baix Llobregat i Tarragona) i cau als urbans, com ara Barcelona.

. El 75,1% dels tutors de centre han demanat el certificat d’innovacio per haver participat en I'FP dual i
el 77,7% de les persones de la tutoria d’empresa n’han obtingut una acreditacio oficial.

Centres, grups i titularitat

El conjunt de centres d’FP inicial catalans formen I'alumnat en 26 families professionals que inclouen la
majoria de professions reconegudes al teixit empresarial. El nombre de centres educatius amb projectes
d’FP dual s’ha multiplicat per gairebé set al llarg del periode 2012-2016 i ha passat de representar el
6,1% del total de centres el curs 2012-2013 al 36,4% el 2015-2016, és a dir, més d’una tercera part
dels instituts fan formacié dual, tal com s’observa al grafic 17. A més, el nombre de grups s’ha multiplicat
per gairebé catorze i significa el 20,4% del total de grups d’FP en general el darrer curs.

Els primers anys, el percentatge de grups de CFGS ha estat més alt a I'FP dual que a la general i ha
sobrepassat el 50% els dos darrers cursos. Es a dir, hi havia més opcions de fer un cicle formatiu de grau
superior en dual que de grau mitja. No obstant aix0, aquesta relacié s’ha invertit el curs 2015-2016. Aixi,
la relacié entre els grups que fan CFGM i CFGS a I'FP dual és 54,1% i 45,9% el darrer curs, a favor del
grau mitja, malgrat que havia estat a favor del grau superior els cursos anteriors (1:1,1i 1:1,8).
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GRAFIC 17. Evolucié del nombre de centres i de grups per CF a I'FP general i dual. Catalunya, 2012-2016
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Tot i que tres de cada quatre instituts que participen en I’FP dual sén publics (el 76,2%), en un percen-
tatge superior al del conjunt de I'FP inicial (el 56,6%), la participacio dels centres privats ha augmentat
d’una promoci6 a 'altra en passar del 18,8% la promocié 2012-2014 al 23,8% la 2014-2016.

GRAFIC 18. Evolucié dels centres educatius segons la titularitat a I'FP general i dual. Catalunya, 2012-2016
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Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.

Distribucio territorial dels centres

També és interessant saber com es distribueix I'FP dual al territori i quins sén els ensenyaments més
destacats a cada servei territorial o delegacid (vegeu 'apartat 3.2 sobre dades generals a I'FP dual).
Aquesta informaci6 reflecteix el grau d’ajust entre I'oferta formativa i la demanda productiva, per tant, el
grau de satisfaccid de les necessitats formatives de I'ambit territorial i 'acoblament entre els ensenya-
ments professionals i la realitat economica i social.

La distribucié territorial dels centres amb projectes d’FP dual canvia respecte del conjunt de I’FP inicial.
Tot i que Barcelona segueix sent la delegaci6 amb més centres educatius en dual (el 16,3%), s’aprecia
una pérdua de pes en favor d’altres ambits territorials. Aixi, a la promoci6é 2014-2016 el percentatge de
centres ha augmentat als serveis territorials més industrialitzats, com ara Barcelona comarques, Vallés
Occidental, Baix Llobregat, Catalunya Central i Tarragona, mentre que ha disminuit a la resta (els més
urbans i rurals).
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TAULA 5. Distribucio territorial dels centres d’FP general i dual. Catalunya, 2013-2016

Delegacions 2013-2015 2014-2016
Barcelona 21,2 16,0 21,5 16,3
Girona 12,0 12,0 11,7 11,6
Vallés Occidental 10,2 12,6 10,4 12,8
Barcelona Comarques 10,4 13,7 10,2 14,0
Maresme - V. Oriental 10,4 8,0 10,2 8,1
Tarragona 8,8 9,1 8,9 9,3
Lleida 8,5 8,6 8,7 7,6
Catalunya Central 7,9 7,4 7,4 8,7
Baix Llobregat 6,2 9,1 6,6 8,7
Terres de I'Ebre 4,4 3,4 4,3 2,9

Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Unitats: percentatges.
Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.

També s’aprecien diferéncies pel que fa a la distribucié territorial dels centres per titularitat, plblica o
privada. Aixi, la participacio dels instituts publics a I'FP dual és més elevada que la dels privats a totes
les delegacions territorials.

TAULA 6. Distribucio territorial dels centres d’FP general i dual segons titularitat. Catalunya, 2014-2016

Barcelona 23,8 76,2 100 50,0 50,0 100
Girona 78,2 21,8 100 90,0 10,0 100
Vallés Occidental 51,0 49,0 100 81,8 18,2 100
Barcelona comarques 60,4 39,6 100 70,8 29,2 100
Maresme - V. Oriental 62,5 37,5 100 85,7 14,3 100
Tarragona 66,7 33,3 100 87,5 12,5 100
Lleida 73,2 26,8 100 84,6 15,4 100
Catalunya Central 57,1 42,9 100 60,0 40,0 100
Baix Llobregat 61,3 38,7 100 86,7 13,3 100
Terres de I'Ebre 90,0 10,0 100 100,0 0,0 100
Total 56,6 43,4 100 76,2 23,8 100

Unitats: percentatges.
Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.

Recursos humans dels centres

El darrer punt d’aquest apartat se centra en els recursos humans del centre. El professorat i, concreta-
ment, la tutoria de centre, sén els actors principals de I'FP dual, aixi com la tutoria d’empresa, sense
oblidar la importancia de la relacié que s’estableix entre ambdds collectius. En general, el nombre de
centres, persones de la tutoria de centre i de la tutoria d’empresa formades i certificades ha augmentat
durant el periode 2012-2016, parallelament al creixement de I'alumnat d’FP dual.
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En general, el centre ha de formar en orientacié pedagogica el professorat d’FP que faci la tutoria de
I'alumnat durant la formacié al centre de treball (FCT), especialment, el d’FP dual. A més, les persones
tutores de centre que participin en projectes de dual obtenen el certificat d’activitat d’innovacié educa-
tiva, sempre que el demanin. Altrament, les persones tutores d’empresa que facin la formacié basica
inicial reben un certificat que les capacita per acollir, formar, seguir i valorar I'estada dels aprenents i
aprenentes en dual. No obstant aix0, a part de la figura de la tutoria d’empresa d’FP dual, pot haver-hi
també la de coordinacid, que pot coincidir amb la direcci6 de recursos humans, aixi com la de la persona
instructora, de vegades més d’una a les empreses grans.

Les dades mostren que durant el periode 2012-2016 han participat en I'FP dual 171 centres i 922 per-
sones tutores de centre (dada acumulada), de les quals 692 han demanat el certificat d’innovacio, és a
dir, el 75,1%. A més, 1.914 persones tutores d’empresa s’han format al centre i n’han obtingut el certifi-
cat, el percentatge sobre el total ha augmentat de 61,8% al 77,7% la darrera promoci6. S’observa que la
incorporacié de centres més important es va produir el curs 2014-2015 i la de persones tutores, tant
d’institut com d’empresa, un curs més tard, el 2015-2016.

GRAFIC 19. Evolucié dels centres i els recursos humans d’FP dual. Catalunya, 2012-2016
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Finalment, s’evidencia que les ratios de persones tutores de centre, tutores d’empresa i empreses col-la-
boradores per centre han augmentat de manera progressiva a I'FP dual: la ratio de persones tutores de
centre per institut, que s’ha multiplicat per cinc i les altres, que s’han duplicat i triplicat, respectivament.
En canvi, les ratios d’alumnat per tutoria de centre i tutoria d’empresa han baixat, principalment, I'alum-
nat per tutoria de centre. La ratio d’alumnat per centre s’ha equilibrat, després d’augmentar el curs 2013-
2014, tal com es veu al grafic seglent.

66



LA FORMACIO PROFESSIONAL DUAL EN EL SISTEMA EDUCATIU CATALA

GRAFIC 20. Evolucié de les ratios d'FP dual per centre, tutoria de centre i d’empresa. Catalunya, 2012-2016
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3.4.2. VALORACIO DE L’FP DUAL PER PART DELS CENTRES FORMATIUS

Els centres han valorat al llarg de tres promocions (2012-2016) la practica de I'FP dual i els diversos
projectes que han dut a terme, aixi com I'acompanyament que el Departament d’Ensenyament els ha
proporcionat, tant des del punt de vista quantitatiu com qualitatiu. A continuaci6 s’exposa la informacié
guantitativa relacionada amb el grau de satisfaccio general de l'institut amb I’'FP dual i el suport de I'Ad-
ministracié, a partir d’una escala de Likert, aixi com les dades sobre la superaci6 dels ensenyaments en
dual o 'acompliment de I'alumnat.

= El 83,8% dels centres formatius estan molt o bastant satisfets amb el programa d’FP dual. El grau de
satisfacci6 s’ha mantingut més o menys estable al llarg de les dues darreres promocions.

=  Tres de cada quatre centres (el 75,5%) esta bastant o molt satisfet amb el suport que el Departament
d’Ensenyament proporciona a través de les xarxes de suport i els serveis territorials.

Satisfaccio general amb I'FP dual

Un punt rellevant és el grau de satisfacci6 dels centres educatius amb la practica de I’'FP dual, que és alt,
vist que la mitjana d’aquesta satisfaccioé és de 4,2 en una escala que va de I'1 (baix) al 5 (alt). Aquesta
mesura ha baixat entre la primera i la darrera promocié, en passar de 4,4, a 4,2. Aixi, el grau de satisfac-
cié general amb I'FP dual és alt i bastant alt en el 83,8% dels centres de la promocié 2014-2016.

Satisfaccio amb el suport de I’Administracio

La valoracio que han fet els instituts de I‘acompanyament del Departament d’Ensenyament, mitjancant
les xarxes de suport i els serveis territorials, també ha estat bastant alta, tot i que la moda o valor més
freqlent de 4 se situa per sota de la satisfaccid general. Aixi, el grau de satisfaccié amb el suport de
I’Administracié del 75,5% dels centres és bastant alt o alt i només és baix o bastant baix en el 7,2% dels
instituts.
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GRAFIC 21. Satisfaccié dels centres educatius amb el projecte d’FP dual. Catalunya, 2013-2016
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3.4.3. PROPOSTES DE MILLORA PER PART DELS CENTRES

Només esta disponible la valoracié qualitativa per part dels centres de la pendltima promocio, tret dels
criteris de seleccié de I'alumnat que es descriuen en un subapartat independent. Aixi, les propostes de
millora de I'FP dual per part dels centres educatius de la promocié 2013-2015 es poden agrupar en
guatre grans blocs que son els seglients, per ordre d’'importancia: la relacié entre el centre formatiu i
I’empresa collaboradora, 'acompanyament des de I’Administracio, la gestié del centre i la qualitat de
I"aprenentatge.
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GRAFIC 22. Propostes de millora per part dels centres educatius. Catalunya, 2013-2015
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Relacio entre l'institut i 'empresa

La valoracio de I’'FP dual pels centres abasta diversos aspectes de la relacid entre I'institut i I'empresa.
Ara bé, cal tenir present que la iniciativa d’establir i formalitzar la relaci6 és tant del centre de formacié
com de I'empresa. D’altra banda, més de la meitat de les propostes de millora dels centres (el 42,1%
d’un total de 216) de la promocié 2013-2015 afecten aquesta relacid, concretament, les condicions de
treball de I'alumnat, la tutoria d’empresa, la comunicacio, el seguiment i I'avaluaci6 i la coordinaci6 entre
el centre educatiu i I'organitzacio, per aquest ordre.s®

1. Revisar les condicions de treball de I'alumnat a I'empresa, atés que significa més d’una quarta
part de les respostes referents a com millorar la relacié entre I'institut i I'organitzacié. Des d’al-
guns centres es demana complir adequadament amb les activitats pactades, encara que hi hagi
canvis en la producci6 o es limitin per motius de seguretat, atés que de vegades només es fan
activitats repetitives i sense unitat.

2. Enriquir la comunicacio, el seguiment i I'avaluacio entre l'institut i I'empresa. Primer, buscar el
compromis de I'entitat amb la formacié i el disseny de les activitats i no tant en la produccio, aixi
com en 'elaboracié del dossier final sobre I'estada formativa de I'alumnat; peré també, controlar
els canvis de les tasques de I'alumnat acordades a causa de la produccié i supervisar I'eleccio
de la tutoria d’empresa. Segon, participar en I'avaluacié de les activitats pactades i reduir-les si
sbn excessives.

3. Revisar la coordinacié entre el centre educatiu i 'empresa, per exemple: els horaris de tutoria, la
visita de la tutoria de centre a I'empresa abans de I'estada de I'alumnat i I'alternanca, fer primer
simple i després dual.

69 Les propostes de millora de la darrera promocié 2014-2016 no estan disponibles.

69



CONSELL DE TREBALL, ECONOMIC | SOCIAL DE CATALUNYA

Acompanyament des de I’Administracio

D’altra banda, gairebé una quarta part (el 24,1%) de les propostes de millora d’un total de 216 de la
promoci6é 2013-2015 tenen a veure amb I'acompanyament que reben els instituts des del Departament
d’Ensenyament i, concretament, amb els aspectes seglients ordenats per rellevancia.

1. Millorar la divulgacié social de I'FP dual entre les empreses, les families i I'alumnat, concreta-
ment, el coneixement que les empreses tenen de I'FP dual i sensibilitzar-les cap a la formacio i
I'aprenentatge. Des d’alguns centres educatius es proposa visitar-les préviament amb el grup
d'FP dual, supervisar la selecci6 de la tutoria d'empresa i formar-los per implicar-los amb l'avalu-
acio.

2. Simplificar els tramits, el procés i la documentacio, en altres paraules, simplificar-ne la gestio.
Quant als convenis de collaboracié algun centre proposa elaborar un conveni marc Unic per a
totes les empreses de Catalunya, aixi com més suport juridic en la negociacié i I'assessorament
laboral a les empreses.

3. Unificar el Banc Integrat de Dades (gBID) i fer-lo més agil i funcional, vist que hi ha activitats que
s’han fet a ’'empresa que no estan incloses, entre altres aspectes.

4. Proporcionar instruments per fer el seguiment real de I'estada formativa de I'alumnat a I'em-
presa, tant de maquinari (tauletes i mobils) com de programari que hauria de ser més agil i intu-
itiu.

5. Definir la figura del coordinador entre el centre i I'empresa, amb més hores de dedicacid, retribu-
cio, certificacio i valoracio.

Gestio del centre

Cal conéixer les expectatives dels centres de formacio6 pel que fa a I'FP dual o, en general, dels programes
de reforma dels ensenyaments professionals per millorar-ne el prestigi social. Una manera d’aproximar-
s’hi és valorant la gesti6 del centre, en altres paraules, els temes relacionats amb la coordinacié de la
tutoria de centre, I'organitzacié de la formacié de les persones que fan la tutoria d’empresa i la gestié de
I"aula.

Quant a la gestio del centre, especialment de I'aula, cal considerar que la normativa preveu amb caracter
general que tot el grup faci I’estada formativa a I’empresa, pero a la practica no hi ha grups sencers que
la facin per motius diversos, com ara la manca d’empreses i d’ofertes de feina, 'lalumnat que treballa o
el que encara no té el grau de maduresa requerit per I'empresa.

Tot aix0 augmenta la complexitat a I’hora de gestionar I'FP dual, per aix0, gairebé una de cada cinc res-
postes dels centres (el 19,9%) d’un total de 216 sobre com millorar-ne la gesti6 fa referéncia a I'organit-
zaci6 de la formacié de la tutoria d’empresa, la situacié de la tutoria del centre i la gestié de I'aula, per
aquest ordre.

1. En primer lloc, alguns centres demanen revisar I'organitzacié de la formacioé de la tutoria d’em-
presa. També es reclama adaptar-la a la petita i mitjana empresa, sintetitzar-la i, per damunt de
tot, organitzar-la d’una altra manera. Per exemple: individualment, amb totes les empreses col-la-
boradores de manera conjunta, mitjancant jornades especifiques o amb la participacié del de-
partament de recursos humans de I’empresa.
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2. Ensegon lloc, destaquen les propostes referents a com millorar la situacié de la tutoria de centre.
En altres paraules, augmentar les hores de dedicacié i coordinacié d’FP dual, sobretot si té€ més
de tres empreses collaboradores, aixi com separar la tasca formativa de la comercial.

Formacio de la tutoria d’empresa

El centre ha de mantenir una comunicacié habitual i periodica amb I'empresa a través de la figura de la
tutoria de centre, que ha de vetllar per 'aprenentatge dels continguts curriculars cedits a I'empresa. Ara
bé, algunes propostes de millora que s’han fet des dels instituts tenen a veure, precisament, amb la
figura de la tutoria d’empresa: el 13,9% de les consideracions d’un total de 216 de la promoci6é 2013-
2015.7 Les observacions es refereixen a la valoracié (el 12,0%) i, en menor grau, a I'adequacio (I'1,9%)
de la formacioé que rep la tutoria d’empresa d’FP dual.

1. Des d’alguns instituts s’observa que la formaci6é que la tutoria d’empresa rep al centre de forma-
ci6 esta poc valorada i son de I'opinié que la tutoria de centre només hauria d’assessorar. Aixi,
per prestigiar aquesta formacidé proposen organitzar-la al Departament d’Ensenyament, de ma-
nera conjunta per a totes les empreses collaboradores, presencial o en linia, pero tenint en
compte la poca acceptacio i falta de reconeixement d'aquesta formacié per part de les empreses
i associacions empresarials.

2. En menor grau, alguns centres comenten que la formacié que rep la tutoria d’empresa no és
'adequada, per raons diverses, com ara que les hores presencials son escasses, els materials
haurien de ser més sintétics i dinamics o que alguns temes s’haurien d’abordar conjuntament
amb la tutoria del centre.

3.4.4. CRITERIS DE SELECCIO DE L’ALUMNAT

Pel que fa als criteris de seleccié de I'alumnat d’FP dual, el Departament d’Ensenyament recomana que
el centre expliqui com s’assignen les places d’FP dual a I'alumnat i a 'empresa, és a dir quins sén els
criteris de seleccid per accedir-hi i la prioritat. Ara bé, la majoria dels centres de la darrera promocio
2014-2016 fan una seleccio prévia i després transfereixen la responsabilitat de la selecci6 a I'empresa,
perd amb matisos. De manera que els criteris de seleccio es poden dividir en tres blocs de més a menys
importancia.

70 Les propostes de millora de la darrera promocié 2014-2016 no estan disponibles.
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GRAFIC 23.

Distribuci6 dels criteris de seleccio
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Criteris compartits entre el centre i 'empresa

Criteris de selecci6 de I'alumnat. Catalunya, 2014-2016

Detall dels criteris de seleccio

Compartits Actitud i comportament. Aptitud, habilitats
CUUCEIERENITER | competéncies professionals. Motivacio i
educatiu i interessos. Lloc de residéncia. Curriculum.
I'empresa Adequaci6 al perfil professional.

 Expedient académic, valoracio de I'equip
docent, assisténcia a classe (80%-90%).
Superacioé de la unitat formativa de PRL o
del 70%-80% dels credits.

Criteris per part

del centre
educatiu

« Entrevista de seleccié amb el tutor
d'empresa o el departament de recursos
humans. Ajust al perfil professional de
I'empresa.Valoracié de les practiques.

Els criteris compartits que afecten I'alumnat en ser avaluat tant pel centre com per I'empresa i que re-
presenten el 42,1% de les 848 respostes llistades pels centres educatius son, per ordre de rellevancia:

1. L’actitud i el comportament de I'alumnat, que representa el 15,9% d’un total de 848 criteris. En
aquest punt es valora de 'alumnat: la maduresa i responsabilitat, la iniciativa, proactivitat i au-
tonomia, I'assertivitat, I'orientacioé al treball i al client, I'empatia i les relacions interpersonals, la
capacitat d’adaptacio, saber estar i ser i la puntualitat, entre d’altres.

2. L’aptitud, habilitats i competéncies professionals (clau o base, técniques i transversals) que sig-
nifiquen el 10% del total. En s6n exemple: les linglistiques o comunicatives i els idiomes, les
habilitats al taller; les técniques com el coneixement de sistemes de disseny i manufactura as-
sistits per ordinador o de tecnologies de la informacié i la comunicacio, pero també les transver-
sals, com ara la capacitat de resoldre conflictes, les habilitats socials i personals o la de fer el

curriculum.

3. La motivacié de I'alumnat, en el sentit de voler aprendre i créixer professionalment, participar i
interessar-se per les activitats proposades i lliurar els treballs acordats.

4. Els interessos i preferéncies de I'alumnat; en altres paraules, les empreses seleccionades per
I'alumnat o a les quals ha enviat el curriculum per fer la formacié en dual.

5. Ellloc de residéncia o la proximitat del domicili al centre de treball o empresa.

6. Elcurriculum de I'alumnat o conjunt de dades personals i mérits académics i professionals.

7. L'adequacio6 del perfil de I'alumnat al perfil professional requerit per 'empresa; és a dir, la cor-
respondéncia entre les actituds, aptituds, interessos i circumstancies de I'alumnat i les caracte-
ristiques del lloc de treball, perfil professional o de I'organitzacié on fara I'estada formativa.
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Criteris de seleccio de 'alumnat per part del centre educatiu

El segon bloc de criteris de selecci6 inclou els que considera el centre educatiu, el 24,1% dels 848 en
total i es llisten de més a menys importancia a continuacio.

1.

L’expedient académic. Es a dir, el grau de rendiment académic, alt o bastant alt, la nota mitjana
de I'expedient o de moduls professionals concrets.

La valoracio de I'’equip docent. En altres paraules, I'acord, consens o seleccié de I'equip docent
o junta d’avaluacié.

L’assisténcia a classe, que ha de ser regular (entre el 80% i el 90%), o bé complir amb els requisits
perqué el cicle formatiu pugui ser avaluat.

La superacié de la unitat formativa de prevencié de riscos laboral (PRL) i/o la superacié de la
unitat formativa d’incorporaci6 al mén del treball del modul professional de formacio i orientacié
laboral.

La superaci6 dels crédits, entre el 70% i el 80%. Alguns centres requereixen haver superat entre
el 60% i el 100% dels moduls professionals del primer curs.

Criteris de seleccio de I'alumnat per part de I'empresa

Per acabar, el tercer bloc de criteris representa el 19,9% del total i integra els que fa servir 'empresa en
el procés de seleccio, per ordre de prioritat.

1.

3.5.

L’entrevista de seleccié amb la tutoria d’empresa o el departament de recursos humans de I'en-
titat. Pot ser una entrevista en anglés, en grup o una dinamica de grups, acompanyada, si cal,
d’algun test psicotécnic que valori les actituds, les aptituds i el comportament de I'alumnat.

El perfil professional que vol I'empresa; és a dir, les preferéncies o la seleccid directa de I'alumnat
o la petici6 directa de I'alumnat per I'organitzacio.

La valoracio del periode de practiques d'FP general (I'FCT) i la puntuacio que I'empresa ha atorgat
a I'alumnat. Es a dir, la preferéncia de I'empresa per I'alumnat d’FP dual que ja ha fet les practi-
ques al centre de treball i que ha estat valorat amb nota alta.

LES EMPRESES

Aquest darrer apartat té per objecte saber si I'FP dual beneficia I'empresa, aixi com aproximar-se a les
caracteristiques de les empreses collaboradores, conéixer com influeix I'FP dual en la insercid i les con-
dicions laborals de I'alumnat i esbrinar la valoracié que les empreses en fan.

3.5.1. CARACTERISTIQUES DE LES EMPRESES

Aproximar-nos a les caracteristiques de les empreses que participen en I'FP dual ens informa dels avan-
tatges que té per a les organitzacions la formacio en alternanca. Les dades més rellevants es mostren a
continuacio.
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. L’1% de les empreses catalanes amb assalariats i el 8% de les que tenen plantilles de 10 i més persones
han participat en I'FP dual el darrer curs.

=  ElI 54% de les empreses que collaboren amb I’FP dual s6n mitjanes, amb plantilles d’entre 11 i 200
persones treballadores. Tanmateix, s’observa una participacié més alta (el 24%) de les empreses grans
(més de 200) que al conjunt de I'FP inicial (el 6%).

=  Tres de cada quatre alumnes (el 74,7%) matriculats a I'FP dual fan I'estada formativa a I'empresa.

= Elnombre d’empreses que collaboren en I'FP dual ha augmentat, tant per centre com per grup, al llarg
del periode 2012-2016 i és de 15 i 3 respectivament.

Nombre d’empreses

El nombre d’empreses que participen en I'FP dual ha augmentat al llarg del periode 2012-20186, igual
que el del conjunt de I'FP inicial. De fet, I'1% del total de les empreses catalanes amb assalariats i el
8,0% de les empreses de 10 i més treballadors han participat en I'FP dual el darrer curs. A més, la incor-
poracié més important d’empreses en FP dual ha estat el curs 2015-2016, tal com es veu al grafic 24,
possiblement per la implicacié d’empreses amb plantilles més reduides, pimes i microempreses.

GRAFIC 24. Evolucié del nombre d’empreses d'FP general i dual sobre el total. Catalunya, 2012-2016
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Unitats: percentatge per curs.
Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.

En general, el nombre d’empreses que el Departament d’Ensenyament considera homologades, és a dir,
qgue han collaborat en I'FCT i han signat un conveni de collaboracié per participar en I'FP, gairebé s’ha
duplicat durant el periode 2012-2016 i ha passat de 37.648 a 67.045. D’aquestes, el 3,7% ha format
part de I'FP dual i el 37,9% de I'FP general (a través de la realitzacié de I'FCT) el darrer curs.

Dimensio6 de les empreses

Globalment, es pot dir que la responsabilitat de I’FP dual recau primer sobre les empreses petites i mit-
janes, d’entre 111200 persones de plantilla,”2 perd amb una participacié més elevada d’empreses grans
(de més de 200 persones treballadores) de la que caldria esperar, vist que representen més d’una quarta
part de les organitzacions collaboradores, el 24%. En canvi, en el conjunt de I'FP inicial, la majoria de les

71 E|l Departament d’Ensenyament ens ha facilitat la dimensié de les empreses collaboradores segons I'agrupacio seglient: d'1 a 10 persones
ocupades (microempreses), d’11 a 200 (petites i mitjanes) i més gran de 200 (grans empreses).
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empreses son microempreses, amb plantilles d’entre 1 i 10 empleats, el 63% la promoci6é 2014-2016 i
amb molt poca participacié d’empreses grans, el 6%, tal com s’observa al grafic seglient.

GRAFIC 25. Distribucid per dimensi6 de les empreses a I'FP general i dual. Catalunya, 2012-2016
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Unitats: percentatge per promocio.
Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.

Alumnat que ha fet I'estada formativa a 'empresa

L’alumnat d’FP dual que ha fet I'’estada formativa a I'organitzacié ha augmentat curs darrere curs fins a
assolir la xifra de 3.792 persones i ha representat el 74,7% de I'alumnat matriculat el curs 2015-2016.
Una explicacio versemblant del 25,3% restant és que inclou I'alumnat d’FP dual que ha fet la formaci6 al
centre el primer any, que treballa i, per tant, no I’ha pogut fer el segon any, o bé no reuneix els requisits
per fer-la.

D’altra banda, la mitjana del nombre d’alumnes admesos per empresa ha tingut un comportament més
irregular, de fet s’ha reduit al llarg del periode 2012-20186, tant a I'FP dual com a la general. No obstant
aix0, és més baixa a I'FP dual (1,5 alumnes) que a I'FP general (4,6 alumnes). A més, s’observa una
davallada molt important de I’'alumnat per empresa a I'FP dual que es podria explicar per la incorporacio
d’empreses d’'una dimensié més petita el darrer curs 2015-2016 i que no poden assumir tants apre-
nents/es.
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GRAFIC 26. Alumnat d’FP general i dual que ha fet I'estada formativa a 'empresa. Catalunya, 2012-2016
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Ratios

Per acabar I'apartat, també és interessant veure com han canviat les ratios al llarg dels diversos cursos,
tant a I'FP dual com al conjunt de I'FP inicial, atés que influeixen en la gesti6 dels instituts i de I'aula i
afecten la tutoria i la coordinacio del centre.

Com és d’esperar, el nombre d’empreses per centre de formacié a I'FP dual (15) és més baix que al
conjunt de I’FP inicial (54). Altrament, el nombre d’empreses per grup segueix el mateix patré, 3 a I'FP
dual i 7 a I'FP general el curs 2015-2016.

GRAFIC 27. Evolucié de les ratios d’empreses que collaboren amb I’'FP general i dual. Catalunya, 2012-2016
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Quant a I'evoluci6 de les empreses per centre i per grup, es constata un augment considerable d’empre-
ses collaboradores per centre a I'FP dual al llarg del periode i una disminucio a I’'FP general, tret d’alguna
excepciod. Aquest increment de les ratios a I'FP dual s’explica per la incorporacié considerable d’empreses
el darrer curs 2015-2016, ja comentada anteriorment.
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|
3.5.2. VALORACIO DE L’FP DUAL PER PART DE LES EMPRESES

Les empreses de tres promocions han valorat els projectes d’FP dual en qué han participat, tot i que
només es tenen dades completes de les dues lltimes. D’'una banda, s’ha avaluat la satisfaccioé general
amb I'FP dual en una escala de Likert, perd també la relaci6 amb el centre, la formacié de la tutoria
d’empresa, I'organitzacié d’aquesta formacié i la relacié amb la tutoria del centre. De I'altra, les activitats
planificades, la formacidé de I'alumnat en arribar a 'empresa i les activitats que hi ha desenvolupat. A
continuacié se’n mostra el resum.

= D’una banda, nou de cada deu responsables de I'empresa estan molt o bastant satisfets amb: a) el
projecte d’FP dual en general (el 91,2%); b) la coordinacié amb el centre de formacié (el 95,2%); c) la
relacio que la tutoria d’empresa ha establert amb la tutoria de I'institut (el 90,5%); d) la formacié de
I’'alumnat quan arriba a I'empresa (el 88,9%); e) les activitats formatives planificades (el 93,5%); i f) les
que l'alumnat ha desenvolupat a I'empresa (el 98,8%).

. En canvi, tot i que alta, la satisfaccié amb la formacié de la tutoria d’empresa i I'organitzacio d’aquesta
formacié és una mica més baixa que la resta de valoracions i ha disminuit la darrera promocié.

Satisfaccio general amb I'FP dual

Es important conéixer quin és el grau de satisfaccié de les empreses amb els projectes d’FP dual que
s’han dut a terme. Aixi, la satisfacci6 general de les empreses amb I'FP dual és bastant alta, 4,3 de
mitjana en una escala que va des de I'1 (baixa) al 5 (alta) i s’ha mantingut estable al llarg de les tres
promocions, tot i que la moda ha passat de 5 a 4. Aixi, el 91% dels representants de les organitzacions
estan bastant o molt satisfets amb el projecte d’FP dual la darrera promocié 2014-2016, tal com es veu
al grafic seglient.

GRAFIC 28. Satisfaccio de les empreses amb I'FP dual i amb el centre de formacié. Catalunya, 2012-2016
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Relacio entre 'empresa i el centre de formacio

La qualitat de la relacid entre I'empresa i el centre es pot conéixer amb la valoracié que les empreses
fan de la coordinacié amb l'institut. De fet, 'empresa i el centre formatiu s’han de posar d’acord i s’han
de coordinar mitjangant la signatura d’'un acord de formacié.
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Les puntuacions de la promocié 2014-2016 en aquest ambit han millorat respecte de la promoci6 ante-
rior. La mitjana ha passat de 4,3 a 4,6 i la mediana i la moda s’han mantingut altes amb un 5. El grau de
satisfaccio és alt o bastant alt pel 95,2% de les empreses (vegeu el grafic 28).

Tutoria d’empresa: formacio, organitzacio d’aquesta i relacio amb la tutoria de centre

Les empreses també han valorat la formacié que la tutoria de les organitzacions ha rebut al centre edu-
catiu o al Departament i la seva organitzacid, aixi com la relacié que mantenen amb la tutoria del centre
i el seguiment que fan de I'alumnat que fa I’estada formativa a I'empresa i de 'activitat que desenvolupa.

Primer, la satisfaccié amb la formacié que la tutoria d’empresa ha rebut al centre també és bastant alta,
perd no tant com la satisfaccié general, vist que la mitjana és de 4,1 la promocié 2013-15 i de 3,9 la de
2014-2016 en una escala que va des de I'1 (baixa) al 5 (alta), la moda o valor més freqlient de 4 és
igual. En altres paraules, el grau de satisfaccid6 amb la formaci6 de la tutoria de tres de cada quatre
persones de I'empresa (el 75,9%) és bastant alt o alt, tot i que ha disminuit d’una promocié a 'altra. En
canvi, el personal de 'empresa que considera que és baix o bastant baix (el 9,9%) ha augmentat.

GRAFIC 29. Satisfaccié amb la formacio de la tutoria i la seva organitzacio a I'FP dual. Catalunya, 2012-2016
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Segon, 'organitzacio de la formacio de la tutoria d’empresa al centre és un altre punt rellevant. El resultat
de la valoracio6 de les empreses sobre aquest tema la darrera promocié ha estat de 4,0 de mitjana, infe-
rior a la de la promocié 2013-2015. La mediana que divideix la distribucié de freqiiéncies en dues parts
iguals és de 4 i el valor més freqlient o moda també. Aixi, tal com s’observa al grafic anterior, el grau de
satisfaccié amb I'organitzaci6 de la formacio de la tutoria de tres de cada quatre empreses (el 77,6%) és
bastant alt o alt, pero ha disminuit d’una promocié a l'altra, en canvi, és bastant baix o baix per al 7,9%
de les organitzacions.

Tercer, pel que fa a la valoracié de la relacié amb la tutoria del centre i el seguiment de I'aprenentatge,
es pot dir que torna a ser bastant alta i s’ha mantingut estable la darrera promocié amb una mitjana de
4,3 i una mediana que ha baixat de 5 a 4. Altrament, el grau de satisfaccié del 90,5% de la tutoria d’em-
presa amb la relacié que han establert amb la tutoria del centre és alt o bastant alt, tal com reflecteix el
grafic 30.
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GRAFIC 30.
2016

Valoraci6 de la relacié amb la tutoria del centre

Valoracié de la relacié amb la tutoria del centre i de les activitats planificades. Catalunya, 2013-
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Activitats formatives planificades

La valoracié de les activitats formatives planificades ha millorat la darrera promocié, vist que ha rebut
una puntuaci6 de 4,7 de mitjana, amb una mediana i una moda de 5 i només un 7% de puntuacions
intermédies o baixes. A més, el 93,5% de les empreses n’estan molt o bastant satisfetes.

Formacio de I'alumnat en arribar a ’empresa i activitats desenvolupades

Les empreses també han avaluat la relacié amb I'alumnat des de dos ambits, primer, la formacié que té
quan arriba a I’'empresa i, segon, les activitats que aquest hi desenvolupa.

GRAFIC 31. Valoraci6 de I'alumnat d’FP dual per part de 'empresa. Catalunya, 2013-2016
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Primer, la valoraci6 de la formacié professional de I'alumnat quan arriba a I'empresa ha tingut una pun-
tuacié mitjana alta 4,5, en una escala que va des de I'1 (baixa) al 5 (alta), la mediana i la moda de 5 s’ha
mantingut estable respecte de la promocid anterior. De fet, el grau de satisfaccié del 88,9% de les em-
preses amb la formacié de I'alumnat és bastant alt o alt.
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Segon, quant a les activitats desenvolupades per 'alumnat a I'empresa, la majoria de les empreses han
atorgat la puntuacié més alta i estan molt satisfetes, 4,9 de mitjana, vist que el grau de satisfacci6 del
98,8% de les empreses amb les activitats que I'alumnat ha desenvolupat a 'empresa ha estat alt o
bastant alt i fins i tot ha augmentat al llarg de les dues promocions.

3.5.3. PROPOSTES DE MILLORA PER PART DE LES EMPRESES

Les empreses han valorat qualitativament els projectes d’FP dual en els quals han participat al llarg de
tres promocions, tot i que només esta disponible la valoracié de les dues darreres. Aixi, les propostes de
millora de I'FP dual per part de les empreses de les promocions 2013-15 i 2014-2016 es poden agrupar
en quatre grans blocs que son els seglients, per ordre d’importancia: la relacié entre I'empresa i el centre,
la formaci6 de la tutoria d’empresa, la de I'alumnat en arribar a I'empresa i les activitats formatives
planificades.

GRAFIC 32. Distribucié i detall de les propostes de millora de les empreses. Catalunya, 2014-2016

Distribuci6 de les propostes de millora Detall de les propostes de millora

*Més reunions de seguiment entre la
tutoria d'empresa i el centre. Més
informacié sobre el marc normatiu
aplicable. Revisio del gBID. Millor
planificacio.

Activitats Relacio entre
formatives B Empresa — I'empresai el

185 centre centre
32,0

*Més formacié de la tutoria d'empresa.
Objectius clars i planificacio i disseny més
adequats. Formaci6 a l'inici i durant
I'estada de 'alumnat.

Formacio de la
tutor ia
d'empresa

Formacié

alumnat *Més formacioé practica i orientada al mén

laboral i al lloc de treball, actualitzada i

22 tecnologica. Considerar les diferéncies en
l'actitud i motivacié de I'alumnat.
Formacié - * Adequacioé dels continguts i les activitats
tutoria Activitats a la realitat de I'empresaii el lloc de
empresa formatives treball. Més seguiment i coordinacio per
n=184 283 planificades fer totes les activitats, avaluar-ne menys.

Unitats: percentatges sobre n= 184.
Font:elaboraci6 propia a partir del Departament d’Ensenyament.

Relacio entre 'empresa i el centre de formacio

Gairebé una tercera part (el 32,0%) de les propostes de millora d’un total de 184 exposades per les
empreses la darrera promoci6é anaven en la direccié d’aprofundir en la coordinacio, especialment, en
I’'ambit de la comunicacio i el seguiment, aixi com del suport, la planificacié i la informaci6, tal com es
descriu per ordre d’importancia a continuacio.

1. Incrementar la comunicacié en general i les reunions de seguiment entre la tutoria d’empresa i
el centre formatiu. Alguns exemples son: establir un minim de reunions presencials, fer-les tant
al comengament com durant I'estada formativa de I'alumnat o fer reunions entre la tutoria d’em-
presa, la del centre i I'alumnat, entre d’altres.

2. Augmentar el suport i la informaci6 en general, especialment, del marc normatiu laboral aplica-
ble: objectius, convenis, tramits administratius. Peré també, revisar el qliestionari del Banc Inte-
grat de Dades (gBID) i estructurar-lo perqué sigui més funcional i adaptat a la realitat de I’'em-
presa. Preparar-se a temps, elaborar el calendari i coordinar les agendes, adaptar-se al sector i
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a les necessitats de les empreses amb la finalitat de formar i avaluar 'alumnat de manera efici-
ent.

Formacio de la tutoria d’empresa

Entre les respostes sobre com millorar I'organitzacié de la formacié de la tutoria d’empresa que repre-
senten el 28,3% d’un total de 184 propostes de millora, destaquen les relacionades amb el grau, el
disseny i els temps de formacio, per ordre de rellevancia.

1. Millorar la formaci6 de la tutoria d’empresa, atés que el 15,2% de les empreses consideren que
és insuficient i caldria augmentar-la. Per exemple, la tutoria de I'organitzacié hauria de tenir més
informaci6 i orientacio en general i sobre el funcionament del Banc Integrat de Dades (gBID) en
particular, aixi com sobre I'avaluacié. Cal tenir present que el 6,5% de les empreses afirmen que
la tutoria d’empresa no ha rebut cap tipus de formacio.

2. Millorar la planificacié i el disseny d’aquesta formacié destinada a la tutoria d’empresa. De fet,
algunes organitzacions soén de I'opinié que s’hauria de planificar millor i s’hauria d’actualitzar al
llarg del temps per conéixer bé I'institut i la tutoria de centre. Perd també que hauria de tenir els
objectius clars, aixi com ser més dinamica, presencial i enfocada a 'alumnat, entre d’altres.

3. Fer la formacié de la tutoria d’empresa abans que I'alumnat arribi a 'organitzaci6 i reforcar-la
durant tota I'estada formativa d’aquest.

Formacio de I'alumnat en arribar a 'empresa

Tanmateix, el 21,2% de les propostes de millora de les empreses d’un total de 184 tenen a veure amb
augmentar les competéncies professionals de I'alumnat en arribar a I'organitzacié, peré també amb al-
tres aspectes com I'actitud o la motivacié de I'alumnat.

1. Augmentar la formacid teodrica, perd sobretot, la practica. De manera que la formacié s’ha d’ori-
entar al mén laboral, principalment, a I'area de I'empresa o lloc de treball on s’integrara I'alumnat
i ha de ser més aplicada i actualitzada tecnoldgicament, a més de breu i diversa. Algunes empre-
ses troben a faltar competéncies técniques de tipus linglistic, idiomes, competéncies informati-
ques i tecnologiques i transversals, com ara la iniciativa, la capacitat analitica i d’adaptacié als
canvis.

2. Considerartambé la motivacio i I'actitud de I'alumnat, vist que hi ha diferéncies entre els alumnes
a I’nora de posar en practica els coneixements teorics i practics.

Activitats formatives planificades

No obstant aix0, hi ha alguns aspectes relacionats amb les activitats i els continguts, concretament com
es planifiquen i dissenyen, coordinen, organitzen entre el centre i I'empresa, controlen i avaluen que les
empreses proposen millorar. De fet, el 18,5% d’un total de 184 propostes de millora de les empreses
demanen revisar les activitats de formacio que s’han planificat, concretament i, per ordre de rellevancia,
els aspectes seguents:

1. Adequar la planificacié i el disseny dels continguts i activitats a I'empresa. Es a dir, adaptar-los a
la realitat del sector, centre i lloc de treball perqué es puguin fer. Concretar-les, perd que siguin
menys detallades i menys repetitives. Dissenyar-les de manera que connectin I'alumnat amb la
realitat empresarial. Adaptar-les en nombre i temps, vist que s6n excessives i totes no es poden
fer, principalment a les pimes, atés que disposen de menys recursos. L’empresa no és I'aula i no
hauria de substituir el curriculum académic.

81



CONSELL DE TREBALL, ECONOMIC | SOCIAL DE CATALUNYA

2. Millorar la planificaci6 de les activitats formatives perqué es puguin fer totes en la forma i en el
temps que s’ha acordat. Respectar els horaris pactats per fer-les i si és necessari, flexibilitzar-los
o ampliar-los (torns i festius).

3. En menor grau, augmentar les reunions de seguiment de les activitats pactades i avaluar-les
conjuntament amb el centre, vist que algunes empreses no tenen experiéncia en fer-ho o reduir
el nombre d’activitats que cal avaluar.

3.5.4. VINCULACIO JURIDICA | COMPENSACIO ECONOMICA DE L’ESTADA FORMATIVA

Des de I’Administracio i el sector s’afirma que la formacié professional dual facilita el relleu generacional
a I'empresa i la seleccidé de persones amb talent. De manera que les dades més rellevants sobre les
condicions laborals de I'alumnat que ha fet I'estada formativa a I'empresa es resumeixen a continuacio.

=  Quant a la vinculaci6 juridica de I'alumnat acollit, la contractacié de I'alumnat d’FP dual ha perdut pes
respecte de la beca al llarg de les tres promocions, de manera que la beca (52,3%) predomina sobre el
contracte laboral a la promocié 2014-2016 i actualment representa el 81,0% (curs 2016-2017).

= La mitjana del salari brut proporcional a |la jornada de treball efectiva de I'alumnat contractat (549,2 €)
ha augmentat. En canvi, la gratificacié mitjana de I'alumnat becari (326,4 €) ha minvat la promocié
2014-2016.

S’observa 'augment progressiu de la beca en detriment del contracte de treball al llarg de les tres pro-
mocions. De fet, la situacié s’ha capgirat a partir de la promocié 2014-20186, ja que entre I'alumnat d’FP
dual predomina la beca sobre el contracte, el 52,3% i el 47,7%. Ara bé, cal tenir en compte que aquest
percentatge és encara més alt el curs 2016-2017 (darrera dada disponible), del 81,0% i el 19,0% res-
pectivament. Una possible explicacié és que les empreses opten per la beca per dos motius, d’'una banda,
una gestié administrativa més simple, de I'altra, els costos inferiors de la beca en comparacié de la con-
tractacié laboral.

GRAFIC 33. Vinculacié juridica i compensacioé economica de I'alumnat d’FP dual. Catalunya, 2012-2016
Vinculacioé juridica amb I'empresa Quantia del salari o gratificacié mitjana
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Unitats: percentatge per promocio. Unitats: valor de la retribucié mensual en euros.
Font: elaboraci6 propia a partir del Departament d’Ensenyament. Font: elaboraci6 propia a partir del Departament d’Ensenyament.

A més, el salari brut mensual dels contractats (proporcional a la seva jornada de treball efectiva) va ser
de 549,2 € de mitjana la darrera promocio, perd va augmentar respecte de I'anterior. En canvi, la grati-
ficacido mensual dels becaris va ser de 326,4 € de mitjana la promocié 2014-16 i va disminuir respecte
a la promoci6 2013-2015. Vegeu també I'apartat 3.3.4 sobre inserci6 laboral i condicions de treball de
I'alumnat.
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4. LA IMPLANTACIO DE L'FP DUAL A CATALUNYA

L’objectiu d’aquest capitol és descriure la implantacié de I'FP dual, tenint en compte el marc normatiu
descrit al capitol 2, les dades disponibles comentades al capitol 3 i la bibliografia existent. A més, aquest
apartat es nodreix de la informacié compartida en diferents seminaris i jornades a les quals ha participat
o assistit I'equip redactor de I'informe.72

La descripci6 de la implantacio de les experiéncies d’FP dual es divideix en dues parts: en primer lloc, es
descriu el sistema de governanca, associant a cada agent els ambits dels quals és responsable. En segon
lloc, es detalla I'organitzacio de I'FP dual definida pel Departament d’Ensenyament com a modalitat for-
mativa. En aquesta part, més concreta, s’enumeren els motius que justifiquen la posada en marxa de
I’FP dual, aixi com la seva plasmacié practica: els aspectes temporals, I'organitzacié administrativa, els
aspectes quantitatius (quants alumnes la fan) i qualitatius (quins alumnes), I'avaluacié dels aprenentat-
ges adquirits a I’'empresa i els resultats. Tanca I'apartat una taula final que sintetitza les potencialitats i
febleses d’aquesta modalitat formativa.

41. GOVERNANCA DEL SISTEMA | ROLS DELS AGENTS

Nombrosos estudis consideren que la governancga del sistema i la delimitacié clara de les funcions dels
diferents agents son elements clau per tal garantir la qualitat de I'FP dual.?3 A continuacié es detallen els
rols dels actors que intervenen en I'FP dual a Catalunya, fent especial mencié a les interrelacions que
s’estableixen entre ells. Els agents que es tenen en compte sén el Departament d’Ensenyament, els
centres formatius, les empreses o entitats participants i I'alumnat. El paper especific de les persones
que fan la tutoria de centre i de les que fan la tutoria d’empresa s’analitza en tractar els centres de
formacié i les empreses. Tanca I'apartat una breu mencié als altres agents, I'administracié local i els
agents socials, que participen en el projecte sense un reconeixement formal que si tenen en altres mo-
dels comparats.

72 Entre d’altres: la jornada “Vols formar una cantera de professionals? Coneix els requisits per implementar I'FP Dual”, organitzada per I'Alianza
para la FP dual i Foment del Treball (el dia 13 de marg¢ de 2016); la presentacié de I'’Anuari de la formacié professional de la Fundaci6 BCN
Formacié Professional, organitzada per la Fundacié (el dia 14 de juny de 2016); el grup de debat al Consell de Relacions Laborals “Model i
iniciatives d’aprenentatge i practiques en I'FP” (el dia 20 de setembre de 2016); i la presentacié del Manual de tutors d’empresa en I'FP dual,
organitzada per I’Alianza para la FP dual i el Consell de Cambres de Catalunya (el dia 9 de marg de 2017).

73 Bliem, Petanovitsch i Schmid (2014), Danish Technological Institute, Technopolis Limited i 3s Unternehmensberatung GmbH (2014) i Rom,
Solanilla, Miotto et al. (2016).
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REQUADRE 5. Principals rols dels agents que intervenen en les experiéncies d’FP dual a Catalunya

e Iniciativa (procés descendent)
« Configuracio del projecte
*Suport als altres actors

¢ Difusi6 i informacio

Departament d'Ensenyament

¢ Implantacié

« Organitzacio: establir la collaboracié amb I'empresa, acord formatiu, formar
les persones que fan la tutoria d'empresa, ordenacié especifica del cicle en
dual

*Enllagc amb la tutoria d'empresa
*Acompanyament de I'alumnat
*Avaluacié de l'estada formativa a I'empresa (amb la tutoria d'empresa)

¢ Decisio de participar (rol actiu o passiu)

* Organitzacio de I'estada a I'empresa: activitats a fer, selecci6 de I'alumnat.

* Gestio administrativa del contracte/beca i pagament de la
retribucioé/compensacio

Empreses o entitats

*Acolliment de I'alumnat

¢ Formaci6 de I'alumnat

* Acompanyament

*Valoracio del procés formatiu

¢ Coordinacié amb la persona que fa la tutoria de centre

* Decisi6 de matricular-se en un cicle en dual
*Implicaci6 en la formacié
Implicaci6 i aprofitament de I'estada formativa a I'empresa

* Agents socials

Altres agents + Administracié laboral
* Administraci6 local

Font: elaboracié propia.

El Departament d’Ensenyament

El Departament d’Ensenyament, organ de la Generalitat competent en matéria d’educacio, exerceix dife-
rents rols en la implantacié de les experiéncies d’FP dual: iniciativa, definicid, suport, aixi com difusio i
informacié d’aquestes iniciatives.

La posada en marxa de I'FP dual a Catalunya és una decisio politica, és a dir, no sorgeix de la iniciativa
dels agents, sind que és el Govern qui pren la iniciativa i 'encomana al Departament d’Ensenyament. Els
motius que van guiar el Govern a impulsar-la es comenten en 'apartat seglient, si bé es refereixen prin-
cipalment als avantatges comparatius que suposa per a I’'alumnat, en termes d’insercié laboral i d’ocu-
pabilitat. Per tant, la implantacié de I'FP dual a Catalunya és el resultat d’'un procés descendent (up-
down).

Com a consequliéncia d’aquest procés descendent, és el Departament qui defineix, de manera unilateral,
les experiéncies d’FP dual. Aixi, la Resolucié ENS 1204/2012 i les instruccions de centre que aprova el
Departament per a cada curs7 configuren una iniciativa que, tot i tenir un caracter prefixat i tancat, és
flexible. En la concrecid practica el Departament queda en un “segon terme”, tot cedint el protagonisme
als centres i les empreses, excepte en els dos moments ja comentats (iniciativa i definicié).

Amb tot, es pot identificar un aspecte que podria presentar alguna feblesa: la coexisténcia de la regulacié
catalana (la Resoluci6 ENS/1204/2012) amb I'estatal (el Reial decret 1529/2012), que pot generar
dificultats en les empreses grans, que operen en diferents comunitats autonomes.

74 Resoluci6 de la Secretaria General, de 23 de juny de 2016, per la qual aprova el Document per a I'organitzacio i la gestio dels centres -
Formacié professional en alternanca (dual i simple). Consulta a http://educacio.gencat.cat/documents/IPCNormativa/DOIGC/CUR_FP_alter-
nanca.pdf.
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El tercer rol que assumeix el Departament d’Ensenyament és el de proporcionar suport als diferents
agents encarregats d’'implantar I'FP dual. Aquest suport s’exerceix a través del Servei de Programes i
Projectes de Foment dels Ensenyaments Professionals, integrat en la Subdireccié General de Programes,
Formaci6 i Innovacid, que a la vegada depén de la Direccié General de Formacié Professional Inicial i
Ensenyaments de Régim Especial.

Ara bé, cal tenir en compte que aquest Servei no té Gnicament aquesta funcié ni compta amb personal
dedicat en exclusiva al suport sind que la seva activitat es reparteix entre altres tasques.?s Aixi mateix,
cal tenir en compte que el Departament també presta suport als centres formatius mitjancant xarxes de
treball integrades pels centres i els serveis territorials.

En quart i darrer lloc, el Departament assumeix el rol d’informar sobre qué és I'FP dual i difondre-la, no
nomeés entre els agents directament implicats (alumnat, centres formatius i empreses), siné també entre
la societat en general. A partir de la informacié disponible, aquesta és una de les principals febleses del
sistema. En aquest sentit, cal tenir en compte que el capitol 3 recull I'opinié tant de I'alumnat com de les
empreses sobre la necessitat que ells mateixos (i també les persones que fan la tutoria d’empresa) dis-
posin de més informacié especifica sobre I'FP dual i la seva execucid practica. Aixi mateix, com es co-
mentara tot seguit, els centres formatius tenen dificultats per trobar empreses que vulguin participar en
projectes d’FP dual perqué desconeixen qué és.

Els centres formatius

Els rols que assumeixen els centres de formacié es desglossen entre els que assumeix I'equip directiu
del centre i els que té la persona encarregada de la tutoria de centre. Aixi, I'equip directiu té dues funcions
principals: d’'una banda, posar en marxa els cicles en dual i de I'altra, organitzar-los.

Tal com s’ha comentat, la iniciativa d’implantar I'FP dual ha estat del Departament d’Ensenyament i els
centres han seguit les seves directrius. Els centres han configurat les diferents experiéncies d’FP dual
adaptades a la seva situacio i a la de les empreses o entitats participants, a partir del projecte flexible
establert pel Departament i fent (s de I'autonomia de centre. En aquest procés, esdevé fonamental dis-
posar d’empreses o entitats que vulguin participar, tasca que no és facil per als centres formatius.

L'organitzaci6 dels cicles en dual correspon a una persona de I’equip directiu, designada com a respon-
sable dels programes d’alternanca (sense compensacié econdomica addicional ni reduccié horaria), al
responsable de I'area de formacio i orientacio laboral (FOL) i a les persones tutores dels cicles que es
fan en dual. Les funcions que assumeix I'equip directiu sén principalment tres: establir la collaboracio
amb I'empresa o entitat, proporcionar formacio als tutors o tutores d’empresa i determinar la configura-
ci6 especifica del cicle en dual.

Els rols de la tutoria de centre també son tres: fer d’enllag amb el tutor o tutora d’empresa, acompanyar
I'alumnat al llarg de estada formativa i per Gltim, avaluar-lo.

Les empreses o entitats participants

La dimensié de I'empresa condiciona de manera significativa les funcions que aquesta pot assumir.
Aquests condicionants es projecten tant en la iniciativa a I’nora de participar en una experiéncia d’FP
dual com en el grau de dedicacié i implicacié dels tutors o tutores d’empresa i la resta del personal.

D’igual manera que en tractar els centres formatius, cal diferenciar els rols que assumeix I'empresa o
entitat participant i els que assumeix el tutor o tutora d’empresa. Aixi, I'empresa o entitat exerceix tres

75 Vegeu l'article 131 del Decret 297/2011, de 22 de marg, de reestructuracié del Departament d'Ensenyament, en la redaccié donada pel
Decret 296/2016, de 20 de setembre. DOGC nim. 7211, de 22.09.2016.
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funcions: decidir participar en una experiéncia d’FP dual, organitzar conjuntament amb el centre formatiu
com es concreta i per Gltim, formar i avaluar I'aprenent/a, també de forma compartida.

Davant la possibilitat de tenir alumnes formant-se a 'empresa, aquesta pot adoptar un rol actiu o passiu.
La iniciativa és activa quan és I'empresa qui acudeix a un centre de formacié i li demana que imparteixi
un determinat cicle formatiu. En aquests casos, la implicacié de 'empresa/entitat en totes les altres
fases és més elevada. En canvi, I'empresa o entitat adopta un rol més passiu en la fase inicial quan
decideix participar a partir de la proposta feta pel centre, el gremi, I'associaci6 sectorial, etc.

En aquest moment, és cabdal la informacié i el grau de coneixement que tingui I'empresa sobre qué és
I’FP dual, fet que es relaciona directament amb el paper de difusié d’aquesta modalitat formativa del
Departament d’Ensenyament, si bé sovint sén els centres educatius els que acaben assumint aquest rol
d’informacié. En aquest cas, la implicacié de 'empresa en el projecte dependra de molts factors, a banda
de la seva dimensi6, com ara el seu grau de compromis amb la formacié, les necessitats de personal, la
disponibilitat de temps i recursos per destinar-hi, aixi com la seva situacié economica, entre d’altres.

Un cop s’ha optat per participar en I'FP dual, cal organitzar 'estada formativa a I'empresa. La flexibilitat
del projecte comporta que es pugui impartir entre el 33% i el 50% del curriculum educatiu a I'empresa,
escollir si el vincle juridic amb I'aprenent és un contracte de treball (i llavors escollir la modalitat de
contracte)’s o una beca, establir les condicions del conveni de collaboracid, etc. Aixi mateix, la majoria
de les empreses participen en la determinacio dels criteris per seleccionar I'alumnat que fara 'estada
formativa, fent en alguns casos proves especifiques complementaries (vegeu 'apartat 3.4.4).

Les funcions del tutor o tutora d’empresa sén principalment cinc: acollir I'alumnat, transferéncia de co-
neixement (és a dir, formar-lo), acompanyar-lo, valorar (o avaluar) el procés formatiu i coordinar-se amb
la persona responsable del seguiment de la formacié designada pel centre formatiu (generalment el tutor
o tutora de centre).”” En algunes empreses comparteix funcions amb I'instructor/a, que sota les directrius
del tutor o tutora, guia i supervisa les tasques concretes de I'alumnat.

Atesa la importancia de les funcions de les persones responsables de la tutoria d’empresa per |'éxit de
I’FP dual, cal tenir en compte les propostes de millora apuntades per alguns centres formatius i algunes
empreses. En aquest sentit, durant la redaccié d’aquest informe el Departament d’Ensenyament esta
elaborant una nova Resolucié reguladora de I'FP en alternanca que incloura un sistema d’homologaci6
de les empreses que fan FP dual, que previsiblement tindra en compte si el tutor o tutora d’empresa ha
rebut la formacié especifica o no.

Alumnat

El dret a I'educacié i la formacid és un dret fonamental que tenen totes les persones (arts. 27 CE, 21 i
25 EAC), per la qual cosa I'element central sobre el qual s’articula el sistema educatiu i de formacio i
qualificacio professionals és precisament la persona. Des d’aquesta perspectiva, cal tenir present el pa-
per de I'alumnat en I'FP dual. La seva predisposicié per participar en una experiéncia d’FP dual i la seva
implicacié a 'empresa per formar-se son tan fonamentals com els estandards de qualitat, el model que
es defineixi i la implicacié de les empreses participants.

En el moment de la matricula a un cicle ofert en dual, I'alumnat no sap amb certesa si fara I'estada
formativa a I'empresa o no. D’altra banda, el compliment dels criteris de seleccié de I'alumnat depén en
gran manera del rol que agquest assumeixi, atés que en la mesura que sigui més actiu i mostri una elevada

76 En l'apartat 4.2.5 s’expliquen les diferents modalitats de contracte de treball que el Departament recomana.
77 'Ordre ESS/2518/2013 també regula les funcions del tutor/a quan I'FP dual s’articula mitjangant un contracte per a la formacio i I'apre-
nentatge (article 12).

87



CONSELL DE TREBALL, ECONOMIC | SOCIAL DE CATALUNYA

implicacié i motivacio, tindra més possibilitats, a priori, per fer I'estada formativa a 'empresa. Amb tot,
és important que els criteris de selecci6 siguin objectius, transparents i coneguts amb caracter previ.

D’altra banda, els resultats de I'estada formativa a I'empresa i I'aprenentatge assolit també depenen en
part de I'aprofitament i la implicacié de I'alumnat en aquesta formacio. Aquesta implicacio es té en
compte en 'avaluacio que en fan les persones responsables de la tutoria, tant de centre com d’empresa.

Altres agents

Les experiencies d’FP dual a Catalunya no reconeixen formalment el paper de tres agents que en models
d’FP comparats tenen un rol rellevant: els agents socials, I'administracié laboral i la local. Ara bé, aquest
fet no vol dir que no intervinguin en el desenvolupament de I’'FP dual, sin6é que el sistema no els assigna
funcions concretes.

Els agents socials, és a dir, els representants de les empreses i de les persones treballadores, realitzen
tasques de difusio i de suport a les empreses que hi participen (en el cas de les entitats representants
de les empreses). Diversos estudis destaquen la necessitat d’incorporar-los en la governanca del model
i en la seva execuci6.s

El Reial decret 1529/2012 encomana a 'administracio laboral una série de funcions, vinculades princi-
palment al contracte per a la formacié i I'aprenentatge.” Entre aquestes destaca la d’informar i orientar
a les empreses i a les persones treballadores sobre aguesta modalitat contractual. Per complir aquesta
funcié, la norma preveu que 'administracié laboral s’ha de coordinar amb I'educativa (art. 22), si bé
aquesta coordinacidé no sempre és efectiva. D’altra banda, I'administracio laboral té un paper clau en la
inserci6 laboral de les persones, que connecta de manera directa amb una de les finalitats de I’'FP dual.

També cal tenir en compte que en determinats territoris les administracions locals també duen a terme
una important tasca de prospeccid de necessitats formatives, en el suport als centres educatius aixi com
en la difusi6 d’aquesta modalitat formativa.

4.2, ORGANITZACIO | IMPLANTACIO DE L'FP DUAL
4.2.1. OBIJECTIUS
Departament d’Ensenyament

La decisio d’impulsar I'FP dual és una decisio politica que segueix un procés descendent: des dels 6rgans
decisoris del Departament d’Ensenyament als centres formatius.

Les dues resolucions que han regulat I'FP dual informen de la finalitat perseguida. En primer lloc, la
Resolucié EDU/2769/2008 (no vigent), que va regular les experiéncies pilot d’alternanca entre formacio
i treball, va indicar que I'objectiu d’aquests programes era afavorir la matricula en alguns cicles formatius
(sobretot de I'ambit industrial i la construccid),so apostant per la figura de I'aprenent, aixi com potenciar
la qualificacié professional de les persones al llarg de la vida.

En segon lloc, la Resolucié ENS/1204/2012 busca configurar de manera progressiva un model d'FP
dual, basat en un procés simultani, integrat i coordinat de formacié i treball, en el centre educatiu i I'em-
presa. D’igual manera, es busca millorar la formacié, la qualificacié i el desenvolupament personal dels
joves que inicien la seva professionalitzacid en un camp determinat, aixi com establir una vinculacioé i

78 Rom et al. (2016), Bliem, Petanovitsch i Schmid (2014) i Marhuenda, Chisvert, Palomares et al. (2017).
79 Per a un major detall d’aquestes funcions, vegeu Aguilar (2015), p. 17-20.
80 En aquest sentit, les dades del capitol 3 apunten a un major pes dels cicles del sector industrial en I'FP dual que en el conjunt de I'FP inicial.
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una corresponsabilitats més grans entre els centres d'FP i les empreses en el procés formatiu i de quali-
ficacié de les persones aprenents. Per Ultim, es pretén que I'FP dual esdevingui una via per incorporar-
se al mercat de treball per a aquelles persones que finalitzen I'ensenyament general.

Ministeris d’Ocupacio i Seguretat Social i d’Educacio, Cultura i Esport

Atés el marc competencial descrit en el capitol 2, també cal tenir en compte els objectius del Govern
central a I’hora d’'impulsar aguesta modalitat formativa. El preambul del Reial decret 1529/2012 afirma
qgue amb I’FP dual es pretenen fer més estrets els vincles entre I'empresa i el centre d’FP per tal d’unificar
esforcos i afavorir aixi una major inserci6 laboral de I'alumnat durant el periode de formacié.

D’altra banda, la guia sobre I'FP dual elaborada pel Ministeri d’Educaci6, Cultura i Esportsst afirma que
en un context caracteritzat per l'alt I'atur juvenil i I'alt abandonament escolar prematur, I'FP dual pot
contribuir a millorar I'adequacié de I'oferta i la demanda de les empreses, aixi com afavorir la insercid
laboral dels joves, proporcionant-los una qualificacié i experiéncia professional.

Centres formatius

Els centres formatius son els responsables de la implantacié efectiva de I'FP dual. Els motius que guien
la seva actuacié poden variar en funcié de la seva titularitat, atés que els centres publics han optat per
implantar cicles en dual seguint les directrius del Departament d’Ensenyament, si bé en alguns casos
també ho han fet a iniciativa d’alguna empresa propera. En canvi, els centres privats tenen més llibertat
per decidir. Aixi, poden apostar per I'FP dual també com a resposta a la demanda d’empreses concretes,
perd alhora pot ser una opcid per millorar la qualitat de la formacio, diversificar I'oferta d’estudis, etc.

Les dades confirmen un major pes dels centres publics en comparacié amb els privats, atés que en la
promocié 2014-2016 els primers representen el 76,2% del total a I'FP dual mentre que els segons, el
23,8%. Ara bé el pes dels centres privats ha crescut respecte a la primera promocio, quan eren el 18,5%
del total de centres que feien dual.

Empreses

Els motius pels quals les empreses participen en I'FP dual acostumen a ser la possibilitat de disposar de
personal amb una determinada formacio especifica (els casos en qué sén les empreses les que impulsen
aquesta formaci6), com a via per a seleccionar personal qualificat, adaptat a la cultura i el clima empre-
sarial, aixi com per cobrir vacants degudes a baixes o jubilacions, perd no per crear nous llocs de treball
(Rom et al., 2016).

Cal tenir en compte que algunes empreses consideren que participar en projectes d’FP dual els és ren-
dible si els permet incorporar I'aprenent en un futur. Altrament, algunes ho veuen com una inversié sense
retorn. Aquesta concepcié pot reflectir la manca de cultura del bé comu en el sector.

Alumnat

No hi ha informaci6 relativa als motius pels quals I'alumnat decideix matricular-se en un cicle en dual. Es
possible apuntar que els que ho fan busquen una expectativa d’insercié laboral més alta que la que pot
proporcionar un cicle ordinari. Les dades analitzades en el capitol 3 reflecteixen com I'alumnat que fa
dual creix curs rere curs: passa de representar el 0,5% del total de I'alumnat d’FP el curs 2012-2013 al
4,3% el curs 2015-2016. Aixi mateix, el 96,5% recomanaria a les seves amistats que la fessin (en les
dues promocions de les quals es disposa de dades: 2013-2015 i 2014-2016).

81 Cambres de Comerg, Ministeri d’Educacio, Cultura i Esport i Fons Social Europeu (2013).
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D’altra banda, les dades disponibles sobre I'ajust entre I'oferta de places formatives a I'FP (general) i la
demanda de I'alumnat (comptabilitzada en els cicles en qué es preinscriuen) reflecteixen un interés més
gran dels joves pels cicles formatius de les families professionals del sector serveis que del sector indus-
trial.s2 Tot i aix0, les dades del capitol 3 mostren com hi ha més cicles en dual en el sector serveis que
en el sector industrial, si bé el pes dels cicles en dual industrials és superior al de I'FP general (38,4% vs.
25,5%).

Ara bé, cal tenir en compte que molts joves i moltes families desconeixen qué és I'FP dual, per la qual
cosa és possible que just en el moment de la matricula I'alumnat sigui informat que el cicle s’ofereix en
dual i que opti per fer-la, tot i no tenir garantida I'estada formativa a I'empresa. Quan formalitzen la
matricula han de signar un document de compromis i d’acceptacié de les condicions de la formacié en
alternanca, on declaren que han rebut tota la informaci6 sobre la modalitat formativa.ss

42,2, CONFIGURACIO DE LA MODALITAT

La Resolucié ENS/1204/2012 (comentada al capitol 2) regula les dues modalitats de formacié en al-
ternanca (la simple i la dual).s4 L’alternanca simple es concep com una modalitat transitoria, una primera
experiéncia que ha d’evolucionar en el mitja termini cap a la formacio en alternanca dual. Alguns centres
que decideixen implantar la formaci6é en alternanca opten el primer curs per l'alternanca simple i en
cursos posteriors, quan tots els actors tenen ja una certa experiéncia, fan efectiva la dual. Atés el seu
caracter transitori, I'FP en alternanca simple té una preséncia residual, tal com reflecteixen les dades:
representa el 4,2% de la formaci6 dual en la promocié 2014-2016.

Amb tot, cal tenir en compte que aquestes experiéncies conviuen amb el model estatal (Reial decret
1259/2012), fet que comporta que coexisteixin diferents modalitats d’FP dual en el mateix Estat. La
principal critica a aquesta situacio és que en dificulta la generalitzacio, sobretot en les grans empreses.

L’organitzacié de I'FP dual en el centre és responsabilitat d’un equip de persones. El director/a del centre
designa una persona, preferentment de I’equip directiu o de I'equip de coordinacié, responsable de ges-
tionar els projectes d’alternanca al centre. Aquesta persona ha de coordinar I’equip de docents que in-
tervenen en aquests projectes: el/la cap de la familia professional i/o el professorat responsable, el/la
cap de departament de FOL, les persones tutores de I'alumnat i d’altres que es pugui decidir.

Les persones responsables de la tutoria de centre poden disposar d’unes hores de gestié especifiques
per fer aquestes tasques, perd no es preveu cap dotacié addicional ni retribucié especifica. L’Gnic reco-
neixement formal d’haver participat en I'FP dual és la certificacio d’aquesta participacié com una activitat
d’innovacié educativa, que per al professorat dels centres plblics té efectes en el reconeixement d’esta-
dis de promocié docent. Des de la implantacié de I'FP dual el curs 2012-2013 fins al curs 2015-2016,
han participat en aquestes experiéncies 922 persones tutores (dada acumulada), el 75,1% de les quals
han demanat aquest certificat (692 en termes absoluts).

La implantaci6 d’un cicle en formacié en dual comporta la necessitat de reordenar el curriculum, per la
qual cosa el Departament d’Ensenyament posa a disposicié dels centres diferents models de referéncia,
accessibles en linia.ss Ara bé, si els centres opten per una distribucié curricular diferent del model propo-
sat, han de seguir un procediment especific a més de rebre orientacié del Departament sobre la viabilitat
curricular de la proposta.

82 Vegeu I'apartat 3, “Educacié”, del capitol IV de la Memdria socioecondmica i laboral de Catalunya 2016 (CTESC, 2017).

83 Document de compromis accessible a: http://educacio.gencat.cat/documents/FormularisModels/GestioServeisFP/Y754_004.pdf.

84 Les normes d’organitzaci6 i funcionament del centre han de recollir tots els aspectes organitzatius i les normes de I'estada formativa a
I'empresa o entitat.

85 Vegeu el web: http://xtec.gencat.cat/ca/curriculum/professionals/fp/dual/.
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Per facilitar I’encaix de I'estada formativa a I'empresa amb la formaci6 impartida al centre, el Departa-
ment proposta dos models, I'A i el B. El primer comporta que les activitats formatives que es desenvolu-
pen a l'empresa o I'entitat s’avaluen dins de cadascun dels moduls,ss mentre que el model B suposa que
les activitats formatives que es fan a I'empresa o entitat s’integren en un modul professional nou, amb
la consequent reducci6 de la carrega lectiva d’altres moduls, tal com reflecteix la figura 1.

D’altra banda, cal destacar que la formacio en alternanca simple no requereix que el centre reordeni el
curriculum del cicle, atés que no comporta un reconeixement académic del temps d’activitat a I'empresa.
Amb independéncia de les diferéncies entre la formacio en alternanca simple i la dual, es garanteix I'al-
ternanca efectiva entre els dos ambits (centre formatiu i empresa) en el segon curs.

FIGURA 1. Exemples de la reordenacié curricular que comporta la formacié en alternan¢a dual

Model A Model B
N N N Modul Modul
Modul Modul Modul . . <
professional A professional B professional C profeismnal profesBsmnaI Modul dual

Aprenentatge
al centre
formatiu

Aprenentatge
al centre

Aprenentatge formatiu

Aprenentatge
al centre
formatiu

al centre

Aprenentatge formatiu

al centre
formatiu

Font: elaboracié propia.

L'organitzacié temporal de I'FP dual és flexible: es pot concretar en dies a la setmana, per setmanes, per
quinzenes o altres distribucions. Aixi mateix, es pot organitzar en franges de mati o de tarda. El Departa-
ment estableix que la formacié que s’ha de fer en el centre educatiu es concentri, de manera prioritaria
i intensiva, durant el primer curs del cicle formatiu. Aixi a finals del primer curs i sobretot durant el segon
curs I'alumnat pot fer preferentment I'activitat formativa a 'empresa o entitat.s7

Igualment, recomana que en els cicles de 2.000 hores de durada, durant el tercer trimestre del primer
curs I'alumnat faci I’FCT (amb un maxim de 100 hores). El Departament afirma que la finalitat d’aquesta
primera estada és promoure el coneixement mutu entre I'alumnat i I'equip huma de I'empresa, abans de
formalitzar la relacié contractual, la beca o el voluntariat, de manera que I'FCT es converteix en un ins-
trument previ per detectar I'ajust de I'alumnat a 'empresa. Amb tot, aquest aspecte organitzatiu és fle-
xible, atés que també és possible incloure totes les hores del modul d’FCT integrament dins I'estada
formativa a I'empresa o entitat.

86 Vegeu la configuracié proposada: http://xtec.gencat.cat/web/.content/alfresco/d/d/workspace/SpacesStore/0038/2253¢ff3-734b-4582-
a31e-b1f5e33f9ce6/Model_A.pdf.

87 Excepcionalment el cicle pot durar tres cursos mitjangant distribucions temporals extraordinaries, de les quals cal informar I'alumne deguda-
ment.
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FIGURA 2. Exemple d’organitzaci6é en dos cursos d’un cicle en dual

1r curs 2n curs
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al centre al centre al centre
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Font: elaboracié propia.

El Departament estableix els limits horaris que regeixen I'estada formativa a ’empresa o entitat (en al-
ternancga simple o dual), que ha de tenir lloc entre I’1 de setembre i el 31 d’agost de cada curs.ss D’igual
manera, recomana que el temps d’estada a I'empresa tingui lloc entre les 6 del matiiles 10 del vespre,
si bé admet que és possible modificar aquest marge en funcié del perfil professionalse només si I'alumnat
és major d’edat o si esta vinculat amb I'empresa o I’entitat mitjancant una beca. Cal tenir en compte que
la normativa laboral prohibeix que els menors treballin en horari nocturn.

Aixi mateix, en el marc del limit horari maxim (40 hores setmanals i 8 diaries) es permet certa flexibilitat
a l'alca, en cas que sigui la millor opcié per dur a terme els objectius de I'alternanca i sempre que ho
autoritzi el Departament. No obstant aix0, s’estableix un limit absolut que comporta que en cap cas es
puguin superar les 10 hores per dia ni les 45 hores per setmana, en el conjunt d’hores de formaciée en
el centre i les hores d’estada a I’empresa.

Les instruccions del Departament consideren que, amb caracter general, el destinatari de I'FP dual ha
de ser tot I'alumnat que integra el grup classe i excepcionalment només una part d’aquest. En realitat
pero, practicament no hi ha grups homogenis d’alumnes que facin FP dual. Els motius que expliquen
aquesta situacio poden ser la manca d’ofertes d’estada a I'empresa, que una part de I'alumnat ja treballa
0 que no compleix els requisits establerts.o1 El Departament considera que aquesta situacioé és anomala
i que hauria de ser transitoria per la qual cosa encomana al centre educatiu que intenti aconseguir les
places suficients.

L’existéncia de grups heterogenis incrementa la complexitat de la gesti6 i la docéncia per als centres de
formacié. Els centres han de garantir ’'homogeneitat dels aprenentatges assolits per I'alumnat (no la
uniformitat), perd no només entre els que fan dual i els que no en fan, sind també entre I'alumnat que fa
dual en diferents empreses, atés que els aprenentatges que fa poden no ser els mateixos (sobretot en
el cas de les pimes).

En cas d’alternanca dual, el Departament proposa diferents solucions en funcié del model de reordenacié
del curriculum del cicle. Aixi, si se segueix el model A, el Departament estableix que el professorat implicat

88 Es permet fer I'estada a 'empresa en periodes que no coincideixin amb el calendari lectiu del curs escolar, si bé en el cas de beca la direccid
del centre ha de fixar una persona responsable del seguiment de I'activitat.

89 Com ara forneria, restauracié i hoteleria, entre d'altres.

90 S’inclouen en aquest concepte les hores d’activitats presencials al centre formatiu, les hores d’activitats no presencials i les hores dels crédits
0 moduls a distancia (si n’hi ha).

91 Com ja s’ha comentat al capitol 3, una de cada quatre persones matriculades en cicles en dual el curs 2015-2016 no va fer I'estada formativa
a l'empresa.
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en la formaci6 dual ha d’organitzar I'activitat lectiva per a I'alumnat que no fa I’estada formativa a I'em-
presa. Aquesta activitat s’ha de desenvolupar en les hores que s’han reduit de cadascun dels moduls
professionals o crédits implicats en 'alternanca dual. La formacié pot organitzar-se combinant activitats
presencials i no presencials.

Si s’ha seguit el model B, el centre ha de fer una programaci6 del modul dual per al grup d’alumnes que
romanen al centre. L'organitzacié d’aquest modul pot fer-se de diferents maneres, a banda de les dues
ja comentades per al model A, es pot optar també per augmentar les hores d’FCT, fins al limit maxim de
416 hores.

Atesa la complexitat que comporten els grups heterogenis, cal destacar la importancia de disposar d’em-
preses o entitats que vulguin participar. La recerca d’aquestes empreses o entitats la duen a terme els
centres, sovint amb dificultats per trobar-ne, atés que moltes empreses encara desconeixen qué és I'FP
dual. Alguns centres recorren als agents socials per informar-los sobre I'FP dual i que els facilitin la co-
municacié i proporcionin informacioé a les empreses.

Aquesta situacio reflecteix la dependéncia del projecte vers la disponibilitat d’empreses per poder oferir
places en dual. El nombre d’empreses o entitats participants pot fluctuar al llarg dels anys, en especial a
la baixa en temps de crisi. Cal tenir en compte que precisament és en aquest context en qué aquesta
formaci6 s’ha implantat a Catalunya.

D’altra banda, els centres s6n responsables d’informar, orientar i acompanyar I'alumnat amb relacié ales
caracteristiques de la formacié en alternanca i dels criteris d’adjudicacio6 dels llocs d’activitat, al mateix
temps que han de recollir la seva conformitat amb la signatura el document de compromis.

Un dels aspectes clau de I'FP dual és establir la relacié de collaboracié entre els centres formatius i les
empreses o entitats participants. Els instruments formals per articular aquesta collaboracio sén els con-
venis de collaboraci692 i els acords formatius individuals per a cada estada. Per garantir el compliment
efectiu del conveni, el Departament preveu que s’ha de constituir una comissié de seguiment, integrada
com a minim per una persona en representacié de cadascuna de les parts. Generalment presideix la
comissio el director o directora del centre educatiu (o persona en qui delegui). Les funcions d’aquesta
comissio son fer un seguiment periddic del desenvolupament del conveni, fer propostes de millora i re-
soldre les questions sobre la seva interpretacié o modificacio, si escau.s3

Per (ltim, cal tenir en compte que el Departament no disposa de cap partida pressupostaria especifica i
regular per a la implantacié de I'FP dual. Amb tot, el curs 2015-2016 ha destinat 201.392 € a projectes
d’FP en alternanca i el curs 2016-2017 se n’han destinat 172.343 € més.o+

Fins a I'actualitat, I'assignacié de recursos als centres depén de la seva oferta formativa. Es a dir, quan
els centres han ofert places en FP dual en cicles que ja funcionaven no han rebut cap dotacié addicional
i, per tant, s’ha implementat amb els recursos humans i materials disponibles. En canvi, els centres que
han implantat cicles addicionals, plantejats amb model dual des de I'inici, amb acords amb empreses,
han rebut dotacié del professorat i d’equipaments necessaris. Ha estat freqlient en sectors en creixe-
ment, que no troben ma d’obra qualificada i a més necessiten personal perqué les plantilles es jubilen o
tenen una edat propera a la jubilaci6.

92 Existeix un model de conveni aprovat pel Departament, accessible a: http://educacio.gencat.cat/documents/FormularisModels/GestioSer-
veisFP/CNV_009.doc.

93 A tall d’exemple alguns dels aspectes que tracta aquesta comissio son: el nombre de places d’estada d’aprenents, els processos de seleccio,
la compensacid econdmica, I'organitzacié i el calendari de I'estada formativa a I'empresa o entitat, les activitats formatives que s’hi desen-
volupen, etc.

94 L’import corresponent al curs 2016-2017 (i que comprén el periode de I'1 de setembre de 2016 al 31 de desembre de 2016) prové dels
fons que va acordar distribuir el Ministeri a finals de I'any 2016 entre totes les comunitats autonomes. Es preveia destinar 1,2 milions d’euros
als projectes d'FP dual arreu de I'Estat.
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4.2.3. GESTIO ADMINISTRATIVA

La gestio administrativa de I'FP dual es realitza a través d’un entorn diferenciat dins el gBID, la plataforma
de gestié creada per desenvolupar I'FCT i a la qual tenen accés els agents implicats actualment en I'FP
dual del sistema educatiu. La finalitat d’aquesta plataforma (que funciona com una intranet) és facilitar
el seguiment, la gestié documental i la recollida de les valoracions per a les qualificacions. Comunica 13
cambres catalanes, el Consell de Cambres, els centres d’FP i els serveis centrals com també les delega-
cions territorials del Departament d’Ensenyament.

Cal tenir en compte que la millora del qBID és un dels aspectes comuns en les propostes de millora de
I’'alumnat, els centres formatius i les empreses, tal com s’exposa en el capitol 3. La majoria de recoma-
nacions van dirigides a simplificar-lo i fer-lo més agil, no només perqué aglutina les gestions administra-
tives associades a I'estada formativa a I'empresa, sind perqué acaba convertint-se en un canal de comu-
nicacio, fet que deixa entreveure un eventual potencial com a via de comunicacié en totes les direccions,
ja sigui per garantir el suport del Departament als centres i les empreses, com entre els centres i el
Departament, les empreses i els centres i el Departament i els agents que s’hi afegeixin en el futur.

D’altra banda, el Departament d’Ensenyament dona suport als centres mitjancant la seva estructura,
assessorant i orientant-los en relacié amb I'organitzacié de I'FP dual. Tal com s’ha constatat al capitol 3,
la valoracio del suport rebut per part dels centres és bastant alta: 4,1 sobre 5 tant per a la promocio
2013-2015 com per a la 2014-2016. Ara bé, el 24,1% de les propostes de millora dels centres es refe-
reixen a aquest suport.

Els centres participants en experiéncies d'FP dual s’agrupen en xarxes de treball distribuides pel territori.
Aquestes xarxes, a les quals s’ha de pertanyer amb caracter obligatori, es creen amb la finalitat que els
centres rebin la formacio6 i el suport necessaris per compartir i intercanviar experiéncies i bones practi-
qgues. La coordinacié d’aquestes xarxes la realitza el Departament d’Ensenyament.

El curs 2016-2017 hi ha deu xarxes de treball, una per servei territorial. Cada xarxa compta amb un equip
que la lidera i dona suport als centres de formacio. Aquest equip esta integrat per la persona que coordina
I’FP de cada servei territorial, una persona en representacio de la Inspeccié d’Educacié, una experta en
FP dual i una experta en el qBID. Aquestes persones reben una compensacié economica per participar
en les xarxes, perd no tenen una reduccié horaria de la seva tasca docent.

Al llarg del curs 2016-20179 aquestes xarxes s’han reunit tant al Departament d’Ensenyament (a I'inici
de curs, un cop per trimestre i en finalitzar el curs) com al territori (un cop cada trimestre). La reunié
inicial amb el Departament s’estructura en dues parts: en la primera s’analitzen els temes que determina
el Departament (principalment les novetats que s’implanten el curs que inicia), mentre que la segona és
més oberta i es tracten tant les incidéncies que van tenir lloc el curs anterior, aspectes de millora que
proposa la Inspeccié com 'avaluacié d’aspectes generals o dubtes que hagin sorgit als centres.

Aixi mateix, es preveu que en funcié de la seva disponibilitat, el Departament organitzi accions de forma-
ci6 periodiques per facilitar el desenvolupament dels projectes d’FP dual. Aquesta formaci6 inclou tant
formacié inicial per als centres que no tenen aquests projectes, formacié especifica per als centres que
jan’han endegat i formacié adrecada al professorat que alhora hagi de formar les persones que s’encar-
regaran de la tutoria d’empresa.

La taula seglient conté les principals dades disponibles sobre la formacié duta a terme. Els temes tractats
es refereixen tant als aspectes laborals, els tramits a seguir per implantar un cicle en dual, com 'organit-
zacio curricular o aspectes especifics de families professionals.

95 Segons el Departament d’Ensenyament, el curs 2017-2018 es repetira aquest model d’organitzacio, atesa la bona acollida i valoracié que
ha rebut.
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TAULA 7. Actuacions formatives organitzades pel Departament d’Ensenyament. Catalunya, cursos 2012-2013
a 2016-2017

2012-2013 2013-2014- 2014-2015 2015-2016 2016-2017
Accions formatives 2 21 43 55 52
Persones participants 53 479 1.248 1.571 1.900

Unitats: nombres absoluts.
Font: elaboracié propia a partir del Departament d’Ensenyament.

Pel que fa a les empreses, no es preveuen mecanismes de suport directe del Departament, atés que el
contacte amb I'administracié educativa es canalitza a través dels centres formatius. Amb tot, les empre-
ses també compten amb el suport d’agents externs per gestionar les experiéncies d’FP dual en qué par-
ticipen: les associacions empresarials i els gremis, aixi com ’Alianza para la FP dual,? entre d’altres.

D’altra banda, els centres formatius han d’elaborar i trametre al Departament una memoria de cada
projecte d’FP dual que hagi finalitzat al llarg del curs i que ha de contenir, entre d’altres la seglent infor-
macio:

= La valoracié qualitativa del procés, des de la perspectiva dels tres agents involucrats (centre, em-
presa o entitat i aprenent).

= Els indicadors d'impacte del reconeixement académic en les persones i si escau, en les empreses.
= Les propostes de millora del procediment, si escau.

=  El nombre de persones participants i el nombre d’alumnes que han participat en el reconeixement
académic, amb la indicacié del nombre d’unitats sobre les quals s’ha fet el reconeixement académic
dels aprenentatges adquirits a I’'empresa.

= Larelaci6 del professorat i les persones tutores d’empresa que han participat en el projecte.

La sistematitzacié de la informacio facilitada en aquestes memories ha permés elaborar gran part del
capitol 3, si bé tal com s’ha comentat, el tractament d’aquesta informacié és, en alguns aspectes, insu-
ficient i caldria millorar-lo.

4.2.4. SELECCIO DE L'ALUMNAT

El Departament estableix que el procés de seleccié ha de tenir el maxim component formatiu per a I'alum-
nat i que els criteris d’assignacié han de ser publics i coneguts per aquest. En consequéncia, els centres
estableixen de manera unilateral i/o amb la participacié de les empreses els criteris de selecci6 de I'alum-
nat que fara 'estada formativa a I’empresa. Quan el procés de seleccid és compartit generalment s’acon-
segueix un millor encaix entre I'alumnat i I'empresa o entitat, la relacio entre els diferents agents és millor
i facilita, si escau, la futura incorporacié professional de I'aprenent a I'empresa (Rom et al., 2016).

Tal com s’explica a I'apartat 3.4.4, els criteris fixats conjuntament amb I'empresa sén els més nombrosos
(el 42,1%), seguits pels establerts unilateralment pels centres (el 24,1%) i que es complementen amb
els determinats per les empreses (el 19,9%). Entre els primers hi ha I'actitud i el comportament, I'aptitud,
les habilitats i les competéncies professionals i la motivacio, entre d’altres. Els criteris que acostumen a

96 La Alianza para la FP dual és una xarxa estatal formada per empreses, centres formatius i institucions compromeses amb I'FP dual a Espanya
impulsada per la Fundacié Bertelsmann, conjuntament amb la Fundacié Princesa de Girona, la CEOE i la Cambra de Comerg d’Espanya.
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fixar els centres son: I'expedient académic, la valoraci6é de I'alumnat per part de I’equip docent i I'assis-
téncia a classe. Aixi mateix, les empreses també tenen en compte I'estada a I'empresa durant I'FCT i la
puntuaci6 atorgada a I'alumnat.

Atesos aquests criteris i des de la perspectiva de I'alumnat, tot i que no té garantida I'estada a I'’empresa
o entitat, el tenir un comportament proactiu i un bon rendiment académic pot afavorir les seves possibi-
litats per fer aquesta estada. En conseqliéncia, I'FP dual es configura com una mena de “premi” per als
millors. Amb tot, cal tenir en compte que aquesta situacié pot comportar el risc d’excloure I'alumnat que
té un risc més gran d’abandonament dels estudis i un expedient académic menys brillant, perd bona
aptitud per aprendre a I'empresa.

D’altra banda, els centres assessoren I'alumnat mitjancant una unitat formativa especifica del modul de
formacié i orientacio laboral (FOL) a I’hora de confeccionar el curriculum i de participar en processos de
seleccié de personal. Amb aquesta formacio s’intenta proporcionar a I'alumnat eines per afrontar la se-
leccié per fer I'estada formativa a I'empresa i, al mateix temps, per afrontar altres processos de seleccié
futurs.

Per Gltim, cal destacar que el Departament preveu que les empreses informin el professorat de I'area de
FOL sobre el desenvolupament del procés de seleccio dels aprenents, per tal d’incorporar eventuals mi-
llores en els aprenentatges dels futurs alumnes.

4.2.5. ESTADA FORMATIVA A LEMPRESA O ENTITAT

El Departament recomana informar el personal de I'empresa o entitat sobre I’'experiéncia d’FP dual que
es dura a terme, per tal de facilitar la integracié de I'alumnat en I'equip de treball. La informacié i la
transparéncia contribueixen a millorar el clima laboral i evitar possibles reticéncies davant la preséncia
de 'aprenent, al mateix temps que fomenten la seva implicacié en I'activitat formativa. Igualment, es
recomana informar la representacio legal del personal sobre I’experiéncia, I'aprenent, el tipus de relacio
juridica entre aquest/a i I'empresa, com també sobre I'organitzacié de I'aprenentatge.

Com ja s’ha comentat, la implantacié d’una experiéncia d’alternanca dual comporta la necessitat de
reordenar el curriculum del cicle formatiu.e7 El Departament estableix que s’han de concretar les activi-
tats de treball amb component formatiu que es faran a I'empresa o entitat, derivades de les competén-
cies professionals, personals i socials que s’estableixen en el cicle formatiu, dels resultats d’aprenen-
tatge i criteris d’avaluacié de les unitats formatives dels moduls professionals o, en el seu cas, dels ob-
jectius terminals dels crédits.

En el cas de l'alternanca dual, les hores formatives que s’han fet a I'empresa tenen una equivaléncia de
dues a una, és a dir, dues hores d’activitat a I'empresa equivalen a una hora del curriculum de tots els
moduls (exceptuant el d’FCT).

D’altra banda, I'estada formativa de I'alumnat a 'empresa és un dels principals aspectes detallats en el
conveni de collaboraci6é que signen el centre de formacié i I'empresa. En concret, el conveni ha de con-
cretar-ne 'organitzacio i el calendari, les activitats formatives que s’hi desenvoluparan, la distribucié i
I’'organitzacié diaries, els mecanismes de seguiment i avaluacié de I'alumnat, aixi com els procediments
per a la resolucio d’incidents. A més d’aquest conveni, el Departament exigeix la signatura d’acords for-
matius individuals, que formalitzen I'estada en alternanca de 'aprenent i que han d’estar signats per les
tres parts: els centres, I'empresa i I'alumnat.es

La realitzacio de les activitats que fa I'alumnat a I'empresa concentra un nombre elevat de les propostes
de millora dels centres analitzades en el capitol 3 (vegeu I'apartat 3.4.3). Aixi mateix, alguns alumnes

97 Cal recordar que I'alternanca simple no requereix la reordenacié del curriculum.
98 Sj aquest o aquesta és menor d’edat no emancipat/da també I’ha de signar el pare, la mare o el representant legal de I'alumne/a.
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també apunten la necessitat de revisar-les, atés que consideren que les activitats fetes son repetitives i
no soén essencials per a la formacié (vegeu I'apartat 3.3.3). D’igual manera, algunes empreses demanen
revisar aquestes activitats (aquest ambit concentra el 18,5% de les propostes de millora), si bé el 98,8%
de les empreses valoren en un nivell alt o molt alt les activitats fetes per I'alumnat (vegeu els apartats
3.5.2i3.5.3).

D’altra banda, cal tenir en compte que 'estada a I’empresa pot venir condicionada per I'ambit geografic
on radica I'empresa aixi com per la seva mida. Les empreses grans poden tenir un departament especific
per organitzar aquestes experiéncies, persones dedicades a la tutoria d’empresa a temps complet, la
figura de l'instructor, mecanismes per implicar tota la plantilla i per garantir la rotacié de I'alumnat per
I’'empresa amb finalitats formatives, entre d’altres. En canvi, les pimes acostumen a tenir menys capaci-
tat i menys recursos per destinar a I’'FP dual. En especial, les persones responsables de la tutoria d’em-
presa han de compatibilitzar les seves tasques laborals amb les formatives, fet que no sempre és possi-
ble en un nivell optim.

Pel que fa al vincle juridic entre I'alumnat i 'empresa o entitat, el Departament considera que en cas de
fer alternanca dual es pot signar un contracte de treball, una beca o una relacié de voluntariat; mentre
que si es fa alternanca simple, obligatériament s’ha de fer un contracte de treball. La decisié de quina
modalitat de contracte laboral se signa correspon a I'empresa, si bé el Departament recomana que s’opti
pel contracte per a la formacié i I'aprenentatge, atés que és el més adient per a les finalitats de la forma-
cié en alternanca. Malgrat aix0, i només en cas que es faci alternanga simple, el Departament també
recomana I'Gs del contracte a temps parcial amb vinculacié formativa.ee

Les dades del capitol 3 reflecteixen un major pes de la beca en detriment del contracte (52,3% vs. 47,7%
a la promocié 2014-2016, arribant al 81,0% vs. 19,0% al curs 2016-2017) si bé en els primers cursos
d’implantacié de I'’FP dual el contracte superava la beca (62% vs. 38%, la promocié 2012-2014).100

Malgrat aix0, els aspectes econdmics associats al contracte de treball i a la beca també poden tenir un
paper determinant en I’eleccié de I'empresa.

= En cas de fer un contracte per a la formacié i I'aprenentatge, I'Ordre ESS/2515/2013, de 26 de
desembre, fixa els costos de la formacié que poden ser finangats (vuit euros I’hora per participant en
moduls formatius presencials i cinc euros I’hora per participant en moduls a distancia o teleformacio).
Aixi mateix, la quantia maxima de les bonificacions que podra aplicar-se I'empresa sera la resultant
de multiplicar el corresponent modul (presencial o a distancia) pel nombre d’hores equivalent al 25%
de la jornada durant el primer any de contracte i el 15% de la jornada el segon i tercer any. Aquests
percentatges s’incrementen fins al 50% i el 25% (respectivament) quan el contracte se signi amb
una persona beneficiaria del Sistema Nacional de Garantia Juvenil. Es preveu una bonificaci6 addici-
onal per financar els costos derivats de la tutoritzacié en 'empresa de cada treballador/a. Aquesta
bonificacié addicional s’aplica als moduls comentats anteriorment, amb un maxim d’1,5 euros per
alumne/a i hora de tutoria, amb un maxim de 40 hores per mes i alumne/a. En el cas de pimes de
menys de 5 persones treballadores la quantia maxima ascendeix als dos euros per alumne/a i hora,
amb el mateix maxim mensual.

Aixi mateix, si I'alumnat esta en situacié d’atur, I'empresa té dret durant tota la vigéncia del contracte
a una reduccié del 100% de les quotes empresarials a la SS per contingéncies comunes, aixi com les
corresponents a contingéncies professionals si I'empresa té menys de 250 persones treballadores.
En cas de tenir-ne més de 250, la reduccid de les quotes per contingéncies professionals és del 75%.

99 Per un major detall de la regulacié d’aquests contractes i les seves diferéncies, vegeu el capitol 2, apartat 2.2.1.
100 Atés que només hi ha dos alumnes a tot Catalunya que fan la formacié dual com a voluntaris es pot afirmar que aquesta és una opcio
residual.
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D’altra banda, si el contracte per a la formaci6 i I'aprenentatge es transforma en indefinit quan fina-
litzi, 'empresa té dret a una reducci6 en la quota empresarial a la SS de 1.500 euros a I'any durant
tres anys (1.800 euros/any si es tracta d’'una dona). D’aquesta manera s’intenta afavorir la insercio
laboral de I'alumnat a 'empresa on s’ha format.

La retribucié de 'alumnat ha de ser proporcional al temps de treball efectiu, de conformitat amb el
conveni collectiu aplicable i mai inferior a la part proporcional al salari minim interprofessional, tal
com s’explica al capitol 2.

Si ’'empresa opta per un contracte a temps parcial amb vinculacié formativa, 'empresa o entitat pot
gaudir d’'una reducci6 de la quota empresarial a la Seguretat Social per contingéncies comunes del
100% si el contracte el signen empreses de menys de 250 persones treballadores, o del 75% si
I'empresa té una plantilla de 250 o més persones. La durada d’aquest incentiu és de 12 mesos,
prorrogable 12 mesos més si el treballador/a continua compatibilitzant I'ocupacié amb la formacio
o ja I’hagi cursat dins dels sis mesos previs a la finalitzacié del periode dels dotze primers mesos.

Cal tenir en compte, pero, que l'aplicacié d’aquests incentius esta vinculada al compliment per part
de I'empresa dels compromisos de no haver adoptat decisions extintives improcedents durant els sis
mesos anteriors a la signatura del contracte i al manteniment de I'ocupacié obtingut amb el contracte
durant un periode equivalent a la duracié del contracte amb un maxim de 12 mesos (apartats 5 i 6
de l'article 9 de la Llei 11/2013).

= En cas de beca, 'empresa o entitat ha d’assumir les gestions, responsabilitats i despeses derivades
de I'alta a la SS de I'alumnat becari, en els termes que estableix el Reial decret 1493/2011, comen-
tat en el capitol 2. Cal tenir en compte que el citat Reial decret preveu que no és obligatori cotitzar
per la contingéncia d’atur ni al Fons de Garantia Salarial.

Aixi mateix, I'import de la retribucié el fixa el conveni de collaboracio i no pot ser inferior a I'indicador
public de renda d’efectes multiples (IPREM) que estableix anualment I'Estat en els pressupostos ge-
nerals, proporcional a les hores d’estada a I'empresa o entitat. Aquest import es percep per compen-
sar les despeses de transport, manutencié, ajut a I’estudi i altres conceptes relacionats amb la for-
macio.

D’altra banda i a diferéncia del qué ocorre en cas del contracte per a la formacio i I'aprenentatge, no
hi ha limits legals referents a I'edat de I'alumnat per establir una beca.

Les dades comentades al capitol 3 reflecteixen com el salari mitja en cas de contracte de treball creix
d’una promoci6 a I'altra (passa de 520,3 € a 549,2 € de la promocié 2013-2015 a la 2014-2016) mentre
que la gratificacié mitjana en cas de beca és més baixa i decreix: passa de 411,6 € a la promoci6é 2013-
2015 a 326,4 € a la 2014-2016.

Per tant, un menor cost economic (en termes retributius i de cotitzacié a la SS) i menys requisits admi-
nistratius a complir,101 podrien ser els motius que expliquen la tendéncia creixent del recurs a les beques.
Amb tot, el Departament estableix que els centres formatius han de promoure que les empreses o enti-
tats participants en un mateix grup acordin un mateix import de la remuneracié economica, tant si la
relacié és contractual com si és amb beca formativa.

D’altra banda, també cal tenir en compte els costos no salarials associats a I'FP dual, com ara les tasques
laborals que deixa de fer la persona responsable de la tutoria d’empresa per exercir com a tal, la gestio

101 Vegeu la descripcid que es fa al capitol 2 del régim juridic aplicable als dos contractes de treball citats.
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del projecte cooperatiu (especialment costos en el cas de les pimes), el trasllat de I'aprenent a una altra
planta de I'empresa, etc.

Durant I'estada formativa a I’empresa, la tutoria d’empresa adquireix una importancia cabdal. Amb ca-
racter previ, ha rebut la formacid basica inicial impartida pels centres, si bé el 6,5% de les empreses
afirma que no han rebut aquesta formacié. La finalitat d’aquesta formacio és capacitar per exercir les
funcions que els corresponen. Aquesta instruccié té una durada de 12 hores, de les quals quatre han de
ser presencials. La resta d’hores poden ser no presencials amb el suport que el centre educatiu consideri
adient. El programa formatiu el fixa el Departament. 102 Es preveu que el professorat del centre que im-
parteix aquesta formacié assisteixi periodicament a activitats de formacié especifica. Les dades comen-
tades al capitol 3 reflecteixen com la formacio relativa a la tutoria d’empresa és un dels principals punts
febles.

Aixi, si bé la satisfaccié de les empreses amb aquesta formacio és bastant alta (4,1 sobre 5 a la promocié
2013-2015i 3,9 a la promocié 2014-2016) i la satisfaccio de la seva organitzacié també (4,6 sobre 5
a la promoci6é 2013-2015 i 4,0 a la promocié 2014-2016), cal tenir en compte que en ambdos casos
davalla d’'una promoci6 a l'altra, sobretot la valoracié de la manera com s’organitza. Les propostes de
millora dels centres formatius i de les empreses van en la mateixa linia: consideren que cal adequar-ne
el contingut, millorar-ne el disseny i I'organitzacié aixi com el moment en qué s’imparteix. Per un major
detall de les propostes, vegeu els apartats 3.4.3 i 3.5.3.

D’altra banda, cal destacar que les persones que exerceixen la tutoria d’empresa no reben cap compen-
saci6 addicional per la tasca realitzada. Per la qual cosa, acostumen a ser persones amb una certa pre-
disposicié vers la formacio i que veuen en aquesta activitat una motivacio i un reconeixement personal.
L’anic reconeixement oficial (a banda del que pugui haver dins de les empreses) és el certificat que
expedeix el Departament indicant que ha rebut formacié especifica relacionada amb la tutoria d’em-
presa. Com ja s’ha comentat al capitol 3, des del curs 2012-2013 s’han format 1.914 persones.

Un cop I'aprenent inicia I'estada formativa a I'empresa, la persona tutora és responsable de la seva aco-
Ilida inicial i de presentar-lo a la resta de personal. En alguns casos, sobretot en empreses grans, en
aquesta fase inicial intervenen altres persones (generalment del departament de recursos humans). Aixi
mateix, la persona responsable de la tutoria s’encarrega de formar I'alumnat, acompanyar-lo en aquest
procés i avaluar-lo. Per fer aquestes funcions necessita coordinar-se amb el centre educatiu, generalment
a través de la persona responsable de la tutoria de centre.

La formaci6 inicial prevista va encaminada a donar eines i coneixements a la tutoria d’empresa per poder
fer aquestes funcions, si bé de vegades pot no ser suficient. El Departament ha elaborat un document,
titulat Manual de suport i orientacions a la tutoria d’empresa,13 amb la finalitat de donar eines per fer
les seves tasques. Aixi mateix, cal tenir en compte el manual elaborat per la Fundacié Bertelsmann i el
Consell General de Cambres de Catalunya, en el marc de la iniciativa Alianza para la FP Dual,104 que té
les mateixes finalitats que el manual del Departament, si bé el seu enfocament és més practic i el trac-
tament grafic i de continguts més didactic.10s

102 Alguns exemples dels punts tractats son: “Qué és I'FP dual?”; “Organitzaci6 de I'estada a I'empresa”; “El protocol d’acollida de I'alumne a
I'empresa”; “Alternancga: cooperacid entre empresa i centre educatiu (Tutories: perfils i tasques; Seguiment de I'activitat a I'empresa. Models
d’ensenyament-aprenentatge. Contactes i entrevistes)”; “Habilitats, lideratge i gestié d’incidéncies”; “Exemples contextualitzats del projecte a
desenvolupar conjuntament. Perfil de I'alumnat aprenent, organitzacié anual, procediment i criteris concrets de seguiment i valoracio, etc.”.
103 Accessible en linia: http://ensenyament.gencat.cat/web/.content/home/arees-actuacio/empreses-fpdual/Manual-suport-orientacions-tuto-
ria-empresa.pdf.

104 Accessible a: https://www.fundacionbertelsmann.org/fileadmin/files/Fundacion/Publicaciones/Manual_Tutores_web_vf_.pdf.

105 E| manual de I'Alianza para la FP dual s’estructura en dues parts: la primera, d’introduccio a I'FP dual en el sistema educatiu, les seves
caracteristiques, avantatges i actors principals. La segona part es focalitza en la tutoria d’empresa i en la figura de I'instructor/a, que sovint en
les pimes és la mateixa persona. El manual explica les seves funcions i proporciona molta informacié practica per exercir-les correctament. Fins
i tot proposa fitxes i models per fer el seguiment i I'avaluacié de I'estada formativa.
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El Departament estableix que el centre educatiu i I'empresa o entitat han de fer el seguiment de I'estada
i tenir un contacte com a minim mensual, per tal de poder seguir i valorar el procés formatiu i d’aprenen-
tatge de lI'alumnat, aixi com analitzar aquelles mesures que es considerin necessaries per millorar-lo o
corregir-lo. A banda d’aquest contacte (que no cal que sigui presencial), el seguiment ordinari s’ha de fer
mitjancant la plataforma de gesti6 (el qBID) i cal utilitzar els instruments d’observacié elaborats pel De-
partament (si bé se n'admeten en altres formats a peticioé de 'empresa o entitat).

Una de les fases fonamentals de I'estada a 'empresa o entitat és I'avaluacié dels aprenentatges adqui-
rits, per la qual cosa ens remetem als comentaris especifics de I'apartat seglient.

Per (ltim, cal fer referéncia a un dels protagonistes d’aquesta fase, I'alumnat aprenent, que ha de com-
patibilitzar I'estada a I'empresa o entitat amb 'assisténcia els dies o les hores a la setmana que s’hagi
determinat en I'acord formatiu. Amb caracter previ a I'estada formativa, I’'alumnat ha superat la formacio
prévia en prevencio de riscos laborals. Aixi mateix ha cursat una unitat formativa especifica (UF1 "Incor-
poraci6 al treball" del modul formacié i orientacio laboral) encaminada a facilitar-los I’'adquisicié de com-
peténcies personals i socials (comunicacio, treball en equip i resolucié de problemes), necessaries per
fer un bon aprenentatge a I'empresa.

En determinats casos, quan I'alumnat és menor d’edat, les activitats que pot fer a 'empresa es poden
veure condicionades per la normativa de prevenci6 de riscos laborals (perqué siguin en un horari que no
es permet treballar a menors o perqué comportin la utilitzacié d’'una determinada maquinaria conside-
rada perillosa, per exemple). Una solucié que s’aplica en alguns casos és allargar el cicle un curs, per tal
que duri 3 anys i garantir que I'aprenent faci I'estada a I’empresa quan ja tingui la majoria d’edat.

Moltes de les dades comentades al capitol 3 recullen la valoracié de part de I'alumnat i les propostes de
millora relatives a I’estada formativa a 'empresa. Cal destacar com la valoracié de I'acompanyament
prestat per la tutoria d’empresa és alta (4,1 sobre 5 tant a la promocié 2013-2015 com a la 2014-2016),
si bé el 13,8% de les propostes de millora es refereixen a les condicions de I'estada: les tasques fetes,
la compensacié economica i les condicions horaries. El gruix d’aquestes propostes es concentra en I'or-
ganitzaci6 de I'experiéncia per part del centre formatiu i en el suport a I'aprenentatge des del centre.

4.2,6. AVALUACIO DELS APRENENTATGES

L'estada a I'empresa o entitat només té reconeixement académic en I'alternanga dual. En cas que el
cicle en dual s’hagi ordenat seguint el model A, el Departament estableix que la qualificacié de cada
unitat formativa, modul o crédit es fixa tenint en compte els aprenentatges adquirits a I'empresa o entitat
i en el centre formatiu. El professorat ha de tenir en compte la graella de valoracié que emplena la per-
sona responsable de la tutoria de I'empresa, el dossier de I'estada formativa (que poden encarregar a
I"aprenent que faci) i els informes elaborats a partir dels contactes amb la tutoria de 'empresa en el
seguiment de I'aprenent.

En el cas que el cicle en dual s’hagi ordenat seguint el model B, el professorat del centre educatiu que
tingui assignat el modul en dual ha de fer-ne I'avaluacié i proposar-ne la qualificacié a I'equip docent,
tenint en compte la mateixa informacio que s’ha explicat en I'avaluacio dels cicles del model A.

L’avaluaci6 dels aprenentatges és una tasca mancomunada entre la persona responsable de la tutoria
d’empresa, la tutoria de centre i I'equip docent del centre educatiu. Amb tot, la persona que exerceix la
tutoria de centre és la responsable final. D’entre les propostes comentades al capitol 3, cal destacar les
gue recomanen millorar la relacié de coordinacio en aquest punt entre el centre i 'empresa o entitat, aixi
com proporcionar instruments per fer més agil i intuitiu el seguiment de I’'alumnat.10s

106 Aquests instruments poden ser tant maquinari (tauletes i mobils) com programari (vegeu I'apartat 3.4.3.).
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A més, els centres consideren que per fer aquesta tasca de seguiment i avaluacié necessiten més recur-
so0s, és a dir, disposar d’hores de dedicacié a aquests projectes. En aquest sentit, el Departament reco-
neix (a partir de la Resolucié de la Secretaria de juny del 2016) la facultat a la persona que ocupa la
direccio del centre d’assignar hores de gestio al tutor/a d’FP dual de cada cicle d’aquesta modalitat. Amb
tot, no és un reconeixement de més hores, siné que aquest temps va a compte del conjunt d’hores dis-
ponibles per a I'FCT o de les hores d’organitzacié curricular del grup. Aixi mateix, el nombre d’hores de
gesti6 assignades a la tutoria de centre s’adequa al nombre d’alumnes que facin I'estada a 'empresa o
entitat.

En el cas de I'alternanca dual, els criteris que s’han de tenir en compte i el procediment a seguir son els
determinats pel Departament, mentre que en el cas de I'alternanca simple, I'avaluacié és més flexible,
atés que no té reconeixement académic. Aixi, el Departament cedeix a I’equip docent la decisio sobre els
efectes d’aquesta avaluacio, si bé considera que caldra tenir-la en compte per a les qualificacions de les
unitats formatives, els moduls o els crédits que tinguin una relacié directa amb les activitats desenvolu-
pades a I'empresa o entitat. L’equip docent del cicle ha d’establir els criteris d’avaluacié, la qualificacié i
la ponderacidé de les valoracions (sobre les quals ha d’informar I'alumnat).

En el marc descrit, la participacio de I'empresa (representada en la persona responsable de la tutoria
d’empresa) en el seguiment i I'avaluacié de I'alumnat és alta. A més de mantenir els contactes mensuals,
el tutor/a ha d’emplenar uns instruments d’avaluacié disponibles al gBID. La gestié del gBID i la tasca
qualitativa d’avaluar sén dos aspectes en els quals algunes empreses recomanen millorar d’'una banda
i proporcionar formaci6é adequada per I'altra (vegeu I'apartat 3.5.3).107

De manera parallela, 'alumnat ha d’elaborar un dossier de I'estada formativa a I'empresa que reculli
totes les activitats desenvolupades. Aquest dossier és opcional en I'alternanca dual, 08 perd obligatori en
I’alternanca simple. El dossier és concep com un instrument de reflexid per a I'alumnat sobre els apre-
nentatges adquirits i que li permet relacionar-los amb la resta dels aprenentatges assolits al centre edu-
catiu. Aixi mateix, es converteix en una eina de seguiment i valoracié final de I’estada que sistematitza
I’aprenentatge, Util per la coordinacio de les persones responsables de la tutoria de centre i de I'empresa.

En el cas de I'alternanca simple, el Departament recomana que I'alumnat faci una presentacié del con-
tingut del dossier, que sera considerat per fer la valoracié conjunta entre I'equip docent i la tutoria de
centre.

4.2.7. RESULTATS

L'explicacié de la implantacié de I'FP dual efectuada al llarg d’aquestes pagines i les dades analitzades
al capitol 3 permeten apuntar que s’avanca en I'assoliment dels objectius del Departament per impulsar
I'’FP dual a Catalunya per a la majoria de I'alumnat matriculat a I'FP dual. Aixi, per al curs 2015-2016 tres
de cada quatre alumnes matriculats en cicles en dual han fet una estada formativa a I'empresa, experi-
éncia que ha contribuit a millorar la seva formacio, en tant que ha pogut participar en activitats produc-
tives i ha entrat en contacte amb la cultura de I'empresa o entitat, fet que els dona un avantatge compe-
titiu, valorat positivament tant per les empreses com per ells mateixos.100

Cursant un cicle en dual I'alumnat adquireix no només els coneixements impartits al centre, sind una
série de coneixements técnics i competéncies transversals que s6n ben valorats per ells mateixos. Les

107 En aquest sentit, altres informes coincideixen en qué les empreses consideren que I'obligacié d’haver d’emplenar informes de seguiment i
d’avaluaci6 és una tasca feixuga i massa exigent per a I'empresa (Rom et al., 2016).

108 La decisi6 correspon a I'equip docent.

109 | 'alumnat valora amb un 4,3 sobre 5 a la promocié 2013-2015 i un 4,1 a la promocié 2014-2016 I'aprenentatge técnic professional adquirit
amb I'estada formativa a I'empresa. Cal destacar, pero, la lleugera davallada de dues décimes respecte de les dues promocions i el fet que les
puntuacions baixes (1 i 2 sobre 5) han crescut lleugerament (vegeu apartat 3.3.2).
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empreses destaquen els efectes positius de I’'experiéncia per als joves, tant en termes d’ocupabilitat com
de desenvolupament personal (més motivacié, maduresa, responsabilitat, etc.).

Aixi mateix, la insercioé laboral dels titulats és més alta a I’FP dual que al conjunt de I’'FP inicial, el 70,0%
i el 51,1% respectivament el curs 2014-2015. Malgrat aix0, també cal tenir en compte que la continuitat
educativa dels titulats d’FP dual és més petita que la dels titulats del conjunt de I'FP inicial (21,6% vs.
38,0%).

Ara bé, I'FP dual també pot comportar I'excés d’especialitzacié en la formacio requerida per una empresa.
D’igual manera, cal prestar atenci6 a I'lalumnat matriculat en dual, pero que no ha fet I'estada formativa
a I’empresa, per tal que adquireixi els aprenentatges previstos amb condicions homologues.

D’altra banda, atesa la valoracié general positiva de les empreses, també es pot considerar que I'FP dual
ha contribuit a millorar la qualificacié dels recursos humans de les empreses i ha afavorit la seleccid i la
captaci6é de persones amb talent, tot facilitant una adequacié més gran de la formacié a les necessitats
sectorials i millorant el vincle entre aquesta i els centres de formacio. El resultat final ha estat la creacié
de sinérgies i una relacié cooperativa que pot afavorir altres actuacions, com ara I’Us de les installacions
de 'empresa per I'alumnat i el professorat, I'assessorament técnic o la formacié del professorat per part
de persones expertes de 'empresa, estades formatives del professorat a les empreses aixi com la pos-
sibilitat d’impartir formacié en entorn laboral.110

La participacié en experiéncies d’FP dual genera un esfor¢ addicional per a I'equip docent i responsable
de I'FP, atés que ha de dedicar-hi temps especific sense deixar d’atendre les seves responsabilitats do-
cents vers la resta de I'alumnat que no fa la dual. El professorat inverteix temps a trobar empreses per
fer les estades, informar-los, assessorar-los i formar les persones que faran la tutoria d’empresa.

Per finalitzar aquest apartat i a tall de sintesi, la taula seglient classifica els principals punts forts i les
febleses del model descrit, tenint en compte cadascun dels agents.

TAULA 8. Principals punts forts i punts febles de les experiéncies d’FP dual a Catalunya

PUNTS FORTS PUNTS FEBLES

Abséncia d'un organisme especific de refe-
réncia en I'FP dual

Difusié i informacié de les experiéncies d'FP

Experiéncies d’FP dual prefixades pel Departa- dual
ment, perd amb certa flexibilitat

Manca de recursos humans i materials

DEPARTAMENT
D'ENSENYAMENT Manca formacié pedagdgica per a les perso-
nes que fan la tutoria d'empresa
Configuracio6 del qBID
Potencialitat del gBID com a canal de comunica- | Manca de sistematitzacié de la informacié
ci6 entre els actors recollida en les memories de cada projecte
d'FP dual
Dificultats per trobar empreses/entitats par-
Model flexible + autonomia de centre = Adapta- ticipants
CENTRES FORMATIUS ci6 a les necessitats del centre i les empreses

participants Manca de recursos humans i materials

Gesti6 dels grups heterogenis

110 per a més informacié dels centres i els cicles que han dut a terme formacié en entorn laboral el curs 2016-2017, vegeu I'annex 3 de la
Resolucié6 ENS/546/2017, de 14 de marg, per la qual es dona publicitat dels centres que, en el curs acadéemic 2016-2017, duen a terme
formacioé en alternanca simple o dual i formacié en alternanca en entorn laboral, en els ensenyaments de formacié professional inicial. DOGC
ndm. 7333, de 21.03.2017.
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PUNTS FORTS PUNTS FEBLES

Sinérgies de collaboracié entre el centre i I'em-
presa/entitat a partir de I'experiéncia d'FP dual

Garantir un aprenentatge homogeni per a
I'alumnat que no fa estada a I'empresa

No tots els processos de seleccid dels apre-
nents incorporen les empreses activament

TUTORIA DE CENTRE

Aprenentatge continu a partir del contacte amb
'empresa

Abseéncia de dotaci6 addicional (en temps)
per fer les seves tasques

Manca de reconeixement

EMPRESES/ENTITATS

Implicacié més elevada quan la iniciativa d'imple-
mentar un cicle és de I'empresa/entitat

Desconeixement de qué és I'FP dual

Possibilitat d’adaptar el curriculum a les seves
necessitats formatives

Participaci6 condicionada per la mida de
I'empresa

TUTORIA D'EMPRESA

Persones motivades i implicades

Insuficient formacié pedagogica

Dificultats per compaginar la seva tasca a
I'empresa i la tasca formativa

Manca de reconeixement

ALUMNAT

L'FP dual proporciona coneixements técnics i
competéncies transversals

L'FP dual també pot comportar un risc d'es-
pecialitzacio excessiva

Dificultat de compliment d'algunes previsi-
ons normatives quan l'aprenent és menor
d'edat

L’assoliment satisfactori dels criteris d'assignacio
facilita fer dual

Elevat grau de desconeixement de qué és
I'FP dual

Insercid laboral més alta

Menys continuitat educativa

AGENTS SOCIALS

Participar en I'oferta i demanda de formacio

Manca un model integrat amb la seva parti-
cipacio

Poden ser una empresa/entitat participant

Manca participacié en el seguiment i I'avalu-
acié

Poden ajudar a vehicular la participacié de les pi-
mes

Manca de reconeixement formal del seu rol

ADMINISTRACIO LABORAL

Potencial aportaci6 en termes d’insercio laboral

Manca de coordinacié amb I'administracio
educativa

ADMINISTRACIO LOCAL

Participacio en la prospeccid de les necessitats
formatives de les empreses

Difusi6 de les experiéncies

Suport als centres

Manca de reconeixement formal del seu rol

Font: elaboraci6 propia.
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5. CONSIDERACIONS | RECOMANACIONS

Al llarg d’aquest apartat es fan un seguit de consideracions i recomanacions per tal d’establir un futur
model d’FP dual a Catalunya. L’exposicié es divideix en tres apartats. En primer lloc, s’apunten alguns
elements en relacié amb el model d’FP dual a Catalunya i la seva governanca. A continuacio, les reflexions
se centren en la seva organitzaci6 i implantacio. | per ultim, el CTESC es posiciona davant I’expansié de
I’FP dual a tot el territori.

5.1. EL MODEL D'FP DUAL A CATALUNYA | LA SEVA GOVERNANCA
Cap a un model propi d’FP dual a Catalunya

La posada en marxa de I'FP dual a Catalunya té la voluntat de construir una FP més (til tant per a les
empreses com per a la ciutadania. Com ha quedat reflectit en I'informe, I'FP dual pot contribuir a millorar
I’ocupacio dels joves i alhora facilitar la transicié del mén formatiu al laboral. Pretén ser una eina impor-
tant per lluitar contra I'atur juvenil, un problema estructural tant del mercat de treball catala com també
d’una part important dels paisos de la Uni6é Europea. A més, I'FP dual pot convertir-se en una estratégia
d’innovaci6 pedagogica dins d’una economia del coneixement.

Tot i aixi, hi ha diversos elements que cal tenir presents. Un primer repte és millorar els nivells d’inversié
i financament. En un context de disminucié d’inversions publiques i privades cal assolir els nivells d’in-
versié publica dels paisos de referéncia europea aixi com fer particips altres actors. Hi ha disponibles
fons de la quota d’FP, del Fons Social Europeu, dels pressupostos generals de I'Estat i de cada comunitat
autonoma que s’han de coordinar.

En segon lloc, cal un esfor¢c per millorar la conceptualitzacio i la planificacio estratégica. L'FP dual im-
plantada no respon a una série d’elements basics que recomanen diferents institucions, com la Comissio
Europea o els agents socials europeus en els darrers acords assolits, com ara el fet que I'FP dual a
Catalunya no respongui a un procés de concertacio i dialeg social. Altres elements que manquen sén
|"aposta per establir un vincle laboral amb I'aprenent, pel reconeixement dels aprenentatges adquirits a
I’empresa o I'establiment d’estandards de qualitat i objectius preestablerts i avaluables, entre d’altres.
En un context de crisi, les places d’aprenentatge esdevenen escasses, aspecte que requereix un creixe-
ment planificat en sectors, territoris i empreses amb capacitat formadora i qualificant.

Per tal de disposar d’un model propi d’FP dual a Catalunya seria recomanable que aquest es dotés d’'una
governanca coliderada pels departaments competents en matéria d’educacid, formacio i treball i comp-
tés amb la participacié formal en el govern dels agents socials més representatius de Catalunya.

El model d’FP dual hauria de ser (nic quant a la seva estructura o configuraci6 i alhora dinamic per
adaptar-se a les diferents realitats del teixit productiu. Tal com defineix el Cedefop en el seu informe
Governance and financing of apprenticeships (Cedefop, 2016):

“L’FP dual es defineix com un programa formal d'educacié i formacié on l'aprenentatge es porta a terme
alternativament en un lloc de treball i en la institucié educativa que condueix a una qualificaci6 professi-
onal reconeguda oficialment. El terme 'aprenentatge' (en el sentit estricte) s'aplica als programes en que,
a més de les caracteristiques abans esmentades, I'alumnat té la condicié d'empleat i se'l retribueix pel
seu treball i que normalment compta amb una relacié contractual entre I'alumnat i I'empresa.”

De forma complementaria al model d’FP dual, podran coexistir altres figures de les quals caldra mesurar
les possibilitats d'implementacié o millora, com s6n I'alternanca sense reconeixement académic, la for-
macié en centres de treball (FCT) o d’altres tipologies de practiques, aprenentatges, etc. que en el futur
es puguin definir.
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En aquest sentit, el CTESC recomana

1. Apostar fermament per desenvolupar un model de qualitat d’FP dual amb visi6 integrada, ja que facilita la
transicié del mén educatiu al mén laboral, amb les inversions que es requereixin.

2. Impulsar un acord social marc per a I'FP dual a Catalunya de concertacié bipartida entre organitzacions
empresarials i sindicals, en I'ambit general de la negociacio6 collectiva de Catalunya, i que es traslladi a la
negociacié collectiva sectorial i d’empresa.

3. Concretar el model d’FP dual on es defineixin els objectius a assolir, tant quantitatius com qualitatius, amb
la participaci6 i el consens dels agents socials i de I'administracié educativa i laboral.

4. Promoure elements facilitadors i noves iniciatives organitzatives que introdueixin major flexibilitat al model,
per tal de promoure la participacio de les empreses, i especialment les microempreses i petites empreses,
tenint en compte I’heterogeneitat del sector productiu i del territori.

5. Posar en marxa iniciatives que impulsin els vincles entre centres i empreses del seu entorn, dotant els cen-
tres de major autonomia organitzativa i de gestié per poder adaptar 'oferta formativa a les necessitats del
teixit empresarial especific, aixi com una gestié6 més enfocada cap al mercat de treball.

La governanga en I'FP dual

L’FP dual requereix un model de governanca adequat per gestionar la complexitat d'un projecte formatiu
gue necessita la complicitat del mén laboral i educatiu. Per tant, és cabdal construir una estructura solida
que doni cabuda als diferents actors clau, per tal que participin en la presa de decisions amb els conse-
glents beneficis en la implantacié i I'expansié de I'FP dual. A I'informe s’ha fet esment dels rols del
Departament d’Ensenyament, els centres formatius amb especial incis sobre la tutoria de centre, les
empreses, amb referéncia especial a la tutoria d’empresa, i I'alumnat. L’experiéncia catalana no reconeix
formalment el paper dels agents socials, fet que caldria corregir.

Igualment, les experiéncies d’FP dual que s’han dut a terme evidencien una manca de coordinaci6 entre
les administracions, la qual cosa genera confusié i dificultats a les persones i empreses destinataries.

El desplegament normatiu a Catalunya pot oferir possibilitats de millora si es focalitzen els objectius amb
consens, de forma corresponsable i des d’una visid social i econdomica conjunta. No només és important
el creixement quantitatiu, siné que també cal prioritzar un model adaptat a la realitat catalana amb pre-
visions de creixement qualitatiu, sostenible i de valor afegit.

L'assumpcio per part de 'empresa del seu rol com a agent formador és un element clau per garantir I’éxit
de I'FP dual. Aquest rol també ha de ser reconegut per la resta d’actors del sistema. Tot plegat, requereix
un canvi de cultura dels actors, del sistema i del sector productiu.

En aquest sentit el CTESC recomana

6. Incorporar els agents socials més representatius en la governanga i el desenvolupament del model d’FP
dual.

7. Desplegar de manera immediata la Llei 10/2015, de 19 de juny, de formaci6 i qualificacié professionals i
els organs de govern que aquesta preveu. Aquest desplegament s’ha de fer de manera coordinada amb la
Llei 13/2015, de 9 de juliol, d'ordenaci6 del sistema d'ocupacio i del Servei Public d'Ocupacié de Catalunya.

8. La Comissio Rectora del Sistema de Formacio6 i Qualificacio Professionals i el Consell de Formacio i Qualifi-
cacions Professionals de Catalunya haurien de ser els organismes que permetin posar al voltant d’'una taula
les diferents parts interessades (stakeholders) en el procés de participacié de la presa de decisions.
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S

Definir el model de concertaci6 del sistema d’FP dual territorialment i sectorial, garantint la coordinacié dels
consells territorials i sectorials.

La valoracio de I'FP dual per part de I'alumnat, les empreses i els centres formatius

Les dades disponibles sobre la valoracié de I'FP dual del sistema educatiu sén forca positives. El 96,5%
dels alumnes d’FP dual de la darrera promocio, el 91,2% de les empreses i el 83,8% dels centres de
formacié es mostraven molt o bastant satisfets. A més, el 88,9% de les empreses estaven bastant o molt
satisfetes amb la formacié amb la qual arriba I'alumnat a I’empresa. Tot i aixi, es constata una manca
significativa de dades consolidades al voltant de I'avaluacié de I'FP dual.

El CTESC recomana

10. Aportar informacié sistematitzada de I'FP dual, en un format de dades obertes, per tal de disposar d’un

conjunt d’indicadors que permetin fer un seguiment dels objectius a assolir.

11. Disposar de forma actualitzada d’un mapa territorialitzat d'implantacié de I'FP dual per nombre d’alumnes i

families professionals que es confronti amb les necessitats d’ocupacio dels sectors productius.

12. Encarregar una avaluacié de I'FP dual a I'Institut Catala d’Avaluacié de Politiques Publiques (IVALUA), atés

que aquest informe és una primera aproximacio per congéixer les experiéncies de I'FP dual a Catalunya.

Per un sistema integrat d’informaci6, orientacié i acompanyament

La manca d’un sistema integrat d’informacié, orientacié i acompanyament impacta negativament en el
valor de la formaci6 professional deixant-la com a segona opcié i de xarxa de contencié de I'abandona-
ment escolar prematur. A I'FP calen les millors aptituds i capacitats com en qualsevol altra etapa. Aquest
sistema és clau per fer de pont entre I'etapa obligatoria i la postobligatoria i articular un aprenentatge al
llarg de la vida que faciliti les transicions laborals i formatives de les persones.

D’igual manera, cal tenir present que existeix un important biaix de genere en les families professionals
d’FP en general i que probablement I'FP dual reprodueix.

El CTESC recomana

13.

14.

15.

16.

17.

Establir un sistema integrat d’orientacio professional que situi les necessitats, les aptituds, els interessos i
les potencialitats de la persona en el centre del sistema i les del mercat de treball en I'origen i desti de les
accions formatives. Aquest sistema ha de comptar amb la participacié activa dels agents socials.

Aquest sistema integrat d’informacio, orientacié i acompanyament ha de constituir un suport estructural per
garantir I'éxit educatiu, formatiu, d’inserci6 al mercat de treball i de desenvolupament personal i social de
les persones per fer front a les transicions formatives i laborals al llarg de la vida, cada cop més freqiients.
A més, hauria de coordinar i harmonitzar els serveis des d’una perspectiva integrada, amb la conseglient
millora d’eficacia i eficiéncia.

Promoure la participacio de les families en el sistema per fomentar la corresponsabilitat i la codecisié. D’igual
manera, impulsar plans de comunicacio a la societat en conjunt per incidir, per exemple, en els estereotips
de genere o el valor dels estudis d’FP.

Impulsar mecanismes, recursos, figures i mesures d’acompanyament a les persones dins del sistema inte-
grat d’informacio i orientacié per garantir I'atencié individualitzada continuada i I'assoliment dels potencials
itineraris iniciats. En el cas de I'FP dual, 'acompanyament donaria continuitat als processos d’orientacié
iniciats a I’etapa obligatoria i contribuiria a la reduccié de les taxes d’abandonament escolar prematur.

Desenvolupar un model obert i inclusiu d’FP dual que elimini qualsevol tipus de barrera per continuar amb
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I'itinerari formatiu de I'estudiant, bé sigui cap a altres modalitats de formacio professional o cap a estudis
universitaris.

L’FP dual i la insercio laboral

Un dels objectius prioritaris de I'FP dual ha de ser un grau d’inserci6 laboral més alt que el conjunt de
I’FP inicial. El potencial d’insercio laboral que aporta I'FP dual queda clarament palés en la percepcié de
I'alumnat: el 81,7% de 'alumnat de la promocié 2014-2016 considera que aquesta modalitat I'ajudara
a la seva entrada al mercat laboral. Es una percepcid que es confirma amb les dades d’insercié laboral
disponibles.

Per al curs 2014-2015, la inserci6 laboral dels titulats d’FP dual és més alta que al conjunt de I'FP inicial,
el 70% i el 51,1%, respectivament. A més, el lloc de treball ocupat s’adequa amb la formacié cursada en
el 90,6% dels casos, el pes de la contractacio indefinida se situa gairebé 10 punts percentuals per sobre
del conjunt de I'FP inicial i els contractes a temps complet representen el 76,7% del total, 21 punts per
sobre del conjunt de I'FP inicial. Tot i que pot explicar-se en part per un pes més gran dels llocs de treball
en el sector industrial, la retribucio dels graduats d’aquesta modalitat és més alta que la del total de
titulats d’FP: el 49,5% dels titulats de CFGM i el 52,6% dels de CFGS guanyen més de 1.200 € mensuals,
mentre que al conjunt de I'FP inicial només arriben a aquest interval el 17,9% i el 27,0% dels titulats,
respectivament.

Tot i aixi, la implantacio incipient i la disponibilitat de places d’aprenentatge fa que la participacié en els
programes quedi reduida, en termes generals, a poques persones d’un grup-classe. Aquest fet pot limitar
les oportunitats de fer FP dual a I'alumnat que ja tenia majors possibilitats de transicié al mercat de
treball i excloure el que per motius académics o socioecondmics seguira sense optar als beneficis poten-
cials d’aguesta modalitat formativa com son, entre d’altres, evitar 'abandonament escolar prematur i
I"atur juvenil estructural.

La vinculacié laboral també és un factor determinant segons les recomanacions dels organismes inter-
nacionalsiit per fer viable, en termes econdmics, que la implicacié de les empreses en la formacié tingui
retorn economic i incideixi de forma determinant en la insercio laboral dels/de les joves. En aquest sentit
cal remarcar la importancia dels termes cost-benefici,112 cost-efectivitatizs o ROl (acronim anglés de
return of inversion).

El CTESC recomana

18. Fer visible per a I'alumnat les potencialitats de I'FP dual, i especialment, les oportunitats d’inserci6 laboral
en les empreses del territori i del sector.

19. Implantar un sistema permanent de prospeccié de les necessitats actuals i futures de professionals per
sectors i territoris, aixi com les competéncies associades a aquestes, en el curt, mitja i llarg termini, tal com
preveu la Llei 10/2015 de formacid i qualificacié professionals. Aquest sistema hauria de disposar d’una
dotaci6 suficient d’eines d’analisi i d’equips de prospeccio i de relacido amb les empreses, aixi com d’una
plataforma de gestio del coneixement que permeti compartir informacio entre tots els agents implicats en el
proces.

5.2.  ORGANITZACIO | IMPLANTACIO

Les finalitats a I’hora d’implementar I'FP dual

111 Cedefop (2016), Ecorys, IES i IRS (2013).
112 Wolter i Mihlemann (2015).
113 UEAPME, Business Europe i CEEP (2016).
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Les resolucions EDU/2769/2008 i ENS/1204/2012 indiquen algunes de les finalitats perseguides pel
Govern a 'hora d’'implantar I'FP dual a Catalunya. Els objectius inicials eren afavorir la matricula en al-
guns cicles formatius, com ara els industrials, apostant per la figura de I'aprenent, aixi com potenciar la
qualificacio professional de les persones al llarg de la vida. A partir de la Resolucié ENS/1204/2012 es
busca configurar de manera progressiva un model d’FP dual basat en un procés simultani, integrat i
coordinat de formacié i treball, en el centre formatiu i 'empresa.

D’igual manera, es busca millorar la formacio, la qualificacié i el desenvolupament personal dels joves
gue inicien la seva professionalitzacié en un camp determinat, aixi com establir una vinculacié i una
corresponsabilitat més grans entre els centres d’FP i les empreses en el procés formatiu i de qualificacio
de les persones aprenents. Per Ultim, es pretén que I'FP dual esdevingui una via per incorporar-se al
mercat de treball per a aquelles persones que finalitzen I'ensenyament general.

El CTESC recomana

20. Millorar la informacié sobre I'oferta d’FP dual, les seves finalitats i caracteristiques, tant la que es facilita en
els processos d’informacio i orientacié com durant la matriculacié de I'alumnat.

21. Per assolir les seves finalitats I'FP dual ha de disposar d’alumnat suficient, fet que en determinades bran-
ques industrials no succeeix. Per aquest motiu cal treballar per prestigiar aquesta modalitat de formaci6 i
per donar a coneixer les seves possibilitats professionals, com ara a través de I'orientacié académica i pro-
fessional.

Responsabilitat de la implantacié, modalitats i destinataris

Actualment, els centres formatius sén els responsables de la implantacié efectiva de I'FP dual. Les dades
confirmen un major pes dels centres publics, el 76,2% del total de I'FP dual. Tot i aixi, el pes dels centres
privats ha crescut al llarg dels anys des de la seva introducci6.

La Resolucié ENS/1204/2012 regula les dues modalitats de formacié en alternanca, la simple i la dual.
La primera es considera com una modalitat transitoria i de fet, la seva preséncia és residual, només el
4,2% de la formaci6 en alternanca és simple.

Practicament no hi ha grups homogenis que facin FP dual i un de cada quatre matriculats no va fer
I’estada formativa a I'empresa. Aquest fet s’explica, entre altres motius, per un desajust entre I'oferta i
la demanda en el mercat de treball d’algunes families professionals, una manca d’ofertes d’estada a
I'empresa, perqué una part dels alumnes ja treballen o perqué no compleixen els requisits establerts.
Aquesta manca d’homogeneitat genera dificultats de gesti6 i docéncia als centres formatius. El repte és
important: cal garantir ’'homogeneitat dels aprenentatges assolits per I'alumnat, no només entre els que
fan dual i els que no la fan, sin6 també entre els alumnes que fan dual en diferents empreses, atés que
els aprenentatges que fan poden no ser els mateixos.

El CTESC recomana

22. Millorar la gestio i I'organitzacié dels grups heterogenis (on no tot I'alumnat fa dual), tant des del punt de
vista d’assoliment dels coneixements com de gestio del grup classe. A més d’una dotacié més gran de re-
cursos (personal, dedicacio, etc.) per optimitzar-ne la gestio, seria recomanable que un cop finalitzada I'es-
tada a I’empresa, es fes un periode formatiu, bé en el centre o en una institucioé intermedia per complemen-
tar les qualificacions i aixi assegurar que els coneixements assolits per tot I'alumnat siguin homogenis.

23. Apostar per la modalitat d’FP en alternanca simple com a una alternativa efectiva per a algunes empreses,
atés que és una via d’assoliment dels conceptes apresos en el centre formatiu i la practica adquirida al lloc
de treball.

24. Consensuar en la negociacié collectiva sectorial els plans de formaci6 i la forma més eficient de distribucio
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de les activitats que s’han de realitzar durant el periode d’aprenentatge.

Recursos economics especifics

Cal tenir en compte que el Departament d’Ensenyament no disposa de cap partida pressupostaria espe-
cifica i regular per al funcionament de I'’FP dual. Fins a I'actualitat, I'assignacio de recursos als centres
depéen de la seva oferta formativa. Quan els centres han ofert places en FP dual en cicles que ja funcio-
naven, no han rebut cap dotacié addicional i, per tant, s’ha implementat amb els recursos humans i
materials disponibles. En canvi, els centres que han implantat cicles addicionals, plantejats amb model
dual des de I'inici, amb acords amb empreses, han rebut la dotacié del professorat i d’equipaments
necessaris.

En aquest sentit, el CTESC recomana

25. Establir un pressupost propi per a la implantacié especifica de I'FP dual.

26. Establir una partida especifica del pressupost dedicat a fomentar la innovacié dins d’aquesta modalitat, com
pot ser el finangament de programes pilot o el foment de bones practiques.

Durada i contingut de la formaci6

Els organismes internacionals recomanen programes d’aprenentatge de durada mitjana i llarga (fins a
guatre anys), fet que possibilita: la qualificacié de I'aprenent, I'especialitzacié menor a les tasques d'una
empresa concreta (basant-se en un equilibri de competéncies especifiques i generals) i I’'establiment de
parametres de cost-benefici que permetin la implicacié de I'empresa en la formacié en termes qualita-
tius.

El CTESC recomana:

27. Flexibilitzar i agilitar les adaptacions curriculars, atés que és un element clau per incrementar I'interés de
les empreses per aquesta modalitat formativa. Per exemple, que es pugui afegir un nou contingut al curricu-
lum si se’n detecta la necessitat.

28. Fomentar cicles formatius en FP dual de durada de 3 0 4 anys, que prevegin la possibilitat de dobles titula-
cions, titols d’especialitzacié o combinacié de certificats de professionalitat i titols.

29. Actualitzar la normativa que regula el treball dels menors d’edat, com ara el Decret de 26 de juliol de 1957
pel qual es regulen els treballs prohibits a la dona i als menors d’edat (encara vigent en matéria de menors
d’edat). Les restriccions establertes des de la perspectiva dels riscos laborals dificulten I'accés a les estades
formatives dels joves menors de 18 anys, la qual cosa afecta especialment I'alumnat dels CFGM.

30. Incloure en I'FP dual la formacié per a 'emprenedoria i I'economia social com una possible via per afavorir
la insercié laboral. En concret, aquesta formacié es podria desenvolupar sota esquemes d’optativitat i, a la
vegada, preveure la constitucio d’equips de professionals orientats a fer emergir les iniciatives emprenedo-
res de I'alumnat sobre la base de tres pilars: els coneixements, la comercialitzacio i la gestio. Les estades
formatives podrien incorporar competéncies en intraemprenedoria.

31. Reforcar competéncies relacionades amb els idiomes, la tecnologia i la informatica, aixi com les competén-
cies transversals com ara la capacitat analitica o I'adaptaci6 als canvis, sense oblidar les competéncies clau
de I'aprenentatge permanent.

Instruments de gestié de I’FP dual
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En la gesti6 del dia a dia de I'FP dual agafa forca rellevancia el gBID, la plataforma de gesti6 creada per
desenvolupar I'FCT i al qual tenen accés els agents implicats actualment en I'FP dual del sistema educa-
tiu. Aquesta plataforma permet el seguiment, la gestié documental i la recollida de les valoracions de les
qualificacions. La millora del gBID és un dels aspectes comuns de les propostes de millora de I'alumnat,
els centres formatius i les empreses.

El CTESC recomana

32. Simplificar i agilitar els procediments relacionats amb I'FP dual, tant pel que fa a les empreses com als
centres formatius.

33. Adequar el gBID com a eina de gestié de I'FP dual que utilitzen el centre, les empreses i I'alumnat, per tal
que sigui una eina d’ds més senzill i intuitiu.

34. Caldria replantejar aquesta plataforma com una via de comunicaci6 entre tots els actors implicats, Su-
perant la visié de gestié académica i amb la participacié activa dels agents socials.

Suport i seguiment en I'aprenentatge

Un dels reptes de I'FP dual és el suport i el seguiment en I'aprenentatge, especialment important en un
context on I'alumnat distribueix la seva preséncia entre el centre formatiu i 'empresa. El rol de la tutoria
de centre amb una visi6 global de I'itinerari de I'alumnat és cabdal. Aquest apartat acapara el segon grup
més important de propostes de millora per part de I'alumnat.

El CTESC recomana

35. Millorar el suport que el centre facilita a I'alumnat, especialment pel que fa a la supervisioé dels moduls en
dual, les activitats que es fan al centre de treball, les hores de feina i el lloc de treball que I'estudiant ocupa.

36. Informar de manera exhaustiva a I'alumnat sobre les principals caracteristiques de I'FP dual, especialment
pel que fa a la seleccié de I'alumnat, les activitats a fer al centre de treball, els horaris lectius i de treball, les
condicions laborals, la retribuci6 i I'avaluacio.

37. Garantir la formaci6 continua del professorat dels centres de formacio, per exemple a través de les estades
a empreses.

Selecci6 de I'alumnat

El Departament d’Ensenyament estableix que la seleccié de I'alumnat per fer I'estada formativa a I'em-
presa ha de tenir un component formatiu per a I'alumnat i que els criteris d’assignacio siguin publics i
coneguts per aquest. En conseqliéncia, els centres estableixen de manera unilateral i/o amb la partici-
paci6 de les empreses els criteris de seleccié de 'alumnat que fara I'estada formativa a I’empresa. Quan
el procés de seleccié és compartit, s'aconsegueix un millor encaix entre I'alumnat i 'empresa, la relacio
entre els diferents agents millora i facilita la futura incorporacié professional de I'aprenent a ’empresa.
De fet, el pes dels criteris fixats conjuntament amb I'empresa és del 42,1%, seguit dels determinats pel
centre (el 24,1%) i els de les empreses (el 19,9%). En general, I'FP dual es configura com una mena de
“premi” per als millors.

El CTESC recomana

38. Garantir la participacio activa de les empreses en el procés de seleccié de I'alumnat.
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Estada formativa a 'empresa

L'estada formativa a I'empresa és un dels elements distintius de I’'FP dual. Aquest procés requereix la
maxima informacié i transparéncia, que ha d’anar destinada a tot el personal de 'empresa i, en concret,
a la representacio legal dels treballadors i treballadores. Les caracteristiques d’aquesta estada es deta-
llen en el conveni de collaboracié que signen el centre formatiu i I'empresa. A més d’aquest conveni, el
Departament exigeix la signatura d’acords formatius individuals, que formalitzen I’estada en alternanca
de I'aprenent i que han d’estar signats per les tres parts: els centres, 'empresa i I'alumnat.

L'estada a 'empresa pot venir condicionada per I'ambit geografic on s’ubica I'empresa aixi com la seva
dimensid. De fet, les empreses grans solen tenir un departament especific per organitzar aquestes expe-
riéncies, persones tutores d’empresa a temps complet, la figura de I'instructor/a, mecanismes per impli-
car tota la plantilla i per garantir la rotacio de I'alumnat per ’empresa, entre d’altres. Es un escenari ben
diferent per a les pimes, amb menys capacitat i menys recursos per destinar a la formacio. Aquest canvi
d’escenari s’observa especialment en les persones que fan la tutoria d’empresa, les quals han de com-
patibilitzar les seves tasques laborals amb les formatives.

Pel que fa al vincle juridic entre I'alumnat i I'empresa, I'informe constata una tendéncia creixent de I'Us
de la beca en comparacié amb el contracte, que arriba a suposar el 81% dels casos el curs 2016-2017.
En podriem destacar dos motius: les dificultats administratives del que suposa gestionar un contracte
laboral d’'una banda, i de 'altra els costos economics, en termes retributius i de cotitzacio de la Seguretat
Social, que sbn inferiors en el cas de la beca.

Sens dubte, és un ambit que cal tenir en compte si atenem el nombre considerable de propostes de
millora aportades pels centres, les empreses i 'alumnat.

En aquest ambit el CTESC recomana

39. Afavorir la relacié laboral de I'alumnat treballador en I'FP dual de manera que s’estableixi el contracte laboral
com a element comd a tot I'alumnat, en contraposicié a la beca.

40. Disposar d’un contracte més adequat, atés que el contracte de formacié i aprenentatge genera molta com-
plexitat per la seva formalitzacio.

41. Amb la finalitat d’implicar I'alumnat, incrementar el seu compromis i assolir un bon resultat formatiu, fora
bo que les activitats planificades tinguessin les seglients caracteristiques:

¢) Que proporcionin les maximes oportunitats de millora de la qualificacio i d’experiéncia professional, aixi com
les més properes a la realitat laboral com sigui possible.

d) Si el pla de formacié ho requereix, garantir, si s’escau, la rotacié en diferents llocs de treball de I'empresa,
per enriquir I'experiéncia professional de I'alumnat.

42. Que durant tot I'itinerari d’aprenentatge es garanteixi I'alternanca entre el centre de formacio i I'empresa,
sota criteris de racionalitzacio i conciliacio.

43. Que les tutories de centre i d’empresa vetllin per evitar tasques de poc valor per a I'aprenentatge.
44, Facilitar la mobilitat de I'alumnat, a través d’ajuts als desplagaments i a I'allotiament.
Tutoria d’empresa

La tutoria d’empresa es considera I’element clau que fa que I'FP dual sigui una experiéncia d’éxit per a
I"alumnat que opta per aquesta modalitat.
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La tutoria d’empresa ha de fer front al repte de compaginar les tasques laborals amb la tasca formativa
de 'alumnat. El 74% de I'alumnat de la promocié 2014-2016 esta molt o bastant satisfet amb aquesta
figura. Tot i aixi, el 12% no ho esta.

La persona tutora d’empresa ha de rebre una formacié basica inicial impartida pels centres (12 hores,
de les quals quatre son presencials). Tot i aix0, el 6,5% de les empreses afirma que la/les persones
tutores de la seva organitzacié no n’han rebuda. Aquesta formaci6 i la seva organitzaci6é sén els items
sobre els quals les empreses, comparativament, mostren una satisfaccid més baixa: entre un 7,9% i un
9,9% es mostren insatisfetes i un 14,1% ni satisfetes ni insatisfetes. A més, es converteix en el segon
ambit amb més propostes de millora.

Cal destacar que les persones tutores d’empresa no reben cap compensacié addicional per la tasca
realitzada, la qual cosa fa suposar que tenen una certa predisposicio vers la formacio i que veuen en
aquesta activitat una motivacié i reconeixement personal.

Atesa la seva importancia, el CTESC recomana

45. Definir i establir, per reglament i amb el consens dels agents socials, els requisits i recursos necessaris per
portar a terme les tasques adscrites a la tutoria d’empresa.

46. Millorar la formacié que reben les persones tutores d’empresa a partir dels seglients elements:

g) En la mesura que sigui possible, prioritzar que s'imparteixi durant I’horari laboral, per tal que sigui més ac-
ceptada.

h) Incrementar la visibilitat de I’Administracio o dels departaments implicats en la formacio, factor que afavori-
ria el seu reconeixement social, sense detriment de la participacié dels centres i les persones tutores de
centre.

i)  Ferlaformaci6é abans que I'alumnat faci I'estada formativa a I'empresa.
j)  Sempre que sigui possible, incrementar les hores de formacio.
k) En el temari formatiu, incloure continguts de caracter pedagogic aixi com de gestié i avaluacio.

I)  Elaborar una guia 0 manual entre els actors implicats i els agents socials i distribuir-lo com una eina util per
facilitar la funcié formadora, de gesti6 i d’avaluacié de les persones que fan la tutoria d’empresa.

47. Facilitar el treball que realitzen les persones tutores d’empresa i dels centres formatius en el sentit de dis-
posar del temps suficient per poder realitzar les seves tasques de tutoria amb total capacitat, com per exem-
ple, establint una ratio maxima d’alumnes per tutoria.

Avaluacié6 dels aprenentatges

L'avaluaci6é dels aprenentatges és una tasca mancomunada entre la tutoria d’empresa, de centre i
I’equip docent del centre formatiu. Amb tot, la tutoria de centre adquireix un rol principal. Per poder fer
correctament aquesta tasca requereix disposar d’hores suficients de dedicaci6.

En aquest ambit, el CTESC recomana

48. Establir els criteris d’avaluacié continua de les competéncies adquirides a I'empresa. Aquests criteris s’hau-
rien de definir de manera conjunta amb els departaments implicats, els centres i les empreses. El resultat
d’aquest procés contribuiria a enfortir la relacié pedagogica entre el centre i I'empresa.
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49. Que l'avaluacié de I'alumnat per part de la tutoria d’empresa tingui caracter vinculant o una ponderacio
especifica en I'avaluacio definitiva.

50. Valorar la possibilitat de fer, de manera general, una avaluacié formal dels aprenentatges adquirits un cop
acabada I'estada a I'empresa, una responsabilitat que hauria de ser compartida entre 'empresa i el centre
formatiu. A banda de mesurar I'assoliment general dels objectius, permetria avaluar les competéncies trans-
versals i les competéncies especifiques de I'alumnat consolidades durant I'estada formativa.

Relacié6 entre I'empresa o entitat i el centre formatiu

La millora de la relaci6é entre I'empresa o entitat i el centre formatiu és cabdal per al bon funcionament
de I'FP dual. De fet, el principal gruix de propostes de millora per part de I'alumnat, dels centres formatius
i de les empreses es refereix a aquest punt. L'instrument formal per articular aquest vincle és el conveni
de collaboracié, amb la corresponent comissié de seguiment.

El CTESC recomana

51. Definir de manera consensuada entre I’Administracio i els agents socials els criteris d’homologacié de les
empreses que participin en experiéncies d’FP dual.

52. Fomentar la relacio entre el centre de formacio i I'empresa de manera que es millori la coordinacio, tutorit-
zacio, seguiment i avaluacié de I'alumnat que participa en I'FP dual.

53. Que la coordinacié entre el centre i I'empresa vetlli per una distribucié adequada de les carregues de treball
de I'alumnat al llarg de tot el procés formatiu: classes, practiques, reunions, deures, treballs i examens.

54. Que els centres formatius que desenvolupin FP dual o que optin a fer-ho disposin de recursos i estructures
organitzatives actualitzades a la collaboracié creixent amb I'empresa (FP dual, alternanga simple, practi-
ques, innovacid, emprenedoria, entre d’altres possibilitats). Les figures estructurals de coordinacié amb
I'empresa i de tutoria han de tenir una dedicaci6 en I'horari lectiu i un reconeixement (amb meérits per la
promocio6 professional i complements salarials) que incentivin la responsabilitat assumida, ampliin les pos-
sibilitats d’extensio i creixement, garanteixin estandards de maxima qualitat, fomentin la formaci6 i I'actua-
litzacié permanent i constitueixin requisits basics per fer front als vincles potencials i necessaris amb el teixit
productiu.

L’acompanyament de I’Administracié als centres

Actualment, el suport que presta el Departament d’Ensenyament als centres és segurament un dels as-
pectes en els quals es pot aprofundir més, atés que és I'item pitjor valorat pels centres formatius, tot i
que el 75% n’esta satisfet. El segon grup més important de propostes de millora per part dels centres fa
referéncia a aquest apartat.

El CTESC recomana

55. Proporcionar suport juridic en la negociaci6 i assessorament laboral a les empreses, especialment pel que
fa a la contractacio laboral.

56. Proporcionar instruments per fer el seguiment real de I'estada formativa de I'alumnat a I'empresa.

57. Potenciar la xarxa de centres d’FP dual, amb I'objectiu de compartir experiéncies, bones practiques i afavorir
la comunicaci6 dels actors implicats.
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5.3. L’EXPANSIO DE L’FP DUAL A CATALUNYA
Implantacié encara incipient de I’'FP dual

El CTESC considera que si es vol que I'FP dual tingui un impacte real sobre el sistema d’FP, el seu pes
proporcional dins del conjunt de I'FP ha de ser important, tant pel que fa al volum total de joves que
forma com al conjunt d’empreses que hi participen. Ara per ara, les dades encara sén baixes: I'alumnat
d’FP dual representa el 4,3% del total de I'FP.

L'FP dual encara és una realitat forca incipient dins de I'oferta formativa d’FP a Catalunya. La majoria de
centres no ofereix aquesta possibilitat (només una mica més de la tercera part d’instituts han fet FP dual
i 1 de cada 5 grups I'ofereixen). En aquests primers anys, la posada en marxa d’aquesta modalitat for-
mativa ha estat basicament en mans dels instituts publics. Tot i aixi, en les darreres promocions s’ob-
serva una participacio creixent dels centres privats.

Ara bé, també és cert que el 88,5% de les families professionals i el 66,7% de les titulacions es poden
fer sota aquesta modalitat en algun punt del territori. Al contrari del que es podia percebre, actualment
la majoria de cicles formatius d’FP dual son del sector serveis (58,6%), mentre que els cicles industrials
representen el 38,4% del total de cicles oferts. Tot i aixi, el pes dels cicles industrials supera al del conjunt
de I'FP. D’altra banda, els cicles formatius d’FP dual estan més repartits en el territori, no tan concentrats
a la delegacidé de Barcelona, si es compara amb el total de cicles d’FP.

De tota manera, cal tenir present que I'FP dual ha d’obeir sempre a unes demandes inicials, que poden
ser les necessitats de les empreses i dels sectors, les necessitats del territori i les necessitats de les
persones.

El CTESC recomana

58. Potenciar, apropar i donar a conéixer I'FP dual com a modalitat de formaci6 i aprenentatge idonia per a la
transicio del mén educatiu al mén laboral, dirigida tant al sector productiu com a I'alumnat i a la societat en
general. En aquest sentit, les institucions intermédies (organitzacions empresarials, associacions, gremis,
organitzacions sindicals, cambres de comerg i altres institucions vinculades al mén de I’FP) tenen un paper
fonamental i poden contribuir de manera eficag a difondre-la.

59. Establir incentius estratégics, a partir del dialeg social, per impulsar la participacié de determinats sectors
productius en I'FP dual, especialment en sectors en creixement. Aquests incentius podrien estar relacionats,
per exemple, amb les despeses d’aturada de maquines per facilitar I'aprenentatge o amb les hores dedica-
des a la formacio de les persones que fan la tutoria d’empresa. D’altra banda, també seria recomanable
preveure ajuts en periodes de crisi, amb una menor demanda d’aprenents/es.

60. Fer visibles els beneficis de I'FP dual, tant per a I'alumnat, les empreses com per als centres formatius, aixi
com valorar el retorn economic i social d’aquesta iniciativa de formacio i aprenentatge.

61. Promoure iniciatives que fomentin el prestigi i el reconeixement de la qualificacié de I'FP tant en I'ambit
educatiu com laboral, com a via per fomentar alhora una major implantacié de I'FP dual.

62. Promoure la major participacio, en I'FP dual, del génere que estigui menys representat en les families pro-
fessionals.

63. Implantar mecanismes perqué I'edat no sigui un impediment per cursar I'FP dual, atés que aquesta hauria
de permetre la requalificacio i insercié laboral de les persones al llarg de la vida.

64. Cal adequar I'oferta d’FP dual a la demanda tant del sector productiu com de I'alumnat, en totes aquelles
families professionals i titulacions en qué sigui possible, per les caracteristiques del curriculum formatiu.

114



LA FORMACIO PROFESSIONAL DUAL EN EL SISTEMA EDUCATIU CATALA

Aconseguir un major nombre d’empreses implicades

Sens dubte, per poder fer créixer I'FP dual, cal disposar d’un major nombre d’empreses implicades. Hi
ha un marge considerable, atés que I'1% de les empreses amb assalariats i el 8% de les que tenen
plantilles de 10 i més treballadors ha participat en I'FP dual durant el curs 2015-2016. Tot i aixi, el
nombre d’empreses que han participat ha crescut notablement; s’ha passat de 645 empreses del curs
2014-2015 a les 2.500 del curs 2015-2016, possiblement per la implicacié d’empreses amb plantilles
més reduides, especialment petites empreses.

La recerca d’aquestes empreses la duen a terme els centres, sovint amb dificultats per trobar-ne, atesa
la manca de temps i recursos disponibles i perqué una part important del mén empresarial encara des-
coneix les caracteristiques d’aquesta modalitat. Alguns centres recorren als agents socials per tal que
informin a les empreses sobre I'FP dual.

Amb I'objectiu de millorar I'atractiu de I'FP dual a les empreses, el CTESC recomana:

65. Fomentar la incorporacié de persones aprenents a les empreses mitjangant compromisos i clausules en la
negociacio collectiva.

66. Promoure una cultura de la formacié a través de campanyes dirigides a les empreses i estratégies de reco-
neixement per a les empreses participants.

67. Que el sistema es doti d’un servei de captacié d’empreses amb coordinacié dels agents socials que de ma-
nera directa i/o a través dels centres formatius permeti detectar empreses potencials que puguin incorporar-
se com a agents formadors arreu de Catalunya. Aquest servei podria elaborar estratégies i instruments de
comunicacio del servei per subratllar els punts forts de participar com a agent actiu en I’'FP dual.

Incorporacio de les microempreses i petites empreses a I’FP dual

L’expansi6 de I'FP dual a Catalunya passa necessariament per la incorporacié de les pimes com a agents
formadors, atesa la realitat del teixit empresarial del pais. Tal com s’ha indicat anteriorment, les pimes
tenen menys capacitat i menys recursos per destinar a I'FP dual.

Es per aixod que el CTESC considera necessari proporcionar-los un tractament especific. Una via a treballar
és la cooperacié entre empreses. Aquesta opcid permet reduir costos, proporciona formacioé transversal
més amplia a I'alumnat i afavoreix 'aprenentatge mutu, en el cas que pertanyin a la mateixa cadena de
valor i/o no estiguin en competéncia directa en el mercat.

Es remarcable el cas alemany amb quatre tipologies de collaboracié formativa: empresa principal i asso-
ciada, formacié per encarrec, consorci de formacidé i associacié de formacié (Fundacié Bertelsmann,
2017).114 Els quatre models s’adapten a diverses situacions de la realitat empresarial d’aquell pais. A
casa nostra, també disposem d’experiéncies exitoses com és el grau superior de Programacio de la Pro-
duccié en Fabricacié Mecanica especialitat Decolletatge a iniciativa de I’Associacié de Decolletadors i
Mecanitzadors de Catalunya (ADECAT).115

114 De manera molt sintética, la modalitat Empresa principal i associada comporta que una empresa firma com a “empresa principal” el con-
tracte de formacié i es responsabilitza del programa, perd compta amb la collaboracié d’'una o més empreses en I'execucid del curriculum
previst en I'estada formativa. Em la Formacio per encarrec, el cost de la formacioé és a carrec de I'empresa, la qual signa el contracte de formacié
que es fa en una entitat proveidora de formacié. El Consorci de formacié és una associacié entre diverses empreses amb |'objectiu de formar
la persona aprenent de manera rotatoria. La carrega formativa es distribueix de manera equitativa entre les empreses participants, mentre que
el contracte de formaci6 correspon a I'empresa d’origen que assumeix tot el salari. Per dltim, en la modalitat d’Associacié de formacio, és
I'associacié qui paga el salari de I'aprenent/a i, a més, també assumeix la carrega organitzativa.

115 Destaca pel lideratge d’aquesta petita associacié empresarial. El rol de '’ADECAT és de visid, de promocié de I'adaptacié curricular i de
difusié del projecte. Un dels elements més innovadors de I'experiéncia és que per garantir una homogeneitzacié de I'aprenentatge i per tal de
formar professionals que rebin I'aprenentatge que satisfaci les necessitats de tot el sector, no només de I'empresa amb qui té el vincle juridic,

115



CONSELL DE TREBALL, ECONOMIC | SOCIAL DE CATALUNYA

En sentit contrari, els principals frens estan relacionats amb la por de perdre avantatges competitius,
amb els costos organitzatius i de gestié i amb algunes limitacions normatives.

En aquest sentit, el CTESC recomana

68.

69.

70.

71.

Dissenyar mecanismes de suport i acompanyament, aixi com incentivar la coordinacié i cooperacié de les
microempreses i petites empreses per mancomunar serveis, com ara la tutoria d’empresa, els itineraris
formatius dels aprenents i aprenentes en diverses empreses i formacié conjunta per als seus treballadors i
treballadores.

El sistema hauria d’impulsar i organitzar vies de cooperacio entre les pimes, com ara I’externalitzacié de part
de la formacio, un servei de recerca d’empreses per fer formacio collaborativa i establint recursos i incentius
financers, especialment per crear noves places d’FP dual coldaboratives.

Buscar les vies per superar les reticéncies a collaborar amb altres empreses, com sén els contractes de
confidencialitat.

Caldria fer un seguit d’adaptacions del marc juridic per tal de facilitar les estades formatives d’una mateixa
persona aprenent en diferents empreses. Una opcidé que cal analitzar seria modificar la regulaci6 legal del
contracte per a la formacio i I'aprenentatge per tal que preveiés aquesta possibilitat i donar aixi cobertura
juridica a la realitzacio de I'estada formativa en diferents empreses.

es decideix que una part d’aquesta formacié sigui assumida pels socis técnics. D’aquesta manera, tots els aprenents i aprenentes, en determi-
nades franges de I'estada formativa, es reuneixen en les installacions dels socis técnics on reben la mateixa formacié sobre maquinaria, eines,

etc.
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