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PROLOGO

La escuela media ecuatoriana estd comprometida en la formacion de los estudiantes
de nivel medio que en las actuales condiciones econdmicas y sociales exige nuestra
sociedad. Es asi como en el contexto del trabajo se aborda una alternativa de
solucion al problema relacionado con la formacién y desarrollo de las habilidades
informaticas rectoras a partir de una experiencia constatada con los estudiantes de
nivel basico de varias instituciones de educacion basica de la zona Sur de Manabi.

En este trabajo se aborda una propuesta de solucion al problema relacionado con la
formacién y desarrollo de las habilidades informaticas rectoras en los estudiantes del
nivel basico asumiendo un referente personoldgico. En el mismo se precisa el sistema
de las habilidades informaticas rectoras del grado, su estructuracion metodoldgica
en las invariantes estructurales conducentes a su formacion y desarrollo, el disefio de
la escala analiticosintética, el registro grafico para diagnosticar el nivel de dominio de
las habilidades. Por Ultimo, se propone un procedimiento estadistico que permitira
revelar los resultados alcanzados a nivel grupal demostrando su efectividad en el
proceso docente-educativo manteniendo la flexibilidad y asequibilidad necesarias
gue permitan su aplicacion consecuente a otras asignaturas y niveles de ensefianza
de este subsistema educacional.

Esta obra, por su contenido y su estructura diddctica, constituye una referencia de
gran valor metodoldgico para los docentes que se desempefian en las instituciones
educativas del nivel medio basico y medio superior.
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Formacion y desarrollo de las habilidades informdticas

CAPITULO I: INTRODUCCION

La segunda mitad del presente siglo se caracteriza por un intenso desarrollo de la
cienciay la técnica, algo reconocido por muchos como Revolucién Cientifico Técnica,
sus logros constituyen saltos cualitativos del progreso cientifico concretados en la
creacién de nuevas tecnologias condicionantes de la utilizacion de novedosos medios
técnicos que se inscriben en la tecnologia de punta para la produccién, los servicios
y la informacién junto a un nuevo comportamiento de la actividad econdmica en
un mundo caracterizado por la globalizacion y el neoliberalismo con las ldgicas
consecuencias sociales derivadas del paradigma econdmicosocial que desarrolla
cada Estado.

Avizorando las influencias que para las generaciones de hoy y de mafiana puede
significar la situacién planteada, la UNESCO cred, en 1993, la Comisién Internacional
sobre la Educacién para el siglo XXI presidida por el francés Jacques Delors. Del
estudio realizado, dicha comision recomendd lo que llamd “capacidades basicas que
se deben ensefiar” denominandolas “Pilares de la Educacion” definidas como:

e Aprender a conocer. Dada la rapidez de los cambios provocados por el
progreso cientifico y las nuevas formas de actividad econdmica y social, es
menester promover no soélo el acceso a la informacidn, sino la curiosidad, la
satisfaccién y el deseo de conocer en forma permanente.

e Aprender a hacer. Adquirir competencias que permitan hacer frente a
nuevas situaciones y que faciliten el trabajo en equipo, dimension que
tiende a descuidarse en los actuales métodos de ensefianza.

e Aprender a ser. Esta premisa defiende que el progreso de las sociedades
depende de la creatividad y de la capacidad de innovacién de cada individuo.

e Aprender a vivir juntos. Aspira a desarrollar el conocimiento de los demads,
de su historia, sus tradiciones y su espiritualidad en sociedades cada vez
mas multiculturales y competitivas (Delors, 1996).

Ecuador, insertado en este mundo de progreso y competencias, recibe las influencias
del desarrollo cientifico técnico. Se declara la necesidad de trabajar las habilidades
para alcanzar el pleno desarrollo de la personalidad de los estudiantes asumiendo
lo que denomina Habilidades Conformadoras del Desarrollo Personal, (HCDP),
posibilitan la eficiencia o competencia del individuo, ya sea en la actividad practica
o en la comunicacién, porque estdn en la base de todo aprendizaje y porque
constituyen mecanismos del autodesarrollo en cualquier esfera de la vida. Estas son:
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1. Habilidades relacionadas con el planteamiento y consecuciéon de metas
personales, y la organizacion temporal general de la vida cotidiana.

2. Habilidades relativas a la comprensién y busqueda de informacion.
3. Habilidades relativas a la comunicacién y a la relacién con los demas.

4. Habilidades relacionadas con el planteamiento y solucién de problemas.

Si a la Educacién como proceso planificado le corresponde asumir la direccién cientifica
de transformar la personalidad de los estudiantes, formandolos cada vez mas capaces de
asimilary enfrentar los constantes retos resultantes de los adelantos cientificos y técnicos,
entonces, de manera significativa esta tarea le corresponde a la Educacién General
Bdsica, subsistema educacional que recibe el encargo social de formar estudiantes
de nivel medio que en las actuales condiciones exige el desarrollo econdémico y social
del pais. Ello supone continuar trabajando en el perfeccionamiento del contenido del
proceso de ensefianza y de aprendizaje asumiéndolo como el sistema de conocimientos,
habilidades y habitos, la formacidn de valores, de sus relaciones con el mundo y consigo
mismo que proporcione a los estudiantes vias para el dominio de una sdlida preparacion
y educacion para la vida laboral futura y del rol que deben asumir en nuestra sociedad.

La ensefianza de la informatica debe desarrollarse teniendo en cuenta las exigencias
metodoldgicas siguientes:

¢ Elaprendizaje a través de la resolucion de problemas, debe ser el enfoque
didactico fundamental para la ensefianza de la informatica.

e Concebir la Informatica en su doble funcién: como objeto de estudio y
como herramienta de trabajo.

¢ Laformacidn y desarrollo de la personalidad en y a través del colectivo.

e La clase de Informatica debe continuar valiéndose de su medio
fundamental, la computadora y de su caracter eminentemente practico.
Ademas, se debe propiciar el uso de los recursos que se dispongan en el
territorio donde se encuentra ubicada la escuela.

e La evaluacién debe ser cualitativa, eminentemente practica y flexible,
vinculada a la resolucion de problemas, de otras asignaturas y de
la comunidad, pudiendo llegar a integrarse cuando sea posible a la
evaluacidn de otras asignaturas. Ademas, debe constituir un instrumento
para controlar el propio desarrollo curricular (Ibidem, 2).

12



Formacion y desarrollo de las habilidades informdticas

Mds adelante el mismo documento se refiere a los requerimientos metodoldgicos
para el desarrollo de los proyectos de trabajo, problemas que se solucionen en todo
el curso o parte de él, en el que no se hace alusidn a la formacién y desarrollo de las
habilidades.

Como se observa, entre las exigencias metodoldgicas planteadas anteriormente
no se hace referencia a las vias o métodos para la formacién y desarrollo de las
habilidades informaticas. Sin embargo, entre las invariantes de conocimientos
aludidas se reconocen importantes habilidades informaticas y de caracter general
gue deben formase en los educandos.

Se observa el loable esfuerzo que realizan los profesores por lograr la formacién
y desarrollo de las habilidades sélo que se limitan a un enfoque eminentemente
didactico sin alcanzar a ver, en la mayoria de los casos, las potencialidades de la
Psicologia para la solucion de los mismos problemas, incluso aquellos relacionados
con el fortalecimiento de las motivaciones y actitudes de los estudiantes ante
la especialidad seleccionada y su influencia en la formacién y desarrollo de las
habilidades.

En el contexto del trabajo se defiende la siguiente idea:

La aplicacién de una adecuada estructuracion metodoldgica de las habilidades
informaticas rectoras a través de sus correspondientes invariantes estructurales
eleva la efectividad del proceso de su formacién y desarrollo en el contexto de la
actividad docente.
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Formacion y desarrollo de las habilidades informdticas

CAPITULO II: UNA APROXIMACION AL ESTUDIO
DE LAS HABILIDADES DESDE UN REFERENTE
PERSONOLOGICO

El estudio sobre laformacion y desarrollo de las habilidades se inserta en un complejo
universo de opiniones, tendencias y corrientes algunas de ellas contradictorias
que alcanza hasta nuestros dias. En ello participan, esencialmente, psicdlogos y
pedagogos con respetados criterios.

Ademas de aquellas teorias que defienden posiciones distintas a la asumida en este
trabajo nos ocuparemos, a renglén seguido, del estudio sobre algunos presupuestos
tedricos cuyas raices se encuentran en la Psicologia.

En la literatura especializada se suelen encontrar multiples enfoques posibles de
ser resumidos en tres grandes propodsitos. El primero de ellos se refiere al estudio
de la personalidad como sistema configurado por el individuo en unidad dialéctica
con las esferas de autorregulacion inductora y la ejecutora. El segundo de ellos
se inscribe en el estudio sobre la formacion y desarrollo de las habilidades y
los habitos mientras que el tercero se orienta hacia la concepcion de las vias y
métodos mas eficientes para lograr la formacién y desarrollo de las habilidades en
el contexto pedagodgico.

2.1. Breve estudio sobre la personalidad, su estructura y
funcionamiento

El primer propdsito ocupa, segun el criterio asumido, un lugar preponderante
en tanto se propone sentar las bases gnoseoldgicas que contribuyan a la mejor
comprensién de la génesis del tema abordandolo desde el referente personolégico
desarrollado por quienes se adscriben a la teoria de la Psicologia.

En este caso resulta de interés responder a las siguientes interrogantes: iqué se
debe entender por lo personoldgico? y ¢Cual es su importancia e interés cientifico
y metodoldgico? Las respuestas a ambas preguntas deben permitir encauzar la
comprensién del tema objeto de estudio.

El destacado psicologo soviético, Rubinstein (1889-1960), subrayd la importancia
de incorporar lo personolédgico en el estudio del hombre cuando planted: “La
introduccion del concepto de persona en la Psicologia, significa ante todo que en la
explicacion de los fenémenos psiquicos se parte del hombre como ser material en
sus interrelaciones con el mundo” (Rubinstein, 1965).
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También autores como (Mitjans, 1995; Bermudez y Rodriguez, 1996), manifiestan
igual importancia dignificando su papel en el proceso de ensefianza, aprendizaje e
investigacion, asi como cualquier otro fendmeno relativo al hombre.

Se asume por enfoque personoldgico la aplicaciéon consecuente del concepto
de personalidad, de su estructura y funcionamiento que permiten explicar
racionalmente todo fenémeno relativo al hombre en su relacién con el mundo, visto
en sus dos vertientes: en la relacién sujetoobjeto donde se establece la necesidad
de conocer, la practica como referente cientifico de todo conocimiento, y por
ultimo, la formacion de un sistema de valores, mientras que en la otra vertiente se
encuentra la relacion sujetosujeto donde se establece, como eslabdn necesario, la
comunicacién. Entendido asi, supone su incorporacion consecuente al estudio de
los fendmenos que surgen en el proceso de ensefianza, aprendizaje e investigacion,
donde estudiantes y profesores juegan un rol protagénico.

En el campo de la investigacion cientifica un lugar destacado lo ocupan los conceptos
y sus definiciones, ambos permiten a sus autores precisar las acepciones de los
términos empleados. Algunas definiciones suelen tratarse atendiendo a la estructura
del constructo, mientras que otras lo hacen atendiendo al caracter funcional. Ambos
rasgos se observan en la definicién asumida.

Configuracion psicoldgica de la autorregulacion de la persona, que surge como
resultado de la interaccién entre lo natural y lo social en el individuo y que se
manifiesta en un determinado estilo de actuacién a partir de la estructuracién de
relaciones entre las funciones motivacionalafectiva y cognitivoinstrumental, entre
los planos interno y externo y los niveles consciente e inconsciente (Bermudez y
Rodriguez, 1996).

En la definicion formulada por ambos autores se observan rasgos descollantes de
la personalidad. Esta se asume como configuracién construida por el propio sujeto,
resultado de refractarse en él las influencias externas; lo histérico y lo social segun se
refiriera el psicodlogo soviético Vigotsky deviniendo en persona, reconociendo asi el
aspecto bioldgico en laformacion de la personalidad. Ademas, asumen, la integracion
delo estructural ylo funcional de las funciones motivacional e instrumental, tomando
en cuenta los niveles consciente e inconsciente de la actuacién de la persona valido,
en resumen, para el estudio de la formacién y desarrollo de las habilidades.
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Formacion y desarrollo de las habilidades informdticas

En la obra El Ser y la Conciencia, que Rubinstein (1965) legara a la humanidad,
se destacan los estudios sobre el desarrollo de la psiquis cuya vigencia alcanza a
nuestros dias.

Rubinstein, considerado hoy entre los psicélogos clasicos de la Psicologia, afirmé que
son dos las formas en que se manifiesta el papel regulador de los reflejos y procesos
psiquicos que se dan en los sujetos: una de ellas es en forma de regulacién inductora
mediante la cual se puede responder a interrogantes como: ¢qué?, ipor qué? y
épara qué? de la actuacién del sujeto. Gonzélez apunta que esta forma de regulacion
determina la meta, direccidon e intensidad de la actividad (Gonzalez, 1989).

La segunda forma referida por el destacado psicodlogo consiste en la regulacion
ejecutora por la que se responde al écomo? y el écon qué? de la actuacion del sujeto
ante las condiciones objetivas existentes. A esta forma de regulacion pertenecen
los fendmenos psiquicos que condicionan la actuacién del hombre: la cognicidn, las
habilidades y las capacidades.

La existencia de ambas formas de autorregulacion en unidad de contrarios dialécticos
presupone que de la induccién a la actuacién o ejecucién subyace el cdmo de la
actuacion, por otro lado; es absurdo referirse a la actuacién desprovista de la
induccién necesaria, o sea, no es posible pensar en una ejecucién que se realice sin
un motivo, ausente de lo inductor pues en todo momento estd presente el caracter
de sistema. Ambas formas funcionales no constituyen una identidad; son formas
que se influyen, se interrelacionan reciprocamente sin perder sus especificaciones
ni sublimarse o reducirse una a la otra, su riqueza consiste en que son formas de
autorregulacion, constituyen una unidad dialécticamente contradictoria que
coexisten en una categoria superior: personalidad.

La definicién de personalidad asumida admite el estudio de su estructura vy
funcionamiento. En ella se aduce a la unidad de lo cognitivo y lo afectivo como célula
esencial en esa regulacién que alcanza lo estructural y lo funcional. Con el objetivo
de facilitar su estudio y comprension se propone una representacién simplificada en
la llustracion 1 (Bermudez y Rodriguez, 1996).

En él las unidades psiquicas constituyen un sistema cuya relacion inextricable
funciona, del mismo modo, con sus correspondientes esferas de autorregulacién.
Este andlisis consigna ambos autores se asume de la concepcion formulada por el
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psicélogo soviético Vigotsky quien propuso, por primera vez, un enfoque sistémico
cuando denomind analisis por unidades al referirse a “ [...] un producto del analisis
que, contrariamente al de los elementos, conserva todas las propiedades bdsicas del
total y no puede ser dividido sin perderlas.”

Sélo por razones metodoldgicas que faciliten su dominio y comprension se separan
para su estudio.

PERSONALIDAD
Esferas de
s Regulacion Regulacidn
autorregulacién
Inductora Ejecutora
Unidades
psiquicas
Orientacién Expectativa Estado de Estado cognitivo Estado Instrumentacion
motivacional motivacional satisfaccién (conocimientos) metacognitivo ejecutora
(accién)

(operacion)
(habilidad)
(habito)

llustracidn 1. Estructura de la personalidad.
Fuente: elaboracion propia.

Esfera de autorregulacién inductora (motivacional afectiva)

Mediante la orientacidn motivacional se expresa concretamente el contenido de los
moviles respecto a algo, independientemente de la forma que asuman y el nivel de
complejidad en que se manifiesten. O sea, necesidades, motivos, orientaciones de la
personalidad, tendencias orientadoras como formas simples o complejas.

A través de la expectativa motivacional, se manifiesta |la representacién anticipada,
intencional que la persona proyecta en sus planes, propdsitos, proyectos y otras
formas por las que se manifieste su orientacion futura como consecuencia de su
gestion personal.

En el estado de satisfaccidon, se concreta, en su justa medida, las valoraciones
afectivas que la persona expresa referido al logro de sus propdsitos, empefios,
planes, suefios y proyectos respecto a su expectativa motivacional.
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Esfera de autorregulacidn ejecutora (cognitivo-instrumental)

El estado cognitivo relne todo tipo de manifestacion de los conocimientos
independientemente del grado de generalidad y complejidad. A través del estado
metacognitivo la persona expresa el alcance del conocimiento que tiene sobre si
mismo, sobre sus fortalezas y debilidades, es el autoconocimiento sobre todo lo
relacionado consigo mismo en forma de autoevaluacién.

Poggioli (1997) define la metacognicion como el grado de conciencia o conocimiento
quelosindividuos poseen sobre sus formas de pensar (procesos y eventos cognitivos),
los contenidos (estructuras) y la habilidad para controlar esos procesos con el fin de
organizarlos, revisarlos y modificarlos en funcion de los resultados del aprendizaje.

En la instrumentacidn ejecutora se concreta la actuacion de la persona a través
de un sistema de instrumentaciones conscientes (acciones), y automatizadas
(operaciones), y el resultado de sus relaciones en forma de habilidad o habito
respectivamente.

La formacién y desarrollo de la personalidad se expresa por el lugar que ocupan y
el papel que desempefian las esferas de autorregulacién a través de las unidades
psiquicas. Ello no ocurre de otro modo que en el contexto de la actividad.

La interaccion entre el sujeto y el objeto, gracias a lo cual ocurre el reflejo psiquico,
se da en forma de actividad (Leontiev, 1982).

En este contexto se destaca el papel que juega la actividad en la formacién vy
desarrollo de la personalidad. Desde ese referente se define como el modo particular
que tiene el hombre de relacionarse con la realidad objetiva en su interaccion
sujetoobjeto, y sujetosujeto como forma de comunicacion, y el resultado de sus
relaciones con el contexto que se trate, inducido por la necesidad, dado en forma
de proceso durante el cual, a través de un sistema de acciones, el hombre produce
y se reproduce a si mismo, se transforma deviniendo en personalidad.

Leontiev (1903-1975), destacado psicélogo soviético discipulo y continuador de
la obra de Vigotsky (1896-1934), vio la actividad en unidad molar a la vida de la
persona, precisd que las caracteristicas de toda actividad son su motivo, el objetivo
y las condiciones necesarias para su realizacién eliminando la dicotomia existente
entonces entre actividad externa e interna (intelectual), considerandolas como un
todo Unico ya que poseen igual estructura. Leontiev explica ademas la estructura de
la actividad, sus componentes fundamentales; la accidn y la operacidn, establece los
fundamentos tedricos y metodoldgicos del funcionamiento activo de la personalidad,
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consideradas uno de los principios rectores de la Psicologia contempordnea para
comprender el proceso de ensefiar y de aprender.

OBIJETO <:| REFLEJO PSI'QUICO I:[‘> SUJETO
Actividad especifica Sistema Regulador Sistema Regulador
Accién Inductor Ejecutor
Operacién Orientacion motivacional. Accidn.
Objetivo Operacion.
Tarea Condiciones del sujeto
para actuar

llustracion 2. Actividad.
Fuente: elaboracion propia.

El hombre devenido en personalidad encuentra durante su vida un sinnimero de
situaciones caracterizadas por lariquezay pluralidad de disimiles matices: actividades
especificas. Condicionado por el reflejo psiquico el hombre reacciona ante cada una
a través de las esferas de autorregulacion inductora y ejecutora. En esta Ultima ha de
fijarse la atencidn para el estudio de la formacién y desarrollo de las habilidades y los
hébitos, objetivo hacia el que se encamina este trabajo.

2.2. Tres concepciones acerca de las habilidades y los habitos

El estudio de la personalidad visto como un sistema integrador de complejos rasgos
psicoldgicos por la que se regula la actividad, permite interpretar correctamente el
proceso de formacién y desarrollo de las habilidades y los habitos al amparo de la
orientaciéon de la Psicologia, requisito que se sustenta en este trabajo al cual nos
acercaremos a continuacion.

Se propone, en esta ocasién, abordar el estudio de lo que inicialmente se declard
como segundo problema, sometiendo a andlisis las posiciones de autores que
reconocen en el habito como la habilidad automatizada, asumiendo de hecho, la
formacién de las habilidades como predecesoras de los habitos; (Rubinstein, 1967,
Leontiev, 1961; Smirnov, 1961; Brito, 1990), citados por Valera (1989).
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En la concepcidon de la formacion y desarrollo de las habilidades y los habitos, la
ofrecida por Rubinstein constituye un interesante aporte interpretado en la frase
siguiente: “ [...] esta exclusion de los componentes de la actuacidon consciente
del campo consciente es la automatizacion, y los componentes automatizados
que participan en la consciente actuacion del ser humano, son los habitos en el
sentido especifico de la palabra.”

Rubinstein, seguidor del corriente histdricocultural creada por Vigotsky, establece
pautas concretas cuando se refiera a “ [...] la actuacién consciente del campo
consciente [...] 7, es decir, la accion como ejecucion que se realiza en el nivel

“«

consciente, con plena participacion de la conciencia. A diferencia de los habitos que
consisten en la actuacion consciente del sujeto, con la exclusion de los componentes
de esa actuacion consciente, o sea, son procedimientos automatizados (operaciones).
Es decir, aun cuando la actuacion de la persona se realiza con la exclusion de esos
componentes aislados o automatizados con menor participacion del nivel consciente,
su actuacién no deja de ejecutarse a ese nivel. Mds adelante el mismo autor expresa:
“[...] el habito es, pues, un componente automatizado de la actuacion consciente del
hombre, que se elabora dentro del proceso de ejecucién.”

Asumidos los criterios expuestos por Rubinstein, es una necesidad precisar, a la
luz de las concepciones tedricas actuales, el sentido de ciertos constructos que los
autores incorporamos en este contexto.

El primero de ellos: automatizacion, consiste en un término legado por el mundo
de la tecnologia. En tal sentido se suelen leer o escuchar frases referidas a circuitos
eléctricos automaticos, plantas telefénicas automatizadas, control automatico de
centrales azucareros, maquinas herramientas automaticas, y otros.

El analisis etimoldgico de la palabra permite descubrir en su formacion, la
participacion del prefijo griego auto que entre las acepciones se encuentran: por uno,
uno mismo, mismo (Corominas, 1995). Continuando con el analisis semantico sobre
el mismo constructo, el Diccionario Larousse (Garcia-Pelayo, 1969), y el Diccionario
Enciclopédico Hispanoamericano (1925), lo registran como: maquinal, indeliberado,
que se ejecuta sin la participacidon de la voluntad de la persona. Los recursos del
idioma permiten establecer un simil, y adoptar la siguiente idea: que se ejecuta
sin la necesaria participacion del plano consciente. O sea, con condicionantes que
no necesariamente tienen que producirse en ese nivel al no estar necesariamente
subordinadas a la conciencia en el nivel consciente.
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Este autor considera que a esa conclusion arriba Rubinstein cuando afirma “ [...]
el habito es un componente automatizado.”
esos componentes aislados, para luego destacar el papel de la conciencia en sus
palabras finales: “ [...] la consciente actuacion del ser humano. Es decir, nunca la
actuacion de la persona deja de ser consciente, aunque no participen, a ese nivel,

ciertos componentes aislados. En ello radica la fortaleza y omnipotencia de la psiquis

Se refiere entonces a la ausencia de

humana.

El segundo constructo propuesto para el analisis se refiere a “ [...] que se elabora
dentro del proceso de ejecucion.”

Quizas sea, elabora, el concepto que a algunos entendidos llame mas la atencién por
tratarse de un verbo cuyo modo infinitivo conduce a la idea de proceso tecnolégico en
el que la materia prima se transforma en producto terminado. Para quienes piensen
asi, el pensamiento lineal, irreflexivo, no les permite ver que ello supone convertir
en asimilable, por el propio hombre, sus conductas en niveles inconscientes que el
sujeto alcanza como resultado de su relacién con la realidad objetiva en forma de
actividad.

La esencia de la concepcidn estudiada defiende la formacion de las habilidades como
acciones subordinadas a un objetivo que precede a la formacion de los habitos, estos
se forman mediante un complejo proceso de automatizacion.

Otros autores defienden la idea por la que asumen la formacién de los habitos como
precedentes a la de las habilidades. Entre ellos se encuentra el psicdlogo soviético
Platonov (1963), citado por Valera (1989), al afirmar: “ [...] el habito precede
a la habilidad que es una estructura psicolégica mas compleja y derivada de la
primera.” Platonov, ademas, establece lo que llama una “relacién de complejidad
en la estructura de la personalidad que obedece al orden siguiente: conocimientos,
habitos y habilidades.”

Ajuzgar por lo afirmado, Platonov y sus seguidores encuentran en el habito algo muy
cierto; una estructura psicoldgica de menor nivel de complejidad que la habilidad,
estableciendo asi un proceso de formacion que sigue el transito légico de lo simple
a lo complejo. Sélo que, al establecer lo que designa por relacién de complejidad
entre los habitos y las habilidades, obvia el cardcter de contradiccion dialéctica del
proceso de formacién de las habilidades como resultado comprobado de aplicar un
sistema de acciones conscientes por las que el hombre reacciona ante cada actividad
especifica en el contexto de la realidad objetiva donde vive.
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La relacion de complejidad entre conocimientos, habitos y habilidades, establecida
por Platonov, linda con la definicién de capacidad como la estructura psicolégica
de superior nivel de complejidad, necesaria para enfrentar nuevas situaciones que
exigen nuevos conocimientos, habitos y habilidades para su solucion segln expresa
el Dr. Gonzalez, (1989). EI mismo autor cita a Tieplov y Petrovsky, cuando coinciden
al afirmar que las capacidades producen, pero no se reducen a los conocimientos,
hébitos y habilidades.

En esta posicion se ubican aquellos autores que defienden la formacién de lo
gue reconocen como “habilidades primarias”, estableciendo su formacion “ [...] a
partir del conocimiento que permite formar un nivel cualitativamente superior de
habilidades, pero al mismo nivel de los habitos.”

Con el subrayado se destaca una expresidon insuficientemente comprendida,
contradictoria en su esencia. Es la que asumen Maloprovin y Malpurin (1981),
no compartida por este autor al considerarla inconsistente cuando afirman: “Las
acciones que caracterizan a las habilidades primarias no necesitan de la formacion
previa de determinados habitos, mientras que las acciones correspondientes a las
habilidades altamente perfeccionadas se apoyan en otros habitos y habilidades
primarias.”

Ambos autores, en las palabras finales, asumen lo que designan como habilidades y
hébitos primarios, sin alcanzar a explicarlo de manera convincente.

La reflexion dialécticamaterialista que se realice no nos puede conducir a la mecénica
formulacion de causaefecto como si se tratara de una funcion lineal del tipo (y = x),
es decir, habilidades, entonces habitos o viceversa.

De lo que se trata es de aplicar, consecuentemente, las mejores experiencias y
conocimientos cientificos tomados de la posicion asumida por especialistas cldsicos
y contemporaneos seguidores de la Psicologia en el intento de acercarnos a la
concepcion de la formacién de las habilidades y los habitos manteniendo el referente
personoldgico declarado e integrando con raciocinio y flexibilidad al pensamiento
l6gico los mejores aportes, asumiendo responsablemente las consecuencias que se
deriven de la posicién empefiada.

Las habilidades y los habitos en opinién de este autor constituyen complejos niveles
de dominio de la unidad psiquica instrumentacion ejecutora perteneciente a la esfera
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de autorregulacion cognitivo instrumental donde se sintetiza la ejecucion del sujeto.
En ello participan las unidades psiquicas pertenecientes al subsistema motivacional-
afectivo ambas, como se ha declarado, funcionan con caracter de sistema, formando
una unidad dialéctica entre lo cognitivo y lo afectivo. Habilidades y habitos, al ser
formaciones psicoldgicas predominantemente ejecutoras, se forman durante el
proceso de interaccién del hombre con la realidad objetiva en forma de actividad
segln el contexto en que se desarrolle, primero en forma de acciones sistematizadas
y luego como operaciones resultado de un complejo proceso de automatizacion.

Segun lo afirmado por Leontiev (1982), es en esa interaccion hombrerealidad
objetiva, donde la persona reacciona ante cada una de las situaciones caracterizadas
por la diversidad, la pluralidad y niveles de complejidad que algunos autores
las llaman “constelacién de actividades”, Leontiev, simplemente las designa por
actividades especificas, de igual modo se asumen en este trabajo. Cada actividad
especifica se manifiesta a través de acciones subordinadas a objetivos como “[...] la
representacion anticipada de aquel resultado que habra de ser alcanzado.” Leontiey,
citado por Bermudez y Rodriguez (1996) ilustrado en la Ilustracion 2.

Ante cada actividad especifica el hombre reacciona poniendo en juego los recursos
propios con que cuenta para ejecutar y lo hace a través de acciones conscientes.

Sin pretender formular una definicion acabada, la accién consiste en la actuacion
de la persona, subordinada a objetivos o fines conscientes, ejecutada a través de
operaciones.

Mientras tanto, la operacién consiste en el recurso personolégico subordinado a las
condiciones especificas para realizar la tarea, sostén por el que transcurre la accion.

Con el estudio realizado sobre la accidon y la operacion, estan creadas las bases para el
estudio y conceptualizacidén de un controvertido tema: las habilidades y los habitos.

En las obras consultadas se constata que ambos conceptos han sido estudiados por
psicologos y pedagogos cubanos, entre otros se encuentran Gonzalez (1989), Alvarez
de Zayas (1989), Brito (1990) y Gonzélez (1995). Entre las definiciones estudiadas se
hallan las siguientes regularidades:

e Existe consenso general en cuanto a que las habilidades y los habitos
constituyen categorias psicoldgicas asimiladas por la persona en el contexto de
la actividad que realiza. La primera es lograda por la sistematizacién de acciones
encaminadas a objetivos conscientes, mientras que los habitos, como afirmara
Rubinstein, son el resultado de la automatizacion de las operaciones.

24



Formacion y desarrollo de las habilidades informdticas

¢ Ambos, habilidades y habitos, se forman y desarrollan en el contexto
del proceso pedagodgico contribuyendo, junto a los conocimientos, a la
formacién de nuevas y complejas habilidades.

Sin embargo, se observa que algunos autores definen la habilidad asocidndola a la
accion (Gonzalez, 1995; Bermudez y Rodriguez, 1996), mientras que otros lo hacen
refiriéndose a un sistema de acciones (Petrovski, 1985; Alvarez De Zayas, 1989),
entre otros.

Consecuente con el analisis realizado sobre ambos conceptos es licito asociar la
habilidad con la accién y el habito con la operacion. Esto se explica si se comprende
bien que toda accién transcurre a través de operaciones y éstas lo hacen a través
de los recursos propios conque la persona cuenta para realizar la tarea. Ello permite
relacionar la habilidad con la accién y el habito con la operacién respetando un
proceso de sistematizacién para el primero, y de automatizacion para el segundo de
los constructos analizados.

Danilov y Skatkin, (1985) definen la habilidad refiriéndose a “ [...] un concepto
pedagdgico extraordinariamente complejo y amplio: es la capacidad adquirida por
el hombre, de utilizar creadoramente sus conocimientos y habitos, tanto durante el
proceso de actividades tedricas como practicas.” Paraambos autores el habitoes “[...]
una accion cuyos componentes se automatizan como resultado de la ejercitacion.”

Una situacion diferente es la que plantean ambos autores al considerar la habilidad
-segun sus propias palabras- como “[...] un concepto pedagdgico [...] es la capacidad
adquirida por el hombre, de utilizar creadoramente conocimientos y habitos.”

La habilidad no se limita a un concepto pedagdgico. Ambos, habilidades y habitos
constituyen formaciones psicolégicas ejecutoras cuya formacion y desarrollo
transcurre en el proceso pedagogico. Tampoco debe verse como capacidad, incorrecta
tendencia por la que algunos autores establecen semejanza entre ambas categorias
psicoldgicas. Las capacidades no se reducen a los conocimientos, habilidades y
hébitos. Su diferencia consiste, segln explica Gonzélez (1989), en que la primera
es la posibilidad funcional de los procesos cognoscitivos que, mediante el analisis,
la sintesis y la generalizacién pueden engendrar nuevos habitos, conocimientos y
habilidades.

La definicion de habito formulada por ambos autores es adecuada si se parte del
supuesto que los mismos asumen cuando lo consideran resultado de un proceso de
automatizacidn en el contexto de la ejercitacion.
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Sin realizar un andlisis categorial que suscite nuevas controversias, para este autor
la habilidad consiste en la formacidn psicoldgica ejecutora, que expresa el dominio,
por la persona, de acciones psiquicas y practicas, sistematizadas, necesarias para la
regulacion racional de la actividad.

El habito es la formacién psicolégica ejecutora, que expresa el dominio, por la
persona, de operaciones logradas mediante un complejo proceso de automatizaciéon
de los recursos propios con que cuenta para ejecutar.

En el contexto de la propuesta que se defiende, las habilidades informaticas rectoras
consisten en las acciones imprescindibles que caracterizan el dominio, por el sujeto,
de los elementos basicos, que constituyen pilares facilitadores del dominio de las
técnicas informaticas, de nuevas y complejas habilidades, perdurables en el mismo
ante los cambios y el paso de nuevas tecnologias informaticas, necesarias, por tanto,
de ser sistematizadas convenientemente para hacerlas imperecederas.

La ejecucidén de una accion puede realizarse a través de diferentes operaciones, al
mismo tiempo cierta operacion puede formar parte de distintas acciones, quiere
decir, que un mismo recurso personal puede estar presente en distintas operaciones,
asi como una misma operacién puede encontrarse formando parte constitutiva de
diversas acciones. De manera que unas y otras personas pueden alcanzar un mismo
objetivo como rendimiento terminal de su ejecucion. Que diferentes personas
pongan en juego sus propias instrumentaciones ejecutoras en el contexto de una
misma actuacion significa que ciertas instrumentaciones ejecutoras imprescindibles
condicionan la realizacién de la actividad y esas son las invariantes.

El autor Héctor Brito Fernandez (1993) se refiere a las invariantes denominandolas
funcionales destacando asf el aspecto funcional de la habilidad. En la concepcién de
este trabajo se asume el criterio que suscriben la Dra. Marisela Rodriguez Rebustillo
y el Dr. Rogelio Bermudez Serguera, (1996) considerando que es a través de la
estructura como funciona la habilidad. Por ello reciben el nombre de invariantes
estructurales.

En este sentido las invariantes estructurales constituyen peldafios o eslabones
imprescindibles para alcanzar el nivel de habilidad y el habito respectivamente.
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Independientemente de la habilidad que se trate, su aprendizaje requiere de un
tratamiento pedagodgico adecuado donde se eduguen, basicamente, las invariantes
de las habilidades y una vez logradas se sistematicen adecuadamente a través de las
etapas para lograr su formacién y desarrollo. El autor asume las etapas que plantea
el Dr. Felicito Barreras Hernadndez (1997) integrandolas a esta propuesta. Tales son:

a. Planificacion c. Ejecucion

b. Organizacién  d. Evaluacién

La etapa de planificacidn sirve de marco tedrico previo a la proyeccién de la estrategia
metodoldgica para la formacién y desarrollo de las habilidades informaticas rectoras.
Para ello se recomienda aplicar un diagndstico inicial dirigido a explorar los rasgos
personoldgicos de los estudiantes.

La importancia que reviste la etapa de organizacién es vital para la formacion y
desarrollo de las habilidades pues en ella se establece la relacion necesaria entre
el sistema de conocimientos y el de las habilidades informaticas rectoras, es
decir, cuando y con cudles conocimientos precedentes y los propios del grado, se
relacionan las acciones y operaciones que constituyen las invariantes estructurales
que intervienen en la estructuracion de las habilidades.

Esto presupone, segln recomendamos para la Ensefianza Media, nuclear en una
misma intencién a través del trabajo de los profesores del grado y la labor de los
departamentos docentes concibiendo, junto a las habilidades informaticas rectoras,
un unico sistema de habilidades.

La realizacién de todo lo proyectado en las etapas estudiadas se lleva a cabo durante
la ejecucidn, es por tanto la etapa que alcanza un nivel decisivo. En ella se establece
la interaccion dialéctica entre el profesor y el estudiante, donde se alcanza el nivel
de independencia, rapidez, seguridad en si mismo, en su actuacién a través de la
sistematizacion de las acciones y automatizacion de las operaciones.

Conforme a arreglos didacticos se recomienda desarrollar esta etapa en dos
momentos, el primero de ellos: la preparacién, donde el profesor establece los
incentivos de la ejecucidon y realiza la orientacion. El segundo momento, la realizacion,
consiste en la ejecucion en si misma seguido del control de las acciones y de una
retroalimentacion constante.
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Toda actividad de aprendizaje vista como proceso de construccién y reconstruccién
de todo lo psiquico a través del cual el estudiante, bajo la direccién del profesor,
se apropia del contenido de la ensefianza para transformar el mundo y a si mismo,
segun su estilo de aprendizaje, requiere ser evaluado.

La evaluacién de los ejercicios realizados por los estudiantes, a nivel de accion o de
operacién, significa diagnosticar sistematicamente, por el profesor, las peculiaridades
del funcionamiento operacional en niveles de dominio.

En esta etapa el profesor puede clasificar el nivel de dominio de la actuacién en una
de las siguientes categorias: Muy Bajo, Bajo, Medio, Alto y Muy Alto, integrando los
indicadores de desarrollo previamente seleccionados.

En la formacién y desarrollo de las habilidades y los habitos deben tomarse en
cuenta los requisitos que aseguran la adecuada sistematizacién de las acciones y
automatizacién de las operaciones. Estos son de cardcter cuantitativo y cualitativo,
como se explica a continuacion (Bermudez y Rodriguez, 1996).

Requisitos cuantitativos:

e Frecuencia de la ejecucion de la actividad dada por el nUmero de veces que
se realizan la accion y la operacion.

e Periodicidad de la ejecucién de la actividad, dada por la distribucién
temporal de las realizaciones de la accion y la operacién.
e Requisi litativ

e Compleji de la ejecucion expresada por el grado de dificultad de los
conocimientos y del contexto de actuacion con los cuales funciona la accion
y la operacion.

e Flexibilidad de la ejecucién dada por el grado de variabilidad de los
conocimientos y del contexto de actuacion con los cuales funciona la accion
y la operacion.

Laintegracién adecuada de los requisitos relacionados sienta las bases metodoldgicas
para la consecucién del tratamiento sistematico de las habilidades y los habitos.
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La sistematizacién de la accion y la operacion requiere de la adecuada frecuencia de
la ejecucion de la actividad. Entrenarse, segun este requisito, resulta indispensable
para que la ejecucion de la actividad se refuerce, se consolide hasta que el estudiante
la haga suya. Sin embargo, si a la frecuencia no le acompafia la periodicidad, se corre
el riesgo de concentrarla en un breve intervalo de tiempo, que provoque fatiga en el
estudiante, y se convierta en causa de rechazo hacia la actividad que realiza. De otro
modo, una excesiva separacién en el tiempo entre las ejecuciones puede afectar el
entrenamiento de la actividad por incidir en ello el olvido o, como en este caso, la
sistematizacion.

Es importante fijar la atencién en que la periodicidad por si sola, aunque sea la
adecuada, no garantiza la sistematizacion, pero si la frecuencia no es adecuada
entonces no se establece el suficiente tratamiento para su reforzamiento, aunque se
mantenga la regularidad.

Andlogamente la sistematizacion requiere de un adecuado tratamiento de la
complejidad vy |a flexibilidad de la ejecucion.

La complejidad, requisito que se expresa por el grado de dificultad de la actividad
que se realiza, debe tratarse progresivamente, desde lo mas facil hacia lo mas dificil.
Violar este requisito puede significar conducir al estudiante por el camino del fracaso
al no estar lo suficientemente preparado para enfrentar exitosamente la actividad
especifica que se trate.

Por otro lado, la flexibilidad interviene mediante la participacién de diferentes
conocimientos, diversas vias para ejecutar la misma accién. Esto significa la
pluralizacién de la intervencién de los conocimientos pues ejecutar la actividad a
través de un campo limitado de conocimientos puede llevar a que no se garantice
en toda su magnitud la ejecucion o que se restrinja o limite a un sélo conocimiento.

Es significativamente importante incorporar el cumplimiento de estos requisitos en
todo el contexto de las etapas estudiadas.

Una interesante propuesta para la formacién y desarrollo de las habilidades
profesionales en los estudiantes.

En la propuesta presentada en la llustracidn 3, se asume al objetivo como categoria
didactica rectora por el que se expresa la intencion de la transformacion de la
personalidad del estudiante, subordinados a él se encuentran los conocimientos y
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las habilidades rectoras, éstas estructuradas a través de sus invariantes, ambos al
mismo nivel y concebidos con caracter de sistema, formando junto al objetivo y los
métodos de ensefianza, una unidad. De ella se deriva el sistema de clases dosificadas
en los tipos representativos de este nivel y tipo de ensefianza. Continda la evaluacion
vista segln la concepcion explicada antes seguida de la sistematizacion de las
acciones como condicidon necesaria para garantizar la formacion de las habilidades
y los habitos, tanto para los estudiantes que alcancen buenos resultados como para
aquellos requeridos de la atencién individual y el reforzamiento del sistema de
acciones conducentes al logro de la habilidad.

F 3

OBIJETIVO

.

Planificacidn

Sistema de conocimientos Sistema de habilidades rectoras
Organizacion
I .
Ejecucion v g
g Sistema de clases
¥
Evaluacion
Evaluaciéon 4' 4’
Atencion individual Sistematizacion
¥ / ¥
Reevaluacion HABILIDAD FORMADA >

llustracidn 3. Representacion grafica de la propuesta preliminar para la formacion y
desarrollo de las habilidades practicas rectoras.
Fuente: elaboracion propia.

En la concepcién asumida se considera una necesidad la constante retroalimentacion
informativa sobre cada paso, de cada etapa, asi como de todo el proceso. Ese papel
le corresponde al control sistematico en toda su extension y profundidad. El mismo
debe conducir a los estudiantes, al profesor, asi como al claustrillo del afio hacia la
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reflexion necesaria de lo que se ejecuta, es decir, retomar cada vez desde un nivel
superior, a manera de espiral ascendente del desarrollo, como punto de partida para
reiniciar un trabajo que nos acerque a la perfeccién.

Conclusiones parciales

e La esencia de la formacién y desarrollo de las habilidades es bien
comprendida cuando se asume su caracter personoldgico, ello significa
aceptarlaconceptualizacion de personalidad como configuracién psicolégica
de la persona, resultado de la interaccion de lo natural y lo social que se
manifiesta en el individuo en un Unico e irrepetible estilo de actuacion a
partir de la interrelacion dialéctica entre las funciones motivacional afectiva
y cognitivo instrumental.

¢ Las habilidades son el resultado de un complejo proceso de sistematizacién
de las acciones subordinadas a un objetivo, cuando estas acciones son
automatizadas por la persona se convierten en habitos. Ambos, habilidades
y hdbitos se concretan en la actividad caracteristica del proceso pedagogico
gue se desarrolla en la escuela.

e Diversos estudios realizados acerca del tema revelan la ocupacion de
numerosos autores empefiados en la formacion de las habilidades sélo que
se limitan a seguir un modelo eminentemente didactico.
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CAPITULO III: UNA PROPUESTA METODOLOGICA

Para acercarnos a la solucién del problema planteado, manteniendo el referente
personoldgico declarado, se presenta esta idea resultado de la labor realizada por
sus autores. Concebido, por su flexibilidad, como un proyecto que integra las mejores
experiencias vividas haciendo converger en un mismo propdsito: conocimientos
basicos sobre el estudiode lapersonalidad de los adolescentes con lalabor pedagdgica
que en comun desarrollan los docentes que intervienen desde las asignaturas del
curriculo, siguiendo en lineas generales, la idea expresada en el esquema referencial
estudiado en el capitulo anterior. A continuacién, nos proponemos demostrar la
fertilidad de este empefio.

3.1.La escuela de Educacion General Basica Media ecuatoriano-
su expresion actual en el sur de Manabi

La escuela de Educacion General Bdsica Media como el subsistema que recibe
el encargo social de formar a los estudiantes de nivel medio que en las actuales
condiciones exige el desarrollo econémico y social del pais manteniendo como
referente comun: la solidez y actualidad de los conocimientos cientificos; la correcta
formacidén y desarrollo de las habilidades junto a la firmeza de valores morales y
éticos, que le proporcionen a los estudiantes vias para una sélida preparacion y
educacién para la vida laboral futura y del papel que deben ser capaces de asumir
en nuestra sociedad.

Entre las prioridades de la escuela media ecuatoriana en la actualidad, un lugar
cimero lo ocupa la formacién de habitos y habilidades en los estudiantes que le
permitan aprender a resolver problemas, saber escuchar, organizarse, tener buen
humor, analizar criticamente la realidad, transformarla, amar a sus semejantes, tener
cultura en el mas amplio sentido de la palabra, no restringirse sélo a conocimientos
sino a los valores universales del hombre. Para ello es preciso que desde las aulas se
desarrolle la independencia cognoscitiva, la avidez por el saber de manera tal que
no haya miedo en resolver cualquier situacion por dificil que ésta parezca. Claro que
para lograrlo hay que buscar vias para mejorar esa calidad educacional (Martinez,
1999).

Como en otros territorios del pais, en el sur de Manabi directivos y profesores
de las escuelas de Educacion General Basica Media asumen, como propias, las
orientaciones derivadas de la Direccién Nacional de esta. Convocando a la formacién
en las nuevas generaciones de la capacidad de aprender a hacer planteada por
la UNESCO, pues en ello se integran ademas el dominio de la lengua materna,
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instrumento esencial para la comunicacién, la expresion concreta del pensamiento
abstracto, técnico y de la cultura general; el conocimiento de la historia nacional
y la constante actualizacidn de los acontecimientos nacionales e internacionales;
asi como conocer, en lineas generales, elementos de la economia nacional sobre
los que pueda realizar un andlisis consecuente y opinar con voz propia; el dominio
del cdlculo numérico y de las unidades de medida junto al dominio de las técnicas
basicas de la computacion, elementos indispensables para su formacién.

Indagar en el estudio de la personalidad nos coloca ante un problema en el que
numerosos autores han incursionado (Bermudez y Rodriguez, 1996). Se trata de
la caracterizacidn psicoldgica del adolescente. Esto significa explorar en el mundo
interno, Unico e irrepetible del adolescente ecuatoriano manteniendo como premisa
tedrica la definicién de personalidad asumida.

En el contexto de la Educacion General Basica Media ecuatoriana este problema
toma un cariz matizado por las actividades propias del proceso docente-educativo
distinguido por propiciar, en los estudiantes, el desarrollo de conocimientos y
habilidades en la misma medida que expresan, en su estado de satisfaccién, las
expectativas motivacionales de sus planes y proyectos futuros, fortaleciendo o no
su motivacién profesional determinada por las necesidades, los motivos e intereses
personales.

En la opinion de los autores, cualesquiera que sean los criterios que se asuman
para caracterizar al adolescente ecuatoriano que ingresa a los centros de Educacion
General Basica Media, éstos deben develar los verdaderos rasgos de la personalidad
del estudiante como resultado de su actuacién contextual concreta entendida asi
la relacion irrepetible que sostiene el individuo con los diferentes objetos y sujetos,
asi como las relaciones entre ellos en su propio contexto. (Bermudez y Rodriguez,
1996). Es en ese contexto, como parte de la realidad con la que se relaciona la
personalidad, que ambos autores designan por contexto de actuacion donde los
estudiantes atraviesan esa controvertida etapa del desarrollo psiquico en la que el
adolescente asume, tempranamente, roles de joven y como personalidad configura
su propia actuacion personal concreta.

En la concepcion asumida, para el contexto de la Educacion General Basica Media
ecuatoriano, este autor concibe lo que llama contexto de actuacion estudiantil
definido por el espacio de la realidad objetiva donde el estudiante establece sus
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nexos a manera de relacion sujetosujeto, sujetoobjeto y consigo mismo en el proceso
docente-educativo.

SUJETO <> PERSONALIDAD <« * OBIETO

Profesores Educacidn General Basica Media
Grupo escolares Aulas, Laboratorios, Talleres docentes
Amigos Asignaturas

Otros estudiantes Deberes escolares

Otras personas Actividades extracurriculares

llustracién 4. Contexto de actuacion estudiantil.
Fuente: elaboracion propia.

En esta ocasion fue interés del autor, conocer las expectativas motivacionales hacia
las diferentes asignaturas del curriculo expresadas a través del nivel de satisfaccion,
y diagnosticar el estado del nivel de desarrollo de las habilidades. Ambos, explorando
en las funciones motivacionalafectiva y cognitivainstrumental de la personalidad de
los estudiantes.

El estudio de las particularidades se realizé hurgando en la orientacién personal de
los sujetos en las siguientes direcciones del contexto pedagodgico.

e La orientacion de los sujetos hacia la asignatura Computacion reflejada a
través de sus preferencias entre otras asignaturas del grado.

¢ La orientacion de los sujetos hacia otras personas reflejada a través de las
preferencias entre los profesores, compafieros y amigos.

e La orientacion de los sujetos hacia si mismos reflejada a través de la
valoracién del rol que asumirian en la sociedad como futuros profesionales.

Parael estudio de estas particularidades fueron seleccionadas técnicas e instrumentos
tales como; técnica del completamiento de frases inconclusas, técnica de los diez
deseos, técnica de la composicidn, y la encuesta cerrada.

Este reducido nimero de instrumentos fue concebido con el propdsito de determinar
los factores influyentes en la eleccion del estudiante, es decir, la familia, los amigos,
la escuela, u otras personas, asi también como para corroborar sus respuestas.

El procesamiento de las técnicas aplicadas arrojé las siguientes regularidades:

¢ Mediante la técnica del completamiento de frases inconclusas resultd
interesante conocer la filiacion que experimentan los estudiantes hacia la
asignatura Computacién, a la vez que mostraron afectividad hacia aquellos
profesores cuyas actitudes asumen como modelo.
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¢ Latécnica de los diez deseos y las composiciones fueron reveladoras de los
intereses, aspiraciones y del rol que asumirian en la sociedad, mientras que
otros lo asocian a sus expectativas en la esfera econdmica.

¢ Fue significativo el nimero y riqueza de las respuestas relacionadas con la
elecciondelaasignatura Computacion entre las preferidas, el procesamiento
de la encuesta dejo ver que sélo dos estudiantes no la prefirieron.

Las regularidades encontradas en las respuestas dadas por los sujetos permiten
afirmar, que en ellos primd un alto nivel de coincidencia en su eleccién pese a no
contar con la debida formacion vocacional. Asi mismo reflejan tendencias positivas
hacia las asignaturas de ciencias y la computacién y afectividad hacia los profesores
con cuyos modelos se identifican.

En el segundo caso correspondid diagnosticar el nivel de entrada de las
instrumentaciones ejecutoras coincidiendo, en lo general, con los prondsticos
planteados.

¢ Insuficiente nivel de formacién de las habilidades adquiridas en el nivel y
grado anterior (Primaria, 6.2 Grado).

e Irrespeto al cumplimiento de las normas de seguridad personal y hacia los
medios fisicos.

¢ Insuficiente interpretacion de la bibliografia.

El programa de Informatica Educativa contempla la introduccion paulatina de la
informdtica como asignatura para este nivel de ensefianza con el objetivo de lograr
una formacion informatica basica la que debe tener como eje conductor desarrollar
habilidades en el manejo de la informacion y la interaccidn con el equipamiento a la
vez que se introduce a los alumnos en la resolucién de problemas mediante recursos
informaticos.

El estudio de vias y métodos que proporcionen, eficientemente, la formacion y
desarrollo de las habilidades y habitos en los estudiantes constituye un problema de
probada vigencia siendo atendido por varios autores. Con loable empefio y probados
resultados se ha incursionado en el cdmo hacerlo, cdmo ensefiar habilidades que
perduren, significativamente en la persona, que sean Utiles en la vida y para la vida.
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Sélo en el contexto del proceso pedagdgico disefiado como proceso organizado
y planificado sobre los pilares de las Ciencias de la Educacion, es posible formar y
desarrollar las habilidades y los habitos como resultado directo de la interaccion
entre el estilo o la matriz de aprendizaje del estudiante y el estilo de ensefiar del
profesor, donde interactlan con cardcter dindmico la relacién entre conocimientos,
habilidades y habitos.

Es oportuno destacar que los conocimientos vy las habilidades se relacionan, pero
no se identifican ni se excluyen entre si. El conocimiento es el objeto sobre el que
la persona actua, al mismo tiempo es resultado de esa actuacion del hombre. La
habilidad se identifica con la actuacion y esta forma de aprender sdlo se alcanza en
el contexto del proceso pedagdgico.

En esta ocasién corresponde abordar uno de los problemas que por su contenido se
relaciona muy de cerca con esta propuesta. Se trata del necesario equilibrio entre las
etapas de formacién y desarrollo de las habilidades y la planificacion de la actividad
practica, entiéndase la solucion de problemas por parte del estudiante usando los
medios informaticos.

Sélo una correcta concepcion de estos dos componentes del proceso de ensefianza
aprendizaje de la Computacion puede asegurar un desarrollo armonico y resultados
exitosos o cercanos al éxito, pues si bien las etapas de formaciéon y desarrollo de
las habilidades permiten proyectar cientificamente la labor didactica, ésta caeria al
vacio si no se invierte en propdsitos mayores como es en el terreno de la practica
donde los estudiantes aprenden a hacer haciendo. Esta es la actividad practica,
planificada, en cuyo cumplimiento toman parte activa los estudiantes, oportunidad
que debe ser explotada para inculcar en ellos el amor al trabajo, la independencia,
al cumplimiento del deber laboral y con ello consolidar la formacion de valores, que
debe realizarse en este nivel auxilidndose del uso de los diferentes software a través
de los que se introduciran todos los elementos informaticos que se han especificado
y debe tenerse muy en cuenta al dosificar los contenidos y actividades a desarrollar,
la ejercitacion de esos elementos que se introducen por cuanto la manipulacién del
software no termina en la clase donde se imparta sino que debe considerarse otras
horas de tiempo de maquina para que los alumnos puedan trabajarlos de forma
independiente y con esa ejercitacion ir desarrollando las habilidades.
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El tratamiento que en la escuela media se le dispensa a la concepcidon de esta uniéon
suele estar matizado por la subordinacién vertical de las etapas para la formacién
y desarrollo de las habilidades al cumplimiento tacito de cuanto se proyecta en
el programa de la asignatura. En la propuesta que defendemos, a las etapas de
formacién y desarrollo de las habilidades se le otorga el papel cardinal. En ella la
etapa de planificacion de las habilidades asume el rol protagénico al ser determinado,
primero, el sistema de habilidades cuya formacién y desarrollo corresponde al afio
o grado académico que se trate, integrandose a éste el conjunto de problemas a
resolver en cuya ejecucion intervienen los propios estudiantes contentivo de aquellos
ejercicios donde se relinen en su ejecucion aquellas acciones u operaciones basicas
condicionantes de la formacion de esas habilidades.

Un equipo compuesto por profesores de Computacién de la Universidad Estatal del
Sur de Manabi realizé un estudio con el objetivo de constatar cudles dificultades
presentaba la mencionada asignatura; empleando para ello diferentes métodos
o instrumentos de investigacién y tomando como poblacién a los estudiantes de
instituciones del Distrito 13 D 03 del sur de Manabi.

Este estudio reflejo que las dificultades en la ensefianza de la Computacion en el
municipio estaban orientadas en tres direcciones fundamentales:

¢ Insuficiente preparacion cientifico-metodoldgica de los profesores de la
asignatura.

e Débil motivacién de los estudiantes hacia la Computacién lo que implicaba
un bajo rendimiento académico de estos en la asignatura.

¢ Dificultades en el aseguramiento técnico material (Dominguez, 1995).

En la citada investigacion se sefialan, entre los factores que de una u otra forma
inciden negativamente en la calidad de la ensefianza de la asignatura los siguientes:

e Escasez de bibliografia para los estudiantes.

De manera, que el estudiante que desee profundizar en los temas que componen los
programas de la asignatura u otros temas que le interesen, encuentran limitaciones
en la bibliografia a consultar.
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Ademas, el trabajo con alumnos de alto rendimiento y con las Sociedades Cientificas
Estudiantiles, etc., se afecta seriamente con esta dificultad.

e Poco uso de la computacién como medio de ensefianza y herramienta de
trabajo en las clases de la asignatura.

En general el uso de la computacién se limita a la muestra de programas que ilustran
el funcionamiento de determinada instruccion o estructura; el estudiante solo acude
a ella para la puesta a punto de programas disefiados por él. Ello influye a juicio
del autor negativamente en el proceso de formacién y desarrollo de las habilidades
informaticas.

* Pobre asistencia de los estudiantes a tiempos de maquinas.

Guarda relacién con el apartado anterior, como el estudiante solo utiliza la
computadora para “probar” programas, no esta interesado en asistir a los tiempos
de maquinas.

Por otro lado, con el redisefio de la asignatura se ha posibilitado, en el sur de Manabi,
dotar a algunas escuelas de un laboratorio equipado con una determinada cantidad
de microcomputadoras de 16 bits; lo que conlleva a realizar cambios en los planes de
estudio, en el trabajo con alumnos de alto rendimiento y en la propia concepcién de
la superacién de los profesores desde el puesto de trabajo, de manera que el trabajo
con la asignatura se acerque al nivel que el desarrollo cientifico técnico exige.

De manera que, si la escasez de bibliografia era desde antes una dificultad, con esos
cambios se convertia en una seria limitante para el desarrollo del proceso docente
de la asignatura, sobre todo si se tiene en cuenta que para otro nivel se contemplaba
la ensefianza de sistemas de aplicacion.

Un estudio preliminar entre los profesores arrojé la preocupacion existente entre
ellos por la carencia de materiales impresos actualizados, que permitiesen su
autosuperacion.

Las limitaciones econdmicas por las que atraviesa el pais y el acelerado desarrollo
de las técnicas informaticas impedian dar soluciones generales, a nivel de ministerio
a esa escasez de bibliografia para la ensefianza de técnicas que resultan obsoletas,
pero que con una adecuada estructuracion del proceso docente de la asignatura
podian ser explotadas en funcién del cumplimiento de los objetivos trazados para la
disciplina en el nivel.
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Este autor inicia, una experiencia en la que trabaja con los estudiantes de Educacién
General Basica Media, en la que pretendid explorar las posibilidades que en este
esfuerzo por elevar la calidad del proceso de ensefianza de la asignatura Computacion
pudiera tener un moderno medio de ensefianza con gran auge en el mundo entero:
los libros electrénicos, adaptado, como es natural, a las condiciones muy particulares
de nuestro sistema de educacion.

Elusodelibros electrénicos, demostrd que ademas de suplir en gran medidala carenciade
bibliografia actualizada, permitié contribuir a una mayor explotacion de la Computacion
como medio de ensefianza en la propia asignatura y como consecuencia, constituyd
ademas, un nuevo incentivo para la motivacion de los estudiantes, permitiendo formar
y desarrollar nuevas habilidades en los estudiantes mas proximas a las que exigirian la
introduccién de la Nuevas Tecnologias, por estar basados en programas de MS-DOS que
implementaban el uso de nuevos recurso y conceptos como eran, el uso del ratdn, de las
ayudas, los menus y la navegacién por el sistema en busca de informacion, todo esto se
reflejé en una mayor asistencia a tiempo de maquina, una profundizacién en el estudio
de la Computacién y por consiguiente resultados positivos en todo el proceso.

Contoda esta experiencia fue entonces en este curso durante el periodo comprendido
entre febrero y mayo que el autor realiza un trabajo con el fin de explorar el
comportamiento en los estudiantes de nivel basico en la formacion y desarrollo de
las habilidades informaticas rectoras, de cuyos resultados se deriva este trabajo.

Al iniciar este epigrafe, corresponde destacar el lugar que ocupan los componentes;
sistema de objetivos, sistema de contenidos y el sistema de habilidades.

En términos de educacién, visto como proceso planificado, el empefio de lograr la
transformacién de la personalidad de los estudiantes se expresa en los objetivos, en
ellos es donde mejor se refracta el encargo social que recibe la escuela.

Visto asi, como eslabdn intermedio entre la sociedad y la escuela, los objetivos
asumen el caracter rector determinando el contenido de la ensefianza precisando,
ademas, los medios, los métodos y las formas de organizacion de la ensefianza.

Los objetivos suelen clasificarse en; objetivos educativos dirigidos a lograr
transformaciones raigales de la personalidad y los objetivos instructivos dirigidos al
dominio o apropiacién por los estudiantes del contenido de las asignaturas, ambos
forman una unidad dialéctica.
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Es conocido que laformulacién correcta de los objetivos instructivos supone contener
la habilidad, como su nucleo, pues por ella se expresa qué serd capaz de hacer el
estudiante. Através del conocimiento continla afirmando el autor se precisa el objeto
de trabajo, que constituyen los elementos del contenido de ensefianza; por el nivel
de asimilacién del contenido se explica su grado de apropiacién en determinadas
condiciones; el nivel de profundidad del contenido concreta, esencialmente, el nivel
de generalidad y complejidad de cada concepto, ley, teoria o cuadro del mundo asi
como la rigueza de dominio de cada habilidad, por ultimo; el nivel de sistematicidad
del contenido expresa el caracter de organizacion como sistema segun la derivacion
gradual de los objetivos por niveles estructurales del proceso docente: nivel, afio
o grado, asignatura, tema, clase, epigrafe y tarea conformando la maestria del
educando. En este proyecto los objetivos instructivos se logran en el contexto de la
actividad practica de los estudiantes.

El andlisis de los objetivos instructivos permite encontrar en ellos los siguientes
elementos:

1. La habilidad 4. El nivel de profundidad
2. El conocimiento 5. El lapso en que se debe cumplir

3. El nivel de asimilacién 6. La correspondencia con el nivel de sistematicidad

Entre el sistema de conocimientos y el sistema de habilidades se manifiesta una
relacion dialéctica pues resulta imposible referirse al saber aislado absoluto del saber
hacer. Acerca del tema la psicéloga soviética Talizina (1984), citada por Hernandez
(1993), afirma que no puede haber un conocimiento sin una habilidad, sin un saber
hacer.

En la concepcion de esta propuesta se respeta la definicion de habilidad informatica
rectora formulada en el capitulo anterior sin que niegue o contradiga el caracter
rector que tienen los objetivos como lo muestra la siguiente tabla.

Tabla 1. Objetivos.

SOCIEDAD OBIJETIVO ESCUELA EL OBJETIVO CONTIENE
¢ Métodos de ensefianza Sistema de conocimiento | La habilidad
¢ Medios de ensefianza Sistema de habilidad ¢ El conocimiento.
e Formas de organizacion e El nivel de asimilacion
¢ El nivel de profundidad.
¢ El nivel de sistematicidad

Fuente: elaboracion propia.
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La determinacidon del sistema de habilidades informaticas rectoras constituyd otra
importante fase del trabajo. Para ello el analisis se orientd hacia el estudio de las
acciones y operaciones que inciden con mayor frecuencia en cada grado, también se
escucho la opinidn autorizada de especialistas con una rica experiencia vinculados a
centros de ensefianza, empresas de servicios informaticos vinculados a la docencia,
asi como los criterios de profesores de la Universidad del Sur de Manabi, todos
como expertos conformando asi lo que se llama: juicio de expertos. A ello le siguid el
estudio del sistema de conocimientos determinado por la asignatura computacion,
la consulta en la bibliografia y metodoldgica especializada, para luego proceder a
su completamiento y reordenamiento. Asi quedd determinado el subsistema de las
habilidades informaticas rectoras para el nivel basico, objetivo de este trabajo y que
se muestra a continuacion.

SISTEMA DE CONOCIMIENTOS nivel basico SISTEMA DE HABILIDADES
Introduccion al Sistema Operativo.Funciones. 1.1. Operar con el Ratén
Caracteristicas generales. La ayuda. 1.2. Navegar por el Sistema

La Informatica las redes y las comunicaciones.

PowoN e

. Trabajo con soportes magnéticos. Su uso,
cuidado y organizacion interna.

5. Los virus informaticos. Formas de proteccidn
de la informacién.

6. Manipulacién de las Aplicaciones Educativas
de las diferentes asignaturas.

Se afirma, con mucha razén, que los procesos de comparacion que suceden en
nuestra mente forman parte de esa constante busqueda de la perfeccién, de cuanto
lo observado se acerca al modelo que cada observador asume segun su sistema de
conocimientos para expresarlo luego en su opinion.

Lo antes afirmado quedd demostrado durante la realizacion de una experiencia
puesta en practica entre estudiantes, profesores y otros profesionales. La misma
consistié en aplicarles, sin saberlo, un ejercicio sencillo dirigido a determinar las
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invariantes estructurales que cada cual pone en juego para condicionar la formacién
de determinada habilidad. En el caso mostrado la habilidad seleccionada fue; operar
con el raton.

Una sintesis de las diferentes situaciones que se les presentaron fue:

1. De los diferentes objetos o componentes del escritorio seleccionar Mi PC.
2. Abrir el componente seleccionado.

3. Minimizar la ventana.

4. Restaurar la ventana.

5. Cambiar el tamafio a uno personalizado.

6. Maximizary Cerrar la ventana.

Entodos los casos les fue solicitada la reconstruccion mental de los pasos dados hasta
emitir su criterio. Las respuestas obtenidas giraron alrededor del orden siguiente:

1. Identificar qué operacidn se va a realizar.
2. Apuntar o seleccionar el objeto con el que se va a operar.

3. Ejecutar adecuadamente el procedimiento que determina la operacién a
realizar.

Considerando estos tres elementos como las invariantes estructurales de la habilidad
seleccionada.

Al describir cada uno de los procedimientos que el estudiante puede realizar en
funcion de la operacion se llegd de forma general a las siguientes descripciones:

1. Apuntar hacia el objeto:
e Determinar que objeto es al que se va a acceder.

* Mover el puntero hasta que este encima del objeto.

2. Hacer click.
e Apuntar hacia el objeto.

e Pulsar el botdn principal.
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3. Hacer doble click.
e Apuntar hacia el objeto.

e Pulsar dos veces consecutivas el botdn principal.

4. Hacer click con el botén secundario.
e Apuntar hacia el objeto.
¢ Pulsar el botén secundario.
e Desplazar el puntero para seleccionar la opcion adecuada.

e Hacer click.

5. Arrastrar el objeto.
e Apuntar hacia el objeto.
¢ Determinar que botén debe oprimirse.
e Oprimir el botén adecuado.

¢ Desplazar el puntero hasta la posicidn deseada (hacia la posicién adecuada).

Liberar el botén presionado.

Esos eslabones constituyeron los aspectos a tener en cuenta al en el desarrollo de las
invariantes estructurales de la habilidad.

Operar con el ratén

De manera andloga, cada habilidad estd condicionada por el sistema de eslabones
imprescindibles, necesarios para lograr su formacién, es decir, el sistema de
instrumentaciones ejecutoras de cada accién, operacion y el resultado de sus
relaciones, que, sistematizado adecuadamente, condicionan el dominio respectivo a
manera de habilidad y habito. Es el que se logra estructurar a través de las invariantes
respectivas, células de toda habilidad, imprescindibles, y no por cualesquiera otras
que casuisticamente, coyunturalmente, encuentran participacién. Esas son las
invariantes estructurales.

Lo afirmado antes se traduce en que, para reconocer, identificar una habilidad, es
preciso; conocer, estudiar el sistema de invariantes estructurales de cada accion,
operacion y sus relaciones.
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SISTEMA DE HABILIDADES Y DE INVARIANTES ESTRUCTURALES
Nivel basico
e QOperar con el raton:
o |dentificar qué operacion se va a realizar.
o Apuntar o seleccionar el objeto con el que se va a operar.
o Ejecutar adecuadamente el procedimiento.

* Navegar por el sistema: Desplazarse mediante el raton y/o el teclado a
través de los diferentes objetos, mendus, ventanas, cajas de didlogos hasta
acceder a la informacion o realizar la operacion deseada, ejecutando los
movimientos y desplazamientos en un entorno de trabajo local o de red.

o Determinar donde se encuentra la informacién con la que se va a operar
(unidades de discos, carpetas, maquina, etc.).

o Seleccionar los procedimientos convenientes.
o Acceder a la informacién u objeto buscado.

De formaanéloga cuando se analizaron los diferentes procedimientos que intervienen
en la ejecucidén de las invariantes de la habilidad Navegar por el sistema se llegd a las
siguientes descripciones:

Procedimientos del raton:

e Apuntar hacia el objeto.
e Hacer click.

Hacer doble click.

e Hacer click con el botdon secundario.
e Arrastrar el ratén.

Procedimientos del teclado:

e Seleccionar la tecla o combinacion de tecla adecuada para iniciar la
navegacion.

e Desplazarse por las opciones u objetos con las teclas de movimiento del
cursor y/o el tabulador.

¢ Seleccionar oprimiendo la tecla Enter.
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Una importancia vital la adquiere el dominio que tenga el docente sobre el nivel
de desarrollo de las instrumentaciones ejecutoras que alcancen los estudiantes.
Esto permite valorar objetivamente el proceso de formacion y desarrollo de las
habilidades. Sin embargo, cabe preguntarse, {como diagnosticar el nivel de dominio
de las instrumentaciones ejecutoras? Con este propdsito varios autores aconsejan
instrumentos como las escalas, los cuestionarios y las matrices, todos validos por
su construccion, aunque adolecen de la subjetividad del investigador durante la
interpretacién de los resultados.

El interés de este autor estuvo centrado en la determinacién del nivel de formacién
y desarrollo de las instrumentaciones ejecutoras mediante una escala, tomando en
cuenta ciertas peculiaridades del funcionamiento instrumental del adolescente, y
que acontecen en el contexto pedagogico profesional. Autores como (Bermudez y
Rodriguez, 1996), clasifican las escalas en:

Analiticas. Con ellas se logra desglosar la manifestacién y naturaleza del fenémeno en
diferentes gradientes incorporandole el o los indicadores previamente seleccionados.

Sintéticas. De facil construccion este tipo de escala ofrece la posibilidad de realizar
la gradacién del fendmeno desglosando sus manifestaciones de conjunto, pero sin
incorporarle indicadores.

Analiticas sintéticas. A juicio de los autores asumido en este trabajo esta escala es
mas completa y efectiva en su empleo que las anteriores pues su procesamiento
e interpretacion se basan en la concepcion integradora de las manifestaciones
del fendmeno psicoldgico objeto de la observacién permitiendo la aplicacion del
enfoque personoldgico.

Los mismos autores recomiendan, para su construccién, el cumplimiento de dos
requisitos basicos: determinar los indicadores por niveles de dominio de forma
analitica y modelar lo mds preciso posible y de modo sintético el fendmeno
psicoldgico objeto de estudio.

Para caracterizar los niveles de dominio que corresponde a cada una de las
invariantes estructurales, se precisa determinar los indicadores que serviran de
referencia, patrén o modelo respecto a los cuales se evaluard el nivel de dominio
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de cada instrumentacion. Dado el caracter de dichas instrumentaciones ejecutoras
se decidié determinar indicadores que expresasen cualidades del ser humano
relacionados con la solucién de ejercicios en el contexto de ensefianza aprendizaje.
Estos son los indicadores de cualidades profesionales.

Maestria o estilo personal de actuacion. Rasgo personal revelador del dominio
de la actividad que se realiza con soltura, destreza, pericia, operatividad. Permite
identificar el dominio de la habilidad y el grado de competencia que demuestra el
estudiante.

Precision. Expresa el grado de fidelidad en la realizacion exacta de las operaciones
y ejercicios informaticos. Indicador del grado de cumplimiento de las orientaciones
del profesor.

Rapidez. Cualidad que denota la ejecucion de la operacion en breve tiempo, con
prontitud e impetu.

Independencia. Cualidad por la que se expresa el grado de autonomia, de toma de
decisiones correctas, conforme al contexto de actuacion en la solucion del problema
planteado.

Aplicacidn de las normas de seguridad informaticas. Dice del grado de rigor de
la conducta y disciplina informatica que se ajusta al modelo o patrén establecido
durante la ejecucién de la actividad. Nivel de cumplimiento de las reglas, principios,
preceptos informaticos establecidos para con los medios de computo, la informacién
y consigo mismo.

Las cualidades profesionales tomadas como indicadores permiten hacer una
valoraciéon mas justa y precisa del nivel de dominio de cada invariante estructural, de
cada accién, operacién o resultado de sus relaciones en el contexto de la actividad
que se realiza.

La integracién de ambos requisitos se puso de manifiesto durante la elaboraciéon
de las escalas del tipo analitico-sintética, manteniendo el enfoque personoldgico
declarado, rigiendo una cuidadosa modelacién del fendmeno objeto de estudio. Ello
exigié expresar con lenguaje claro, sencillo y sintético el contenido correspondiente
a cada nivel de dominio manteniendo, generalmente, el orden en que aparecen los
indicadores de las cualidades profesionales.

Elinstrumento disefiado sobre estas reglas inicia presentando en el primer renglén el
nombre de la instrumentacién y los niveles de dominio, continla el segundo renglén,
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primer escaque, donde se anuncian las invariantes estructurales respetando el orden
l6gico de lo simple alo complejo, aumentando el rigor de exigencia segun el gradiente
utilizado; desde MUY BAJO hasta MUY ALTO, pretendiendo ser, simultdneamente,
preciso y abarcador.

La concepcion de la escala permitird el autodiagndstico por el propio estudiante,
aspecto que alcanza una trascendental importancia por la participacién de los
procesos metacognitivos de los sujetos ademads de servir de eficaz instrumento
para la observacion externa por el profesor permitiendo diagnosticar con rigor los
fendmenos queacontecenduranteel procesode aprendizajedelasinstrumentaciones
ejecutoras hasta alcanzar el nivel de habilidad.

Para todos los profesores resulta evidente la necesidad de registrar los resultados del
diagndstico sistematico que se ejecute como medio de comprobar, en los estudiantes,
las transformaciones propuestas y formuladas en los objetivos instructivos.

La comprobacion de los resultados del trabajo que, estudiantes y profesores
realizan, supone una valoracion objetiva que conduzca a determinar la eficiencia
del proceso docente educativo y, en consecuencia, reorientar la estrategia del
trabajo metodoldgico a la vez que sirve al estudiante para conocer dénde estan sus
dificultades, erradicarlas y perfeccionar los conocimientos y habilidades.

Cuando se piensa en evaluar, generalmente se supone otorgar una calificacion
partiendo del criterio de la medicidon como proceso de comparacion entre fenémenos
de la misma especie asumiendo uno de ellos como unidad de medida o patrdn. Sin
embargo, el conocimiento y la habilidad son fendmenos de naturaleza psiquica v,
como tal, son inmensurables. Entonces, icémo medir la formacion y desarrollo de
las habilidades?

La evaluacién que se propone es totalmente cualitativa pues se evallan rasgos de la
personalidad que de ser cuantificadas y procesados bajo el tapiz de nimeros puede
conducirnos a cometer errores de interpretacion. Los niveles de dominio modelados,
y contenidos en la escala propuesta, ocupan el lugar de patrén o cddigo respecto al
cual sera evaluado el nivel de desarrollo de las instrumentaciones ejecutoras hasta
alcanzar el nivel de habilidad. Para facilitar la comprension y manejo de la escala
propuesta, cada categoria se hizo corresponder con un nimero comprendido entre
1y 5ique no intervienen como criterios cuantitativos!
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El modelo propuesto como hoja de registro individual o grupal, que aparece en
la siguiente pdgina, contiene los datos generales, las habilidades rectoras que se
proponen formar y los nimeros de las invariantes estructurales correspondiendo
con los especificados en la escala analitico sintética explicada antes, asi como los
niveles de dominio del 1 al 5.

A continuacién, se encuentran cuadriculas ordenadas horizontal y verticalmente
donde se procede a colocar un punto (+), segun corresponda a la categoria hasta
obtener un trazo generalmente curvo, llamado Linea de Tendencia tomada de los
procedimientos utilizados comUnmente en la Estadistica Descriptiva para graficar la
informacion. Otra opcidn consiste en rellenar con algun color el drea de la cuadricula
correspondiente.

La curva asi obtenida, brinda una importante informacion grafica pues las curvas o
“picos” ascendentes y descendentes anuncian, por si solos, el nivel de dominio de las
instrumentaciones ejecutoras.

Otra de las ventajas que ofrece el uso de este modelo consiste en trazar cada curva
con un color diferente haciéndolos corresponder, para su identificacion, con cada
uno de los resultados de los diagndsticos parciales que se apliquen.

Dada la importancia y validez de la informacién que brinda este registro, se
recomienda su instrumentacién a partir del diagndstico inicial del curso, explotar
sus potencialidades y con ello evitar conducir a los estudiantes a través de una u
otra etapa del desarrollo de las instrumentaciones sin el requerido tratamiento y
solidez a las invariantes y la madurez de las habilidades precedentes, en fin, evitar
que los estudiantes se defrauden ante la realizacion de tareas para las cuales no
estén debidamente preparados.

La evaluacién del desarrollo de las habilidades no debe limitarse a la determinacién o
valoracién del resultado alcanzado al final del proceso, es decir, no debe limitarse a la
evaluacion del rendimiento terminal, sino que deben tomarse en consideracién los
resultados parciales que el estudiante alcanza progresivamente como rendimiento
procesal de la ejecucién pues las habilidades no existen desde el comienzo de la vida,
éstas se forman en el contexto del proceso pedagdgico profesional.

Una vez recolectados, organizados y tabulados los datos tomados del resumen grafo-
sintético u hoja de registro individual, se requiere someterlos a cierto procesamiento
estadistico con el fin de obtener conclusiones objetivas, cientificas que avala en los
resultados y certifiquen la toma de decisiones.
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Si se acepta la personalidad como configuracién psicoldgica cuyos rasgos, por ser de
naturaleza psiquica no son mensurables, no resulta plausible enmascararlos bajo el
antifaz de cifras y ser procesados de ese modo.

Lo expuesto anteriormente conllevé a aplicar, de la Estadistica Descriptiva, la Moda
(Mo) para términos sin agrupar como medida de tendencia central.

La Moda se define como de un conjunto de valores, clases o categorias, la que se
repite con mayor frecuencia.

Si lo anterior se asume como valedero, permite afirmar que el o los niveles que
mas se repiten en los resultados, constituiran la Moda y seran, por tanto, los rasgos
por los que se distingue el comportamiento del desarrollo de las habilidades a nivel
grupal.

El procesamiento estadistico mediante la Moda (Mo) para términos sin agrupar,
como medida de tendencia central, dirigida a determinar los rasgos a nivel grupal,
es de muy facil y operativa concrecidon pues no requiere del trabajo con nimeros.
Basta con realizar el tarjado en una tabla preconcebida convenientemente y marcar
en ella las veces que representa cada dato tomado de los resimenes individuales,
determinando por el mayor nimero de veces que coincidan las categorias respectivas,
el lugar que ocupa cada rasgo analizado.

Como se afirma en la bibliografia especializada, la Moda puede no existir, ser
unimodal, bimodal, trimodal, etc. Tener esto en cuenta servird para precisar de esa
manera el comportamiento del desarrollo de las habilidades. Por Ultimo, se realizo el
histograma, cuyos resultados se reflejan en la siguiente tabla, como resumen a nivel
grupal del desarrollo de las habilidades:
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Tabla 2. Hoja de registro para evaluar el desarrollo de las instrumentaciones ejecutoras a
nivel grupal. Histograma del resultado correspondiente al DII.

FILIAL UNIVERSIDAD DEL SUR DE MANABI
DEPARTAMENTO DE COMPUTACION

HOJA DE REGISTRO DEL DESARROLLO DE LAS INSTRUMENTACIONES
EJECUTORAS (GRUPAL)

Secundaria Basica: Curso escolar

Afio académico Grupo Matricula H V__ Edad promedio

HABILIDADES RECTORAS / INVARIANTES ESTRUCTURALES / NIVELES DE DOMINIO

OPERAR con| NAVEGAR | OBSERVACIONES:

POR EL
ELRATON | gisTEmA

112 (31| 2]3

[ 1 A

RN W | w,
S
/

Mo| 4 | 4|3 |2 |3 |4

r | 8 8| 89| 9] 8

Fuente: elaboracion propia.

3.5. Propuesta de la metodologia para el tratamiento a las
habilidades informaticas rectoras

A continuacion, se expone la propuesta de la metodologia para el tratamiento a
las habilidades informaticas rectoras para la asignatura Computacion en el 7. De
las Instituciones de educacion basica de la zona Sur de Manabi. La misma ha sido
concebida sobre la base de un caracter general y flexible, de modo tal que sea
aplicable a cualquier otra asignatura, grado, incluso pueda ser extrapolada a otros
tipos y niveles de ensefianza. El esquema simplificado o su representacion grafica se
ofrecen a continuacion (llustracién 5):

Esquema simplificado de la propuesta metodoldgica de los autores para la formacion
y desarrollo de las habilidades informaticas en los estudiantes del nivel basico.
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RETROALIMENTACION DEL PROCESO
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para el tratamisnto 3 las
dificultades.

llustracidn 5. Propuesta de la metodologia.
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Aplicacién del Diagnostico Inicial Integral (DIl), (esferas motivacional-afectiva
y cognitivo-instrumental) determinandose el nivel de motivacién hacia
la asignatura en cuestion y el nivel de entrada de las instrumentaciones
ejecutoras.

Determinacion del sistema de habilidades rectoras de la asignatura y su
derivacion gradual en los subsistemas correspondientes a los afios o grados
académicos conservando la estructura sistémica con los objetivos y los
conocimientos.

Seleccidén de los proyectos, tareas o ejercicios en funcién de las habilidades
gue seran objeto del tratamiento metodoldgico del grado o afio académico.

Precision detallada del necesario equilibrio entre el sistema de habilidades
y de conocimientos precedentes y los del grado propio.

Disefio de la estructura sistémica de las habilidades en el proceso de
instrumentacién ejecutora con la participacion de los indicadores de las
cualidades profesionales y determinacién de las invariantes estructurales
de las habilidades.

Concepcion y ejecucién del sistema de clases.

Disefio y aplicacién de la escala analiticosintética y de la hoja de
registro (modelo grafosintético) para la evaluacién del desarrollo de
las instrumentaciones durante las actividades practicodocentes de los
estudiantes.

Aplicacién del estudio estadistico mediante la Moda (Mo) para términos
sin agrupar con el objetivo de determinar el ritmo del desarrollo de las
habilidades y las dificultades que inciden a nivel grupal.

Aplicacién del diagndstico o control sistematico.

Aplicacion del Diagnédstico integral final (DIF) y evaluacion del nivel de
desarrollo de las habilidades.
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CONCLUSIONES

¢ Laformacion y desarrollo de aquellas habilidades informaticas reconocidas
en este trabajo como rectoras, y que otros autores califican como invariantes
de habilidad, constituye una premisa obligada por la que se caracteriza al
estudiante de nivel medio formando, a su vez, parte inextricable de las que
se reconoce como habilidades profesionales.

¢ La sistematizacién del estudio bibliografico acerca del tema demuestra que
las propuestas encaminadas a la formacién y desarrollo de las habilidades
informaticas anteriores a ésta no superan las expectativas de un proceso
eficiente como asi lo evidencian los resultados alcanzados en ésta respecto
a aquellas.

¢ Elobjetivo planteado para la solucién del problema formulado se considera
cumplido en tanto la alternativa metodoldgica propuesta logra satisfacer,
por vez primera en el Municipio, la necesidad referida a la formacion y
desarrollo de las habilidades informaticas rectoras como expresion tangible
de las habilidades adquiridas por los estudiantes en el contexto del proceso
docente educativo manteniendo el referente personolégico declarado,
superando concepciones de la escuela tradicionalista en el contexto pinero
demostrando la fertilidad de este empefio.

e La aplicacion de esta propuesta confirma la idea sometida a la defensa,
demostrando que no solo eleva los niveles de dominio de las habilidades
tratadas, sino que ademas contribuye a desarrollar la creatividad mediante
la solucion de situaciones reales surgidas en el contexto de las clases
practicas de Computacion.

e La complejidad del proceso de formacion y desarrollo de las habilidades
estudiadas exige un enfoque multilateral donde participen organicamente
todos los implicados en el proceso docente educativo y se le preste
la atencidn requerida a la educacién de las invariantes estructurales
conducentes a la formacién de las habilidades.
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