KII SYMPOSIUM INTERNACIONAL SOBRE EL
PRACTICUMY LAS PRACTICAS EN EMPRESAS

EN LA FORMACION UNIVERSITARIA
http://redaberta.usc.es/poio

BlA
LmA’
HEPYY
Y

H

UN PRACTICUM PARA
LA FORMACION INTEGRAL
DE LOS ESTUDIANTES

ACTAS

POIO0, 26-27-28 JUNIO 2013

Coordinadores:

Pablo César Mufioz Carril
Manuela Raposo Rivas
Mercedes Gonzalez Sanmamed
M2 Esther Martinez Figueira
M2 Ainoa Zabalza Cerdeiriia
Adolfo Pérez Abellas

ISBN: 978-84-8408-719-9 — Dep. Legal: C 1221-2013



LE\Y4 Mufioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzalez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;

Po' .| Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los
b4 estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.
Presidente

Miguel Zabalza Beraza, Universidad de Santiago

Copresidentes
Alfonso Cid Sabucedo, Universidad de Vigo
Mercedes Gonzalez Sanmamed, Universidad de A Coruia

Secretaria
Manuela Raposo Rivas, Universidad de Vigo
Pablo César Mufioz Carril, Universidad de Santiago

Comité Cientifico
Miguel Zabalza Beraza, Universidad de Santiago
Alfonso Cid Sabucedo, Universidad de Vigo
Florentino Blazquez Entonado, Universidad de Extremadura
Manuel Cebrian De la Serna, Universidad de Malaga
Mercedes Gonzalez Sanmamed, Universidad de A Coruia
Carlos Marcelo Garcia, Universidad de Sevilla
Miquel Martinez, Universidad de Barcelona
Antonio Medina Rivilla, UNED
M2 Lourdes Montero Mesa, Universidad de Santiago
Camilo Ocampo Gémez, Universidad de Vigo
Bernardino Salinas Fernandez, Universidad de Valencia
José Tejada Fernandez, Universidad Auténoma de Barcelona
Liliana Sanjurjo, Universidad Nacional de Rosario (Argentina)
José Arellano Sanchez, UNAM (México)

Massimo Baldacci, Universita di Urbino (ltalia)

Sante Bucci, Universidad La Sapienza (Roma)
Roberto Di Napoli, Universidad of Surrey (England)
Julia Formosinho, Universidad de Braga (Portugal)

Carlinda Leite, Universidad de Porto (Portugal)
Maria Amparo Grau Ruiz, Universidad Complutense de Madrid

Comité Organizador
M2 Esther Martinez Figueira, Universidad de Vigo
M2 Ainoha Zabalza Cerdeirifia, Universidad de Vigo
M2 Lina Iglesias Forneiro, Universidad de Santiago
M2 Isabel Doval Ruiz, Universidad de Vigo
Adolfo Pérez Abellas, Universidad de Vigo
José Carlos Otero Lopez, Universidad de Vigo
José Antonio Sarmiento Campos, Universidad Vigo
Eduardo Fuentes Abeledo, Universidad de Santiago
Maria del Mar Sanjuan Roca, Universidad de Santiago
Emilio Veiga Rio, Universidad de Santiago de Compostela
M2 Pilar Gonzalez Fontao, Universidad de Vigo
Filipe Gongalves S. Macedo, AUE - Associa¢do Universitaria de Espinho
Maria Ortelinda Barros, AUE- Associagao Universitaria de Espinho




BN . . : . . N
Ve Mufioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzalez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;

LA
Fo Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los
b4 estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.
PRESENTACION ..ottt 15
CONFERENCIAS ... oot e et e e e e e s s eee s 17
1. Huber, Gunter (Univ. de Tubingen, Alemania): APRENDIZAJE ACTIVO Y
FORMACION INTEGRAL DE LOS ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS. .............. 19
2. Correa Molina, Enrique (Univ. de Sherbrooke, Canada): LA SUPERVISION
CLINICA DEL PRACTICUM. ....viitieiectecte ettt sassvn e e 37
3. Benito, Agueda (Univ. Europea de Madrid): FORMARSE EN LA UNIVERSIDAD
] IS T 49
4. Zabalza Beraza, Miguel A. (Univ. de Santiago de Compostela, AIDU, ILAJEI): EL
PRACTICUM COMO CONTEXTO DE APRENDIZAJE..........coooiieieeeee 51
MESAS REDONDAS ...ttt e e e e e e s eeeeeeeaans 69
MESA REDONDA |: AVANCES EN LA GESTION INSTITUCIONAL DEL
L 5 7 O I 0 1 P 71

5. Vazquez Navarro, Isabel: SISTEMA PARA LA EVALUACION Y ACREDITACION
DE LOS TUTORES DE PRACTICAS EXTERNAS DE LA UNIVERSITAT DE

VALENCIA ... oottt ettt ettt et et et e et e et e et et e et e st e e et et et e steseeseeaaeaseens .73
6. Ovejas Lara, M? Rosario: LA COLABORACION ENTRE LOS AMBITOS
ACADEMICO Y PROFESIONAL: CLAVE EN LA GESTION DEL PRACTICUM ........ .85
7. Maferu Zunzarren, Gregorio: EL ECOE DE MEDICINA, UN EXAMEN PARA
APRENDER ... oot e et e e et e e et e e e et e e e naaaaes .105
MESA REDONDA II: DATOS RECIENTES SOBRE EL PRACTICUM..................... 113
8. Gonzalez Sanmamed, Mercedes: CONVERGENCIAS VS DIVERGENCIAS EN EL
DISENO DEL PRACTICUM ...ttt ettt e e e e s eee s 115
9. Vieira, Fatima: DATOS RECIENTES SOBRE EL PRACTICUM..........ccccvvevveeenn. 125

10. Moratilla Lépez, Rafael: EL PAPEL DE LAS PRACTICAS ACADEMICAS
EXTERNAS EN LA FORMACION DE LOS ESTUDIANTES: MI EXPERIENCIA EN
CIENCIAS ECONOMICAS ...ttt e e et e e e e e e e e e e e ereeaes 127

SYMPOSIUMS AUTOORGANIZADOS ..o 145

SYMPOSIUM I: ALEJANDO LAS PARALELAS Y ACRECENTANDO LAS
PERPENDICULARES. EXPERIENCIAS A PARTIR DEL PRACTICUM EN LA UB 147

11. Aneas Alvarez, Assumpta; Rajadell Puiggrés, Nuria; Renom Sotorra, Angels;
Armadans Tremolosa, Immaculada: PRACTICUM: TRANSICION,
TRANSDICIPLINA Y TRANSFORMACION. .. ... e 149

12. Armadans Tremolosa, Immaculada; Castrechini Trotta, Ariadna; Aneas
Alvarez, Assumpta: EMPLEABILIDAD, PRACTICAS EXTERNAS Y
AUTOREGULACION DEL APRENDIZAJE EN LA UNIVERSIDAD: PROPUESTAS Y
RECOMENDACIONES DESDE UNA PERSPECTIVA TRANSDISCIPLINAR .......... 159

——
| —



r=1reY ™

T 1\ & Mufioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzalez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;
Fo Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los
b4 estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.

13. Rubio Hurtado, Maria José.; Vila Banos, Ruth; Freixa Niella, Montserrat:
CALIDAD DEL PRACTICUM DE LA FACULTAD DE PEDAGOGIA: LOS CENTROS
DE PRACTICAS DE EDUCACION SOCIAL, PEDAGOGIA Y TRABAJO SOCIAL DE
LA UNIVERSIDAD DE BARCELONA ..ottt et et ettt 169

14. Vila Banos, Ruth; Rajadell Puiggros, Nuria; Burguet Arfelis, Marta:
INNOVACION DOCENTE EN EL PRACTICUM DEL GRADO DE PEDAGOGIA DE LA
UNIVERSIDAD DE BARCELONA . .. ...ttt e e e e et e e ee e e 181

15. Violant, Veronica; Cardone, Pia; Bordas, Inmaculada: EL PRACTICUM COMO
PROYECTO PROFESIONAL. UN EJEMPLO DESDE LA PRACTICA REFLEXIVA. 195

SYMPOSIUM II: EL PRACTICUM: TRANSCENDIENDO LA FORMACION
AC ADEMIC A . . 207

16. Monreal Gimeno, M? Carmen; Cardenas Rodriguez, M® Rocio; Terrén Caro,
M? Teresa: PREPARANDO EL PRACTICUM: DESARROLLO Y EVALUACION DE
ACTITUDES PROFESIONALES Y PERSONALES EN TERCERO DE EDUCACION
ST @ 1 - TR 209

17. Esteban Ibafez, Macarena; Amador Muioz, Lui§ Vicente; Pérez c!e Guzman
Puya, M? Victoria: EL PRACTICUM EN LA TITULACION DE EDUCACION SOCIAL.
LA EXPERIENCIA DE LA UNIVERSIDAD PABLO OLAVIDE......cccocoviiiiciieieeeenn 219

18. Diaz Rosas, Francisco; Cuevas Lopez, Mercedes: EL PRACTICUM | DEL
GRADO DE MAESTRO DE PRIMARIA COMO MATERIA QUE CONTRIBUYE A LA
FORMACION INTEGRAL DE LOS FUTUROS MAESTROS.......c.ooi i 231

SYMPOSIUM IlI: ANALISIS EXPERIENCIAL DEL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS EN LAS PRACTICAS ACADEMICAS DEL ALUMNADO EN LOS
TITULOS DE EDUCACION ...ttt 241

19. Gil Galvan, M? Rosario: EL PERFIL COMPETENCIAL DEL ALUMNADO EN LAS
PRACTICAS ACADEMICAS DEL MASTER EN PROFESORADO DE ESO,
BACHILLER, FORMACION PROFESIONAL Y ENSENANZA DE IDIOMAS............. 243

20. Porto Castro, Ana M?; Mosteiro Garcia, M? Josefa; Castro Pais, Dolores;
Rodriguez Burgos, M? Sandra: VALORACION DE LAS COMPETENCIAS DEL
PRACTICUM | DEL ALUMNADO DEL GRADO EN MAESTRO/A DE EDUCACION
INFANTIL DE LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA .....ccovvvvvennen. 251

21. Dios Sanchez, Irene; Maestre Espejo, M? del Mar; Calmaestra Villén, Juan;
Rodriguez Hidalgo, Antonio Jesus: EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS
TRANSVERSALES: UN ESTUDIO PILOTO EN LAS PRACTICAS EXTERNAS DE
GRADO EN EDUCACION INFANTIL ..ttt ettt ee e aeeeeeeseee e e 267

22. Maestre Espejo, M? del Mar; Dios Sanchez, Irene; Calmaestra Villén, Juan;
Rodriguez Hidalgo, Antonio Jests: PRACTICAS EXTERNAS DE GRADO EN
EDUCACION PRIMARIA: UN ESTUDIO PILOTO SOBRE EL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS ESPECIFICA. ..ot 277




BN . . : . . N
Ve Mufioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzalez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;

LA
Fo Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los
b4 estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.
COMUNICACIONES ... ..ot a s s e e e s a e e a e e e e e e e e s e aaaaaeas 287

23. Abal Alonso, Nuria: EL PRACTICUM EN EL CICLO 0-3 DE EDUCACION
INFANTIL: REFLEXIONES, VIVENCIAS Y SENSACIONES DE UNA FUTURA
MAESTRA . e .289

24, Abelairas-G()’mez, Cristian; Barcala-Furelos, Roberto; Viano-Santasmarinas,
Jorge: EL PRACTICUM EN LA TITULACION DE GRADO EN CIENCIAS DE LA
ACTIVIDAD FiSICA Y DEL DEPORTE EN LA UNIVERSIDAD DE VIGO............ .305

25. Aguiar Fernandez; Francisco Xabier; Méndez Fernandez, Ana Belén;
Fernandez Rodicio, Clara Isabel: PROCESO DE TUTORIZACION Y
SUPERVISION DEL PRACTICUM EN TRABAJO SOCIAL: UN ESPACIO DE
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO ..o 317

26. Aguiar Fernandez, Francisco Xabier; Méndez Fernandez, Ana Belén: EL
PRACTICUM EN EL GRADO DE TRABAJO SOCIAL: TRAYECTORIA,
ORGANIZACION Y DIFICULTADES EN EL MARCO DEL ESPACIO EUROPEO DE
EDUCACION SUPERIOR.......oooviiitiiteieeeee e ete ettt eaen e e 329

27. Aires, Ana Paula Floréncio: A INTEGRAQAO DOS MEIOS E RECURSOS DE
ENSINO NA DIDATICA DA MATEMATICA NO PRE-ESCOLAR E NO 1° CICLO DO
ENSINO BASICO: UM EXEMPLO DE UMA EXPOSICAO INTERATIVA ............. 339

28. Albiac Suier, Lourdes; Massana Molera, Eulalia: HERRAMIENTAS PARA LA
ORGANIZACION DEL TIEMPO Y EL ESPACIO DEL PROFESOR EN EL
SEGUIMIENTO PRACTICUM. UNA EXPERIENCIA EN LA UNIVERSITAT DE VIC
CON VIDEOCONFERENCIAY DOCUMENTOS COMPARTIDOS.......cvvveeene.. 345

29. Alemany Costa, Josepa; Perramon Tornil, Xavier; Panadés i Estruch, Laura:
LAS PRACTICAS EXTERNAS EN LA UNIVERSITAT POMPEU FABRA EN EL
PROCESO DE ADAPTACION AL EEES. EL PUNTO DE VISTA DE LOS
PRIMEROS ESTUDIANTES DE GRADO ......cuuoeii e 361

30. Arellano Sanchez, José; Santollo Rodriguez, Margarita; Ortiz, Rodolfo G.:
IMPLEMENTACION DE CARTOGRAFIA INFORMATIZADA COMO ELEMENTO
INTEGRAL EN LA FORMACION EN LOS ESTUDIANTES PARA ESTUDIOS
REGIONALES EN SOCIOLOGIA. ..ottt 373

31. Arenas Prados, Teresa; Domingo Segovia, Jesus; Hernandez Rios, M? Luisa;
Latorre Medina, M? José; Lépez Lépez, M? del Carmen; Molina Ruiz, Enriqueta;
Moll Garriga, Mireia; Montes Moreno; Soledad; Pérez Garcia, M? Purificacion:
ESTIMULAR LA COMPETENCIA ‘COMPROMISO ETICO’ DURANTE EL

PRACTICUM A TRAVES DE LOS CUENTOS ..ottt eee e, 387
32. Arjona Mufioz, José Antonio: COMO VALORA EL ALUMNADO EL PRACTICUM
DE PEDAGOGIA EN LA UNIVERSIDAD DE MALAGA......coe oo, 403

33. Arjona Mufioz, José Antonio; Pérez Galan, Rafael: AUTOEVALUACION DEL
PRACTICUM DEL MASTER DE SECUNDARIA CON E-RUBRICA EN LA
UNIVERSIDAD DE MALAGA. ...t oottt ettt eee e e 413

34. Armengol Aspard, Carme; Rodriguez-Gomez, David; Gairin, Joaquin, Del
Arco, Isabel; Muioz, José Luis: UN MODELO DE INTERVENCION PARA LA
ORGANIZACION Y EL DESARROLLO DE LAS PRACTICAS CURRICULAES EN
LA UNIVERSIDAD ...ttt ettt et e e et e s et e s e e et e e e eees 427




r=1reY ™

T 1\ & Mufioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzalez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;
Fo Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los
b4 estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.

35. Arrieta Aranguren, Elisabet: EL PRACTICUM EN LA FACULTAD DE FILOSOFIA
Y CIENCIAS DE LA EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD DEL PAIS VASCO (UPV-
EHU): NUEVOS DISENOS EN LAS TITULACIONES DE ANTROPOLOGIA,
EDUCACION SOCIAL Y PEDAGOGIA ......cvcviiitiiieeceeeeee e 439

36. Arriolabengoa lgarza, Miren Josu; Urrutia Rasines, Ana: LAS PRACTICAS
DESDE LA PERSPECTIVA DE FUTURAS MAESTRAS DE EDUCACION
1Y S [ A U 449

37. Ballester Pont, LuciNa; Marco Estellés, Luis; Moril Valle, Remedios; Paulo
Noguera, Mar: DISENO Y ANALISIS DE UN PRACTICUM BASADO EN
COMPETENCIAS EN LA UCV ettt 457

38. Barbera Gregori, Miguel Angel; Blasco Calvo, Pilar; Montoro Sanchez, )
Yolanda; Pérez Boullosa, Alfredo: MODELO DE CALIDAD DE LA TUTORIA DE
PRACTICAS EXTERNAS UNIVERSITARIAS. ....c.coveeeeceeeeeee e 475

39. Bardallo Porras, M? Dolores; Aliberch Raurell, Anna M.: EVALUACION DE
COMPETENCIAS EN EL PRACTICUM DE SINTESIS DEL GRADO DE

ENFERMERIA. .. oottt e et et e et e e e et e e e e e e r e e e 493
40. Bautista, Guillermo; Castejon, Ester; Vallduriola, Nuria: EL PRACTICUM Y
GOOGLE ...ttt e e et et e e e e e e e e et eeeeaeeaaaaa 501

41. Blanch Gelabert, Silvia; Edo Basté, Mequé; Comes Solé, Pilar: APRENDIZAJE
SERVICIO (APS) EN EL PRACTICUM IV DEL GRADO DE EDUCACION
INFANTIL.UN ENFOQUE EDUCATIVO QUE FOMENTA LA IMPLICACION SOCIAL
DEL ALUMNADO Y COMPLETA SU CAPACITACION PROFESIONAL.............. 503

42. Boixadés Porquet, Adela: EL PRACTICUM COMO EXPERIENCIA DE
FORMACION INTEGRADA. UNA PROPUESTA INNOVADORA EN LOS
ESTUDIOS DE GRADO DE TRABAJO SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD DE
A O = I ]\ PP 517

43. Burguera Condon, Joaquin Lorenzo; Arias Blanco, José Miguel; Pérez
Herrero, Maria del Henar: ESTRATEGIAS E INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE
INFORMACION PARA LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES EN EL PRACTICUM ..o 527

44, C’abrera Lanzo, Nati; Mayordomo Saiz, Rosa; E§pasa Roca, Anna: LA
RUBRICA COMO INSTRUMENTO DE EVALUACION DE UN DIARIO DE
PRACTICAS. <.ttt ettt et e st e et e et e et e e te e et e ee e st e steesteeeee e 537

45. Canet Vélez, Olga; Reguant Alvarez, Mercedes; Roca Llobet, Judith:
REFLEXIONES SOBRE LAS PROPUESTAS DEL PRACTICUM EN LOS NUEVOS

GRADOS DE ENFERMERIA ... oottt ettt e e 549
46. Cano Vela, Angel Gregorio; Ortiz Ballesteros, Antonia Maria: PRACTICUM Y
TFG: SU IMBRICACION EN LA FORMACION DE MAESTROS .....oooiveveeeeeenn. 559

47. Canizares Sevilla, Ana Belén; Gallego Viejo, Regina: EL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS PROFESIONALES EN PRIMERO DEL GRADO DE
EDUCACION INFANTIL A TRAVES DEL AULA EXPERIMENTAL DE LA
UNIVERSIDAD DE CORDOBA: PERSPECTIVA DE LOS ESTUDIANTES Y
PROFESIONALES . ...t 571

Vi

——
| —



r=1reY ™

T 1\ & Mufioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzalez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;
Fo Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los
b4 estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.

48. Cardo Vila, Gemma; L6épez Rodrigo, Marta; Vives Abril, Teresa; Moreno
Poyato, Antonio: EVALUACION DE LA FORMACION PRACTICA EN SALUD
MENTAL. CONCEPTUALIZACION TEORICA SEGUN MODELO DE
KIRKPATRICK ....ccooeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 585

49. Cobo-Cuenca, Ana l.; Del Puerto Fernandez, Isabel; Martin-Espinosa, Noelia;
Piriz Campos, Rosa M: EVALUACION POR NIVELES DE LA COMPETENCIA

A26 DEL PRACTICUM DE ATENCION ESPECIALIZADA EN EL GRADO DE
ENFERMERIA ..ottt ettt e e et e et e et e et e et e e e et e s e e eees 593
50. Coiduras, Jordi L.; Carrera, Xavier; Jové, Carme: ACOMPANAMIENTO Y
MEDIACION MEDIANTE EL PORTFOLIO ELECTRONICO: ANALISIS DE UNA
EXPERIENCIA EN EL PRACTICUM DE EDUCACION INFANTIL......cooveeveenen. 605

51. Coiduras, Jordi L.; Ca[rera, Xavier; Isus, S, Roure, J.; Buenaventura, O.;
Mitjans, E.: VALORACION DE LA INMERSION SOCIOPROFESIONAL EN UNA
EXPERIENCIA DE FORMACION DE MAESTROS EN ALTERNANCIA............... 615

52. Contreras Valenzuela, Inés; Rittershaussen Klaunig, Sylvia: CUALIFICACION
DE PROFESORES DE EDUCACION MEDIA PRINCIPIANTES EN TAREAS DE
CONDUCCION DE PROCESOS DE ENSENANZA- APRENDIZAJE Y DE
EVALUACION ...ttt et ettt et ee et e et e e e e eeee e 627

53. Contreras Valenzuela, Inés; Solis Zanartu, Maria Cristina: ANALISIS DE LA
RELACION ENTRE LAS CARACTERISTICAS DE LAS OPORTUNIDADES PARA
LA CONDUCCION Y EVALUACION DE PROCESOS DE ENSENANZA
APRENDIZAJE DURANTE LA FORMACION INICIAL Y EL NIVEL DE
DESEMPENO DE LOS PROFESORES NOVATOS EN LA CONDUCCION Y
EVALUACION DE PROCESOS DE ENSENANZA APRENDIZAJE EN SU PRIMER
ANO DE EJERCICIO PROFESIONA. ...ttt ee e 637

54. Cortéz, M()nipa; Moptecinos, Carmen; Walker, Horacio: OBSTACULOS PARA
LA FORMACION PRACTICA DE LOS FUTUROS DOCENTES: PERSPECTIVAS
DE LOS DIRECTIVOS DE LOS CENTROS DE PRACTICA ...c.ooeooeeeeeeeeeeeeee, 647

55. Diaz Yanez, Myriam; Jirébn Amaro, Osvaldo: PROCESO DE INNOVACION DE
LAS PRACTICAS EN LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION DE LA
UNIVERSIDAD CATOLICA DEL MAULE ...ttt 661

56. Esteban Moreno, Rosa Maria; Rodriguez Marcos, Ana: LA ORGANIZACION DE
LAS PRACTICAS EN LOS GRADOS DE MAGISTERIO DE EDUCACION INFANTIL
Y PRIMARIA: LA EVALUACION DEL TUTOR DE LOS CENTROS......cccccvvevennn.. 675

57. Falgas Isern, Margarida; Capell Castarier, Dolors; Ferrer Miquel, Rita:
SEMINARIO DE PRACTICA REFLEXIVA: PARA UNA FORMACION INICIAL
VINCULADA A LA REALIDAD Y A LA INNOVACION EN LOS ESTUDIOS DE
MAESTRO/A DE EDUCACION INFANTIL Y PRIMARIA.....cooeooieeieeeeeeeeeeeean .689

58. Fernandez, Maite; Bartolomé, Antonio; Cano, Elena: DESARROLLO Y
EVALUACION DE COMPENTECIAS MEDIANTE BLOGS EN EL PRACTICUM DE
EDUCACION PRIMARIA ...ttt ettt e e ee et ee e eneneeeees 699

59. Fernandez Olaskoaga, Lorea; Jiménez de Aberasturi Apraiz, Estitxu;
Gutiérrez Cuenca, Luispe; Correa Gorospe, José Miguel: ESCUELA Y
UNIVERSIDAD: EL PRACTICUM EN LOS NUEVOS GRADOS. .....cccooeeeeeeeeinn. 713

60. Fernandez Torres, Alejandro: DISENO Y DESARROLLO DE UN BYOD PILOTO
EN UN CENTRO A TRAVES DEL PRACTICUM DEL GRADO DE MAESTRO DE
EDUCACION PRIMARIA ......ooviiieeeeeee ettt ettt ea e sre e 723




r=1reY ™

T 1\ & Mufioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzalez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;
Fo Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los
b4 estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.

61. Fuentes Abeledo, Eduardo José; Gonzalez Sanmamed, Mercedes; Muiioz
Carril, Pablo César; Veiga Rio, Emilio Joaquin: ESTUDIO DE CASOS Y
CURRICULO INTEGRADO EN LA FORMACION INICIAL DEL PROFESORADO
DE EDUCACION INFANTIL ..t e ettt sttt ettt et e et e et e e e e e reeeseeeeeeens 733

62. Fuentes Abeledo, Eduardo José; Muioz Carril, Pablo César; Veiga Rio,
Emilio Joaquin, Abal Alonso, Nuria: DIFICULTADES Y CONDICIONES PARA
EL CAMBIO Y LA MEJORA DEL PRACTICUM EN LAS TITULACIONES DE
MAESTRO ..ottt ettt et et e e e e et e bt e e e e e e e e e bbb e e e e e e e eerbbaaes 747

63. Fuertes Camacho, M. Teresa: LA INTEGRACION DEL SERVICIO COMO
MEJORA DE LA FORMACION INICIAL A TRAVES DEL PRACTICUM DE

EDUGCACION ..ot ettt et e et e et et e et e et e e et e e e e e e eeeans 767
64. Fuertes Camacho, M. Teresa: LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS

UNIVERSIDADES. FORMACION EN COMPETENCIAS Y PRACTICUM............ 781
65. Gaycia Molina, Isabel: LA IMPORTANCIA DEL TUTOR DE CENTRO EN EL

PRACTICUM EN PSICOPEDAGOGIA ... ..ot .795

66. Garcia Rodriguez, Maria Luisa; Iglesias Rodriguez, Ana; Pedrero Muiioz,
Concepcion; Beltran Llavador, Fernando: SESIONES FORMATIVAS DE LA
ASIGNATURA PRACTICUM EN LOS GRADOS DE MAESTRO EN LA USAL.... 801

67. Gastelaars, Tamara: EL USO DEL FACEBOOK EN EL SEGUIMIENTO DEL
PRACTICUM. UNA EXPERIENCIA EN EL GRADO DE TERAPIA OCUPACIONAL
et eeeeeeeeestteeeeeeeseeesssssssseeessessssssssessesesseesstsasesieessteestttniietettttesttantieeeteteer————_ 811

68. Getino Canseco, Maria; Olivé Ferrer, M® Carmen; Sanfeliu Cortés, Victoria;
Bardaji Fandos, Teodosia; Faura Vendrell, Teresa; Masé Serra, Margarita;
Gonzalez Lépez, Mercedes: FUNDAMENTOS DE APRENDIZAJE ENFERMERO
EN EL PERIODO DE LAS PRACTICAS HOSPITALARIAS. ....ooeooieeieeeeeeeeeeeee, 821

69. Giménez-Beut, Juan Antonio: ANALISIS COMPARATIVO DEL PRACTICUM EN
DOS MODALIDADES DE MAGISTERIO DESDE LA PERSPECTIVA DE LOS

PROFESORES. ... et e e e e e e et e e e e e e e e eaaaaaas 833
70. Gongalves S; Macedo, Filipe; Barros Gongalves, Maria Ortelinda: O ESTAGIO
E A FORMAGCAO TECNICA NA EMPRESA. .....ooiii et 845

71. Gongalves, Daniela; Cid Fernandez, Xosé Manuel: CONSTRUIR UM y
CONTINUUM REFLEXIVO A PARTIR DO (E)PORTFOLIO NA FORMACAO
INICIAL DE PROFESSORES. ... 859

72. Gongalves, Daniela; Marques Mendes, Ana: PEDAGOGICAL SUPERVISION
OF PRIMARY EDUCATION TEACHERS AND THE USE OF DIGITAL
LI = 1 =10 L 1 871

73. Gonzalez Represas, Alicia; Soto Gonzalez, Mercedes; Lantar()n Caeiro, Eva
M?; Abalo Nuiiez, Rocio: LAS ESTANCIAS CLINICAS EN EL PAIS DE ORIGEN

DEL ALUMNADO DEL PROGRAMA CIENCIAS SIN FRONTERAS.........ccccceee.e.. 885
74. Grau Ruiz, Maria Amparo: LA APLICACION DE TECNICAS DE "COACHING" Y
SIMULACION A LAS PRACTICAS UNIVERSITARIAS EN DERECHO................ .893

75. Guerrero Valverde, Empar: EL MODELO METODOLOGICO-TRANSVERSAL Y
AUTOGESTIONADO PARA EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS: UN NUEVO
MODELO DE PRACTICUM EN EL GRADO DE EDUCACION SOCIAL............... 901




r=1reY ™

T 1\ & Mufioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzalez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;
Fo Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los
b4 estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.

76. Guerrero Valverde, Empar; Moral Mora, Anna M?; Lopez Garcia, Eulalia;
Tejado Folch, Josué: LA EXPERIENCIA PRACTICA DE LOS ALUMNOS A
TRAVES DEL MODELO METODOLOGICO-TRANSVERSAL Y
AUTOGESTIONADO PARA EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS................ 915

77. Gutiérrez Nieto, Manuel; Abalo Nunez, Rocio; Gonzalez Represas, Alicia:
VALORACION DE LAS ESTANCIAS CLINICAS POR EL ALUMNADO
PROCEDENTE DE CONVENIOS DE MOVILIDAD. ......ccovvvtiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 921

78. Herrero Esquerdo, Olga; Abadia Naudi, Sixte; Corbella Santoma, Sergi;
Bantula Janot, Jaume: LA GESTION DEL PRACTICUM DE CIENCIAS DEL
DEPORTE EN LA FPCEE BLANQUERNA (UNIVERSIDAD RAMON LLULL):

UNA VISION INTEGRADORA, PROFESIONALIZADORA Y ACADEMICA.......... 931

79. Hidalgo Navarrete, José; De la Blanca de la Paz, Soledad: LA CONTRIBUCION
DEL PRACTICUM A LA INNOVACION METODOLOGICA EN LA EDUCACION DE
F 1 O 1 T 943

80. Horcas Lopez, Vicent; Jardon Qiner, Paula: LAS PRACTICAS CURRICULARES
EN LOS GRADOS DE PEDAGOGIA Y EDUCACION SOCIAL DE LA
UNIVERSIDAD DE VALENCIA. ...t 955

81. Ibainez Garcia, Alba; Gomez Castro, Cristina; Gonzalez de la Fuente, liiigo:
EDUPRACTICUM: PLATAFORMA VIRTUAL DE APOYO A LA GESTION Y
DESARROLLO DEL PRACTICUM DE LA UNIVERSIDAD DE CANTABRIA........ 967

82. Iglesias Rodriguez, A’na; Pedrero Muinoz, Concepcién; Beltran Llavador,
Fernando: EVALUACION DEL PRACTICUM EN LOS GRADOS DE MAESTRO:
UNA EXPERIENCIA DE INNOVACION DOCENTE .....ouvieiiieeieeeeeee e 977

83. Jiménez Corona, José Luis; Tapia Jurado, Jesus; Villegas Alvarez, Fernando;
Kim Koh, Min Jeong; Montalvo Javé, Eduardo Esteban: INNOVACION EN EL
PRACTICUM DE “INTRODUCCION A LA CIRUGIA” PARA ALUMNOS DE
MEDICINA DE LA UNAM, MEXICO. ...oveoeeeeeeeeeeeeeeeeee e eee e 989

84. Justo Cousifio, Lorenzo Antonio; Fajardo Blanco, Daniel; Pazos Rosales,
José Manuel: LA UNIDAD DE FISIOTERAPIA COMO COMPLEMENTO A LAS
PRACTICAS CLINICAS EN EL GRADO EN FISIOTERAPIA. ..o, 999

85. Lantaron Caeiro, Eva M?; Da Cuia Carrera, Iria; Soto Gonzalez, Mercedes;
Guitiérrez Nieto, Manuel: PERCEPCION DEL DESEMPENO DE LAS
PRACTICAS CLINICAS DE LOS ESTUDIANTES EXTRANJEROS DEL GRADO DE
FISIOTERAPIA DE LA UNIVERSIDAD DE VIGO .....ccuvveiiiieeeiieeieee e 1009

86. Lasaga Millet, Olga; Amado Luz, Laura: INNOVACION DOCENTE EN EL
PRACTICUM: FORMACION, EVALUACION Y CERTIFICACION DE

COMPETENCIAS PROFESIONALES ... 1017
87. Lasaga Millet, Olga; Amado Luz, Laura: TALLER DE COMPETENCIAS: UNA
OPORTUNIDAD DE DESARROLLO PARA EL FUTURO PSICOLOGO............ .1027

88. Lluch, Anna; Renom, M? dels Angels; De Vicente, Irene: EL USO DEL
VIDEOCURRICULUM EN LA ASIGNATURA DE PRACTICAS DE LA
DIPLOMATURA DE TRABAJO SOCIAL: UNA ESTRATEGIA EDUCATIVA

INNOVADORA . ... et e e e e et e e e e e e e e ettt e e e e e e e e eareaaans 1035
89. Lopez-Azcarate Fernandez, Fernando: LOS TUTORES DE CENTRO Y SU
INTERVENCION EN LA FORMACION DE LOS FUTUROS MAESTROS........... 1049




r=1reY ™

T 1\ & Mufioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzalez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;
Fo Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los
b4 estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.

90. Lopez-Azcarate Fernandez, Fernando: VALORACION DE FUTUROS
PROFESORES DE INFANTIL Y PRIMARIA SOBRE LA ORGANIZACION Y
DESARROLLO DEL PRACTICUM. ...cciiiiiiiee ittt eeee e e e nnaee s 1063

91. Lorda Barraguer, Alberto; Ihiguez Berrozpe, Tatiana; Latorre Martinez, Maria
Pilar: COMPETENCIAS Y CAPACITACION EN EL GRADO DE TURISMO:
PRACTICAS PROFESIONALES PARA LA EMPLEABILIDAD EN EL CONTEXTO
DEL ESPACIO EUROPEO DE EDUCACION SUPERIOR........ccovveeieeeieeeeeen 1077

92. Lorente Gascon, Marian; Zabalza Cerdeirifia, Michel: PRACTICAS EN EL
LABORATORIO DE DISECCION: PEER TEACHING. EXPERIENCIA DE LA
FACULTAD DE MEDICINA Y CIENCIAS DE LA SALUD DE LA UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL DE CATALUNA UIC ... e, 1095

93. Martin Bezos, Jesus; Carinanos Ayala, Susana, Zarandona Calvo,Jagoba: EL
PROCESO DE APRENDIZAJE PRACTICO EN EL MARCO DE LOS NUEVOS
ESTUDIOS DE ENFEMERIA ... oottt re s 1101

94. Martin Espinosa, Noelia M.; Piriz Campos, Rosa M; Cobo Cuenca, Ana I; Del
Puerto Fernandez, Isabel: EL DIARIO REFLEXIVO EN LAS PRACTICAS
CLINICAS DE ENFERMERIA, UNA HERRAMIENTA DE EXPRESION PARA LOS
ESTUDIANTES. ..t e et e e e st e st e s e e e ebaeebaaeaaas 1111

95. Martinez Ferreira, José Maria; Calderon Quindos, Maria Teresa: EL
PRACTICUM EN EL TiTULO DE GRADO EN EDUCACION PRIMARIA: LA
EXPERIENCIA DE LA FACULTAD DE EDUCACION Y TRABAJO SOCIAL DE LA
UNIVERSIDAD DE VALLADOLID. .. .ot 1123

96. Martinez Martinez, Romana; Oliver del Olmo, Emilia: EL PRACTICUM DEL
MASTER UNIVERSITARIO EN FORMACION DEL PROFESORADO DE
EDUCACION SECUNDARIA, BACHILLERATO, FORMACION PROFESIONAL
Y ENSENANZA DE IDIOMAS: BUSQUEDA DE SENTIDO Y DE
COMPROMISO .....uuuiiiiieiiii s s s s s e e s s e s s e e s s e e e s e e e e e e s s aeeeaaeeenas 1135

97. Martinez Segura, Maria José: COMPONENTES CURRICULARES Y
ORGANIZATIVOS DE LAS PRACTICAS EXTERNAS DEL GRADO EN
PEDAGOGIA ..ot ettt et e ettt 1145

98. Martinez Segura, Maria José; Gomariz Vicente, Maria Angeles; Cascales
Martinez, Antonia: EL PORTAFOLIOS PARA EL APRENDIZAJE Y LA
EVALUACION EN LAS PRACTICAS EXTERNAS DEL GRADO EN

PEDAGOGIA ..o ettt e et e e et 1159
99. Martins Sant’Anna, liza; Martins Sant’Anna, Marilia: PERCEPCAO DOS
ACADEMICOS SOBRE O ESTAGIO PROFISSIONAL .....eeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeann 1171

100. Matos Fe[reira Bastos, Ana Maria De; Escola,,Joaquim José Jacinto: A
INTEGRACAO DAS TIC EM CONTEXTO DE ESTAGIO NO 1° CEB: UMA
EXPERIENCIA NA AREA DE PROJETO ...ooooeeeeeee e 1185

101. Matuli¢ Domandzié, Maria Virginia; Boixad6s Porquet, Adela; De Vicente
Zueras, Irene; Fernandez Barbera, Josefa; Mesquida Gonzalez, Josep Maria;
Alegre Beneria, Rosa M; Munté Pascual, Ariadna: PRESENTACION DE LAS
PRACTICAS Y LA SUPERVISION DEL GRADO DE TRABAJO SOCIAL DE LA
UNIVERSIDAD DE BARCELONA ..ot e e e e 1195




r=1reY ™

T 1\ & Mufioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzalez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;
Fo Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los
b4 estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.

102. Matuli¢ Domandzié, Maria Virginia; Buenaventura, Maria Antonia; Mesquida,
José Maria; Aguila, Javier; Bafnez, Tomasa; Falcon, Anna: INICIACION A LA
PRACTICA DEL TRABAJO SOCIAL Y AL CONOCIMIENTO DE LOS SERVICIOS
SOCIALES: LA PRIMERA EXPERIENCIA PRACTICA EN LOS ESTUDIOS DE
GRADO DE TRABAJO SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD DE BARCELONA. ....... 1207

103. Medina Rivilla, Antonio; Holgueras Gonzalez, Ana Isabel; Martin Cuadrado,
Ana Maria; Gonzalez Fernandez, Raul; Campos Barrionuevo, Blas: ANALISIS
DE LA FORMACION PRACTICA. BASE DE LA INICIACION PROFESIONAL DEL
PROFESORADO DE EDUCACION SECUNDARIA .....ooeiieeeeeeeeeeeeeeeee e, 1219

104. Mentado Labao, Trinidad; Castillejos Segura, Benet; Aranega Espaiiol,
Susana; Orozco Martinez, Lidia Susana: ANALISIS DEL PRACTICUM DEL
GRADO DE EDUCACION PRIMARIA EN LA UNIVERSIDAD DE BARCELONA
PARA LA MEJORA DE LAS COMPETENCIAS Y CAPACIDADES DE CARA AL
MERCADO LABORAL ...ttt e e e e e 1229

105. Molina Ruiz, Enriqueta: INCIDENCIA DEL PRACTICUM EN LA
CLARIFICACION DE LA IDENTIDAD PROFESIONAL: UNA ACCION DESDE LA
SUPERVISION ..ottt s et ne et 1243

106. Monsalve Serrano, Fabio; Tejada Ponce, Angel: LA GESTION DE LAS
PRACTICAS ACADEMICAS EXTERNAS. PRESENTACION DEL REGLAMENTO
REGULADOR EN LA FACULTAD DE CC. ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
[0 I U R 1261

107. Mosteiro Pascual, Amaia; Beloki Ma(aﬁén, Usue; Sobremopte de Mendicuti,
Emma: INSTRUMENTO DE VALORACION PARA LA SELECCION DE CENTROS
DE PRACTICAS DEL GRADO EN TRABAJO SOCIAL.....coveeveeieeeeeeeeeeeeee, 1275

108. Munté Pascual, Ariadna; Alegre Beneria, Rosa M?: LA SUPI%RVISION EN
TRABAJO SOCIAL. UN ESPACIO DE CALIDAD QUE ACOMPANA AL
ESTUDIANTE EN PRACTICAS. ..ottt 1283

109. Neto, Digna; Carvalho, Maria de Lurdes: A CULTURA LOCAL COMO B
MOTIVACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DO CURRICULO NA EDUCACAO
DE INFANCIA: CONTRIBUTOS DO PROJETO CURRICULAR INTEGRADO.. .1293

110. Novella Camara, Ana; Forés Miravalles, Anna; Venceslao, Marta: UN
PRACTICUM, UNA EXPERIENCIA COMPARTIDA Y LA EMERGENCIA DE SIETE

111. Ocampo Gémez, Camilo; Sarmiento Campos, José Antonio; Barreira Arias,
Alberto José: LAS COMPETENCIAS ORIENTADORAS EN EL PRACTICUM DE
PSICOPEDAGOGIA Y EL MASTER DE PROFESORADO DE SECUNDARIA. . 1317

112. Olivé Ferrer, M® Carmen; Getino Canseco, Maria; Sanfeliu Cortés, Victoria;
Bardaji Fandos, Teodosia: LA NARRATIVA EN EL DIARIO REFLEXIVO COMO

VIVENCIA DE APRENDIZAJE EN LAS ESTANCIAS CLINICAS. .....coooveeeeren. 1337
113. Paramo Iglesias, M? Beatriz: VISION Y DIVISION DEL PRACTICUM DE
EDUCACION INFANTIL: DE REFLEXION EN REFLEXION. ....vveoeeeeeeeiveenen, 1353

114. Paz Alvarado, Graciela; Vargas Gutiérrez, Jazmin; Villegas Moran, Elsa del
Carmen; Zermeio Espinosa, Ma. Elena; Arellano Sanchez, José; Santoyo
Rodriguez Margarita: DEL PRACTICUM ACADEMICO AL PRACTICUM
PROFESIONAL: LOS PROCESOS DE RELACION Y VINCULACION CON LAS
ORGANIZACIONES E INSTITUCIONES SOCIALES PARA EL EGRESADO EN
CIENCIAS DE LA COMUNICACION. ....oeeee oo, 1363

Xi

——
| —



r=1reY ™

T 1\ & Mufioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzalez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;
Fo Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los
b4 estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.

115. Pazos Rosales, José Manuel; Fajardo Blanco, Daniel; Da Cuna Carrer;n, Iria;
Justo Cousiio, Lorenzo Antonio: LA UNIDAD DE FISIOTERAPIA: OPINION Y
PERSPECTIVA DEL ALUMNADO . ......ui ettt e e 1373

116. Perales Molada, Rosa; Lucena Zurita, Manuel; Parrilla Lucena, Isabel:
EVALUACION INICIAL DEL PRACTICUM DE GRADO EN MAESTRO EN
EDUCACION PRIMARIA, EN EL CENTRO DE PROFESORADO “SAGRADA
FAMILIA” DE UBEDA. VALORACION DE LOS AGENTES IMPLICADOS. ........ 1383

117. Pérez Herrero, Maria del Henar; Burguera Condon, Joaquin Lorenzo: LA
RUBRICA COMO ELEMENTO DE EVALUACION Y COORDINACION EN LAS
PRACTICAS EXTERNAS ...ttt ettt eee et ettt e e e eee e 1399

118. Ramos-Estévez, Maria José; Martinez-Figueira, M? Esther; Raposo-Rivas,
Manuela: EL ALUMNO DE PRACTICUM VISTO POR LOS ESCOLARES DE
PRIMARIA: UNA EXPERIENCIA INTERUNIVERSITARIA. ..., 1409

119. Raposo-Rivas, Manuela; Martinez-Figueira, M? Esther; D'ovaI-Ruiz, M? Isabel;
Zabalza-Cerdeirina, Maria; Parrilla-Latas, Angeles: TAMBIEN HAY UN LUGAR
PARA LA PARTICIPACION Y VOZ DE LOS ESCOLARES EN EL PRACTICUM.1425

120. Reguant Alvarez, Mercedes; Canet Velez, Olga: ; COMO POTENCIAR LOS
APRENDIZAJES EN EL PRACTICUM? INTERUNIVERSITARIA.................... 1439

121. Rial Araujo, David: EXPANDIENDO LAS POSIBILIDADES DE LA BIBLIOTECA
ESCOLAR A TRAVES DEL PRACTICUM DEL GRADO DE MAESTRO DE
EDUCACION PRIMARIA. .....coctiiitiiiieeeeee ettt 1451

122. Ritterhaussen Klaunig, Sylvia; Correa Molina, Enrique; Vasquez, Nelson
Lara: ESTUDIO DE LA CONFIABILIDAD DE UN INSTRUMENTO DE
OBSERVACION DE CLASE (I0C) A TRAVES DE LA CONCORDANCIA DE
JUECES EN LA ESTIMACION DE LA CALIDAD DEL DESEMPENO DE
PROFESORES PRINCIPIANTES EN LA CONDUCCION Y EVALUACION DE
PROCESOS DE ENSENANZA APRENDIZAJIE ......oooveoeeeeeeeeeeeee e 1463

123. Rodicio-Garcia, Maria Luisa; Iglesias-Cortizas, Maria Josefa: LOS
RESULTADOS DE APRENDIZAJE EN EL PRACTICUM DE LOS NUEVOS
TITULOS DE MAESTRO EN EL CONTEXTO DE LA UNIVERSIDADE DA

CORUNAL. ...ttt ettt ettt et e et e e et e e e s ee e ensaaeeae e 1473
124. Rojo Rojo, Andrés; Diaz Agea, José Luis: EL ROL DEL INSTRUCTOR DE

SIMULACION CLINICA. EXPERIENCIA EDUCATIVA EN LA UCAM.................. 1485
125. Rojo Rojo, Andrés; Lorente Gallego, Ana M?: EN BUSCA DEL TUTOR

o S =l O3 I PSSP 1497

126. Roure-Niubo, Jorgina; Boudjaoui, Mehdi; Gutiérrez Berraondo, Josetxo:
¢HAY VIDA MAS ALLA DEL PRACTICUM? PROPUESTA DE UN DISPOSITIVO
DE PROFESIONALIZACION EN ALTERNANCIA EN LA FORMACION
UNIVERSITARIA: ¢ DE QUE HABLAMOS?....ovi e 1509

127. Saiz Linares, Angela; Susinos Rada, Teresa: REFORMULANDO LA
FORMACION DE NUESTROS PROFESIONALES HACIA MODELOS MAS
REFLEXIVOS: ANALISIS DE UNA EXPERIENCIA EN LA FORMACION INICIAL

DE MEDICOS. ..ottt e e e e e et e ettt e et e e e e e e reeeee e 1519
128. Sanchez Sanchez, M® Carmen: LAS PRACTICAS COMO EXPERIENCIA
INTEGRADAL. ... e e e e e e e e et e e e e e e s e e ae s 1529
( ]




RYeYS

TV e Mufioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzalez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;
Po' .| Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los
b4 estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.

129. Sanjuan Roca, Maria del Mar; Méndez Lois, Maria José: EL FACTOR
EMPLEABILIDAD EN EL MASTER EN PROCESOS DE FORMACION DE LA
LY O 1537

130. Santesmases Montalban, Isabel; Rodriguez de Rivera Aleman, Ignacio; Diez
de La Riva, Lucia; Ruza y Paz-Curbera, Cristina; Villalba Vilchez, Encarnacién:
PRACTICAS PROFESIONALES VIRTUALES DIRIGIDAS A ESTUDIANTES CON

DISCAPACIDAD ..ottt eeneeees 1547
131. Sanz Gémez, Maica: LA COORDINACION TRIANGULADA DEL PRACTICUM
EN EL MASTER DE SECUNDARIA. LA EXPERIENCIA DE LA UPC................ .1559

132. Solis Zaihartu, Maria Cristina; Nunez Vega, Claudio: OPORTUNIDADES DE
LOS PROFESORES EN FORMACION DE PEDAGOGIA MEDIA PARA CONDUCIR
Y EVALUAR PROCESOS DE ENSENANZA APRENDIZAJE DURANTE LA
FORMACION PRACTICA. ..ottt et 1573

133. Tejada Fprnéndez José; Carvalho, Maria de Lurdes: EL PRACTICUM EN LA
FORMACION INICIAL DE MAESTROS: PERCEPCIONES DE LOS TUTORES DE
UNIVERSIDAD DE EDUCACION INFANTIL Y PRIMARIA ....ooooeieeieeeeeeeeeeen .1583

134. Tejada Fernandez José; Ruiz Bueno, Carmen: PRACTICAS/PRACTICUM Y
ADQUISICION DE COMPETENCIAS EN LOS PROFESIONALES DE LA
EDUGCACION ..ottt ettt et e et e e e e e e e rene e 1597

135,. Toja Reboredo, Belén; Castillo Obeso, Maria Del; Gonzalez Valeiro, Miguel
Angel: ANALIZANDO MI PRACTICUM: MOMENTOS IMPORTANTES,
PROBLEMAS, APRENDIZAJES ADQUIRIDOS Y ORGANIZACION.................. 1611

136. Vasquez, Lara Nelson; Nufez Vega, Claudio; Burgos Pinto, Raul: ; COMO
LOS PROFESORES DE HISTORIA, GEOGRAFIA Y CIENCIAS SOCIALES
PRINCIPIANTES ESTAN TOMANDO DECISIONES PEDAGOGICAS EN EL
Y 1 R 1623

137. Venceslao Pueyo, Marta; Pérez-Esgoda, Nuria; Novella Camara, Ana; Fo!'és
Miravalles Anna: SEMINARIO DE PRACTICAS. UN ESPACIO DE FORMACION
DIALECTICO. ..ottt ettt e e et et e et e e e e e e re e e eee e 1631

138. Zarraga-Rodriguez, Marta;,Lasa Goicoechea, Idoia: GESTION,
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS PRACTICAS EN EL GRADO DE
ASISTENCIA DE DIRECCION. ...ttt et e e 1645







RYeYS

LEA A Mufioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzalez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;
Po' .| Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los
b4 estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.

2. PRESENTACION

El tema escogido este afio como tema de nuestro Congreso deberia constituir la
expresion de un consenso pleno entre las diversas instancias implicadas en la Educacion
Superior. El gran objetivo de la misma no puede ser otro que propiciar la formacion integral de
los estudiantes. Nuestra aportacidén es afadir a esa idea la conviccidn de que el PRACTICUM
juega un papel fundamental en ese propdsito. Asi los van reconociendo paulatinamente las
politicas curriculares universitarias. El esfuerzo inicial estuvo dirigido a irlo incorporando
paulatinamente a las estructura de los curriculos de las diferentes carreras. Pero lo que
comenzé como un complemento opcional y limitado que se ofrecia solamente a unos pocos
estudiantes ha ido generalizdndose a todas las carreras, proceso que ha definitivamente
consolidado con la implantacidon de Bolonia. Ese primer esfuerzo por la presencia efectiva y
regulada del Practicum en todas las carreras ha dado paso, progresivamente, a que el foco de
atencion se dirija a aspectos mas cualitativos y orientados al aseguramiento de la calidad de las
practicas programadas.

Asi pues, la cuestion del componente formativo del Practicum estd actualmente en el
candelero. Y no es de ahora. Ya hablaba de ello Zeichner en 1990 y poco después Ryan,
Toohey y Hughes (1996)* hicieron una amplia revisién de trabajos en lengua inglesa. También
lo hemos hecho en Espafia a través de los sucesivos congresos de Poio>. En todos los casos se
ha partido de la idea de que una adecuada formacién requiere de una correcta conjuncion
entre aprendizajes en contextos académicos y aprendizajes en contextos reales que permitan
vincular lo conceptual e informativo con lo practico y situacional. Por otra parte, se trata de un
enfoque que combina bien con los requerimientos de una formacion basada en competencias.
Es decir, se trata de destacar que el buen PRACTICUM es aquel que cumple adecuadamente
con su funcién formativa, es decir, que se trata de una experiencia que mejora a los
estudiantes como futuros profesionales pero también como personas, que completa sus
aprendizajes académicos pero que les ayuda también a ampliar su experiencia vital e ir
construyendo un proyecto de vida mas estimulante. Es algo a tomar muy en cuenta cuando se
planifica el practicum y cuando se plantean las condiciones para mejorarlo. El Congreso de este
afio debe ofrecernos referentes y experiencias que permitan visualizar las modalidades de
Practicum mas acordes con estos propodsitos.

Como en convocatorias anteriores, mantendremos el formato habitual de nuestros
congresos: sencillez, cordialidad y trabajo intenso. Todo ello unido al disfrute de la belleza del
paisaje gallego, la intimidad del monasterio, los placeres de la comida y bebida de la tierra, asi
como de la alegria contagiosa de un buen baile y su correspondiente queimada. Sin olvidar,
por supuesto, el inmenso gozo de volverse a encontrar con amigos y amigas fieles a estos
encuentros. En fin, como cada afio, haremos cuanto esté en nuestra mano para que quienes
acuddis a Poio regreséis a vuestros lugares de origen satisfechos tanto intelectual como
afectivamente.

Muchas gracias a cuantos colabordis en que cada convocatoria de Poio sea una nueva
oportunidad de disfrute y aprendizaje, de aprendizaje y disfrute.

! Zeichner, K. (1990). Changing Directions in the Practicum: looking ahead to the 1990s. Journal of Education for Teaching, 16(2),
105-132.

?Ryan, G.; Toohey, S. y Hughes, Ch. (1996). The purpose, value and structure of the practicum in higher education: a literature
review. Higher Education, 31, 355-377.

® Puede encontrarse una amplia informacidn en http://redaberta.usc.es/poio
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1

APRENDIZAJE ACTIVO Y FORMACION INTEGRAL DE LOS
ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS!

Glunter L. Huber

Universidad de Tubingen (Alemania)

El anuncio del duodécimo symposium internacional sobre el practicum en la
formacién universitaria habla de la formacion adecuada, que requiere de "
vincular lo conceptual e informativo con lo practico y situacional" — una demanda
gue emergia en las discusiones sobre la universidad optima junto con la
diferenciacion de las ciencias y el desarrollo de estudios "aplicados" o sea
dedicados a la formacion profesional.

En las universidades de tecnologia y las escuelas superiores de ingenieria el
practicum preparativo y paralelo son componentes imprescindibles de los estudios
desde el siglo IX. Debido a razones politicos en las ciencias sociales aparece en
muchos paises el problema de la formacién por dos fases, la primera fase de
adquirir las bases cientificas de la profesion en la universidad y la segunda fase de
aprender de aplicarlas bajo las condiciones cotidianas de la profesién en otras
instituciones.

La conferencia eshozara las reglas en los estudios tecnoldgicos y les comparara
con la situacién de las ciencias de educacion haciendo hincapié en la formacién de
profesores del aula.

El ejemplo de la Universidad de Tibingen, donde existe el practicum obligatorio
para estudiantes de pedagogia desde hace 40 afios, muestra las necesidades
conceptuales y organizadores de la colaboracién entre empresas (practicum para
estudiantes de la pedagogia de adultos), instituciones sociales (pedagogia social),
escuelas (pedagogia escolar) y la universidad.

Los estudiantes necesitan seminarios preparativos, guia y seminarios de reflexion
para fomentar que ellos se acercan activamente a vincular la teoria y la préctica,
colaboran con sus compafieros y reflexionan juntos sobre sus dificultades y
progresos — tres rasgos esenciales del aprendizaje activo en los procesos de
formacion.

Un problema particular es el practicum en la formacién de profesores del aula: por
un lado porgue existe todavia la segunda fase de formaciéon con su examen de
estado y por otro lado a cause del hecho que después de 12 afios de experiencias
escolares como alumnos los estudiantes han desarrollado sus propias teorias

! Conferencia en el XIl SYMPOSIUM INTERNACIONAL SOBRE EL PRACTICUM Y LAS
PRACTICAS EN EMPRESAS EN LA FORMACION UNIVERSITARIA - "Un Practicum para la
formacion integral de los estudiantes", Poio (Pontevedra), 26-28 junio de 2013
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implicitas sobre las actividades profesionales en el aula, que existen muchas
veces bien separadas de las teorias cientificas de la pedagogia.

INTRODUCCION

Ya en el siglo VIl Isidor de Sevilla formulé los principios para la etapa
inicial de los estudios basicos, llamado "trivium", en las universidades
medievales, el estudio de la gramatica, de la l6gica (es decir pensamiento
dialéctico) y de la retorica . Seguian los estudios del "quadrivium", también ya
descritos en las Etimologias de Isidor de Sevilla, a saber las matematicas
(algebra), geometria, muasica y astronomia. Muchos estudiantes dejaban la
universidad sin examen. Aguellos que se consideraban preparados para
superar los examenes después de cerca seis afos trataban de adquerir el titulo
"Baccalaureus" (bachiller), hoy otra vez bien conocido como titulo de grado o
B.A. segun las reglas del proceso de Bolonia. La mayoria terminaban con sus
estudios después de este examen, otros continuaban con el estudio a un nivel
superior 0 con carreras mas especializadas: Medicina, Derecho o Teologia y
obtenian el titulo de "Magister Artium" (maestro).

Antes los estudios eran integrados en la vida diaria de los estudiantes.
La integracion era casi total. Tenemos que aclararnos en el hecho que
inicialmente la palabra "universitas" no denominaba el edificio o la institucion,
sino la comunidad de maestros y estudiantes, que ensefiaban y aprendian
juntos por investigar y proporcionar el saber, también "generando vigorosos
debates y polémicas". Para simplificar la vida comun, se levantaban o
dedicaban edificios para la "universitas". Por ejemplo, en el siglo XV se
construyeron en Tubingen como en otras universidades de este tiempo un
edificio llamado la "Burse", donde los profesores y estudiantes vivian y
trabajaban juntos.

Para nuestro tema hoy podemos concluir tres aspectos importantes: (1)
Desde el comienzo de la universidad los estudios al nivel avanzado eran
orientado hacia la formacion profesional. (2) Ensefianza y aprendizaje eran
integrados en la vida cotidiana de maestros y estudiantes, su comunidad no era
lo que se critica a veces como un "torre de marfil". (3) En este entorno de la
"universitas" los estudiantes no podian esperar sencillamente a lo que ofrecian
los profesores o los libros de texto, que determinaban el curriculo, sino tenian
gue acercarse activamente a la materia de aprender, colaborando y disputando
con sus compairieros y reflexionando juntos sobre sus dificultades y progresos
— tres rasgos esenciales de la participacién de los estudiantes en los procesos
de educacion o formacion.
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LOS PRINCIPIOS DEL APRENDIZAJE ACTIVO

El rasgo critico del aprendizaje activo es que los estudiantes estan
responsables para su propio aprendizaje. Por eso el entorno educativo no
solamente da oportunidades sino exige que los estudiantes toman la iniciativa
al menos para partes del trabajo de aprender, que los estudiantes pueden
experimentar sus esfuerzos como importantes y pueden regular por si mismos
el transcurso de su trabajo, o sea pueden determinar el tiempo y la secuencia
de sus actividades. De esta manera los estudiantes construyen activamente su
conocimiento y auto-regulan sus procesos de aprendizaje (comp. Shuell, 1986;
Stern & Huber, 1997). Métodos bien conocidos para activar a los estudiantes
de este modo son por ejemplo el método de proyectos o el aprendizaje basado
en problemas.

Claro gue los estudiantes muy rapidamente van a experimentar sus
recursos limitados cuando se confrontan con un problema malo definido — el
tipo de problemas mas apto para entornos de aprendizaje activo. Ahora tienen
que resolver tres tareas dificiles: (1) buscar lo que tal vez conocen sobre el
problema, (2) determinar lo que deberian conocer y (3) hallar medios como
pueden adquirir el conocimiento necesitado y las destrezas necesarias. En esta
situacion los estudiantes ven auténticamente las ventajas de tratar tareas y
problemas en equipos. Eso es también una meta importante de la educacion en
un mundo complejo y lleno de problemas, que ningun experto puede resolver
individualmente. De esta manera los estudiantes aprenden también como se
acercan expertos a tareas mala definidas, a saber capaz y dispuestos de juntar
sus esfuerzos poniéndose al servicio de sus tareas. Cuando se renuncia a
reducir la complejidad de los problemas reales por razones didacticas sigue
como consecuencia inevitable el aprendizaje social.

El aprendizaje reflexivo también sigue légicamente de la participacion
auto-regulada y social en procesos complejos de ensefianza y aprendizaje.
Para no perderse en un labirinto de ideas y sugerencias distintas, para tomar
decisiones entre varios caminos mas 0 menos exitosos hacia la solucién de
problemas los estudiantes tienen que percibir, evaluar y retro-alimentar (Kanfer,
1977) correctamente lo que hacen — sus propias actividades y las actividades
de sus comparfieros. Como Jay y Johnson (2002) escribian, las reflexiones
deben realizarse en tres niveles: (1) Al nivel descriptivo se reflejan los procesos
actuales del trabajo, la probabilidad de éxito o fracaso de las estrategias, los
propios sentimientos y preocupaciones, etc. (2) Al nivel comparativo se tratan
de ver sus ideas y enfoques clave no solamente bajo sus perspectivas
preferidas, sino buscan puntos alternativos de vista. (3) Al nivel critico
modifican sus ideas y enfoques como consecuencia de sus consideraciones
anteriores.

Sobre todo por su caracteristica del intercambio interpersonal en
procesos de ensefianza y aprendizaje, el concepto del aprendizaje activo es
vinculado con el enfoque socio-cultural de Vygotsky (1987). Cada proceso de
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ensefianza/aprendizaje es una interaccion social y ademas influyen muchos
factores socio-culturales a los procesos y los contenidos de la adquisicion de
conocimiento y destrezas (Wertsch, 1985). De este enfoque se ha deducido la
idea de unidades sociales de ensefianza/aprendizaje como "comunidades de
practica” (Lave & Wenger, 1991; Rogoff, 1994) caracterizadas por la
participacion de los individuos en actividades comunes. Dependiente de sus
experiencias los roles sociales de los participantes son diferentes, muchas
veces asimétricos, pero cada vez activos. Los principiantes asisten en el
proceso social en el rol de "participantes periféricos legitimos”, es decir la
comunidad permite que los novatos estan presente y paso a paso se encargan
de partes de la tarea comun. Se discute este enfoque también bajo el término
del "aprendizaje situado".

Pero mientras enfoques basados en la tradicion de constructivismo
corren peligro de concentrarse exclusivamente en actividades individuales-
internas de los estudiantes, olvidando sus vinculaciones con el entorno real
fisico y social, enfoques basado en el movimiento de "situacionismo" estan en
peligro de considerar solamente actividades externas, interacciones de los
estudiantes con comparfieros, profesores, padres, expertos, etc. y con el
entorno fisico, olvidando los procesos idiosincrasicos de transformacion
cognitiva y internalizacion de experiencias subjetivas. Cuando consideramos la
tarea de ensefiar como promover procesos de aprendizaje, tenemos que guiar
los estudiantes de sus experiencias en situaciones seleccionadas hacia
generalizaciones y atras hacia aplicar sus conocimientos generales en otras
situaciones especificas, es decir hacia transferencia de conocimiento. Por eso
Rogoff (1995) diferencia en estos ambitos sociales de "ser de aprendiz" dos
niveles de procesos particulares llamados "apropiacién participando” y "partici-
pacion guiada”.

Sigue que no es suficiente poner situaciones complejas a la disposicién
de los estudiantes ni segun el enfoque del constructivismo ni segun el enfoque
situado. Como Renkl, Gruber & Mandl (1996) han recomendado tenemos que
considerar que:

(1) los estudiantes necesitan apoyo adecuado para aprovechar de las
posibilidades de situaciones complejas de aprendizaje;

(2) los estudiantes necesitan preparacion, sobre todo para animarles
para meterse activamente en situaciones complejas de
aprendizaje;

(3) actividad por si mismo ni es bueno ni malo en procesos de
aprendizaje - depende de la naturaleza de las actividades. Importa
gue actividades externas y actividades internas son bien
equilibradas en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Asi este andlisis breve del concepto de aprendizaje activo nos da
también una vision de conjunto de los puntos esenciales que se tienen que
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considerar para la formacién integral, particularmente para combinar los
estudios académicos con la préctica.

LA ENSENANZA UNIVERSITARIA Y LA PRACTICA

Cuando se discute en Alemania sobre la relacién entre las obligaciones
de la universidad y las exigencias de la vida practica se refiere regularmente a
Wilhelm von Humboldt y su reforma de las universidades del Reino de Prusia
en los afios 1809/10. Sobre todo hoy en la discusién sobre los cambios a causa
del proceso de Bolonia las ideas de Humboldt juegan otra vez un papel
importante, pero no sirven necesariamente de mucha ayuda.

Como ministro de educacion en Prusia, Humboldt trataba de limitar la
influencia de la politica, de la iglesia y también de intereses econémicos de
obtener beneficios al desarrollo de las ciencias. Humboldt declaraba que las
ciencias y la ensefianza universitaria deberian dedicarse de proporcionar
conocimientos y buscar la verdad por la cosa misma. Menospreciaba la
formacion de especialistas para varias profesiones — hablaba despectivamente
de "estudios para ganar el pan" — sino aspira a una educacion universal y
holistica del individuo. Claro que la idea de integrar experiencias practicas en
empresas o instituciones sociales y el aprendizaje universitario no cumplen con
su objetivo de reforma.

Pero es igualmente claro que ni durante los siglos pasados ni hoy cada
estudiante universitario se esfuerza para volverse cientifico y ganar una
catedra. La mayoria abrumador de los estudiantes quiere preparase como
antes para una profesibn exigente en empresas, hospitales, escuelas,
administraciones o en el ambito del trabajo social. Cuando segun el analisis de
la OCDE las sociedades desarrolladas necesitan que 40% de los jovenes
estudian en el tercer sector de los sistemas educativos, las universidades no
pueden volverse en instituciones elitistas. Se puede criticar mucho del proceso
de Bolonia — yo no he vacilado aportar unos argumentos — pero no se debe
embellecer el pasado de las universidades en recuerdos que de verdad son
invenciones polémicas. De verdad se han fundado ya en el siglo XIX en
muchas universidades institutos especializados para satisfacer la demanda de
las escuelas secundarias por maestros bien preparados por ejemplo en
matematica o idiomas y se han fundado escuelas superiores no solamente de
ingenieria, sino también de trabajo social o de economia.

Una pregunta critica hasta hoy es ¢Como se puede conciliar la
independencia de la investigacion y ensefianza universitaria con la demanda de
ambitos de aplicacion que lo que se aprende en la universidad sea util y fiable?
Una respuesta prometedora es el practicum como componente obligatorio de
los estudios universitarios. En general, los objetivos del practicum en las
diversas carreras son:
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e aplicar los conocimientos ya adquiridos en la universidad para
analizar situaciones tipicas de la profesion futura en el entorno
real y esbozar /discutir soluciones;

e adquirir mas competencias a tres niveles, a saber conocimientos,
aptitudes y destrezas

- al nivel de la propia asignatura: interpretar problemas
profesionales considerando el marco tedrico, las condiciones
legales y las exigencias sociales asi como concebir soluciones
posibles;

- al nivel de los métodos profesionales, sobre todo elegir,
planificar y realizar estrategias para resolver tareas
profesionales;

- al nivel social-personal, sobre todo actuar adecuadamente
considerando las relaciones interpersonales y las condiciones
de la situacion. Aparte de destrezas de comunicacion y
cooperacion los practicantes tienen que aumentar su empatia,
su reaccién ante conflictos y su juicio, particularmente sus
competencias de percibir, interpretar y reflexionar situaciones
sociales incluso la competencia de auto-reflexion.

Este catalogo de objetivos hace notar facilmente el caracter integral del
componente "practicum” en los estudios universitarios y la responsabilidad
compartida entre la universidad y los campos profesionales. Flock (2006, p.8)
explica que tiene prioridad para las universidades promover el aprendizaje
activo en los estudios, mientras la practica profesional tiene que establecer
oportunidades para comprobar y hacer prosperar las competencias
mencionadas arriba: "Cuando ambos instituciones de la socializacion
profesional cooperan bien, los profesionales futuros experimentan su desarrollo
como un proceso auto-regulado de aprendizaje permanente”.

EL PRACTICUM EN LAS UNIVERSIDADES DE CIENCIAS APLICADAS
(FACHHOCHSCHULEN)

Las "Fachhochschulen" o "Universidades de Ciencias Aplicadas" ofrecen
una variedad de carreras, no solamente estudios de ingenieria, sino también
carreras en los campos de las ciencias naturales, ciencias sociales, economia,
derecho, administracion y disefio. Segun el proceso de Bolonia se puede
adquirir en las Fachhochschulen como en las universidades los titulos de B.A. y
M.A.

Una diferencia importante es el "practicum por adelantado”, que se
demanda — dependiente de la carrera aspirada — como condicion previa de la
admisién en la universidad para ciencias aplicadas. Una formacion profesional
completa (significa en Alemania ser de aprendiz en una empresa entre dos
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hasta tres afos, ir simultaneamente al colegio de formacion profesional, y pasar
un examen final) para una profesion vinculada con la carrera o un practicum
especifico de un afio durante la clase 11 de una Fachoberschule (escuela
secundaria especializada) pueden sustituir el practicum por adelantado. Este
practicum o las experiencias previas alternativas ayuden a los estudiantes
juzgar si la carrera aspirada cumple con sus expectativas y ideas. En
paréntesis: Me parece seria una buena idea demandar una forma de practicum
por adelantado también de los maestros futuros.

Como ejemplo he resumido de las directivas basicas de la Universida de
Ciencias Aplicadas en Minster la duracion necesaria del practicum por
adelantado en una tabla. Claro que aqui no podemos tomar en consideracion
todos los detalles del contenido exigido.

Carrera Duracion

Arquitectura 3 meses (en obras)

Ciencias empresariales 3 meses (incluido contabilidad)

Electrotécnica 3 meses

Informatica 3 meses

Ingenierfa de obras 3 meses (de esto al menos 6 semanas en
obras)

Ingenierfa mecinica / Informitica especial de ing. mec. | 3 meses

Técnica de energfa, edificios y del entorno 3 meses

Trabajo social 3 meses

Trofologia 2 meses

Tabla 1.- Duracién del practicum por adelantado en la UCA Minster

Las universidades distintas determinan sus propias condiciones dentro
de sus ofertas de carreras acreditadas.

El practicum durante los estudios es casi la sella de la formacion practica
profesional ofrecida por todas las universidades de ciencias aplicadas. Como
ejemplo voy a mostrar un grafico, que presenta la estructura de los estudios (en
las carreras de electrotécnica, ciencia y tecnologia del internet, informatica de
la ingenieria mecanica, management y marketing de tecnologia) en la UCA
Kiel:
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Figura 1.- El practicum durante los estudios (UCA Kiel)

Como podemos ver el semestre 6 contiene un practicum profesional en
una empresa vinculada con la carrera del estudiante, pero certificado y
acompafnado por la universidad. A continuacion el estudiante elabora su tesis
de B.A., usualmente también basado en su trabajo en una empresa apta. Lo
mismo pasa al fin de los estudios al nivel Master. De esta manera muchas
empresas conocen a los aspirantes para la profesion y los estudiantes reservan
su puesto de trabajo. Sobre todo el practicum durante o al fin de los estudios
asegura lo que demandan las reglas de Bolonia del primer nivel de los estudios
universitarios, a saber la cualificacion profesional, no solamente una
cualificacion académica.

El practicum per se puede servir solamente como buena condicion
previa para una formacion eficaz, su efecto depende de como la universidad
integra las actividades fuera de las aulas en su programa académico y como la
universidad y las empresas cooperan. En este punto tenemos que volver a lo
que Flock (2006) recomiende y analizar un poco mas detalladamente como las
universidades organizan la formacion integral promoviendo el aprendizaje
activo para que los estudiantes pueden aprovechar de las oportunidades de
participar en procesos de trabajo fuera de la universidad. Por eso vamos a
considerar un ejemplo del campo de las ciencias humanas, a saber como las
ciencias de educacion manejan el desafio de integrar la practica profesional en
sus carreras.
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EL PRACTICUM EN LAS CARRERAS DE EDUCACION

Voy a describir la organizacion del practicum en los estudios para el
titulo de B.A. en Ciencia de Educacion en la Universidad de Tubingen.

Los estudiantes tienen que superar 16 mddulos con un total de 180
créditos académicos (ECTS) dentro de usualmente seis semestres. 11 moédulos
cubren las bases de la ciencia de educacion, métodos de investigacion y un
campo particular de educacion incluyendo el practicum. Como campos
particulares en esta fase inicial de la carrera el curriculo ofrece "Pedagogia
social/Trabajo social" y "Pedagogia de adultos/Perfeccionamiento”. EI modulo
no. 9, previsto para el cuarto semestre es dedicado a "Experiencias en el
campo profesional”, es decir a experiencias practicas en instituciones de
trabajo social o en instituciones de perfeccionamiento, por ejemplo en los
departamentos correspondientes de empresas. Las disposiciones demandan
un practicum de 600 horas durante un periodo de al menos cuatro meses
(hasta seis meses), para esto los estudiantes reciben 20 créditos académicos.

También es posible recoger experiencias en el campo profesional en un
proyecto de investigacion educativa. En este caso las actividades deben servir
a promover las competencias de investigacion del estudiante. De todas
maneras, los objetivos del practicum son adquirir competencias de actuar
profesionalmente y de reflexionar profundamente contextos profesionales.
Ademas las informaciones y las experiencias practicas deberian contribuir a la
reflexion de las propias metas de los estudiantes.

Evidentemente no es suficiente para lograr estes objetivos cuando el
estudiante esta presente en el entorno profesional solamente como
"participante periférico legitimo”, sino — ahora tenemos que acordarnos de los
conceptos de Rogoff (1995) — salvo de permitir su presencia de "aprendiz" en
un entorno profesional se debe establecer su "participacion guiada" para que
puede "apropiarse participando" de lo que recomienda y demanda el curriculo
de su carrera.

Por eso las disposiciones fijan generalmente que se cumple el practicum
bajo la direccion de expertos. Especificamente vale que los estudiantes asisten
en un coloquio para preparar (1 crédito académico) y otro coloquio (1 CP) para
repasar el practicum. Durante el coloquio preparativo se desarrolla y discute un
marco general de las actividades durante el practicum y se compila y comenta
literatura relevante en un archivador (1 CP). Después del practicum y el
coloquio de repaso cada estudiante escribe un informe cientifico (informe del
practicum) de 15 paginas sobre sus experiencias (3 CP — en caso de éxito).
Importante es — otra vez desde el punto de vista del aprendizaje activo — que el
trabajo en un campo educativo antes del estudio de pedagogia no pueda
sustituir el practicum.

Igual que antes, incluso en los tiempos del proceso de Bolonia adquirir
conocimiento, destrezas y sobre todo competencias personales requiere tiempo
y no se pueden abreviar a voluntad estes procesos. Aunque se determine el
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practicum como un médulo (no. 9) del curriculo en el cuarto semestre, se tiene
que distribuir las tareas vinculadas por mas tiempo. Por eso las hojas
informativas del Instituto de Ciencia de Educacion de la Universidad de
Tlbingen sugieren la organizacion del practicum por una barra de tiempo:

2. Semestre

3. Semestre

4. Semestre

5. Semestre

Buscar una
plaza de
practicum y

matricularla

Realizar el

practicum

Presentar
certificado e
informe

(15 de enero)

Informacion

sobre el

practicum

Coloquio de
preparacion

(en febrero)

Coloquio de
repaso

(en octubre)

Para aconsejar y ayudar a los estudiantes hay una oficina de practicum
en el instituto con un catalogo de plazas aptas para el practicum en las distintas
carreras. Hay descripciones de las distintas instituciones y sus caracteristicas,
que ofrecen plazas de practicum, casi cartas requisitorias. Los estudiantes
pueden también solicitar la admision a un practicum que ellos mismos han
buscado/encontrado. La oficina de practicum también registra los informes y les
distribuye a los profesores que han dirigido el coloquio de repaso. Estos
profesores evaltan los informes y dan juntos con la nota una retro-alimentacién
oral o escrito a los estudiantes.

A causa de esta forma de organizacion temporal los estudiantes reciben
muchas oportunidades de formar grupos pequefios y reflexionar juntos sus
expectaciones y experiencias, discutir la relacion entre teorias cientificas y el
trabajo diario en las instituciones de educacién o en empresas y elaborar en
cooperacién como se puede redactar un informe convincente. La oficina de
practicum ofrece ayuda también en esta fase no solamente por una hoja de
informacion sobre los criterios del informe, sino también por prestar como
ejemplo informes anteriores a los estudiantes.

Para vincular mejor los seminarios universitarios y el trabajo durante el
periodo de practicas el instituto ha preparado informacion para los empresarios
sobre los objetivos del practicum y un contrato estandar, que el empresario y el
estudiante tienen que firmar. El instituto describe las tareas del instituto y del
empresario y como se pueden ponerse de acuerdo. La meta es que los
estudiantes se apropian participando en las actividades de la institucion o
empresa de competencias profesionales. A pesar de que los estudiantes
participen en parte muy independientemente y por eso tal vez puedan
complementar el personal incluso quitar algo de trabajo, ellos son principiantes
en medio de su formacién y necesitan por eso instrucciones y guia — lo que
conocemos del enfoque de aprendizaje activo como "participacion guiada".
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Segun las experiencias de la universidad se da buen resultado cuando la
persona responsable para el practicum en la empresa y el estudiante acuerdan
fechas fijas para posibilitar regularmente informacién, preguntas y reflexion.
Sobre todo en caso de que los estudiantes trabajen de responsabilidad propia
necesitan un asesor dispuesto para discutir con ellos antes y después de sus
actividades.

La universidad pide que el estudiante — salvo de concentrarse en tareas
especificas de su carrera — puede enterarse ampliamente de todos los
sectores y aspectos del trabajo de la institucion educativa o empresa. Para
aprender algo sobre varios estilos de trato social y las tareas vinculadas seria
deseado que el estudiante tenga permiso de enterarse de enfoques distintos
aplicados dentro del equipo de la instituciéon. Por eso seria deseable permitir
que el estudiante participe también en conferencias regulares sobre casos o
asuntos particulares, en reuniones de equipos de trabajo y tal vez también en la
supervision de equipos.

Los empresarios reciben informacién sobre la jornada laboral, que sigue
usualmente los horarios de los empleados regulares y no debe descender a
bajo de 15 horas per semana. Como comprobacion de su practicum los
estudiantes necesitan del empresario un certificado confirmando el periodo y la
duracion (600 horas).

EL PRACTICUM EN LA FORMACION DE LOS PROFESORES DEL AULA

Para integrar las teorias pedagdgicas, psicoldgicas, didacticas etc. y la
practica de ensefianza y aprendizaje en el aula el practicum tiene mucha
importancia en la formacion de los profesores del aula. Al contrario que otros
profesiones los profesores del aula futuros empiezan sus estudios con 12 afios
de observar intensivamente a representantes de su profesion futura y por eso
pueden pasar revista a una abundancia de oportunidades de construir sus
propias creencias y convicciones respecto a la indole de la ensefianza.

Como décadas de investigacion sobre estas "teorias subjetivas" han
mostrado, aunque los estudiantes adquieran bien las teorias cientificas de su
profesién sus construcciones implicitas quedan estable en su repertorio de
experiencias en el aula — y desgraciadamente determinan el curso de sus
acciones en situaciones de estrés cuando no pueden reflexionar con toda
calma, sino se vean obligado a actuar inmediatamente. Eso es exacto el caso
en situaciones criticas en el aula. Por ejemplo, uno de los principiantes en las
entrevistas de Carlos Marcelo ha descrito su estrategia en estas situaciones
como asi: "En situaciones criticas me acuerdo de lo que han hecho mis
profesores — pues hago lo mismo, quizas un poco mas suave."

Aungue los estudiantes aprendan mucho en las lecciones magistrales y
seminarios, queda un abismo entre lo que saben y lo que saben hacer en
situaciones concretas. Un colega en Alemania hizo escribir un examen corto a

Péginaz 9



Dy N Mufioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzalez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;

"'.%4 Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los
VU ¢ estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.

mediados del semestre y pregunté a sus estudiantes de un seminario sobre
problemas de aprendizaje: "¢ Qué haria Ud. en los casos siguientes...? Seguian
descripciones de un caso de un alumno hiperactivo y un caso de
"underachievement" (rendimientos mas bajo que esperados debido a la
inteligencia del alumno). Al leer las respuestas el colega fui muy frustrado, ya
que los estudiantes le han contado mucho folclore pedagégico, pero apenas lo
que él habia ensefiado. Para explicarla una estudiante le dijo: "Ud. ha
preguntado qué hariamos, no qué sabemos...".

Lo que faltaba en estos afios en la formacion universitaria de profesores
del aula era vincular sistematicamente las propias experiencias practicas de los
estudiantes con el contenido cientifico del curriculo universitario. Ahora Ud. van
a preguntar: ¢Por qué no se han visto este problema y organizado estudios
integrales? La respuesta es: Lo hemos visto y por eso hemos investigado las
teorias subjetivas y desarrollado cursos de perfeccionamiento para profesores.
Ademas hemos discutido enfoques para integrar la practica en los estudios
universitarios — pero hay un conflicto delicado basado en la constitucion
alemana: La educacién es parte de la autonomia del estado, precisamente de
las Lander en forma de sus ministros de educacién, que determinan las detalles
de la formacidon de profesores del aula. Por otro lado la constitucion garantiza
por la autonomia de la investigacion y ensefianza en las universidades.

Como consecuencia se ha desarrollado un sistema de formacion en dos
fases. La primera fase consiste en el estudio universitario de usualmente dos
asignaturas y termina con un examen cientifico organizado por un tribunal de la
administracion escolar ("Landeslehrerprifungsamt”: Oficina del pais para
examinar a los profesores) - es decir al final por el ministerio de educacion
juntos con profesores de la universidad. Sigue la segunda fase, llamado el
"Referendariat”, de un afio y medio primero de asistir de oyente a las clases de
un mentor, después con un encargo autbnomo de curso de 12 horas por
semana. Durante el primer medio afio los principiantes asisten a cursos en el
"Seminario para Didactica y Formacién del Profesorado”, observan a su mentor
en la escuela y — como participacion guiada — se encargan de cursos en el
clase de su mentor bajo su supervisién. Este seminario es una institucién del
Estado, es decir independiente de la universidad. En el afio restante los
profesores jovenes ensefian tanto autbnomamente como guiado por su mentor.
Al fin sigue el segundo examen estatal.

Se nota: Existe una division de trabajo entre las universidades y los
seminarios estatales, que no sirve para superar la separacion de teoria y
practica y no aporta mucho a apercibirse de las propias teorias subjetivas,
reflexionarlas y ojala sustituirlas por teorias cientificas y actuar de modos
puestos en evidencia".

Afortunadamente hay desde hace 2009 una ley que prescribe un
practicum de orientacibn de dos semanas antes de la admision en la
universidad y durante los estudios universitarios un semestre de practicum de
13 semanas (16 CP de total 300), usualmente durante el quinto semestre. El
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texto de las disposiciones para la primera fase dice que "el semestre de
practicum en la escuela... sirve para la orientacién profesional y para fortalecer
la relacion hacia la practica escolar." En seminarios o coloquios particulares la
universidad prepara a sus estudiantes a este practicum y ayuda a reflexionar
las experiencias después del practicum. Pero el practicum mismo se le
organiza el seminario estatal. Este organismo también evalla juntos con los
mentores y directores de las escuelas el éxito o fracaso del practicante.

Tengo duda si esta distribucion de responsabilidades sirva para resolver
el dualismo de teoria y practica, pero vamos a ver, este afio se realizan la
cooperacion solamente por la tercera vez. Mis dudas se basan en los objetivos
de este practicum, determinados en el 89(1) de las disposiciones para el primer
examen estatal: "Se debe averiguar en el semestre de practica escolar si estan
reconocibles de modo suficiente en cuanto a la posibilidad de una actividad
profesional futura los fundamentos de competencias didacticas-metddicas
correspondientes a la formacidon y sobre todo la acentuacion de una
personalidad de profesor." Son formulaciones que se puede interpretar casi al
gusto del ministerio de educacion. De todas maneras, (1) el texto literal de la
disposicion hace suponer que el practicum sirve para la administracién escolar
como instrumento diagnéstico antes que aportar a reconciliar conflictos entre
teoria y préctica en la mente del practicante; (2) no aporta a disminuir los
problemas de la formacion en dos fases.

SUGERENCIAS PARA LA ORGANIZACION DEL PRACTICUM EN LA
FORMACION DE PROFESORES

Dos objetivos esenciales deberian caracterizar este practicum: (1) Evitar
gue los estudiantes dejan apartado lo que se ensefia en los cursos
universitarios como aspecto teérico importante solo para el examen cientifico y
aprenden asi vivir como profesionales con las discrepancias entre conocimiento
tedrico y accidn practica; (2) evitar que las teorias subjetivas de los estudiantes
respecto a ensefianza y aprendizaje escolar se convierten en los fundamentos
de sus rutinas profesionales.

Partimos de hallazgos empiricos, acumulados por las investigaciones
sobre las teorias subjetivas de los profesores y mostrando que un curso ayuda
lo m&s mejor a superar los efectos inconscientes de las teorias subjetivas y
basar las rutinas diarias en el aula en el conocimiento cientifico cuando los
participantes tienen la ocasion de intercambiar sus intenciones y observaciones
en situaciones concretas y reflexionar sus distintos posiciones. Por eso es
importante que se organice el curso segun las demandas del aprendizaje
activo, es decir con etapas significantes de cooperacion social entre los
participantes.

La senda desde seguir las teorias subjetivas hasta desarrollar rutinas
basadas en teorias cientificas es determinada por cinco pasos:
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(1) Buscar hipétesis alternativas para los asuntos en el aula En primer

)

©)

lugar el tedrico subjetivo tiene que superar la inmunidad contra
efectos negativos de sus acciones en el aula, es decir de percibir
solamente lo que se espera. Ya en el practicum los estudiantes
deberian ensayarse en muestras estables de percepcion,
interpretacion e intervencion. Sobre todo el proceso de
aprendizaje debe empezar con la busqueda de un abanico de
interpretaciones alternativas para lo que pasa en el aula. Ademas
el intercambio de ideas y dudas promueve también el desarrollo
de competencias clave del sector social-personal, por ejemplo la
"competencia comunicativa” y destrezas de "hacer algo en
equipo”.

Comprobar las hipétesis La pregunta es ¢Quién de las varias
hipotesis describe lo més validamente los eventos en el aula y sus
causas? Los estudiantes deberian familiarizarse con aplicar varias
posibilidades de comprobar sus hipétesis, al menos en ocasiones
particulares.

Comprobar intervenciones alternativas La integracion de la
formacion y la préactica diaria sobre todo en la segunda fase de la
formacion profesional de profesores del aula ofreceria la
posibilidad de planificar actividades de ensefianza y otras
intervenciones correspondientes a las condiciones reales en el
aula. Claro que incluso una planificacion cuidadosa no puede
garantizar el éxito. Por eso seria una buena idea comprobar sus
planos antes de realizarlos y enfrentar a sus alumnos con modos
de enseflanza/aprendizaje poco habitual. Muy util para este fin
son grupos pequeiios de opositores, en los cuales se pueden
simular enfoques nuevos como juego de roles. Al menos el grupo
de colegas podria ayudar en reflexionar los efectos de actividades
nuevos. De esta manera los principiantes estdn menos puestos en
peligro de rechazar un enfoque nuevo después de aplicarlo por la
primera vez sin éxito entero. El grupo podria reflexionar las
condiciones de ensefianza en la situacion especifica, razones
posibles para resultados menos prometidos y modificaciones
posibles.

(4) Conocer los resultados Para el profesor como actor responsable

en el aula no es muy facil adquirir conocimiento fiable de las
consecuencias de sus acciones. Sobre todo situaciones criticas,
por ejemplo cuando se trata de sustituir rutinas por
comportamiento nuevo, provocan demasiado estrés que incluso
profesores experimentados encuentran dificultades de observar al
mismo tiempo a si mismos y a sus alumnos. Por eso la
cooperacion entre colegas, es decir tanto la observacién mutual
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participante en el aula como la observacion no participante por
grabacion de clases por video puede servir mucho.

(5) Intercambiar las perspectivas subjetivas El profesor no es el Unico
gue experimenta dificultades cuando la situacién rutinaria cambia.
Asisten mucho mas alumnos en la misma situacion y ellos
también perciben e interpretan los eventos. ¢Por qué no tratar de
ganar acceso a sus evaluaciones, experiencias, interpretaciones?
Es generalmente una estrategia prometedora integrar las
perspectivas subjetivas de cada participante cuando se trata de
cambiar situaciones sociales — no solo en el aula.

El camino desde conocimiento hasta accién es largo y renunciar a
teorias subjetivas familiares puede ser penoso. No se lo puede cubrir en un dia.
Necesitamos un proceso mas largo de aprendizaje con preparacion y reflexion,
gue se extiende sobre unos meses — por eso el practicum es un médulo tanto
apto como imprescindible en la formacién de profesores del aula. El problema
de la segunda fase es que los principiantes actian individualmente guiados por
sus mentores y se ocupan en el seminario estatal de tépicos generales,
l6gicamente discuten también problemas del aula. Para mejorar la situacion los
principiantes necesitan una estructura de organizacion que anima al
aprendizaje activo por cooperacion social.

Basado en el trabajo de Wahl et al. (1991) Huber y Roth (2005) han
realizado en los afios 2003/04 la practica de la segunda fase de un modo
alternativo. El elemento clave fui la organizacion de cooperacién permanente
entre cada vez dos participantes, por eso el proyecto se llama el "proyecto
tandem”. En estos tAndemes los compaferos observan por turnos uno al otro
una vez por semana durante la clase y reflexionan después sus observaciones
con el compafiero. Informan también a los demas en sus clases de seminario.
Las sesiones semanales del seminario se les basen en las observaciones y
consideraciones de los tandemes; el profesor del seminario vincula los topicos
generales (prescrito por el ministerio de educacion) cuando son apropiados.

La cooperacion de los tAndemes siguio unas reglas sencillas. Como ya
mencionado, los compafieros observan por turnos sus clases una vez por
semana y discuten sus informaciones segun las preguntas siguientes:

e ¢Qué has observado tu?
* ¢Qué he experimentado yo?
e ¢COmo ha influido mi compafiero sobre mi ensefianza?

« ¢Qué queremos preguntar a los otros tandemes durante la
proxima sesion del seminario?

Es importante que cada uno de los compafieros resuma la discusion en
un "diario de aprendizaje".
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Las sesiones del seminario comienzan con el intercambio de
experiencias entre los tandemes. Durante esta discusion los participantes
determinan las detalles de dos preguntas: (1) ¢Qué queremos saber
adicionalmente? (2) ¢Qué recursos necesitamos adicionalmente? Ademas
tratan de determinar preguntas abiertas como por ejemplo ¢Qué apoyo
podemos recibir de quién? y ¢Estamos seguros que nuestras respuestas
resuelven los problemas?

Estas preguntas y contestaciones forman la base de la discusion con el
profesor del seminario y él puede incluir los topicos curriculares cuando sea
necesario. Es seguro que los principiantes estan motivados ocuparse de estos
topicos en este momento. En resumen se puede decir que esta estructura del
seminario realiza condiciones clave del aprendizaje activo, sobre todo — como
dicho antes — guia a los estudiantes de sus experiencias en situaciones
seleccionadas hacia generalizaciones y atras hacia aplicar sus conocimientos
generales en otras situaciones especificas.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Flock, W. (2006). Berufliche Qualifizierung in Studium und Praxis [Cualificacion
profesional en los estudios universitarios y la préctical.
Bundesarbeitsgemeinschaft der Praxisamter/-referate an Hochschulen
fur Soziale Arbeit.

Huber, G.L., & Roth, JW H. (2005). How do teachers learn to teach self-
regulated learning? Paper presented at the Conference on Partnership
between Teacher Education Institutions and Schools. Ljubljana
(Slovenia), Sept. 22-24, 2005.

Kanfer, F. H. (1977). Selbstmanagement-Methoden [Métodos de auto-
management]. In F. H. Kanfer & A. P. Goldstein (Hrsg.), Mdglichkeiten
der Verhaltensanderung. Minchen: Urban & Schwarzenberg.

Jay, J. K. & Johnson, K. L. (2002). Capturing complexity: A typology of reflective
practice for teacher eduction. Journal of Teaching and Teacher
Education, 18, 73-85.

Lave, J., & Wenger, E. (1991). Situated learning. Legitimate peripheral
participation. Cambridge: Cambridge University Press.

Renkl, A., Gruber, H., & Mandl, H. (1996). Situated learning in instructional
settings: From euphoria to feasibility. Research report no. 74. Lehrstuhl
fur Empirische Padagogik und Padagogische Psychologie, Universitat
Minchen.

Rogoff, B. (1995). Observing sociocultural activity on three planes: participatory
apropriation, guided participation, and apprenticeship. In J. V. Wertsch,

Pégina3 4



Dlcy N Mufioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzélez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;
“.';4--' | Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los
U & estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.

P. del Rio & A. Alvarez (Eds.), Sociocultural studies of mind (pp. 139-
164). Cambridge: Cambridge University Press.

Rogoff, B. (1994). Developing understanding of the idea of communities of
learners. Mind, Culture, and Activity, 1 (4), 209-229.

Shuell, T. J. (1986). Cognitive conceptions of learning. Review of Educational
Research, 56, 411-436. Wahl, D., Wdlfing, W. & Rapp, G. (Eds.) (1991).
Erwachsenenbildung konkret [Educacibn de adultos concretal.
Weinheim: Beltz.

Vygotsky, I.. S. (1987). Thinking and speech. In R. W. Rieber & A. S. Carton
(Eds.), The collected works of L. S. Vygotsky (N. Minick, Trans.) (pp. 37-
285). New York: Plenum.

Pégina3 5



Mufioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzalez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;
Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los
estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.

Pégina3 6



By N Mufioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzalez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;

“-Fﬁ . -« Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los

Al ) estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.

2

LA SUPERVISION CLINICA: MODALIDAD DE FORMACION EN
TERRENO

Enrique Correa Molina

Université de Sherbrooke (Canada)

INTRODUCCION

Con el objeto de contrarrestar el caracter a veces demasiado tedrico de la
formacién inicial, muchos programas universitarios han realizado reformas a fin de
profesionalizar ese proceso. En paises como Francia, Bélgica, Suiza, Quebec, por
ejemplo, se ha reformado la formacion docente privilegiando un enfoque por
competencias. En el caso de Quebec, esto llevé a aumentar de 3 a 4 afios la formacion y
a acentuar la importancia de la experiencia profesional sin que por ello se disminuya en el
programa formativo la importancia y lugar del saber académico. La profesionalizacion de
los programas de formacion inicial ha permitido tomar consciencia que es en el contexto
real de la accion que la persona puede manifestar las competencias requeridas para el
ejercicio de su profesion y, l6gicamente, esto ha conducido a otorgarle un mayor espacio
a las experiencias en terreno o practicas profesionales.

La profesionalizacion, segun Lang (1999), se traduce en dos procesos distintos
pero complementarios: “profesionalidad” y “profesionalismo”. El primero evoca la
dimension individual porque refiere a la persona, ya que es ésta la que tiene la
responsabilidad de constituirse un bagaje de recursos profesionales. Es lo que Le Boterf
(2002) denomina un equipamiento de “recursos personales o internos”. La profesionalidad
llevaria a la persona a inscribirse en una dinamica de aprendizaje continuo, porque la
obtencion de un titulo profesional no constituye otra cosa que la acreditacion de un cierto
nivel de desarrollo profesional (Correa Molina 2011b). El profesional de hoy en dia debe
estar consciente que la formacion continua forma parte de su carrera y que por ende él
debe inscribirse en un proceso de desarrollo permanente de sus competencias. El
segundo proceso, el de profesionalismo, realza un caracter externo al individuo porque
refiere al colectivo. Este concepto se relaciona entonces a la actividad de un grupo
caracterizado por acciones y cualidades especificas, y considera las estrategias
empleadas por ese grupo para transformar el estatus de su actividad a fin de, por ejemplo,
obtener su reconocimiento social (Bourdoncle, 1991). Esta dimension colectiva juega un
rol esencial en la construccion de la identidad del futuro profesional.
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La profesionalizacion se traduce asi en un proceso global de construccién de
competencias y de identidad que invita a la persona a asumir la responsabilidad de la
adquisicion de saberes, de la movilizacién, adaptacion y combinacién de recursos
necesarios al ejercicio de su actividad profesional. Al mismo tiempo, la colectividad, el
grupo al que él pertenece, contribuye también a la profesionalizacion del individuo al
entregarle, entre otras cosas, un modelo profesional con el que pueda identificarse. En
esto vemos que el caracter individual y colectivo de la profesionalizacion se
interrelacionan para estimular el desarrollo profesional. De hecho, el individuo no puede
pretender ser reconocido socialmente como profesional si él no se compromete con su
propio desarrollo y, por ende, con el de la colectividad profesional a la que pertenece.

La profesionalizacion pasa también por el reconocimiento y la participacion de los
profesionales del area en el proceso formativo de sus futuros colegas. Desde esa postura,
Perrenoud (1993) sefiala que la contribucion de profesionales experimentados en la
formacion de sus futuros colegas constituye una de las caracteristicas de la profesion. En
ese sentido, algunas investigaciones centradas en la formacion docente sefialan
invariablemente que los formadores de terreno tienen una influencia importante sobre el
aprendizaje del estudiante durante sus experiencias en la escuela (Gervais y Desrosiers,
2005; Boutin, 1993). Esto ultimo implica que es necesario trabajar sobre las
representaciones que tienen los formadores de terreno sobre el rol que ellos deben
asumir en el proceso formativo de los futuros profesionales de su area.

EL PRACTICUM: CATALIZADOR DE DESARROLLO PROFESIONAL

Diversos trabajos realizados en el area de la formacién profesional (Correa Molina,
2008, 2009, 2010; Gervais y Desrosiers, 2005; Kaddouri, 2008; Zeichner, y Tabachnick,
1982, entre otros), permiten afirmar que las practicas realizadas en contexto de formacion
inicial constituyen, sin lugar a dudas, una ocasion de desarrollo profesional para el
estudiante. Lo cual seria valido para todo programa de formacién que, siguiendo la
corriente de profesionalizacién, privilegie la presencia de espacios de formacién en
terreno. En efecto, la presencia del estudiante en el medio profesional engendraria
dinamicas de formacién tanto para él mismo como para los otros actores implicados en
ese proceso (Correa Molina y Gervais, 2008). Este periodo de practica, o practicum,
constituye asi un factor clave de la formacion profesional.

El practicum, como periodo de contacto y ejercicio progresivo de la profesion, le
brinda al estudiante no sélo la oportunidad de integracién de saberes tedricos y practicos,
sino ademas la construccién y manifestacion de competencias y la apropiacién del modelo
identitario que caracteriza la profesion. Para hacer del practicum un componente esencial
de la formacion integral del futuro profesional, es necesario tomar consciencia de los
desafios y dificultades a las cuales, en ese espacio, éste se vera confrontado. Segun
Kaddouri y Vandroz (2008), en este periodo de alternancia, el estudiante enfrenta
exigencias de diversa naturaleza, a veces contradictorias, que le conducen a vivir distintas
tensiones como, por ejemplo, las expectativas que sobre él tienen tanto el medio
académico como el profesional. Un factor de complejidad de la practica profesional es la
presencia de actores que portan en si no sélo creencias y representaciones sino ademas
la logica del grupo al que pertenecen (Pelpel, 1989). Segun el estudio que Wideen,
Mayer-Smith y Moon (1998) realizaron en el contexto de la formacién docente, la practica
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puede, en algunos casos, transformarse en una experiencia disfuncional al revelar la
tension entre la formacion universitaria y la realidad del medio profesional: tensiones entre
las expectativas de los formadores universitarios, las de los estudiantes en practica y las
de los docentes experimentados que los acompafan en la escuela.

Esas tensiones, segun Kaddouri (2008), no deben ser necesariamente tomadas
como algo negativo porque si bien para algunos pueden ser fuente de cuestionamiento o
incluso sufrimiento, para otros puede ser un estimulo de construccién de si mismo.
Efectivamente, bien canalizadas, las tensiones surgidas durante la practica pueden
constituirse en un motor de desarrollo, en el impulso necesario para provocar una toma de
consciencia, en un mejoramiento del actuar o de la comprension de un evento surgido en
el ejercicio profesional. De un modo u otro, el programa de formacién debe conocer las
tensiones posibles que los estudiantes pueden encontrar durante las experiencias en
terreno. Es en base a ese conocimiento que podran ponerse en marcha las estrategias,
medios o dispositivos susceptibles de optimizar la experiencia de practica para los
estudiantes transformando la dificultad en una oportunidad de andlisis y de aprendizaje
(Correa Molina 2011b). En ese sentido, el practicum deberia organizarse en torno a una
linea coherente y progresiva y asegurarse que el acompafamiento que ese periodo
requiere sea adecuado a los objetivos de formacién y al nivel de desarrollo profesional de
los estudiantes. Es asi que las experiencias de terreno en contexto de formacion inicial
contribuiran a disminuir o aprovechar las tensiones, a enriquecer la formacion, a mejorar
la calidad y realzar la pertinencia de la educacién superior.

Como sefaldbamos, las practicas, como espacio de transicion, de formacion en
alternancia entre el medio académico y el medio profesional constituyen un espacio de
formaciéon para el futuro profesional porque facilitaria en éste no solamente la
construccién y manifestacion de competencias o la integracion de saberes varios, sino
también la apropiacion de un modelo de identidad profesional propio a la profesion en la
gue él se esta formando. Pero como esta dinamica de construccién en contexto real no
esta exenta de dificultades, el acompafiamiento asumido por profesionales de experiencia
y capaces de asumirse como “formadores” adquiere un caracter esencial. El
acompafamiento pone en relieve dos aspectos: a) el poder reconocer lo que puede ser
manifestado por un estudiante a diferentes momentos de su formacion y b) las referencias
gue se le entregan a los formadores para que estos guien y juzguen la practica del
estudiante. Aspectos importantes si se tiene en cuenta que la sola observacion de la
accion de los estudiantes no es suficiente para dar cuenta del desarrollo de sus
competencias (Gervais, Correa Molina y Lepage, 2008).

Acompafiar un estudiante en sus experiencias de terreno, en una perspectiva de
desarrollo profesional, implica, por una parte, ayudarle a relacionar, a integrar los
aspectos tedéricos y practicos de su formacion y, por otra parte, estimularlo a analizar,
conceptualizar y reflexionar sobre su practica, no desde el angulo de la intuicién sino
desde la perspectiva que le ofrece la teoria (Correa Molina, 2011a, b). Esto significa que
la persona que asume la responsabilidad de “acompafiar’ el desarrollo profesional del
estudiante, debe manifestar competencias especificas para asumir ese rol que se define
ante todo como un rol de formacién. Segun algunos autores (Altet, Paquay y Perrenoud,
2002; Gervais y Correa Molina 2004; Pelpel, 2002), mas que decir qué hacer, el formador
de terreno genera las condiciones necesarias para que el estudiante reflexione sobre su
accion y la mejore de acuerdo al andlisis que él, guiado por su acompafador-formador,
realiza sobre su propia practica. Para ello, el formador de terreno debe manifestar una
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cierta “sensibilidad” para determinar el estilo de acompafiamiento necesario a la situacion,
es decir segun las caracteristicas del contexto y de los estudiantes que éste tiene bajo su
responsabilidad (Correa Molina, 2005, 2009). El estilo de supervisidn ejerce entonces una
influencia no menor en la calidad de la formacion profesional.

LA SUPERVISION

Lo que precede nos lleva a concebir la supervision bajo un angulo distinto al de la
simple verificacion del cumplimiento o no cumplimiento de una serie de normas
establecidas a priori por la Universidad o institucion académica. Visién que, al menos en
el area de la formacioén docente, primaba hasta hace unas décadas atras. Historicamente,
hacia fines del siglo XIX y comienzos del siglo XX, la supervisién cumplia mas bien un rol
de “inspeccién”. Los textos de esa época describen y presentan métodos destinados a
aumentar la eficacia y las tareas asignadas a un supervisor. La supervision se inspiraba
asi de tres principios ligados al Taylorismo: 1) la identificacién y la aplicacion de la mejor
manera de realizar una tarea; 2) la separacién entre la planificacion del trabajo y la
realizacion del mismo; 3) la recompensa o pago al desempefio (Pajak, 1993). Es también
a principios del siglo pasado que en Estados Unidos la supervision comienza a
diferenciarse del aspecto administrativo y a desarrollar una identidad propia. Poco a poco
comienza a distinguirse la eficacia administrativa, que solicita la centralizaciéon del poder
administrativo, de la eficacia de la supervision, que requiere una descentralizacion, un
enfoque cooperativo y una experticia (Pajak, 1993). Es posible entonces observar una
deriva que conduce poco a poco a una concepcién que minimiza el caracter de inspeccion
que se le daba a la supervision.

El despliegue de agudeza, sagacidad y prevision que requiere el ejercicio de la
“super-vision” (Stone, 1984) hace que esta actividad profesional sea altamente compleja.
En efecto, la agudeza de la “vision” de la persona que supervisa para “ver’ lo que esta
ocurriendo en tiempo real y comprender el significado de la accion, “prever” el resultado
de la accién, “volver a ver” los eventos a fin de analizar lo que ocurrié y lo que debiera o
no debiera haber ocurrido para proyectar una acciéon futura mejorada, exige la
manifestacion de competencias especificas (Correa Molina, 2011a).

La supervision no debiera ser definida como el encuentro entre un experto y un
novato en el que el primero sefiala, guia y dice que hacer mientras que el segundo acata
y ejecuta. La supervision debiera ser definida como una oportunidad de formacién, un
proceso de andlisis continuo de la practica en funcion de referentes experienciales y
tedricos. En ese sentido, es necesario tomar distancia de la supervision estandar que se
limita a los aspectos definidos al exterior del contexto de trabajo del estudiante y que
conducen a considerar la funcion del supervisor como la de documentar y evaluar el
desempefio del estudiante, siendo este Ultimo mas bien visto como objeto de evaluacion
gue como sujeto responsable de su propio proceso formativo (Paris et Gespass, 2001).
Considerar al estudiante en practica en una “postura no deficitaria” del saber (Malo, 2011)
permite que tanto el supervisor como el estudiante sean considerados como actores de un
proceso formativo tanto para el que supervisa como para el supervisado.

Es por ello que es necesario advertir que si la supervision se define como
procedimiento de control rigido de expectativas impuestas desde el exterior del contexto
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de accién de los actores de la formacién en terreno, el compromiso afectivo de estos con
el proceso formativo sera afectado (Pajak, 2001). Desde esa perspectiva de control, lo
gue prima es una supervision técnico-instrumental (Zeichner y Tabachnick, 1982) en que
lo importante no es lo que el estudiante quiera desarrollar sino que él demuestre en qué
medida ha realizado lo que se le ha pedido hacer durante su practica. Una perspectiva
diferente es cuando la supervision se centra en conducir al estudiante a identificar sus
objetivos de desarrollo profesional y a apropiarse un marco referencial que le sea propio.
Es lo que Zeichner y Tabachnick (1982) llaman una supervision centrada en el
crecimiento personal que estimula el “por qué” de la accion yendo mas alla del “cémo”
actuar. Otra perspectiva de supervision es aquella que busca establecer vinculos entre lo
gue ocurre en el campo laboral y la comunidad en la que este mundo se inserta. Ademas
del “como” y “por qué”, lo que aparece aqui es el “para qué” que busca poner en evidencia
las contradicciones del sistema que conducen a acciones irreflexivas. Es lo que Zeichner
et Tabachnick (1982) llaman la supervisién critica. En otro estudio, Zahorik (1988) revela
gue los supervisores se caracterizan segun tres estilos de supervision: Uno marcado por
la prescripcion del comportamiento en el que los supervisores sefialan a los estudiantes
las estrategias que ellos deben utilizar y lo que deben evitar. La prescripcion se realiza
desde una postura de experto a novicio que de manera directa y directiva indica la
manera de mejorar la accion del futuro profesional. Otro estilo se caracteriza por la
interpretacion de ideas en donde el supervisor identifica, sugiere, presenta su vision de lo
gue él cree que debe ocurrir en el contexto de la accién profesional. M&s que imponer sus
ideas, él conduce al estudiante a asumirse como agente de cambio en su medio
profesional. Finalmente, al asumir la supervision como un apoyo al desarrollo, el
supervisor facilita la toma de decision del futuro profesional creando un clima susceptible
de estimular al estudiante a pensar por €l mismo. El estudiante es motivado a reflexionar y
concebir planes de accién que le ayuden a sobrepasar las dificultades ligadas a su accion
profesional.

Ambos estudios (Zeichner y Tabachnick, 1982; Zahorik, 1988) apuntan en la kisma
direccion en cuanto a los estilos. Asi, la supervision técnico-instrumental y la centrada en
la prescripcion de comportamientos privilegian un estilo directivo. La supervision centrada
en el crecimiento personal es comparable a la del tipo interpretacion de ideas en el
sentido que las creencias del supervisor influenciarian la manera de abordar al estudiante
para ayudarlo a construir su propio marco referencial. Finalmente, la supervisién critica y
la supervision de apoyo ven al supervisor como alguien que estimula al estudiante a
reflexionar sobre su accidén para mejorar su practica y el sistema en el que se inscribe su
funcion profesional. Por supuesto, a pesar que uno de estos tipos puede caracterizar el
estilo de intervencion del supervisor, éste recurre a varios 0 a una combinacion de los
mismos para acompaiiar al estudiante durante su practica profesional. Cabe sefialar aqui
gue estos trabajos sobre los estilos de supervision fueron estudiados en el campo de la
formacién docente. Sin embargo, esta tipologia puede seguramente entrar en sintonia con
otras areas de formacién profesional.

LA SUPERVISION CLINICA: CARACTERISTICAS, VENTAJAS Y LIMITES

Segun Pajak (1993), es durante los aflos 50 que comienza a desarrollarse un
enfoque de supervision mas analitico y sistematico. Se trata de la Supervisién Clinica que,
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como modelo, busca el mejoramiento del ejercicio profesional. Ella toma como premisa
gue el comportamiento humano tiene una estructura y que como tal puede ser controlado.

La relacién entre supervisor y supervisado se concibe como una basada en la
reciprocidad y el respeto por la autonomia del individuo, el analisis y la evaluacion de la
practica.

La supervision clinica no constituye en si un modelo de accion, es un
procedimiento ciclico que contendria al menos tres momentos clave: planificacion de la
accion, observacion de la accion y encuentro post-observacion de retroalimentacion
(Acheson y Gall, 2011). Para Bernard y Goodyear (2009), la supervision clinica es aquella
intervencion realizada por un miembro de experiencia en la profesién sobre un miembro
mas joven de la misma profesion. El objetivo de esta intervencién es el de favorecer el
desarrollo profesional de la persona supervisada (Bernard y Goodyear, 2009; Correa
Molina, 2008, 2011b).

La supervision clinica es ampliamente utilizada en la formaciéon profesional
caracterizada por el aspecto relacional. Es el campo de la psicologia ésta se define como
un dispositivo de formacién consistente en un conjunto de operaciones criticas
(observacion, andlisis, evaluacion, intervencién) por las cuales una persona busca
mejorar la calidad del acto profesional de aquellos bajo su responsabilidad, y de manera a
asegurar la mayor coherencia posible entre los referenciales y las practicas (Castro,
Santiago-Delefosse y Capdevielle-Mougnibas 2009).

En otro terreno profesional, el de la enfermeria, la supervisién clinica esta en el
centro de un proceso de aprendizaje y es considerada como un medio de auto-
evaluacion, de analisis y de reflexiéon. Es un proceso formal de formacién profesional que
permite el desarrollo de conocimientos y competencias, la posibilidad de asumir la
responsabilidad de sus propios actos y de mejorar la proteccion y la seguridad de los
cuidados en situaciones complejas (Koivu, Saarinen y Hyrkas, 2012).

En el area de la docencia, la formacion clinica ayuda directamente al docente (en
ejercicio o en formacién) a identificar y clarificar los problemas que enfrenta, recibir y
clasificar las informaciones recibidas por parte del supervisor y producir resultados. Es
particularmente eficaz cuando los formadores de terreno (universitario y del medio
profesional) y el estudiante pueden reunirse en triada de manera periddica para analizar el
desempefio del dltimo. De hecho, algunos estudios demuestran que los docentes
supervisados durante su formacién por un enfoque de supervisién clinica eran capaces de
entregar un mejor apoyo a sus colegas de trabajo gracias a sus capacidades de
autoevaluacion y de andlisis (Balch et Balch, 1987). También, los formadores de terreno
orientados por este enfoque, son capaces de verbalizar sus saberes y adaptar su
acompafiamiento segun las circunstancias (Gervais y Correa Molina, 2004, Correa Molina,
2008). Este enfoque de supervision podria entonces tener un efecto positivo en la
capacidad de autogestion del futuro profesional.

En sintesis, independientemente del campo en el que se aplique la supervision
clinica, es posible constatar que este modelo de supervisién permite el encuentro de dos
profesionales, uno de experiencia y otro en devenir, que busca ante todo el desarrollo
profesional de la persona instando a que ésta asuma la responsabilidad de esa evolucion,
estimulando la autonomia y control progresivo de sus acciones, creando el espacio para
la reflexion y el andlisis de la practica. Este modelo de supervision permite entonces no
s6lo el desarrollo de competencias del supervisado sino que también el de aquel que
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supervisa. En efecto, este modelo lleva en si la idea de préactica reflexiva ya que al facilitar
la autonomia de la persona estimula la capacidad de reflexidn sobre, en y para la accion.
Capacidad que debiera caracterizar la formacién de todo profesional (Correa Molina y
Thomas, 2013).

No obstante sus caracteristicas, la supervision clinica presenta algunas
debilidades. De acuerdo al andlisis realizado por Stones (1984), la primera de ellas refiere
al conflicto de roles que resulta de la falta de claridad en la relacién supervisor-estudiante.
Esto obedece quiza a la aplicacion del modelo que proviene del enfoque terapéutico en el
cual terapeuta y cliente son considerados en una relacién de reciprocidad entre personas
iguales, situacion que no es del mismo orden en la relacidon supervisor-estudiante. Otra
dificultad emerge desde los escritos que tratan de supervision y que, generalmente,
tienden a centrarse mas en el procedimiento que en las habilidades especificas de la
persona. En ese sentido, para evitar la aparicién de actitudes defensivas en el estudiante,
el supervisor debe tener la habilidad para romper esa barrera, entre otras, a fin de
establecer la duda e incitar el analisis sin que por ello el estudiante se sienta enjuiciado.
Es ahi donde la empatia, la sensibilidad, la acogida por parte del supervisor permiten que
la supervision sea o0 no percibida como un momento formativo. Una actitud demasiado
confrontante o severa durante la etapa de retroalimentacién provocara el sentimiento de
amenaza en el estudiante haciendo que éste Gltimo se cierre al analisis constructivo de su
experiencia y por lo tanto a la posibilidad de aprender de su propia practica. Vemos
entonces que, como mencionado anteriormente, el acompafamiento juega un rol clave en
el proceso de supervision de las practicas.

EL ACOMPANAMIENTO (DEL SUPERVISOR UNIVERSITARIO)

Los supervisores han debido o deben desarrollar nuevos saberes, nuevas
competencias para asumir el rol de formadores de las nuevas generaciones de
profesionales. De acuerdo a Pelpel (2002), formar no es ensefiar, y en ese sentido, para
acompafar a un futuro profesional, a un futuro colega, los formadores de terreno han
transformado su repertorio de recursos profesionales para cumplir el rol que les ha sido
confiado.

Le supervisor tiene un rol particular porque posee una doble vision del medio
profesional. En general, al poseer une experiencia profesional ad hoc este formador
conoce la realidad del medio profesional y, al representar la institucién universitaria, él
conoce los objetivos y expectativas de la institucién universitaria. Ellos ocupan asi una
posicion privilegiada para estimular los estudiantes a utilizar, ejercitar y/o adaptar durante
sus practicas los enfoques vistos en los cursos universitarios.

Un formador en contexto de practica profesional posee una experticia que lo
identifica. EI ha desarrollado una identidad de formador y forma parte de un grupo
caracterizado por saberes y competencias especificas (Altet, Paquay, Perrenoud, 2002;
Correa Molina 2011a; Maradan, 2002). Es mediante el ejercicio de sus funciones que el
formador de terreno (supervisor) construye no sélo sus competencias sino también su
identidad. La autodidaxia, la lectura, la accion en terreno, la toma de consciencia de los
efectos de su accibn, las discusiones entre pares son algunos elementos que, entre otros,
ayudan a forjar la competencia del supervisor (Altet, et al., 2002). Construida
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progresivamente a partir de la practica en base al conjunto de recursos personales
(saberes, aptitudes, etc.) y de recursos del medio (colegas, literatura, material, etc.), la
competencia del supervisor se traduce en una practica intencionada y recurrente (Gervais
et Desrosiers, 2005) que se manifiesta principalmente durante el encuentro de
supervision.

EL ENCUENTRO DE SUPERVISION

El encuentro post-observacién constituye un momento privilegiado entre supervisor
y estudiante en practica. Ese momento puede ser un estimulo a la reflexién, a la
autoevaluacion y contribuir directamente al desarrollo profesional del estudiante. Es
también durante este encuentro que el supervisor puede ayudar al estudiante a establecer
vinculos entre su formacion tedrica y la practica de algunas de las dimensiones de su
futuro rol profesional. Este encuentro es de gran utilidad si la relacion esta basada en la
confianza y la complicidad y si la experticia del supervisor es reconocida. La eficacidad del
encuentro sera menor si los supervisores no estan preparados para asumir ese rol. Es
decir que si hay dificultades en la explicitacion de los conocimientos del supervisor, en el
andlisis de la practica, o que la naturaleza de la retroaccion es sélo prescriptiva sin que
ella permita la reflexion del estudiante, la supervisién corre gran riesgo de traducirse en
una interaccion superficial en la que el estudiante, para evitar el conflicto, no se abrira al
analisis de sus dificultades. En este caso, la supervision no responde a las necesidades
del estudiante (Lopez-Real, Stimpson et Bunton, 2001; Chaliés et Durand, 2000; Henry et
Beasley, 1989).

Durante la supervision, la consideracién del animo del estudiante, del contexto en
gue él realiza su practica, son elementos que han sido resaltados como muy importantes
tanto por los propios supervisores que por los estudiantes que han participado de algunos
estudios empiricos. Los autores de dichos estudios remarcan que es esencial establecer
una atmosfera afectiva positiva, sobre todo cuando es necesario tratar las dificultades del
estudiante (Correa Molina, 2008, 2011a; Lopez-Real et al., 2001; Stones, 1984;).

Asumirse como formador no es asi una tarea facil. Una serie de competencias son
necesarias para ejercer ese rol durante el periodo de practica. Si lo que se pretende es
que los estudiantes comiencen a controlar su accién profesional, es indispensable
ayudarlos a profundizar el analisis tanto de su propia practica como la de otros. Es a ese
nivel que la presencia del supervisor adquiere toda su relevancia.

CONCLUSION

En consideracion de lo que hemos planteado, la profesionalizacion ha conducido
los programas de formacion inicial a otorgarle un mayor espacio o una mayor importancia
a las experiencias en terreno y al aprendizaje en contexto real de ejercicio profesional.
Asi, durante el proceso de formacion, el medio profesional no es definido en términos de
un lugar de aplicacién de conocimientos o de aplicacidon de técnicas, sino como un lugar
de aprendizaje que permite la necesaria articulacion entre saberes teéricos y saberes
adquiridos por la experiencia o el ejercicio de la profesién. Esta tendencia de
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profesionalizacién ha generado espacios de encuentro entre dos mundos distintos pero
complementarios. Este encuentro sin embargo es fuente de tensiones, de dinamicas, que
necesitan ser explicitadas, comprendidas, utilizadas para aprehender la riqueza y
aprovechar las oportunidades de desarrollo que emergen en ese espacio de formacion
conocido como practicum.

Sefialamos que para sostener al estudiante durante sus periodos de practica y
ayudarle a aprender de su propia accion, es necesario brindarle las condiciones
necesarias, entre ellas mencionamos el acompafiamiento de personas de experiencia
gue, segun el programa de formacion o las caracteristicas del medio profesional, puede
realizarse por una o dos personas que representan el medio universitario y el medio
profesional respectivamente. Sin embargo, esas personas, mas alla de su experiencia,
deben asumir una postura de formador. En ese sentido, ho se asume como supervisor no
importa quién. Supervisar implica desarrollar habilidades, saberes, competencias
necesarias para favorecer el desarrollo de otra persona, en este caso un profesional en
construccion. Dentro de los distintos enfoques de supervisién, en este texto presentamos
la supervision clinica como una modalidad de formacion en contexto real de ejercicio
profesional.

Debido a sus caracteristicas, la supervision clinica contribuye al desarrollo
profesional porque toma en cuenta la idiosincrasia de la persona, el contexto de la accién
y, al situarse en una perspectiva formativa mas que de sancion, ella estimula el
mejoramiento de la practica profesional. A pesar de los limites que ésta presenta, la
supervisiéon clinica establece un espacio en el que el estudiante puede, acompafiado,
realizar un analisis objetivo de su practica. De hecho, la supervision realizada bajo este
enfoque, es una ocasion de reflexiobn compartida en donde el estudiante asume el rol
protagénico. Esta modalidad ayuda a que el futuro profesional, desde su formacion inicial,
asuma la responsabilidad de evaluar su desempefo, de argumentar o fundamentar su
accion y tomar el control de sus actos. Para concluir, podemos decir que si la supervision
guiere ser definida como momento formativo, la supervisién clinica es una modalidad que
merece ser considerada.
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Internacional sobre el practicum y las practicas en empresas en la formacion
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EL PRACTICUM COMO CONTEXTO DE APRENDIZAJES!
Miguel A. Zabalza

Universidad de Santiago de Compostela

INTRODUCCION

De ninguna manera se podria decir que la Universidad resulte invisible a
la sociedad actual, mas bien al contrario, estd sometida a un constante
escrutinio que le obliga a ir con paso lento y a la defensiva, tratando de
justificar todo lo que hace o propone, perdiendo autonomia al ritmo de las
progresivas decisiones politicas que restringen su ambitos de decision y limitan
sus recursos. Aquella universidad que se refugiaba en los claustros, que se
sentia libre del mundanal ruido para poder crear y pensar en libertad se ha
convertido en un nuevo agente social, se ha metido de lleno en la batalla
cientifica, cultural, social y politica. No solo se ha hecho visible sino que ha
asumido el riesgo de concitar sobre si expectativas y amenazas, demandas y
desafios. Se espera de ella que se convierta en motor del desarrollo cientifico y
cultural de la sociedad a la que pertenece; en generadora de cohesion y
desarrollo social a través de las herramientas de la cultura comun y la
profesionalizacion de las jovenes generaciones.

En el contexto europeo, todo este proceso se vincul6 a la creacion de la
Europa del conocimiento, una estructura que fuera mas alla de la Europa del
mercado comun. No estd resultando un proceso facil como podemos
comprobar en los actuales momentos de crisis, con movimientos titubeantes, la
progresiva aparicion de intereses contrapuestos entre los paises y expectativas
débiles en torno a los beneficios que puede reportar el continuar juntos.

Con todo, para la universidad europea todo este proceso que nacio en la
Sorbona (1998)? y se confirmé en Bolonia (1999)° ha supuesto un importante

! Un desarrollo mas amplio, sistematico y pormenorizado de las ideas que se desarrollan en
este texto pueden encontrarse Zabalza, M. (2013). EIl Practicum y las Practicas en Empresas
en la formacion universitaria. A la busqueda de una formacién equilibrada. Madrid: Narcea.

? Declaracién conjunta para la armonizacién del disefio del Sistema de Educacién Superior
Europeo. Ver en

http://www.crue.org/export/sites/Crue/procbolonia/documentos/antecedentes/1. Declaracixn _de
la_Sorbona.pdf (consultado el 11 de Junio de 2013).
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proceso de reformas e inquietudes. Nos hemos mantenido durante la Ultima
década navegando entre una constelacion de directivas y normas portadoras
de la exigencia de cambios para disefiar un Espacio Europeo de Educacion
Superior, que incluyera en su seno, un espacio europeo de investigacién®. El
resultado de tantos afios de dimes y diretes es variable y depende mucho de
quien lo valore. Bolonia ha generado filias y fobias por igual y, probablemente,
tanto avances como retrocesos en el disefio de los programas formativos
universitarios.

Siendo eso asi, de lo que no cabe duda es de que los aires
profesionalizadores que la filosofia de Bolonia comportaba (la career education,
esto es, la vinculacion entre formacion y trabajo con el propdsito de mejorar la
empleabilidad) ha supuesto un fuerte impulso en la potenciacion de los
periodos de practicas en empresas e instituciones ajenas a la universidad pero
gue se han vinculado a ella bajo diferentes tipos de convenios de colaboracion.
El PRACTICUM, que la legislacion espafola define como “conjuntos integrados
de practicas a realizar en centros universitarios o vinculados a la universidad
por convenios 0 conciertos que pongan a los estudiantes en contacto con los
problemas de la practica profesional”, es hoy mucho mas fuerte de lo que lo
era en los afios 90 y como toda iniciativa educativa que crece rapidamente
precisa de momentos de reflexiéon y de fijacién de su sentido curricular para
evitar que se convierta en una pieza suelta del sistema formativo y deje de
cumplir la funcion que tiene encomendada.

EL PRACTICUM EN LA UNIVERSIDAD

Cuando hablamos de PRACTICUM estamos integrando en esa
categoria todo un conjunto de actuaciones curriculares con contenidos y
sentidos diferentes y a las que se ha dado, también, diversos nombres. Al final,
en cualquier caso, se trata de periodos de formacion que, aunque integradas
en sus planes de estudios, los estudiantes realizan fuera de la institucion
académica. Aunque ya existian en muchas carreras, ha sido en los ultimos
afios cuando se ha ido consolidando esta modalidad formativa que
complementa los estudios académicos con las practicas en centros de trabajo.
Siguiendo la estela de las carreras con practicas externas consolidadas, poco a
poco se han incorporado a ese modelo muchas otras en las que las practicas
constituian solo un complemento opcional y limitado que se ofrecia a unos
pocos estudiantes. Cerrado ya el proceso de Bolonia podria decirse que, al

® El Espacio Europeo de la Ensefianza Superior. Declaracién conjunta de los ministros

europeos de educacidon reunidos en Bolonia el 19 de Junio de 1999. Ver en
http://www.crue.org/export/sites/Crue/procbolonia/documentos/antecedentes/2. Declaracixn_de
Bolonia.pdf (consultado el 11 de Junio de 2013).

* Comité para el Espacio Europeo de Investigacion (ERAC, 2000). Espacio Europeo de
Investigacion.  Ver en http://www.oficinaeuropea.es/politicas-ue-de-i-d-i/espacio-europeo-de-

investigacion
® BOE del 12-Enero-1993.
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menos en el contexto espafiol, todas las carreras cuentan con periodos de
PRACTICUM. Y como suele acontecer en este tipo de procesos, la fase de
atencion a los aspectos administrativos y organizacionales (muy diferentes a
los aplicados a los otros momentos mas académicos e indoor de la formacion)
ha dado paso a consideraciones que nos llevan a temas de calidad. No basta
con contar con practicas externas, es necesario que esas practicas sean de
calidad y cumplan los objetivos formativos que se les atribuyen.

Tres puntos de partida podriamos resaltar ya en este punto:

e EI PRACTICUM existe y, de hecho, se ha generalizado a la mayor
parte de las carreras universitarias. Los estudiantes pasan parte
de su tiempo en empresas e instituciones donde conocen in situ
el trabajo de los profesionales de su ramo y participan, en la
medida en que se lo permiten, en las actividades que alli se
desarrollan.

e En algunas carreras la relevancia curricular de ese periodo de
practicas externas es muy alta, llegando a constituir en torno al
30% del periodo formativo. Requiere, por tanto, de una fuerte
atencién a sus caracteristicas y ha de ser planificado de forma tal
que resulte un tiempo valioso y eficaz en la formacion de los
estudiantes. Ello exige un notable empefio a gestores y docentes
universitarios.

e La cuestion de la calidad y de las “buenas practicas en el
PRATICUM” se convierte en ese contexto en una consideracion
ineludible (Shulman, 1986° Zabalza, 2012").

Curiosamente, el amplio debate que existe en la actualidad sobre la
ensefianza universitaria y la amplisima bibliografia que se ha ido generando
durante todos estos afios al respecto, apenas si le prestan atencion al
PRACTICUM que se ha convertido en el missing point de los trabajos sobre la
nueva universidad que pretendemos consolidar. En nuestra opinidn se trata de
un olvido que precisamos subsanar. Sobre todo, porque estamos convencidos
del gran impacto formativo que el PRACTICUM esta llamado a ejercer sobre la
formacion de nuestros estudiantes. Pero para que esa expectativa se cumpla
es necesario que contemos con practicas externas de calidad.

Ya hablaba de ello Zeichner en 1986° (y volvié a insistir en 1990°). Ryan,
Toohey y Hughes (1996)° hicieron una revisién de trabajos en lengua inglesa

® Shulman, L.S. (1986). Paradigms and Research Programs in the Stugy of Teaching a
contemporary perspective. En M.C Wittrock (Dir.), Handbook of Research on Teaching (3%ed.),
(pp. 3-36). New York: McMillan.

! Zabalza, M.A. (2012). El estudio de las buenas practicas docentes” en la ensefianza
universitaria. REDU Revista de Docencia Universitaria, 10(1), 17-40.

8 Zeichner, K. (1990) The Practicum as an occasion for learning to teach. South Pacific Journal
of Teacher Education, 14(2), 105-132.

% Zeichner, K. (1990). Changing Directions in the Practicum: looking ahead to the 1990s.
Journal of Education for Teaching, 16(2), 105-132.
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gue demuestra la preocupacion internacional por el tema. Y en el contexto
espafiol e iberoamericano, yo mismo y mi equipo de investigacion hemos ido
trabajando en ello desde 1985 con numerosas publicaciones y hemos
mantenido un Congreso Internacional bianual sobre esta tematica (los
Simposios de Poio™).

Esta relevancia del periodo de practicas se justifica por muchas razones.
Razones vinculadas al desarrollo institucional en unos casos (buena parte de
las universidades estan interesadas en vincular sus planes estratégicos a
mejoras en la formacion de los estudiantes y ello pasa por ofrecer buenas
practicas a los estudiantes), razones coyunturales en otros (el EEES ha ido
priorizando una mayor orientacion profesionalizante de las carreras y ha
incorporado a la agenda de las preocupaciones universitarias la problematica
del empleo de sus estudiantes) e, incluso, planteamientos epistemolégicos de
ultima generacion (la idea de que una adecuada formacion requiere de una
correcta conjuncidon entre aprendizajes en contextos académicos y
aprendizajes en contextos reales que permitan vincular lo conceptual e
informativo con lo practico y situacional, enfoque mas en linea con la propuesta
de la formacién basada en competencias).

Estamos, por tanto, ante una profunda innovacion curricular que supone
importantes modificaciones en la forma de pensar la universidad y la formacion
gue los estudiantes reciben en ella:

e Se renuncia al sentido excluyente de la universidad como
contexto formativo que actuan cerrado sobre si mismo y sobre su
propia logica formativa. Nuevos agentes formativos entran a
formar parte del plan de formacion: tanto la institucion académica
como el profesorado estan llamados a compartir la funcion
formativa con otras instituciones y otros profesionales.

e Se enriquecen los escenarios de formacién y sus contenidos. Los
estudiantes se forman a través de las disciplinas académicas y
las coreografias didacticas propias de la universidad pero también
a través de la participacion en actividades de tipo profesional
supervisadas por profesionales en ejercicio.

e Se diversifica el estatus de los estudiantes y los compromisos que
asumen. Durante sus periodos de practicas desarrollaran tareas y
asumiran responsabilidades diferentes a las académicas al tener
que responder a las demandas que les plantean tanto los
empleadores que los integran en sus organizaciones como los
sujetos con los que entran en relacion como estudiantes en
practicas.

e Se amplia y enriquece el contexto de aprendizaje. Ya no se trata
solo de aprender a través de las explicaciones del profesor, de los
libros o las actividades de laboratorio programadas en sede

% Ryan, G.; Toohey, S. y Hughes, Ch. (1996). The purpose, value and structure of the
Practicum in higher education: a literature review. Higher Education, 31, 355-377.

' puede encontrarse una amplia informacién en http://redaberta.usc.es/poio
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académica. El espectro de las experiencias de aprendizaje se
amplia a los contextos reales de trabajo. Y en ese doble juego de
referentes teoricos y practicos se facilita la comprension y el
dominio de los contenidos a aprender.

Entramos con ello en el &mbito més estricto de la formacion y, en sentido
mas profundo, en el ambito de la calidad de la formaciéon. El Practicum
constituye no una mera aproximacion a los contextos profesionales para que
los estudiantes se sientan mas motivados por la carrera que estudian, sino una
nueva manera de afrontar su formacién diversificando los escenarios y agentes
formativos y enriqueciendo los significados de las cosas que van aprendiendo.
El buen Practicum permite a los estudiantes tomar contacto con la realidad
para la que se preparan como futuros profesionales pero ha de posibilitar, a su
vez, que esa experiencia sea rica formativamente y cumpla sus objetivos de
cara al aprendizaje.

No estd de mas insistir en esta condicién de la calidad pues, con
frecuencia, al resultar tan compleja su organizacion, se prioriza el que haya
practicas externas sobre la condicion de que éstas sean de calidad (bajo la
idea de que siempre sera mejor que haya Practicum aunque no sea bueno, a
gue no haya nada). De hecho, ésa sigue siendo la logica bajo la que se
organizan las practicas externas en numerosas Facultades: como todos los
estudiantes han de hacer el Practicum, se coloca a los alumnos en centros de
practicas poco solventes y sin una infraestructura suficiente de formacion (bien
porque no se garantiza que alguien vaya a tutorizar efectivamente el trabajo de
nuestros estudiantes, bien porque ni siquiera nos consta que el trabajo que
vayan a realizar esté directamente relacionado con el objetivo formativo de la
estancia). La justificacion suele tener que ver con la idea mencionada: “bueno,
ya sabemos que no es el mejor lugar para aprender pero por lo menos podran
enfrentarse a situaciones reales. Y, en todo caso, mejor eso que nada...”. El
hecho de que la mayor parte de los estudiantes suelan regresar de las
practicas euféricos tampoco ayuda mucho a fijar niveles de exigencia mas
estrictos. La necesidad de colocar en centros de practicas a un gran nimero de
estudiantes, tampoco permite poner el liston de las condiciones muy elevado.
Sobre todo cuando las contraprestaciones que dichos centros reciben de la
universidad son nulas. Afortunadamente, incluso en esas condiciones no
favorables, las cosas van variando y desde hace ya algun tiempo las personas
gue coordinan el Practicum vigilan con especial esmero que éstas se realicen
en buenas condiciones.

Lo cual, no siempre resulta sencillo porque el Practicum posee
caracteristicas diferenciales bastante notables en relacion al resto de los
componentes del proceso formativo universitario. Como pieza novedosa en la
estructura curricular de las titulaciones no siempre ha acabado por integrarse
adecuadamente en la malla curricular. Todavia figura como un componente
excesivamente aislado y desconectado del resto de los componentes
formativos (las clases, los seminarios, las practicas de laboratorio, los
examenes, etc.). En algunos casos, ni siquiera ha adquirido carta de identidad
curricular y aparece como algo opcional al que solo unos pocos estudiantes
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pueden acceder. Tampoco es infrecuente que sus propdsitos se alejen del
sentido formativo de las carreras y tengan mas una funcion socializadora
(acostumbrarse a trabajar en una empresa o institucién) y de facilitacion de
empleo (mejorar las posibilidades de ser contratado en aquellas empresas en
las que se hacen las practicas).

Es justamente en este marco de condiciones institucionales y
curriculares donde debemos situar el tema de la formacion: para qué sirve el
Practicum, qué se supone que ha de aportar a nuestros estudiantes.

FORMARSE DURANTE LAS PRACTICAS

Si alguna justificacion puede tener el Practicum, ésta puede apoyarse
Unicamente en que se trata de una innovacion que resulta util a la formacion de
nuestros estudiantes. Quizas podriamos afadir a ese principio, la condicién de
gue se trata de un momento curricular que complementa la formacién
académica que se recibe en las aulas. Esta idea de la complementacion
integra dos importantes consideraciones: (a) se trata de unos objetivos y
contenidos formativos diferentes a aquellos que se abordan a través de las
disciplinas; (b) se trata de unos objetivos y contenidos formativos vinculados a
los de las disciplinas de forma tal que unos y otros configuran el proyecto
formativo completo que desarrolla en esa carrera o Facultad. Es decir, son
distintos pero no estan desconectados. Mas bien, al contrario, la relacion entre
ellos debe ser intensa y bidireccional.

Esta primera condicion nos permite diferenciar entre practicas externas
curriculares y otras que no lo son. Solamente de las curriculares podremos
decir que constituyen el Practicum pues solo ellas estan plenamente integradas
en el proyecto formativo de nuestros estudiantes. Otras practicas ubicadas al
final de la carrera, opcionales, organizadas al margen de lo que es el Plan de
Estudios de nuestros estudiantes no dejan de ser momentos importantes en su
desarrollo y en el proceso de transicion entre la universidad y el puesto de
trabajo, pero es mas dificil situarlas en el marco del proyecto formativo que una
Facultad ha establecido para sus estudiantes.

En consecuencia, entendemos por Practicum los momentos formativos
gue nuestros estudiantes desarrollan fuera de la institucion académica pero
integrados en el Plan de Estudios, esto es, en el proyecto formativo disefiado
por la institucion. Debe poseer su propio espacio en ese proyecto y cumplir con
la funcién que en él se le atribuya. Pueden parecer obviedades pero resultan
puntos de partida necesarios para que el periodo de practicas no se convierta
en algo marginal e irrelevante en la formacion por mucho que los estudiantes
regresen de los centros de trabajo emocionalmente satisfechos.
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Tres consideraciones podemos extraer de los péarrafos anteriores:

e EI Practicum constituye una parte importante del curso
universitario y requiere procesos de planificacion y seguimiento
especificos, al igual que el resto de los componentes curriculares.

e Siendo que se trata de algo muy diferente a las materias
convencionales, requiere de actuaciones curriculares (seleccion,
planificacion, desarrollo, seguimiento, evaluacién, acreditacion)
también diferenciadas. El hecho de que en estos periodos de
practicas van a intervenir instituciones y agentes formativos
distintos a los académicos complica el proceso y obliga a
procesos de planificacion y seguimiento mas cuidadosos si cabe.

e Aungque ciertas experiencias de practicas externas han sido
planificadas con sentido en si mismas (gestionadas por
departamentos especializados y profesorado ad hoc) su sentido
como Practicum altera ese estatus independiente y las vincula al
conjunto de las disciplinas y experiencias formativas que los
estudiantes han de desarrollar durante su carrera. No actdan
como experiencias independientes Sino como acciones
complementarias del resto de actuaciones formativas, cuyos
objetivos deben compartir, cuyos contenidos deben ayudar a
comprender mejor, cuyas competencias deben consolidar en
contextos diferentes a los académicos. En realidad, el Practicum
resulta un recurso curricular cuya principal aportacion reside en
generar un contexto que permite una mayor integracion entre
teoria y préactica, entre los aprendizajes disciplinares y la
aplicacion del conocimiento en contextos profesionales reales.

Desde esta perspectiva curricular, los mismos propésitos formativos (en
términos de objetivos, aprendizajes y competencias) que se atribuyen a las
diversas disciplinas del curriculo habran de proyectarse, adaptadas, a las
diferentes situaciones en que la los estudiantes realizan su Practicum.

Tomando en consideraciéon todo lo hasta aqui sefalado, el analisis del
compromiso formativo del Practicum (las exigencias que plantea un buen
Practicum, capaz de cumplir la funcién formativa que se le encomienda) nos
plantea la necesidad de abordarlo desde una triple perspectiva: (a) como
componente curricular; (b)como momento de aprendizajes; (c) como
oportunidad de desarrollo personal.

El PRACTICUM como componente curricular

Considerar las practicas externas bajo el prisma de su posicion y funcion
en el curriculo formativo de las diversas Facultades o Escuelas Técnicas
requiere analizar en qué medida cumple las siguientes condiciones:
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e Un contexto de convenios y acuerdos con empresas e
instituciones relevantes donde los estudiantes puedan desarrollar
unas précticas eficaces. Esos convenios deberian establecer con
claridad los compromisos que cada institucién asume.

e Una buena integracion en el proyecto global de la titulacion.
e Una buena estructura interna como documento curricular

e Recursos materiales y personales puestos a disposicion del
desarrollo del plan de préacticas

Obviamente, el punto de partida es que el Practicum, al igual que el
resto de los componentes que configuran una carrera universitaria, tiene como
propésito basico la formacidén personal y profesional de los estudiantes. Su
capacidad de impacto formativo en los estudiantes va a depender de que el
contexto en el que se realice ofrezca buenas oportunidades de aprendizaje y
gue su propia estructura interna como proceso formativo resulte adecuada. Por
tanto, como pieza curricular, el Practicum debe poseer la condicién de
coherencia (que sus propésitos y el tipo de acciones que incluya estén bien
alineadas con el proyecto formativo que la carrera plantea), centralidad (que
tales propoésitos y acciones resulten importantes para la profesion) y
complementariedad (que el periodo de practicas constituya un todo integrado
con el conjunto de actividades de la carrera, de forma que se refuercen
mutuamente).

No podremos desarrollar buenas practicas si ho contamos con centros
de practicas capaces de responder a los propésitos formativos que se les
plantean (por ejemplo, si no se realizan tareas pertinentes a la carrera de
nuestros estudiantes, si ho poseen la tecnologia requerida, si la institucion no
tiene experiencia en tareas formativas, si no buscan la formacion de nuestros
estudiantes sino su aprovechamiento como mano de obra barata). Por ese
motivo es tan importante que los acuerdos interinstitucionales dejen claros los
compromisos que las instituciones participantes asumen 'y las
contraprestaciones que entre universidad y centros de practicas se establecen.

Tampoco lograremos desarrollar un buen Practicum si el proyecto que lo
desarrolla se aleja de las caracteristicas propias
de toda planificacion didactica: una buena
contextualizacion; una explicitacion de los
propoésitos formativos que incluyan el conjunto
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corresponde desarrollar; los conocimientos
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Con frecuencia, el periodo de practicas se desgaja en exceso del
conjunto de las disciplinas y otras acciones formativas que incluye una carrera
universitaria. La tendencia a la atomizacion de las acciones formativas y a la
segmentacion de las mismas como unidades independientes (los modelos
curriculares por yuxtaposicion donde cada disciplina o unidad curricular sigue
un proceso separado y sin apenas relaciones entre ellas) afecta gravemente a
la articulacién curricular y a la necesaria complementacion entre las unidades
curriculares. La conocida escalera de Harden (2000)** marca los 11 peldafios
gue separan una estructura de unidades curriculares separadas (isolation) de
un planteamiento transdisciplinar o modular. Un Practicum funcionando
aisladamente (como una disciplina desligada del resto y con su propio
profesorado) tiene pocas posibilidades de cumplir con su funcién de integracion
entre teoria académica y practica profesional. Por el contrario, desarrolla bien
su funcion cuando forma parte de los diferentes clusters de materias que
forman parte de una titulacién organizada como un proyecto formativo bien
integrado. En ese sentido los curriculos modulares o los organizados por
competencias (los situados en la parte alta de la escala de Harden) son
aquellos en los que el Practicum encuentra mejor acomodo y ofrece resultados
formativos mas interesantes.

Ni qué decir tiene que el Practicum constituye un componente curricular
gue requiere de recursos apropiados. Dado que se trata de una accion
formativa out-door y claramente diferenciada de las clases y sesiones de
laboratorio que se realizan en sede universitaria, el profesorado que se dedique
a tutorizar el Practicum (mejor combinado con la imparticion de otras materias
para evitar el aislamiento curricular al que nos hemos referido) debe tener
alguna experiencia en las tareas profesionales de la carrera y conocimiento de
la dinamica de trabajo en los contextos profesionales a los que acuden los
estudiantes en practicas. Otros recursos materiales e informaticos seran
necesarios para facilitar la movilidad de nuestros estudiantes, para gestionar el
proceso y tener un seguimiento constante de la situacion de los estudiantes e,
incluso, para poder contar con algun tipo de contraprestaciones a los
profesionales que se van a encargar de atender y completar la formacién de los
alumnos. Resulta dificil ser exigente con las practicas si éstas estan
pobremente dotadas, si se les hace depender exclusivamente de la buena
voluntad y la disponibilidad solidaria de las personas que los acogen.

En definitiva, la dimension curricular del Practicum debe garantizar que
la propuesta de practicas externas que hagamos a nuestros estudiantes esté
bien integrada en el proyecto formativo que les ofrece la Facultad en la que se
forman. No se trata de enviarlos fuera de la universidad para que se involucren
en las actividades que vayan surgiendo, sino de hacerlo con un plan de
formacion bien disefiado y que esté en consonancia con las diversas fases de
su avance en la carrera universitaria que cursan.

2 Harden, R.M. (2000). The integration ladder: a tool for curriculum planning and evaluation.
Medical Education, 34(7), 551-557
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El PRACTICUM como situacion de aprendizaje

Aunque, en algunos casos, se intenta justificar las practicas por su
importancia como transicion al empleo, no es ése su auténtico sentido se si
analizan bajo la perspectiva del Practicum. El objetivo de las practicas es
completar los aprendizajes y la formacion que se obtiene en la universidad. Y
no esta de mas recordar que esta orientacion al aprendizaje es una de las
lineas basicas de actuacién en la filosofia de Bolonia. Lo importante no es tener
un programa vistoso o una oferta de posibilidades amplia y variada. Al final, lo
gue importa es lo que los estudiantes aprendan durante ese proceso. Eso es lo
gue va a legitimar la aparicién del Practicum en nuestras titulaciones y lo que
constituira el criterio clave para su valoracion como buena préactica: que los
alumnos y alumnas que lo realicen obtengan aprendizajes relevantes para su
formacién. Y eso depende, entre otras cosas, de varios aspectos que
podriamos considerar en este apartado:

e La organizacion interna del proceso de practicas que se ofrezca a
los estudiantes

e El tipo de actividades y/o de compromisos que se les soliciten o
encomienden

e El tipo de supervision que se establezca

e El vigor y profundidad de la experiencia en relacion al contexto
profesional en el que desarrollen su Practicum

e EIl propio disefio de la coreografia de aprendizaje que se haya
planteado.

Se dice que todo aprendizaje se produce como un proceso, esto es, algo
gue sucede en el tiempo, que posee una duracion y que esta constituido por un
conjunto de fases secuenciadas que te conducen, o eso pretenden, al resultado
formativo que se desea alcanzar. Esa naturaleza procesual de los aprendizajes
es la que nos lleva a considerar una estructura de fases progresivas en el
disefio de las practicas. Resulta facil entender que todo Practicum precisa de
una fase de preparacion (normalmente en el propio centro universitario), una
fase de desarrollo y una fase posterior de revision de lo realizado. Cada una de
dichas fases, y sobre todo la fase de desarrollo del Practicum, requiere, a su
vez, estar organizada internamente acogiendo otras subfases que mejoren su
funcionalidad dentro del plan de practicas. Muradas y Porta (2007)*? insisten en
la importancia de una fase de preparacion que oriente el trabajo a realizar por
los estudiantes a través de las consighas que les transmiten los supervisores
sobre las tareas a realizar durante el periodo de practicas y la forma de
llevarlas a cabo. Su investigacion comprobd como, por ejemplo, el nivel de
reflexion de los estudiantes sobre las practicas realizadas correlacionaba de

¥ Muradas, M. y Porta, M (2007). Las memorias del Practicum | de la titulacion de Maestros de
Educacion Infantil: sobre qué reflexionan los alumnos, en A. Cid y otros (coords.) Buenas
practicas en el Practicum. Santiago de Compostela. Imprenta Universitaria. 977-991.
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manera directa con el desarrollo de esa fase inicial de preparaciéon. En la fase
de desarrollo se ha constatado el fuerte impacto que sobre el desarrollo del
Practicum poseen tanto los modelos de supervision habilitados (las visitas a los
centros por parte de los supervisores académicos, las tutorias virtuales, los
encuentros intermedios para revisar el desarrollo del proceso, etc.) como el
hecho de establecer una secuencia de fases que lleven a los estudiantes y a
los centros de practicas a organizar las tareas a realizar proponiéndose
objetivos intermedios y rotando por diversos departamentos de la institucion
donde se realizan las practicas. Con respecto a la fase final, resultan elementos
bésicos del Practicum la naturaleza y contenidos de los productos finales que
se soliciten a los alumnos en practicas: los diarios, las memorias, los productos
multimedia, los portafolios, etc. Cada uno de ellos posee virtualidades
formativas diversas y propicia diversos modos de aprendizaje y evaluacion.

Un segundo aspecto importante en este apartado tiene que ver con el
tipo de experiencias y/o actividades que se soliciten a los estudiantes en
practicas. Con frecuencia, estas actividades se determinan en el propio
escenario de las practicas y suelen depender mas de la coyuntura institucional
gue de lo previsto en el propio plan de practicas. La presion de lo cotidiano es
inevitable y, a veces, el estudiante en practicas se ve involucrado en las tareas
gue van surgiendo tengan o no que ver con los propésitos de aprendizaje de
sus practicas. Este hecho no tiene por qué ser perjudicial, siempre que
comporte una inmersion realista y global del estudiante en la vida de la
institucion. Pero actla en detrimento de su formacion si, por tener que ir
apagando los fuegos que van surgiendo en la institucion, se le impide aprender
de una forma organizada y bajo la supervision de su tutor o si tal implicacién lo
lleva a la realizacion de tareas marginales o ajenas a su perfil profesional (si lo
gue le mandan hacer son cosas irrelevantes o superficiales desde el punto de
vista de la profesion para la que se prepara; la excusa habitual de que aqui
“todos tenemos que hacer de todo” vale como justificacion ocasional pero no
puede convertirse en una regla permanente). También resulta importante que
el Practicum, en sus sucesivos periodos, vaya permitiendo a los estudiantes
hacer un recorrido representativo por las diversas secciones o modalidades de
trabajo que se lleven a cabo en la empresa o institucion en la que realiza sus
practicas. Quienes organicen el Practicum deben estar muy atentos a esta
diversificacién. Algunas empresas e instituciones (las escuelas, por ejemplo),
siguen un ritmo estacional con acciones o prioridades diversas en distintos
momentos del afo, otras llevan a cabo actuaciones especializadas en sus
diversos sectores o departamentos. Aunque a veces podemos plantearnos el
dilema de qué sea mejor para un estudiante, si agotar su tiempo de practicas
en un solo servicio y profundizar en lo que en él se hace o rotar por los distintos
servicios o departamentos, lo interesante para un alumno en practicas, siempre
gue sea posible (por ejemplo, en funcion del tiempo disponible) es hacerse una
vision lo mas completa posible de las actuaciones que se llevan a cabo en el
centro de practicas. Al menos, con respecto a aquellas actuaciones que mas
tienen que ver con su perfil profesional. En resumen, aquellas practicas en las
que los alumnos van progresando en su nivel de responsabilidad, en las que
poco a poco van asumiendo compromisos relevantes para el funcionamiento de
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la organizaciéon en la que se integran, son las mas interesantes y las que
acaban produciendo mayor madurez en los estudiantes.

En tercer lugar, un elemento esencial del Practicum es la supervision.
Suele decirse que no hay buen aprendizaje sin una adecuada supervision.
Dada la complejidad de un proceso formativo que se desarrolla fuera de la
institucién universitaria, que coimplica a diversas instituciones y personas, que
se desarrolla en diversas fases y con objetivos normalmente complejos, la
tarea de supervision se hace aun mas importante, si cabe. Sin ella, la
experiencia del Practicum corre el serio riesgo de quedarse en un conjunto de
momentos extra-académicos, normalmente gratificantes, pero con escasas
aportaciones a la formacion de nuestros estudiantes. Por eso es tan importante
la supervisién: a través de ella se reajustan los propdsitos formativos del
Practicum, se controlan las posibles desviaciones del sentido general del plan
de practicas, se potencia la sinergia entre los diversos implicados
(especialmente entre tutores y alumnos en practicas) y se orienta a cada
estudiante en particular sobre cédmo esta afrontando y viviendo la experiencia.

El siguiente aspecto a considerar es la calidad de las experiencias que
ha proporcionado el Practicum a nuestros estudiantes. Se trata de analizar si
se les ha ofrecido una experiencia bien centrada en el perfil de la profesion y
funcional a los propdsitos formativos encomendados al Practicum. Dos
cuestiones son especialmente relevantes en este punto: si las experiencias
vividas son relevantes para la profesion y si el contexto en el que se han vivido
ha permitido a nuestros estudiantes aprender realmente cosas novedosas para
ellos (y previsiblemente para su profesion). Vivir y experimentar algo
relacionado con la profesién (aungque no sea novedoso) resulta importante para
todo estudiante. Pero si a eso se afiade la posibilidad de aprender cosas
nuevas, €sa es una plusvalia importante para el Practicum. Esta cuestion suele
plantear un dificil dilema a quienes coordinan y supervisan las practicas en
empresas e instituciones. Algunas empresas son muy interesantes y
acogedoras para nuestros estudiantes. En ellas tendran oportunidad de
experimentar actividades practicas vinculadas con la profesion. Pero no son
empresas o instituciones con un gran nivel de innovacion (por el tipo de
tecnologia que emplean, por el tipo de actividades que desarrollan, por el tipo
de personal que trabaja en ellas). Nuestros alumnos haran un buen Practicum
de aproximacion a la profesion pero no es facil que aprendan cosas nuevas 0
gue tengan gue enfrentarse a sistemas productivos o tecnoldgicos punteros. En
el otro polo tenemos las empresas con sistemas productivos mas innovadores,
con profesionales de mas nivel, con tecnologias de ultima generacion. Es
posible que la flexibilidad y apertura de estas empresas para acoger alumnos
sea mas escasa, que se corra en ellas el riesgo de que nuestros estudiantes
acaben haciendo actividades marginales, etc. Pero pese a todo, conviene ser
ambiciosos y perseguir modelos de Practicum que incorporen aprendizajes
innovadores y de alto nivel.

Finalmente, si entendemos el Practicum como momento y situacién de
aprendizaje, importara mucho tomar en consideracion de qué manera se ha
organizado ese proceso, bajo qué enfoque de aprendizaje y priorizando qué
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tipo de dimensiones o propositos formativos. En este marco, las buenas
practicas implican la incorporacion de ese conjunto de elementos que se han
ido consolidando como aspectos formativos clave del Practicum: la reflexion, el
saber observar, el adaptarse a una situacion nueva, la capacidad para
planificar y llevar a cabo un proyecto, el conocimiento in situ de la profesion de
sus formas habituales de ser desempeiada, etc. En definitiva, importa
considerar bajo qué enfoque de aprendizaje esta organizado el Practicum que
proponemos a nuestros estudiantes.

El tipo de aprendizaje que se genera a través del Practicum es, ante
todo, un “aprendizaje experiencial” (Kolb, 1984)*, esto es, un aprendizaje que
se alcanza a través de la experiencia practica y personal del aprendiz. Y, en tal
sentido, posee su propia coreografia (Zabalza, 2005)*. Pero, en todo caso, se
trata de aprendizajes que se realizan, por lo general, fuera del contexto
convencional de las aulas y los laboratorios. Siguiendo a Oser y Baeriswyl
(2001)*° este tipo de aprendizajes posee una coreografia compleja destinada a
establecer toda una red de conexiones entre lo que los sujetos van haciendo en
el centro de practicas con lo que han aprendido en las aulas y con lo que se
describe en la bibliografia cientifica. La secuencia de fases que constituye un
proceso de aprendizaje experiencial es la siguiente:

e Anticipacion del plan de accién a desarrollar (momento en el que
se establece lo que se piensa hacer, manipular, construir,
resolver, etc.) y de los problemas previsibles. Es la fase de
preparacion del Practicum que requiere dos tipos de
intervenciones. La primera es remota y se refiere a la necesidad
de convenir con los centros de practicas el disefio basico de lo
que los estudiantes haran durante las practicas. La segunda es
proxima y tiene que ver con el momento en que se presenta el
Plan de Practicas a los estudiantes y se consensuan con ellos los
aspectos que requieran acuerdo mutuo. Como se ha sefialado en
un punto anterior, la actuacion de los supervisores de practicas en
esta fase y las consignas que transmiten tienen una importancia
fundamental en la forma en que los estudiantes afrontaran el
Practicumy en los resultados formativos que alcanzaran.

e Realizacion de las actividades previstas en los correspondientes
contextos de précticas.

e Construccion del significado de la accion llevada a cabo a través
de un intercambio comunicativo (contar lo que se ha hecho, como

14 Kolb, D. A. (1984). Experiential Learning: Experience as the Source of Learning and

Development. Prentice-Hall, Inc., Englewood Cliffs, N.J.

!° Zabalza, M.A. (2005): “El aprendizaje experiencial como marco tedrico para el Practicum”, en
Iglesias, M.L. y otros: El Practicum como compromiso institucional: los planes de practicas.
Santiago de Compostela: Unidixital. Pag. 19-34.

® Oser, F.K. e Baeriswyl, F.J. (2001): “Choreografies of Teaching: bridging instruction to
teaching”, en V. RICHARDSON (Edit.): Handbook of Research on Teaching (4th Edition).
Washington: AERA, paxs. 1031-1065.
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y por qué). Este es el momento en el que los estudiantes
reconstruyen su experiencia a través de narrativas (verbales o
escritas) que les permiten dotar de sentido y de significado a las
cosas que han hecho durante las practicas.

e Generalizacion de la experiencia a través de la identificacion de
los elementos comunes a las experiencias de los diversos sujetos.
De esta manera se enriquece la experiencia y se trata de superar
el nivel de experiencia parcial que cada estudiante ha podido vivir
y atribuir a sus préacticas. Es un momento de aprendizaje coral
que permite aprender no soOlo de la propia experiencia
(necesariamente limitada) sino, también, de la experiencia que
han vivido los demas durante el Practicum. La anécdota puede
convertirse en categoria si se van uniendo las experiencias de los
diversos estudiantes. Eso permitird a cada uno de ellos hacerse
una idea mas global de lo que el Practicum aporta en sus
estudios.

e Reflexibn sobre experiencias similares existentes en la
bibliografia, en los libros de texto, en bases de datos, en Internet,
en los temas trabajados en clase, etc. Este es un salto de gran
magnitud. Con frecuencia, los estudiantes tienden a contraponer
lo que han vivido en sus practicas con lo que han estudiado. Lo
que se esta buscando es no solo evitar esa contraposicion, esa
ruptura entre teoria y practica, sino avanzar en la direccion
contraria, que se acostumbren a acudir a la teoria para ir
resolviendo los problemas que plantea la practica. Leer sobre
aspectos que han aparecido en el Practicum resulta muy
importante.

Como puede observarse, el Practicum constituye un proceso de
aprendizaje muy completo y del que los estudiantes pueden extraer grandes
ventajas, tanto por lo que el Practicum ofrece de experiencias emocionales (la
satisfaccion de sentirse en un contexto profesional real, de entrar en contacto
con otros profesionales o con las personas a las que deberan atender cuando
ellos y ellas ejerzan su trabajo), como por lo que de él pueden extraer como
aprendizaje y formacion en sentido amplio.

El PRACTICUM como experiencia personal

Las particulares caracteristicas del periodo de practicas hacen que
posea una dimension personal que desborda ampliamente los objetivos de
aprendizaje que se le hayan atribuido. En cualquier caso, el que tenga lugar
esta experiencia personal y que el estudiante aprenda a utilizarla en beneficio
de su formacion global es, también, uno de los objetivos del Practicum. Va de
seu que cada sujeto va a vivir el Practicum de una manera particular. Manera
gue, en parte, dependera de la propia naturaleza del periodo de practicas
(donde vaya, qué tenga que hacer, cuanto rompa con sus rutinas habituales,
gué esfuerzo le exija, etc.) y, en parte, del talante con que cada estudiante
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afronte y se involucre en la experiencia. Ya habia recordado Gardiner (1989)*’
esa multiple estructura formativa del Practicum sefialando que las experiencias
de formacion deben impactar tanto en lo que él denominaba aprendizajes
publicos (es decir, aprendizajes pertenecientes al curriculo formal) como en los
aprendizajes personales (esto es, aquel tipo de mejoras que tienen que ver con
el propio desarrollo personal de los estudiantes). Partiendo de esa idea,
identificaba tres niveles en la formacion de los futuros profesionales:

e El primer nivel se centra en lo que se ha de aprender, los
contenidos (que a veces se convierten en resultados o metas
concretas que se han de alcanzar y que aparecen como
requisitos para graduarse).

e EIl segundo nivel se refiere al desarrollo personal y a la forma en
que cada estudiante construye los significados de lo vivido en el
periodo de practicas a partir de su propia experiencia personal.

e El tercer nivel se refiere al meta-aprendizaje: a como cada uno/a
llega a identificar y hacerse consciente de su propio estilo de
aprendizaje.

Aunque toda la experiencia universitaria podria leerse desde esta triple
perspectiva, es probablemente el Practicum, mas que el resto de los
componentes de la titulacion, el momento formativo que mejor puede alinearse
con la consecucion de los niveles 2 y 3 de esta clasificacion de Gardiner. Las
particulares condiciones en que se desarrolla (fuera de la institucion académica
y de su cultura), las dimensiones de los sujetos que se ven envueltos en la
accion (no solo su inteligencia sino también sus emociones, sus actitudes, su
capacidad de compromiso, etc.), las diversas actividades a desarrollar (algunas
de gran novedad para los estudiantes, otras de notable complejidad, otras que
implican el trabajar coordinadamente con otras personas, etc.) hacen del
Practicum un momento muy especial de la formacion universitaria. De ahi su
importancia en la formacién personal de nuestros estudiantes.

Entre los aspectos que convendria analizar en este apartado estan los
siguientes:

e La dimension axiolégica y/o social de las practicas.
e El componente emocional de las actividades del Practicum.
e Laforma de asumir los niveles de compromiso establecidos.

En primer lugar, cada vez son mas, y mas interesantes, las experiencias
de préacticas externas que han tomado en consideracion el componente
axiologico y solidario de este momento formativo. Algunas instituciones y
coordinadores de practicas insisten en la importancia de este periodo formativo
para desarrollar y poner en practica valores y actitudes que se mencionan en
las competencias a adquirir en la carrera pero que nuestros estudiantes pocas
veces tienen posibilidades de ejercer en los contextos académicos (con todo lo

" Gardiner, D.(1989). The anatomy of supervision. Whasington, DC: Open University Press.
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gue ello supone de estructura, supervision, colaboracion interinstitucional, etc.):
el respeto a la diversidad, la multiculturalidad, el apoyo a los mas necesitados,
la implicacién en proyectos de mejora social, el bilingliismo efectivo, etc. En el
contexto social multicultural en el que nos ha tocado vivir, y siendo la movilidad
uno de los principales mecanismos de proyeccién profesional que nuestros
estudiantes tendran en el futuro, esta idea va adquiriendo una importancia y un
peso cada vez mas fuerte en una pedagogia universitaria que quiere ir un poco
mas alla de los meros aprendizajes técnicos. Los modelos curriculares actuales
ya suelen incluir este componente en diversos momentos de la formacién (en
los intercambios, en la realizaciobn de proyectos, en la oferta de materias
optativas, etc.). Pero, sin duda ninguna, es el Practicum el momento
privilegiado para propiciar esta dimensién formativa. Asi van surgiendo las
“practicas solidarias”, las que se llevan a cabo a través de ONGs o de
instituciones directamente vinculadas con el desarrollo social, etc. En estos
casos, los aprendizajes mas puramente académicos pasan a un segundo plano
y se da prioridad al hecho mismo de poder vivir y comprometerse en la ayuda a
personas 0 grupos con necesidades especificas. Especial mencion merecen,
en este sentido, las numerosas experiencias de Practicum que se vienen
haciendo en los ultimos afios en torno al “aprendizaje servicio” (Puig y otros,
2007*8, Martinez).

En segundo lugar, el Practicum ofrece una experiencia que suele estar
cargada de elementos emocionales. Este es otro de los aspectos de las
practicas que las diferencia muy claramente de las actividades académicas
convencionales (las clases, los seminarios, el trabajo en los laboratorios, etc.).
Los estudiantes suelen valorarla porque, dicen, les libera por unos dias de la
presion de los libros y del esfuerzo mas estrictamente intelectual y les sitia en
un marco de actuacion en la que deben emplear todos sus recursos
personales. El Practicum exige del estudiante que ponga en marcha todos sus
recursos, tanto lo que sabe como lo que es. La mascara y el personaje que
puede mantener durante las actividades académicas, desaparece cuando ha
de enfrentarse a una situacion de trabajo real en compafia de otros
profesionales de los que pretende aprender. El Practicum le requiere otro tipo
de competencias bien diversas de aquellas que ha de utilizar en las clases.
Obviamente, esta condicién es mas atribuible a unos tipos de practicas que a
otros. Los estudiantes que durante el Practicum han de verse con nifios, con
enfermos, con clientes de diverso tipo, con sujetos diversos a los que han de
atender, etc. tendran una especial oportunidad para auto chequear sus
caracteristicas personales, sus puntos fuertes y débiles en relacion con ese tipo
de actuaciones profesionales. La Conferencia Nacional Permanente de
Decanos de las Facultades de Ciencias de la Formacion de lItalia confeccion6
en 1997 la Carta Nazionale Sul Tirocinio donde se destaca este especial
objetivo del Practicum (tirocinio, en italiano). En ella se dice lo siguiente:

'8 puig, J. M.; Batlle, R.; Bosch, C. y Palos, J.(2007) Aprendizaje Servicio. Barcelona: Octaedro.

% Martinez, M. (2010). Aprendizaje servicio y responsabilidad social de las universidades.
Barcelona:Octaedro.
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“Dal punto di vista pre-profesionale, € ugualmente irrenunciabile, come per tutte le
altre professioni che prevedono degli interventi sulluomo (a partire naturalmente
dalla  medicina), prevedere delle opportunita e delle occasioni
programmaticamente definite attraverso le quali lo studente- futuro professionista-
possa: - prendere conttato con la realta lavorativa che lo attende; -vedere dal vivo
il dispiegarsi dell’azione pedagogica nei vari setting educativi; -mettersi
pesonalmente alla prova, sia pure temporaneamente e con tutti i supporti
necessari; -verificare, nei limiti del possibile, la congruita della sua scelta
professionale”

En tercer lugar, y dentro de la misma linea de consideraciones, podemos
sefialar la importancia del Practicum para ir propiciando la asuncién de
compromisos personales, unos relacionados directamente con la profesion
para la que se forman, otros vinculados a actividades genéricas de la institucién
en la que se realizan las practicas. Se trata de una cualidad importante de las
buenas practicas en el Practicum: la posibilidad de que los estudiantes que lo
realicen puedan-deban asumir responsabilidades (siempre relativas vy
supervisadas, obviamente, pues se encuentran en periodo de formacién). Esos
compromisos y responsabilidades iran en aumento a medida que los sujetos
van aproximandose al final de su formacion. Pero es una de las caracteristicas
mas importantes de un buen Practicum y la que tanto estudiantes como
empleadores (o gestores del Practicum) suelen valorar mas: la capacidad de
comprometerse y asumir responsabilidades por parte de nuestros estudiantes.
En ese sentido, hay practicas que son frias y burocraticas porque en ellas los
estudiantes tienen escasas oportunidades de compromiso y responsabilizacion.
Y las hay mas intensas y exigentes donde, a veces desde el primer dia, cada
estudiante se ve enfrentado a su propia responsabilidad y ha de poner en
marcha todos sus recursos para afrontar las tareas que se le han
encomendado y que dependeran de él. Aunque a veces les cuesta asumir este
tipo de responsabilidades, luego vienen encantados de sus practicas y es,
justamente, una de las cosas que mas valoran de ellas.

EN CONCLUSION

Irse de practicas no es solamente dejar por unos dias las tareas
académicas para irse de visita a una empresa o una institucion relacionada con
la futura profesion. El Practicum constituye una parte sustancial de la formacion
y juega un papel muy importante en la misma. Siempre, claro esta, que sea un
Practicum de calidad. Y asi, aln a sabiendas de que en las préacticas
formativas no existe la calidad absoluta, la experiencia que nuestras
universidades han ido acumulando a lo largo de estos afios nos permite ver con
optimismo la forma como el Practicum se va integrando en las carreras. Es
justo reconocer que se ha avanzado mucho en los ultimos afios, sobre todo en
aquellas carreas que no contaban con experiencia en ese tipo de programas
formativos. También debemos aceptar que nos queda mucho por mejorar. Los
actuales programas no son, todavia, excelentes en todos sus componentes y
propuestas. Pero ya es mucho que lo sean por alguna de sus peculiaridades: el
planteamiento global, los materiales creados para los estudiantes, el tipo de
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experiencias que incluyen, los aprendizajes que provocan, la satisfaccién de
sus beneficiarios, los sistemas de evaluacion y/o acreditacion que utilizan, etc.
Seré a partir de lo que ya hacemos bien, que podremos ir mejorando lo que
todavia necesita mejorar. De eso se trata.

Un buen Practicum, como hemos ido sefialando a lo largo de esta
conferencia, tiene que responder a las exigencias que le plantean los tres
ambitos en los que juega un papel relevante: el curriculo, el aprendizaje y el
desarrollo personal. En cada una de esas dimensiones podemos definir
indicadores 0 metas que nos permitan valorar hasta qué punto nuestro
Practicum estd cumpliendo efectivamente su funcion formativa. Y de esta
manera podremos ir introduciendo los reajustes que consideremos pertinentes.
En definitiva, lo que se pretende es que tanto la importancia del Practicum en
las titulaciones como su impacto efectivo en la formacion de nuestros
estudiantes (y no solo en su empleo) sea cada vez mayor. Y mas reconocido
por los responsables universitarios.
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5

SISTEMA PARA LA EVALUACION Y ACREDITACION DE LOS
TUTORES DE PRACTICAS EXTERNAS DE LA UNIVERSITAT
DE VALENCIA

Isabel Vazquez Navarro

Universitat de Valéncia

La Universitat de Valéncia ha desarrollado en los Ultimos afios una serie de
acciones y programas encaminados a mejorar la calidad de sus practicas
externas. En este contexto, durante al afio 2012 se ha llevado a cabo el proyecto
Sistema para la Evaluaciéon y Acreditacion de los Tutores de Practicas Externas,
financiado por el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, con el objetivo de
aumentar la calidad de las tutorias de las practicas externas y mejorar el
aprendizaje de los estudiantes aumentando, al mismo tiempo, su empleabilidad.

Para ello se ha configurado un modelo de calidad de la tutoria de las practicas
externas, se ha ofrecido a los tutores académicos y externos el curso Docencia y
gestiébn de la tutoria de practicas externas y se ha establecido un sistema de
calidad con sus correspondientes procedimientos y herramientas para la
evaluacion de los tutores de las practicas externas.

Los tutores que han participado y superado el programa han obtenido un
reconocimiento que se ha denominado Mencién de calidad, en el caso del tutor
académico, y Acreditacion, en el caso del tutor de empresa.

JUSTIFICACION DEL PROYECTO

El proceso de armonizacion al Espacio Europeo de Educacién Superior
ha llevado a una reformulacion de los titulos oficiales, tanto en su estructura
como en su configuracion. En el RD 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se
establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, y en el
861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el anterior, se insiste en la
potencialidad de las practicas externas como refuerzo del compromiso con la
empleabilidad de los futuros titulados enriqueciendo tanto la formacién de los
estudiantes de las ensefianzas de grado como de las de master, en un entorno
gue les proporcionara, tanto a ellos como a los responsables de la formacion,
un conocimiento mas profundo acerca de las competencias que necesitaran en
el futuro.
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El Estatuto del Estudiante (RD 1791/2010, de 30 de diciembre) también
incide en la importancia de las practicas externas dentro del programa
formativo universitario, y establece el derecho de los estudiantes a realizar las
practicas en los titulos oficiales de grado y de master, asi como a contar con la
tutela efectiva, académica y profesional en las practicas externas que se
prevean en el plan de estudios.

En este contexto, entendemos que las practicas formativas en empresas
e instituciones adquieren un papel relevante en los programas curriculares de
los planes de estudio universitarios, comportando un cambio en los modelos de
formacion y aprendizaje del estudiante. Acorde con ello, la Universitat de
Valéncia aposto porque en la totalidad de las ensefianzas de grado y master
oficiales estuviesen implantadas las practicas externas curriculares, en la
mayoria de las titulaciones como materia obligatoria y en el resto como materia
optativa.

La importancia dada a las practicas externas por la Universitat de
Valencia en los actuales titulos viene, en buena parte, heredada de la situacion
de los antiguos planes de estudio, en los que ya se contemplaba en muchos
casos las practicas externas como materia del programa formativo. El nimero
de practicas realizadas por nuestros estudiantes ha ido aumentando cada afio,
y durante el dltimo curso se realizaron casi 10.000 practicas y colaboraron
4.500 tutores externos y mas de 1.000 tutores de la universidad.

Durante estos afios, la Universitat de Valéncia ha dedicado mucha
atencion a sus practicas externas y ha desarrollado varios programas para
promover y fomentar actuaciones que conduzcan a la mejora de su calidad. En
este sentido, ha existido una estrecha colaboracion entre la Unidad de Calidad
de la universidad y la Fundacién Universidad-Empresa de la Universitat de
Valencia, ADEIT, entidad organizadora y gestora de las practicas externas.
Fruto de esta colaboracion han surgido numerosos proyectos y publicaciones
(Pérez Boullosa, 1996; Pérez Boullosa y otros 1993), entre los que cabe
destacar el Programa de Evaluacion de las Practicas Externas (PAPE, por sus
siglas en valenciano), por el cual se disefié y se validé un sistema de
evaluacion institucional de las practicas externas por titulaciones (Pérez
Boullosa, Barbera y Chirivella, 2006; Barbera, Pérez Bolluosa y Chirivella,
2007). Los resultados de este programa han sido expuestos en diferentes
ediciones de los Symposium que se vienen celebrando en Poio.

Toda esta experiencia se ha plasmado en el actual Sistema de Garantia
Interna de Calidad de las titulaciones de la Universitat de Valencia, certificado
en el programa AUDIT de ANECA, que contempla un Proceso para la Gestion,
Revision y Mejora de las Practicas Externas Integradas en el Plan de Estudios.

Una de las evidencias constatadas en estos afios ha sido la necesidad
de mejorar diferentes aspectos relativos a los perfiles de los tutores de la
universidad y de la empresa y a la definicibn y la coordinacion de sus
funciones. Asimismo, se ha evidenciado la importancia de incidir en una
formacion adecuada para llevar a cabo su funcion de tutorizacion y la
necesidad del reconocimiento de su tarea.
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A partir de todo ello se elaboré y desarroll6 el proyecto “Sistema para la
Evaluacion y Acreditacion de los Tutores de Practicas Externas”, financiado por
el Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte (Orden EDU/2346/2011, de 18 de
agosto, BOE de 1 de septiembre de 2011), en el marco del Programa de
Atencion Integral y Empleabilidad de los estudiantes universitarios.

OBJETIVOS DEL PROYECTO
El proyecto tiene los siguientes objetivos generales:

Mejorar la calidad de las tutorias de las practicas externas que
reciben los estudiantes de la Universitat de Valéncia.

Implantar mecanismos para reconocer la labor, en especial el
buen ejercicio, de los tutores de empresa.

Estrechar las relaciones con los tutores de empresa y sus
organizaciones.

Aumentar el compromiso de las empresas e instituciones con la
formacion practica de los universitarios.

Proyectar la cultura de calidad en la universidad y en la sociedad.

Los objetivos especificos del proyecto se han concretado en los

siguientes:

Construir un modelo de calidad de tutoria de las préacticas
externas.

Ofrecer un programa formativo dirigido a los tutores de practicas
externas.

Disefiar un sistema para la evaluacion y la acreditacion de los
tutores de las practicas externas que realizan los estudiantes de la
Universitat de Valencia.

Evaluar y, en su caso, acreditar a los tutores de practicas que
participen en el programa.

DESARROLLO Y FASES DEL PROYECTO

A continuacién se describen brevemente los pasos seguidos para llegar
a concretar los diferentes objetivos sefialados y como se ha llegado a
establecer el sistema para el reconocimiento y la acreditacion de los tutores de
las practicas externas.
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Concepcion y planificacién

En una primera fase se concretaron los objetivos del proyecto y se
realiz6 una busqueda bibliografica de modelos de acreditacién de tutores de
practicas externas que pudiesen servir como punto de partida, no encontrando
ninguna referencia nacional ni internacional.

También se definié el perfil de los tutores que podrian participar en el
proyecto y se identificaron, de entre los que colaboran anualmente, aquellos
que podian estar dispuestos a participar. Ademas, se recabd el apoyo de las
2.500 empresas y entidades de nuestro entorno mas inmediato que colaboran
anualmente con las practicas externas de nuestra universidad, por mediacion
de sus 4.500 profesionales tutores.

En paralelo se especificaron los recursos humanos y materiales
necesarios para llevar a cabo el proyecto y se concretaron las fases, acciones y
actividades a realizar, asi como su secuenciacion y planificacion.

El equipo de trabajo, coordinado por la vicerrectora con
competencias en practicas externas de la Universitat de Valéncia, estuvo
formado fundamentalmente por personal de ADEIT y profesorado de la
Universitat de Valéencia, y por un grupo de expertos externos. Se conto con la
colaboracién de una estudiante de la licenciatura de Pedagogia que participd
en la gestion y desarrollo del proyecto, tarea que para ella supuso la realizacion
de una practica externa.

Se utilizaron espacios de ADEIT y salas de reuniones de la Universitat
de Valéncia. La parte del curso que se impartié a distancia se preparé a través
del Aula Virtual de ADEIT. Las acciones formativas realizadas tienen el
reconocimiento oficial del Servicio de Formacion Permanente e Innovacion
Educativa de la Universitat de Valéncia que también ha colaborado en la
edicion de materiales.

Se identificaron y seleccionaron 14 expertos, distribuidos en tres
comités, que han colaborado en el disefio del modelo de calidad de la tutoria
de practicas externas, en el contenido del manual y en su validacion. El perfil
general es el de personas con experiencia en la coordinacion y la tutoria de las
practicas externas universitarias y con conocimiento de, al menos, una de las
dimensiones siguientes: el entorno profesional, la gestion de las préacticas, los
procesos de evaluacion y de calidad, y el ambito universitario.

Desarrollo del modelo de calidad y sistema de evaluacion y acreditacion
de la tutoria de préacticas externas

El equipo de trabajo preparé un modelo inicial de calidad de la tutoria de
practicas externas para ser abordado en un seminario y en un taller con dos
comités de expertos, uno de expertos internos y otro de expertos externos a la
Universitat de Valéncia. Se recogieron sus puntos de vista y sus valoraciones y
se integraron en el disefio del modelo inicial de calidad. También se desarrolld
y contrastd el contenido del programa formativo dirigido a alcanzar el nivel de
calidad que deben cumplir los tutores de practicas externas.
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Posteriormente, se realizd un taller de validacion sobre ese modelo inicial
de calidad con otro comité de expertos internos y externos a la Universitat de
Valéncia, con un perfil basado en su experiencia en la coordinacion y gestion
de practicas desde sus respectivos ambitos profesionales.

Como resultado de todo ello, se termind de concretar el modelo de calidad
de la tutoria de practicas externas y se identificaron los elementos
determinantes en la tutela de las mismas: la definicibn del programa de
actividades y su vinculacion con el programa formativo, las funciones y tareas
qgue deben realizar los tutores, tanto el tutor académico como el tutor de
empresa, Y el tipo de relacion que han de mantener entre ellos.

Como principal resultado de esta fase se determinaron las dimensiones y
criterios de calidad de la tutoria de practicas externas que conforman el modelo
y que se exponen en el manual de calidad.

Se prepar6é una metodologia inicial para la evaluacion de la actividad que
desempefian los tutores de practicas externas: procedimiento, indicadores,
cuestionarios y modelos de informes y certificados.

De la misma manera, se configur6 una propuesta inicial de acreditacion
para los tutores de empresa y de mencién de calidad para los tutores
académicos.

Programa de formacion, evaluacion y acreditacion de los tutores de
practicas

Se disefid el curso Docencia y gestion de la tutoria de practicas
externas, de 20 horas de duracién, con una metodologia semipresencial (10
horas presenciales y 10 horas on-line) y reconocido por el Servicio de
Formacion Permanente e Innovacion Educativa de la Universitat de Valéncia.

Los tutores internos y externos que participaron en el curso se
seleccionaron a partir de las propuestas que llegaron de los centros de la
Universitat de Valencia y de las empresas, respectivamente. El curso fue
impartido entre junio y julio de 2012 a 110 tutores, superandolo 107.

Para la obtencion de la acreditacion, para el tutor de empresa, y la
mencion de calidad, para el tutor académico, los tutores que superaron el curso
tuvieron que realizar y presentar entre julio y septiembre un proyecto individual
de tutoria de practicas externas que fueron valorados por el equipo de trabajo
del proyecto.

Se otorgaron Acreditaciones a 47 tutores de empresa y Menciones de
calidad a 57 tutores académicos.

Comunicacioén y transferencia de resultados

El proyecto fue presentado inicialmente en una jornada en el rectorado
de la Universitat de Valéncia a todos los decanos y coordinadores de préacticas
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de centro, a los que se les solicitd su participacion en la realizacién y difusion
del mismo.

Durante su realizacién se ha informado a la comunidad universitaria y a
las empresas mediante el boletin de Noticies de ADEIT y en la pagina web de
la universidad.

También se ha elaborado una mini web del proyecto:
http://seat.adeituv.es/ en la que se ha incluido una comunidad de conocimiento
sobre la tutoria de practicas.

Se ha participado en una mesa redonda sobre experiencias y modelos
de gestion de practicas en el Congreso Nacional para el Impulso de la
Empleabilidad de los Jovenes Universitarios, celebrado en Cérdoba del 16 al
18 de octubre de 2012.

Se ha transferido parte del proyecto a la Universidad Publica de Navarra
mediante la organizacion de una jornada en la que se ha expuesto el proyecto
y se ha impartido un taller formativo a unos 20 tutores y responsables de
practicas externas de dicha universidad.

SISTEMA DE RECONOCIMIENTO Y ACREDITACION DE TUTORES DE
PRACTICAS EXTERNAS

Como se ha descrito anteriormente, el sistema de reconocimiento se
sustenta sobre los siguientes ejes esenciales: un modelo de calidad de la
tutoria de practicas, un programa de formacion que normalice la tutoria, unas
herramientas de ayuda, y un equipo humano que dirija, gestione y asesore
técnicamente el programa.

Los objetivos fundamentales del sistema son:
e Mejorar la calidad de las tutorias de las practicas externas.
e Reconocer el buen ejercicio de la labor tutorial.
e Proyectar la cultura de calidad en la universidad y en la sociedad.

Procedimiento

La participacion en el proyecto se inicia a partir de una convocatoria del
vicerrectorado con competencias en materia de las practicas externas en la que
se detallan, entre otros, los siguientes apartados:

e El plazo de presentacion de solicitudes y la documentacion a
adjuntar, que debe incluir una memoria sobre la experiencia
previa de tutoria de practicas externas.

e Los criterios de seleccion de los tutores que participaran en el
programa.
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e Las caracteristicas y fechas del curso de formacion.

e Las caracteristicas del proyecto de tutoria de practicas externas a
presentar.

¢ Los criterios de valoraciéon de los proyectos de tutoria.

e Las condiciones para la concesion de las acreditaciones y
menciones de calidad.

La Universitat de Valencia y su Consell Social emiten las acreditaciones

y menciones de calidad otorgadas a los tutores de practicas externas.

Requisitos de los tutores

Se ha establecido que, para poder acceder al sistema de reconocimiento

y acreditacién, los tutores de practicas deben cumplir los siguientes requisitos:

e Ser tutor durante el curso académico en el que presentan su
solicitud.

e Tener experiencia en la tutela de practicas:

e Tutor académico: Haber tutelado un minimo de seis estudiantes
por curso académico durante los ultimos cuatro cursos.

e Tutor de empresa: Haber tutelado algun estudiante en tres de los
cuatro cursos académicos anteriores al que se presenta la
solicitud.

¢ No haber tenido incidencias negativas en la tutela de las préacticas
durante los ultimos cuatro cursos.

Comité técnico y criterios de valoracion

La ejecucion del programa requiere la existencia de un comité técnico de

expertos conocedores del modelo de tutoria de practicas externas y con
experiencia en la tutela, cuyas funciones son:

e Valorar las memorias de la experiencia previa de tutoria de
practicas externas.

e Elaborar el informe inicial de seleccionados.
e Tutelar y valorar los proyectos de tutoria de practicas externas.

e Preparar el informe para la concesion de las acreditaciones y
menciones de calidad.

e Realizar el seguimiento del proceso de reconocimiento y
acreditacion.

Los criterios de valoracion y su ponderacion para la concesion de la

acreditacion y mencién de calidad son los siguientes:

Pégina7 9



Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los

E‘:E‘E Mufioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzalez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;
estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.

e Memoria de la experiencia previa de tutoria de practicas externas:
40%

e Curso de formacion: 30%

e Proyecto de tutoria de practicas externas: 30%

Modelo de calidad de la tutoria

El modelo de calidad de la tutoria de préacticas externas ha sido validado
por los comités de expertos y esta basado en seis dimensiones que definen los
aspectos mas relevantes en la tutoria de las practicas: Programa Formativo,
Organizacion de las tutorias, Recursos humanos, Desarrollo de la tutoria,
Resultados y Garantia de calidad.

DESARROLLO DE
LA TUTORIA

Por cada dimension se han establecido los criterios que la componen y
los aspectos a valorar y evidencias necesarias para su cumplimiento.

Curso de formacion

El sistema de reconocimiento de los tutores de practicas externas
contempla la participacion y superacion del curso de formacion Docencia y
gestion de la tutoria de practicas externas, de 20 horas de duracion, con una
metodologia semipresencial (10 horas presenciales y 10 horas on-line).

Los objetivos del curso son:

e Mostrar los elementos que intervienen en las practicas externas y
las principales funciones que desempefia el tutor académico vy el
tutor de empresa.

e Proporcionar herramientas y documentos que faciliten el
desempefio de una buena tutoria de préacticas.

¢ Promover el intercambio de experiencias entre el tutor académico
y el tutor de la empresa.
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El curso se ha estructurado en las siguientes unidades didacticas:
Unidad I. Practicas externas y tutorias.
Unidad Il. Preparacion de la tutoria.
Unidad Ill. Preparacion del estudiante.
Unidad IV. Seguimiento de la préactica.
Unidad V. Evaluacion de la practica.

Renovacion de la acreditacion y de la mencion de calidad

La acreditacion de los tutores de empresa y la mencién de calidad de los
tutores académicos tiene un periodo de validez de cuatro afos, trascurrido el
cual puede someterse a un proceso de renovacion. Para ello, junto con la
convocatoria anual de acreditacion y mencion de calidad se incluird un
apartado para la renovacién de aquellas otorgadas con anterioridad.

Dicha renovacion debera contemplar, entre otros aspectos, la
presentacion de una memoria de seguimiento y de un proyecto de tutoria de
practicas externas actualizado. Su valoracion se basara en el cumplimiento y
ajuste de las cuatro funciones establecidas en el modelo de calidad de tutoria
de practicas externas: preparacion de la practica, preparacion del estudiante,
seguimiento de la practica y evaluacion de la practica.

RESULTADOS OBTENIDOS CON EL PROYECTO

El proyecto ha demostrado ser muy adecuado para mejorar la
implicacién y la labor de los tutores académicos y externos en las practicas,
para clarificar las tareas de cada uno, complementar sus funciones y caminar
para lograr un mejor aprovechamiento de la practica por parte del estudiante.
Por otra parte, y también muy importante, ha demostrado servir para establecer
vinculos entre la universidad y la empresa.

Los resultados obtenidos con proyecto podrian concretarse de la
siguiente forma:

e Se ha desarrollado un modelo de calidad de la tutoria de las
practicas externas universitarias.

e Se ha elaborado un manual de calidad para las tutorias de las
practicas externas que incluye las guias de evaluacion.

¢ Se ha disefiado un programa de formacion dirigido a los tutores
de practicas externas.

e Se ha diseflado el sistema para el reconocimiento y la
acreditacion de los tutores externos de practicas.

e Se ha acreditado a 47 tutores de empresa.
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e Se ha concedido la mencion de calidad a 57 tutores académicos.

e Se ha elaborado una web en la que se describe el proyecto y
puede seguirse el desarrollo del mismo.

CONSIDERACIONES FINALES

El proyecto ha culminado con éxito y se han alcanzado los objetivos generales
y especificos establecidos al inicio del mismo.

Como corresponde a todo modelo de calidad, la propuesta inicial se ha
redisefiado a partir de la experiencia del curso de formacién y del sistema de
evaluacion y de reconocimiento aplicado. Se han revisado los contenidos y la
metodologia del curso de formacion y se ha redefinido el procedimiento de
evaluacion y reconocimiento de la tutoria de practicas externas, asi como las
herramientas utilizadas en el mismo.

Por otra parte, el proyecto no culmina con la formacién, la evaluacion y el
reconocimiento de los tutores. Es importante prever un sistema para analizar la
repercusion que tiene la participacion de los tutores en este proyecto en la
mejora de las practicas externas para el estudiante.
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6

LA COLABORACION ENTRE LOS AMBITOS ACADEMICO Y
PROFESIONAL: CLAVE EN LA GESTION DEL PRACTICUM

Rosario Ovejas
Universidad del Pais Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea (UPV/EHU)
Ainhoa Berasaluze
Universidad del Pais Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea (UPV/EHU)

La formacion de trabajo social ha experimentado diferentes reformas universitarias
y con la incorporacion al Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) se ha
propiciado el paso de Diplomatura a Grado. A pesar de los cambios
experimentados, las practicas externas:practicum siempre han caracterizado esta
formacion, convirtiéndose en uno de sus ejes centrales.

Con la implantacién del Grado nos preguntamos: ¢qué podemos hacer para
mejorar nuestro practicum?, no era una respuesta facil ni Unica, pero teniamos
claro que era imprescindible la participacion y las aportaciones de los diferentes
agentes implicados: alumnado, profesorado, profesionales, universidad,
instituciones o entidades sociales. La puesta en marcha de este proyecto requeria
la colaboracién entre el ambito académico y el profesional, implicando a la
Conferencia de Directores/as y Decanos/as de Trabajo Social (CDTS) y al Consejo
General de Trabajo Social.

Esta experiencia ha llevado al desarrollo de una serie de acciones que han
incidido de forma positiva en la gestion y la mejora de las préacticas curriculares,
dando como resultado la publicacion de la Guia de practicas del titulo de Grado en
Trabajo Social por la UP/EHU.

El mayor de todos los errores estriba en no hacer nada
porgue sélo puedes hacer poco
Sydney Smith

EL PRACTICUM EN LA FORMACION DE TRABAJO SOCIAL

El practicum es un elemento caracteristico en la formacion de trabajo
social, ha estado presente desde sus inicios, tanto en la formacién de los/as
asistentes sociales como en la de los/as trabajadores/as sociales. Desde la
primera escuela creada en Barcelona en 1932, el practicum ha formado parte
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de todos los planes de estudios en cada una de las escuelas, siendo la
asignatura que mas créditos ha ostentado.

Por ello, subrayamos la importancia y el protagonismo que han tenido y
tienen las practicas externas en esta formacién. No podria ser de otra manera,
ya que los primeros antecedentes o las primeras experiencias formativas
consistian en practicas supervisadas, propuestas ya por Mary Richmond a
finales del siglo XIX. Lo que inventaron las pioneras de la profesion, se
incorpora posteriormente a la formacién como un elemento fundamental.

Si estructuramos el desarrollo histérico de la formacién en trabajo social
en Espafia de acuerdo con el reconocimiento oficial de los estudios, nos
encontramos con cuatro etapas en las que el practicum ha conocido también
distintos momentos. Veamos brevemente estas etapas.

12 etapa: Estudios sin reconocimiento oficial (1932-1963)

Esta etapa, que se sitla entre 1932 y 1963, se trata del momento
histérico en el que los estudios no tenian ningun tipo de reconocimiento oficial.
En este periodo se crean 34 escuelas en todo el estado. Como en Europa se
habian implantado los estudios mucho antes y las precursoras de Espafia se
formaron en Bélgica y Francia, se importaron de estos paises los primeros
planes de estudios.

Al principio fueron estudios de dos afos, pero pronto se convirtieron en
tres cursos académicos, a partir de 1958. Las practicas externas, estaban
presentes en todos los cursos, con una dedicacion minima de 1200 horas y en
todo caso, supervisadas.

22 etapa: Reconocimiento oficial de los estudios, no universitarios (1964-
1980)

En este periodo los estudios se reconocen oficialmente, convirtiéndose
en un titulo de grado medio, pero aln no tiene caracter universitario.

La titulacién se imparte durante tres cursos académicos. Las practicas
externas se contindan realizando en todos los cursos, con una dedicacién
minima de alrededor de 1500 horas y siempre supervisadas.

32 etapa: Reconocimiento de estudios universitarios: Diplomatura (1981-
2006)

En esta fase se obtiene el reconocimiento oficial de estudios
universitarios, de caracter medio en tres cursos académicos.

Con la Diplomatura, a pesar de la aprobacion de planes de estudios, se
observa una diferencia importante entre las escuelas, cada universidad
establece el periodo y el nimero de horas de las practicas, asi como la
metodologia docente. En consecuencia, a partir de la incorporacion de los
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estudios a la universidad surgen dificultades para mantener el reconocimiento
el Practicum, aunque en todo caso es supervisado.

42 etapa: Reconocimiento de estudios universitarios: Grado (Desde 2007)

El Grado en Trabajo Social es la nueva titulacién adaptada al EEES que
ha supuesto un cambio fundamental, el paso de tres a cuatro afios de duracion.

En esta etapa se plantea la posibilidad de integrar las practicas externas
en todos los titulos de Grado, generalizando una propuesta que ha
caracterizado a titulaciones como la nuestra. Al igual que en la etapa anterior,
cada universidad establece el numero de horas de practicas, el periodo y la
metodologia docente. No obstante, a pesar de la libertad para la configuracion
de planes de estudios por las universidades, en el caso de la titulacion de
Trabajo Social se establecieron dos referentes clave:

e El libro Blanco del titulo de Grado en Trabajo Social, punto de
partida para la definicion de los planes de estudios de las
universidades.

e El documento de “Criterios para el disefio de planes de estudios
de los titulos de Grado en Trabajo Social’ consensuado por la
CDTS junto con el Consejo General de Trabajo Social.

Ambos documentos permitieron unificar criterios en el disefio de planes
de estudios de la titulacion, destacando las practicas externas como elemento
esencial del proceso formativo del alumnado, desarrolladas bajo la tutela
profesional y la supervision educativa del profesorado.

EL PRACTICUM EN EL TiTULO DE TRABAJO SOCIAL DE LA UPV/EHU

Desde una perspectiva histérica, la Escuela Universitaria de Trabajo
Social (EUTS) tiene una reciente trayectoria. Comienza su andadura como la
Escuela de Asistentes Sociales el dia 25 de Marzo de 1964, bajo la tutela del
Obispado de Vitoria, siendo asumida como Obra Social de la Caja de Ahorros
Municipal e impartiendo el titulo de Asistente Social.

En 1984 se produce la adscripcion universitaria de la Escuela, se firma el
convenio de colaboracién entre la Diputacion, Caja de Ahorros Municipal,
Obispado y la Universidad del Pais Vasco y en 1994 tiene lugar la integracion a
la Universidad del Pais Vasco, en el Campus de Alava, autorizandose la
implantacion de las enseflanzas conducentes al titulo de Diplomatura en
Trabajo Social. Asi, la Escuela Universitaria de Trabajo Social, creada en el
marco de la Universidad del Pais Vasco, empieza su andadura en el curso
1994/95.

Desde el curso 2010/2011 en la EUTS se imparte el titulo de Grado en
Trabajo Social por la UPV/EHU, extinguiéndose progresivamente el titulo de
Diplomatura.
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En esta trayectoria, la Escuela ha experimentado algunos cambios. Un
dato de interés es el relativo a los cambios de Planes de Estudios. El primer
plan corresponde al afio 1966, aprobandose en 1981 la clasificacién
universitaria de los estudios de Asistentes Sociales. A partir de este momento
se suceden tres nuevos planes en la Diplomatura de Trabajo Social,
correspondientes a los afios 1983, 1994 y 2000. En 2011 se da paso al actual
plan del titulo de Grado en Trabajo Social de la Universidad del Pais Vasco®,
pasando la titulacion de tres a cuatro afios.

Vinculado a este proceso, el practicum se ha definido de un modo
diferente, en lo relativo al periodo de imparticion y al nimero de horas,
observandose también que en cada momento estas practicas externas se han
acompafado de otro tipo de asignaturas, denominadas practicas de laboratorio,
que pretenden un apoyo y acompafiamiento al proceso de aprendizaje del
alumnado.

En la tabla que se presenta a continuacibn se expone de un modo
esquematico, el proceso evolutivo de las practicas en la titulacion de Trabajo
Social de la UPV/EHU.

1.- ESCUELA PRIVADA: Titulo de asistente social (1964-1983)

1° Curso | Practicas externas: Practicum Préacticas anuales: 16 semanas-300 h.
2° Curso | Practicas externas: Practicum Préacticas anuales: 16 semanas- 400 h.
3° Curso | Préacticas externas: Practicum Préacticas anuales: 20 semanas- 600 h.

2.- ESCUELA ADSCRITA UPV/EHU: Titulo de Diplomatura en Trabajo Social (1984-1993)

1° Curso | Practicas de laboratorio Asignatura anual
2° Curso | Préacticas externas: Practicum Préacticas cuatrimestrales: 11 semanas-165 h.
3° Curso | Practicas externas: Practicum Préacticas anuales: 14 semanas: 420 h.

3.- ESCUELA UNIVERSITARIA UPV/EHU: Titulo de Diplomatura en Trabajo Social (1994-2009)

1° Curso | Practicas de laboratorio Asignatura cuatrimestral

2° Curso | Practicas externas: Practicum Practicas cuatrimestrales: 9 semanas-135 h.
Ultimos afios: practicas de Laboratorio Asignatura cuatrimestral

3° Curso | Précticas externas: Practicum Practicas anuales: 20 semanas: 300 h.

Ultimos afios: cuatrim: 12 semanas- 300 h.

4.- ESCUELA UNIVERSITARIA UPV/EHU: Titulo de Grado en Trabajo Social. UPV/EHU (Desde 2010)

1° Curso | Practicas de aula: Realidades sociales Asignatura cuatrimestral

2° Curso | Précticas de aula: Recursos sociales Asignatura cuatrimestral

3° Curso | Précticas de aula: Ejercicio profesional Asignatura cuatrimestral

4° Curso | Préacticas externas: Practicum Practicas anuales: 15 semanas: 320 h.
Asignatura: Supervision educativa y ética | Asignatura anual
profesional

Tabla 1.- Las practicas de trabajo social en la UPV/EHU: evolucién historica (Elaboracion propia)

! Boletin Oficial del Pais Vasco, n° 44, de 4 de marzo de 2011.
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Como puede observarse las practicas externas han estado siempre
presentes en la titulacion de Trabajo Social. En los inicios se planteaba la
realizacion de practicas externas en todos los cursos, pero progresivamente se
han ido centrando en los ultimos, en el Grado se oferta en cuarto curso, como
asignatura anual, una vez finalizado el proceso formativo tedrico-practico. Esta
propuesta fue muy pensada y debatida, ya que se consideraba fundamental la
reflexion teoria-practica, por lo que se decidié incluir una asignatura de caracter
obligatorio en este curso: Supervisién educativa y ética profesional, que se
cursa paralelamente a la realizacion de las practicas, de este modo se posibilita
ese espacio de reflexion conjunta, vinculandolo también con los conflictos y
dilemas éticos de la profesion.

Por otro lado, destaca también que junto a las practicas externas se
ofertan otro tipo de asignaturas de caracter practico, de laboratorio o de aula,
gue inician, preparan y apoyan al alumnado.

Centrandonos en el momento actual, el plan de estudios conducente al
titulo de Grado en Trabajo Social por la Universidad del Pais Vasco, tomo
como guia el Libro Blanco y el documento de Criterios para el disefio de planes
de estudios antes mencionados. El plan se estructura en seis modulos,
denominandose uno de ellos Practicas y Trabajo Fin de Grado. En este modulo
es donde se incluye la asignatura de Practicas externas: practicum.

Este modulo, que cuenta con 66 ECTS, esta estrechamente vinculado al
desarrollo de las competencias profesionales, garantizando que los/as
estudiantes adquieran un conocimiento y unas competencias basicas para el
ejercicio profesional que comprende tanto la intervencion como la investigacién
en trabajo social.

Hay que destacar la relevancia en el titulo de las practicas externas, con
una dotacion de 32 ECTS. Esta programacion da continuidad a una tradicion en
la formacién de los trabajadores y las trabajadoras sociales, y mas en concreto
de la EUTS de la UPV/EHU.

El médulo de Practicum y al Trabajo Fin de Grado, incluye cuatro
asignaturas de caracter obligatorio, tres de ellas definidas como practicas de
aula y que pretenden una formacion previa del alumnado. Se establece un
proceso de aprendizaje progresivo, en todos los cursos se incorpora una
asignatura practica que permite la aproximacion gradual al ejercicio profesional.

En el primer curso se abordan las realidades sociales, en segundo los
recursos sociales y en el tercero el perfil profesional, y culmina en el cuarto
curso con las practicas externas y la supervision educativa de las mismas.
Paralelamente a las practicas externas, en este cuarto curso, se realiza el TFG,
gue posibilita, ademas de aplicar los conocimientos adquiridos a lo largo de la
formacion, reelaborar los conocimientos extraidos de la practica profesional.

Asi, el médulo cuenta con seis asignaturas, distribuidas a lo largo de los
cuatro cursos de la titulacion con las siguientes teméaticas:
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Grado en Trabajo Social porla UPV/EHU
MODULO DE PRACTICAS Y TRABAJO FIN DE GRADO
ASIGNATURAS

OBSERVATORIO DE OBSERVATORIO DE APROXIMACION AL
REALIDADES SOCIALES RECURSOS SOCIALES EJERCICIO PROFESIONAL
Sectores de poblacion y Sistemas de Objetos de estudic
Colectivos vulnerables proteccion social & intervencion

ETICAPROFESIONAL

[ PRACTICUM + SUPERVISION EDUCATNAY] [ TRABAJO FIN DE GRADO J

Figura 1.- M6dulo de Préacticas y TFG. (Elaboracién propia)

Por todo ello, en este modulo existen requisitos previos de acceso entre
asignaturas, justificados por la relacién que existe entre ellas. En efecto, los
contenidos de las asignaturas de Observatorio de realidades sociales y
Observatorio de recursos sociales son necesarios para poder comprender el
perfil profesional que se aborda en la asignatura de Aproximacion al ejercicio
profesional. Asi mismo, los contenidos de las tres asignaturas enunciadas son
imprescindibles para poder abordar la asignatura de Practicas externas y la de
Supervision educativa y ética profesional, de modo que permita trabajar la
supervision con el alumnado, partiendo de sus experiencias practicas y
completando los procesos de tutorizacion grupales e individuales. Todo ello
permite que el alumnado se interrogue sobre la realidad social, la formulacion
de preguntas en torno a sus practicas puede convertirse en fuente de
informacion y contextualizacion para definir el objeto de investigacion del
Trabajo Fin de Grado (TFG).

Entendemos que el practicum constituye una herramienta de ensefianza-
aprendizaje imprescindible para completar una adecuada formacion en trabajo
social, da sentido a todo el aprendizaje adquirido por el alumnado a lo largo de
la formacién recibida en el aula y permite la produccién conjunta de
conocimientos a partir de la creacion de sinergias de trabajo entre
universidad/profesorado e institucion/entidades sociales/profesionales.

ACCIONES PARA UNA GESTION DE CALIDAD DEL PRACTICUM

Como apuntabamos anteriormente, en este proceso de transformaciones
han tenido una especial relevancia, el Libro Blanco del titulo del Grado en
Trabajo Social y el documento de Criterios para el disefio de planes de estudio
de titulos de Grado en Trabajo Social. Ambos documentos han sido un
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referente para todas las universidades espafiolas en el disefio del Grado en
Trabajo Social.

En el libro blanco se define el titulo como una formacion teérico-préactica,
en la que adquiere una importancia notoria la realizacibn de préacticas
profesionales, ya que suponen el acercamiento mas importante del alumnado
al ejercicio profesional del Trabajo Social durante su formacién académica. El
documento de Criterios para el disefio de planes de estudios, tenia la finalidad
de establecer un marco de referencia que sirviera a las universidades de guia y
orientacion para la elaboracion de los planes de estudios, estandares,
orientaciones y recomendaciones. En ambos documentos se fijan las
competencias que el alumnado debe alcanzar con las précticas, destacando la
experiencia directa que permiten adquirir, el desarrollo de capacidades y
destrezas que suponen, la exigencia metodolégica y el referente ético que
requieren. Ademas se establecen unas condiciones para el desarrollo de las
practicas.

Respecto a estos documentos debemos destacar que en su elaboracion
estuvieron implicados el mundo académico y profesional, representados por la
CDTS y el Consejo General de Trabajo Social, desarrollandose posteriormente
una serie de acciones que han revertido muy positivamente en el desarrollo y la
gestion del practicum, destacando tres de ellas:

a. Larealizacion de una encuesta sobre las practicas externas dirigida a
las universidades que imparten el Grado en Trabajo Social.

b. La celebracién de una Jornada sobre el practicum en Trabajo Social.

c. La elaboracion de un documento de recomendaciones sobre
“Estandares de calidad de las practicas externas en la titulacién de
Grado en Trabajo Social”.

En todas estas acciones, la UPV/EHU ha participado de una forma muy
directa, ya que como Directora de la EUTS y como miembro de la Presidencia
de la CDTS en el periodo 2011/2013, he sido la persona responsable de
impulsar, coordinar y llevar adelante las acciones vinculadas al practicum del
Grado en Trabajo Social.

Encuesta sobre préacticas externas

En el marco del IX Congreso Estatal de Facultades de Trabajo Social,
celebrado en febrero de 2012 en Jaén, la CDTS plantea la necesidad de
conocer la situacién de las universidades espafiolas respecto a las practicas
del Grado, proponiendo la realizacion de un estudio dirigido a las universidades
gue imparten el titulo de Grado en Trabajo Social. En este marco, se plantea la
realizacion de una encuesta sobre las practicas curriculares, que se lleva a
cabo el curso 2011/2012.

Este estudio tiene como objetivo conocer con mas detalle la propuesta
relativa al modulo de practicas externas y trabajo fin de grado, realizada en las
diferentes universidades que imparten el titulo de Grado en Trabajo Social.
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Para ello se elabora una encuesta, a cumplimentar via web, que
pretende recoger algunos de los factores clave en torno a las practicas
externas como son: las personas implicadas en el proceso (responsables de la
gestion/organizacion, profesorado y profesionales), la supervision de précticas,
la/s asignatura/s de practicas externas en el Grado y otras asignaturas
vinculadas al proceso de implantacién y documentacion de interés y otros
temas relacionados con las practicas externas, como los programas de
movilidad, las practicas de posgrado y en especial el TFG.

En relacion a estos factores fundamentales, se formulan una serie de
preguntas cerradas y también abiertas, con el fin de conocer con mayor
profundidad el planteamiento realizado por cada universidad?.

A continuacion presentamos un resumen de las cuestiones formuladas:

e Responsables de la gestion/organizacion de las practicas
externas: Existencia o no de alguna persona responsable y en su
caso, el tipo de reconocimiento establecido y su pertenencia al
area y/o departamento de trabajo social.

e Profesorado que se ocupa de la/s asignatura/s de précticas
externas y tipo de supervision realizada. Término para designar al
profesorado que se ocupa de las practicas externas.
Reconocimiento establecido y tipo de requisitos para supervisar.

o Profesionales responsable/s de practicas de la institucion o
entidades sociales. Término para designar a la/el profesional.
Requisitos para tutorizar y reconocimiento o compensacion
establecidos por la universidad y por la institucion o entidad,

e Asignatura/s de practicas externas en el Grado. Numero de
créditos de las practicas externas. Impartidas en una o mas
asignaturas y en este caso curso en que se imparten y diferencias
en contenidos y campos de practicas.

e Asignaturas que acompafian las practicas externas en el Grado.
Existencia de otro tipo de asignaturas que acompafian las
practicas externas, como asignatura/s de supervision y/o
asignatura/s de sistematizacion de practicas.

e Otras asignaturas practicas en el Grado. Existencia de otro tipo de
practicas en el Grado, como practicas de aula o de laboratorio y/o
practicas de investigacion u otro tipo de practicas.

e Practicas externas: implantacion y documentacion de interés.
Implantacion realizada y su valoracion. Experiencias de interés y

2 Aquellas personas que estén interesadas en esta investigacion, pueden consultar las
conclusiones en el articulo publicado en la Revista Alternativas: OVEJAS, R, FERNANDEZ, J.,
DE LA ROSA GIMENO, P, FACAL, T., RAYA, E., SOBREMONTE, E. (2012): Encuesta sobre
Practicas Externas y Trabajo Fin de Grado en Trabajo Social-2012. Revista Alternativas.
Cuadernos de Trabajo Social, 19. Universidad de Alicante. Alicante. pp. 95-113.
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buenas préacticas para compartir con el resto de universidades.
Guias de practicas externas y otros materiales de interés.

¢ Otros temas relacionados con las practicas externas: Programas
de movilidad y préacticas externas, practicas de posgrado y en
especial TFG: TFG y su vinculacién a las préacticas externas; TFG
y su vinculacion con el area y/o departamento de trabajo social;
contenidos del TFG; normativas y materiales de interés en TFG.

Las conclusiones obtenidas en este estudio constituyeron el marco de
trabajo para continuar la reflexion.

Jornada sobre el practicum en trabajo social

Una vez finalizado el estudio, en la Presidencia de la CDTS se valor6 el
interés de organizar una Jornada sobre las practicas externas, con el fin de
trasladar a todas las universidades el informe de los resultados de este estudio.

La Jornada se celebré en junio de 2012, en Santiago de Compostela,
estructurando el programa en tres bloques. La primera parte de la sesion se
realizd una reflexion sobre la supervision del practicum, trasladando los
resultados de un estudio reciente a nivel europeo; en segundo lugar se
trasladaron las conclusiones obtenidos en la encuesta y por ultimo, se realizo
un intercambio de experiencias y buenas practicas de las diferentes
universidades, aportandose documentacion de interés para todas las
universidades.

Una de las principales conclusiones de esta jornada, fue la necesidad de
trabajar una serie de recomendaciones y estandares de calidad en las practicas
externas. Un nuevo reto para la CDTS, elaborar un documento que constituya
un apoyo en la implementacion de las practicas, de modo que favorezca el
proceso de acreditacion de los nuevos Grados. Un documento de
recomendaciones que sirvan de orientacién y guia a las universidades y que
pudiera permitir unificar criterios respecto a las practicas del titulo de Grado en
Trabajo Social. El objetivo propuesto para este documento era orientar a las
universidades respecto a los minimos universalizables en torno a los aspectos
gue configuran las practicas.

Documento de recomendaciones sobre “Estandares de Calidad de las
practicas externas en latitulacién de Grado en Trabajo Social”

En noviembre de 2012 se pone en marcha este nuevo proyecto, creando
una comision de la que forman parte diferentes universidades de la CDTS y
gue coordiné como persona delegada de la Presidencia de la Conferencia.

La comision, considerando las aportaciones de las diferentes
universidades implicadas y las aportaciones de Miguel Zabalza en sus
diferentes publicaciones, como experto en las practicas externas universitarias,
se comienza a elaborar un primer borrador, disefiando criterios de calidad y de
recomendaciones generales. El documento aborda estos criterios en términos
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de estandares de calidad que debe cumplir el practicum y se centra en los
aspectos mas relevantes del disefio, organizacién, planificacion,
implementacion y evaluacion de las practicas de trabajo social, considerando el
conjunto de aspectos que intervienen en una realidad organizativa tan compleja
como ésta.

Este documento, que posteriormente se contrasta con el resto de
miembros de la Conferencia y se somete a su aprobacién, representa un
importante avance y constituye un marco de recomendaciones relativo a los
aspectos mas significativos de la organizacién de las practicas externas:
practicum en la titulacion de trabajo social.

El documento se encuentra publicado, entre otros, en la pagina web de
la CDTS®. A continuacion indicamos los diferentes aspectos sobre los que se
ha establecido algun tipo de recomendacién:

¢ Disefio de las practicas.
- Normativa de practicas.
- Modelo formativo.
- Plan de estudios.
- Guia docente.
¢ Organizacion de las practicas.
- Colaboracion institucional.
- Estructura organizativa.
- Agentes implicados: requisitos y reconocimiento.
- Recursos técnicos.
¢ Planificacion e implementacion de las practicas.
- Fase de preparacién: informacion y adjudicacion de plazas.
- Fase de inicio y desarrollo: protocolo de seguimiento.
- Fase final: finalizacion de préacticas y evaluacion del alumnado.
¢ Sistema de evaluacién de las practicas.
¢ Otros temas relacionados con las préacticas.
- Trabajo fin de grado.
- Programas de movilidad.
- Atencién a la diversidad.
- ldentificacion y difusion de buenas practicas.

- Practicas de posgrado.

® para las personas que estén interesadas la pagina web de la CDTS es:

http://conferenciatrabajosocial.blogspot.com.es
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Para finalizar, tenemos que subrayar que este proyecto, al igual que los
dos anteriores, contd con la participacion directa de personas del ambito
académico en representacion de las universidades implicadas y del ambito
profesional, en representacion del Consejo General de Trabajo Social.

Nuestra valoracibn es muy positiva, puesto que consideramos
indispensable este vinculo teoria-practica, academia-profesion, profesorado-
profesionales.

GESTION INSTITUCIONAL DEL PRACTICUM EN EL GRADO DE TRABAJO
SOCIAL EN LA EUTS DE LA UPV/EHU

Expuesta la relevancia que han tenido y tienen las practicas externas en
la titulacion de trabajo social, y teniendo en cuenta que el Practicum de Grado
en Trabajo Social de la Universidad del Pais Vasco se implementa en el curso
2013/2014, se inicia el proceso de planificacién y organizacién del practicum,
l6gicamente partiendo de la experiencia adquirida durante la Diplomatura,
siempre dentro del contexto de trabajo marcado desde la CDTS y teniendo
como referencia experiencias de otras universidades®.

En nuestra universidad, un primer dato a destacar es que dada la
importancia que tiene el practicum en nuestra titulacion, la Escuela cuenta con
una Subdireccion de préacticas, que coordina los contenidos del médulo y
organiza y gestiona el practicum, incentivando desde los inicios una propuesta
de trabajo cooperativo que pretende mejorar tanto el disefio como la gestion del
practicum.

Una de las caracteristicas que podemos destacar en la configuracion del
titulo de Grado en Trabajo Social, es que desde sus inicios se plantea la
participacion de los diferentes agentes implicados en la definicion de sus
contenidos. De hecho, para el disefio del plan de estudios se cre6 una comision
en la que participaron de forma activa: alumnado, profesorado adscrito y
profesorado con docencia en la Escuela, personal de administracién y servicios
y profesionales en representacion del Colegio Oficial de Trabajo Social.

Una vez disefiado el plan de estudios, I6gicamente la Memoria verificada
de Grado es el punto de partida para las diferentes acciones llevadas a cabo
por la EUTS, ya que en ella se encuentran definidos elementos clave como las
competencias del practicum y el creditaje. Como sefialabamos anteriormente,
el nuevo plan de estudios define al practicum como una de las materias basicas
y fundamentales en el proceso formativo del alumnado, otorgandole 32 ECTS,
siendo con ello la asignatura con mayor creditaje y dedicacion.

Para iniciar este proceso nos hicimos una pregunta, ¢qué podemos
hacer para mejorar nuestro practicum?, no era una respuesta facil ni Unica,

* La Universidad de Valladolid llevé a cabo una experiencia similar que valoré de forma
positiva.
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pero teniamos claro que requeriamos la colaboracion de las/los profesionales
colaboradores en las practicas de nuestro alumnado.

Nuestro objetivo era definir las caracteristicas esenciales del practicum
de Grado haciendo participes a todos los agentes implicados, tanto de la
universidad como de las instituciones y entidades sociales colaboradoras.

Ademas, nuestro planteamiento debia dar continuidad al conjunto de
acciones de innovacion docente iniciadas en la Escuela, que nos ha llevado a
construir el Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) y a obtener la
certificacién del programa de calidad AUDIT.

Desde esta perspectiva, se plantea la necesidad de aplicar criterios de
calidad en el disefio y organizacion del practicum. De hecho la participacién
directa de la Direccion de la EUTS en la Presidencia de la CDTS y mas en
concreto en los proyectos vinculados al practicum, hace que la propuesta de
Escuela recoja las recomendaciones de Estandares de calidad de las practicas
de Grado de Trabajo Social elaborados por la Conferencia. Ambos procesos
han avanzado paralelos en el tiempo.

Nuestra pretension ha sido organizar el practicum de Grado contando
con todos los agentes implicados, para lo cual se planifica una serie de
acciones que tienen como objetivo implantar un modelo organizativo con
garantias de calidad.

Entre las acciones llevadas a cabo, destacamos las siguientes:

e La realizacién de un cuestionario dirigida a las/los profesionales
de trabajo social que colaboran con la EUTS en el desarrollo del
practicum de nuestro alumnado.

e La organizacion de una Jornada de formacion y encuentro
profesional centrada en las practicas de Grado de Trabajo Social

¢ La planificacion de un Seminario de trabajo en la que participarian
los diferentes agentes implicados en las practicas.

e La elaboracion de una Guia de practicas externas de la titulacion
de Grado en Trabajo Social, dando a conocer los resultados de
todo el proceso en una nueva Jornada de encuentro profesional.
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PROCESO DE CONFIGURACION DEL PRACTICUM DE GRADO EN TRABAIO SOCIAL
- SR N\ e S R

UPV EHU

PRACTICUM DE GRADO: PROCESO DE CONFIGURACION

‘ Punto de partida: Memoria verificada de Grado 2010

Valoracion cuantitativa: Cuestionario profesionales 2012

Aportacién cualitativa: Seminario de trabajo 2013

C Devolucién: Jornada de formacion y encuentro profesional 2012

=l =

GUIA DE PRACTICAS EXTERNAS: PRACTICUM
Xl Encuentro Profesional (Octubre de 2013)

Figura 2.- Proceso de configuracion de Practicum: UPV/EHU (Elaboracion propia)

El proceso de configuracion del practicum ha girado en torno a dos tipos
de acciones, en primer lugar la realizacion de una valoracion de caracter mas
cuantitativo, a través de un cuestionario, y en base a los resultados obtenidos y
compartidos en una Jornada de encuentro profesional, hemos desarrollado una
segunda accion de caracter mas cualitativo, a traves de un seminario de trabajo
con un grupo promotor en el que han participado representantes de todos los
agentes implicados.

Logicamente el resultado de este proceso se plasma en una Guia de
practicas, que se entregara a todos las personas participantes en el proceso en
una nueva Jornada de encuentro profesional, realizando una devolucién del
trabajo realizado.

A continuacion desarrollamos con mas detenimiento este proceso.

Cuestionario sobre practicum dirigido a profesionales-tutores/as de
practicas

Para el disefio de las practicas consideramos imprescindible contar con
las aportaciones de las y los profesionales colaboradores/ras. Con este
propésito se elabor6 un cuestionario que nos permitiera recoger sus
valoraciones, opiniones y aportaciones sobre diferentes aspectos del practicum
gue nos ayudaran a trabajar en el nuevo disefio.

En la Jornada anual de Formacién y Encuentro Profesional °, se

compartirian los resultados de esta encuesta y se tendria la oportunidad de

® La Escuela Universitaria de Trabajo Social de la UPV/EHU, desde el curso académico
1997/1998, y con una periodicidad anual, desarrolla una Jornada de Formacién y Encuentro
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intercambiar impresiones entre los distintos agentes implicados en el practicum:
profesionales, profesorado y alumnado.

Los temas que se plantearon en el cuestionario, pretendian ahondar en
algunos aspectos que consideramos clave para la configuracion del nuevo
practicum, asi se abordaron los siguientes aspectos:

e Las competencias de las practicas externas: practicum, definidas
en la memoria verificada de Grado, que el alumnado deberia
adquirir.

e Los resultados de aprendizaje que desde nuestra Escuela se
plantean, y que se convierten en eje fundamental de la evaluacion
del alumnado.

e El contenido de la memoria de practicas que cada alumna y
alumno debe elaborar.

e Los reconocimientos a profesionales-tutores/as de las practicas,
por parte de la Universidad, de nuestro centro y de las
instituciones donde trabajan.

e Aportaciones y sugerencias para la mejora del practicum.

Se trataba de analizar cuestiones fundamentales del practicum desde la
perspectiva de las/los profesionales de trabajo social, nos interesaba su visiéon
sobre las competencias definidas en la memoria, intentando recoger que
deberia saber, comprender y ser capaz de hacer nuestro alumnado al finalizar
el periodo de préacticas. Al respecto se ha constatado una identificacion desde
el ambito profesional con la propuesta incluida en el plan de estudios, en
especial con aquellas competencias que subrayan la adquisicion de
experiencia profesional, el desarrollo de destrezas, la organizacion adecuada
del trabajo, la realizacién de diagndsticos sociales y el disefio, implementacion
y evaluacion de proyectos de intervencion social.

Otro aspecto a valorar fue la memoria del practicum que debe elaborar el
alumnado. En este punto se valora positivamente la propuesta presentada, que
recoge el planteamiento metodologico de trabajo social, destacando la
necesidad de clarificar las funciones profesionales en el campo de practicas. La
autoevaluacion del alumnado se considera un elemento imprescindible en el
proceso.

También interesaba conocer la opinion de las y los profesionales con
respecto al reconocimiento que la universidad hace a su colaboracién en el
desarrollo de las practicas de nuestro alumnado y respecto a los incentivos que

Profesional dirigida especificamente a los instructores y las instructoras de practicas con un
doble objetivo: a) Posibilitar la adecuada preparacion para el desarrollo de la funcién docente,
creando espacios para la formacion tedrico-metodoldgica. Ello favorece la mejora en su
actividad instructora, en una mejor atencion a nuestro alumnado, que es el objetivo ultimo de la
Escuela y de la Universidad. b) Crear espacios que posibiliten el reconocimiento de su
contribucion en relacion a la formacién de nuestro alumnado. Todo ello repercute en el
mantenimiento del compromiso que han adquirido y garantiza a la Escuela y a la Universidad
los campos de practicas externas necesarios para completar la formacion.
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hasta el momento se habian planteado, tales como Certificaciéon de la EUTS
acreditando su labor y el reconocimiento de la venia docendi de la Universidad,
la oferta formativa que de modo gratuita se ofrece al colectivo, incluyendo la
Jornada de Formacién y Encuentro profesional. La valoracién que realiza el
colectivo es muy positiva, afiadiendo el “enriquecimiento propio del profesional”
como un aliciente. Se recogen dos ideas importantes a tener en cuenta en
préximos cursos: La necesaria “formacion de formadores” y la organizacion de
“Jornadas de intercambio de experiencias”.

Por dltimo, pretendiamos recoger alguna idea que nos ayudara a
mejorar la calidad del practicum y verificar alguna de las propuestas que
proponiamos llevar adelante. Como puede observarse en el siguiente grafico
en general se obtiene una valoracion positiva de las propuestas, pero destacan
la necesidad de que el profesional de referencia para el alumnado sea
trabajador/a social, la necesidad de elaborar un proyecto formativo para cada
alumna/o y la importancia de formalizar las practicas a través de convenios.
Destacan las ideas vinculadas a la coordinacién entre profesorado y
profesionales, indicando procedimientos, periodicidad, evaluacion conjunta y la
necesaria vinculacion teoria-practica.

100%
0% -
80% -
T0% -
60% -
50% -
40% -
30%

20% -

10% - !

0% - ' L

Conveniode Proyecto  Profesional: Mantener El Evaluacién:  Alumnado]
Cooperacén  formativo TS profesorfa- profesorado- profesorado conocerla
Educativa ... tutor/a tutor visitar y valaracion .

almenos 1 profesionales

Gréfico 1.- Valoracion de acciones de reconocimiento a profesionales (Elaboracién propia)

Las aportaciones han sido muy importantes, ya que en algunas
cuestiones ratificamos que el trabajo realizado esta respondiendo a los
intereses de las y los profesionales y ademas sus aportaciones dan luz para
orientar algunos de los aspectos incluidos en las practicas. Otro aspecto que
tenemos que destacar es la alta participacion del colectivo, el nimero de
profesionales que ha respondido a la encuesta ha sido elevado, aportando
ademas respuestas que cualifican sus aportaciones.

Realizado el andlisis de datos, se elabora un informe de resultados que
se incluye entre los materiales a entregar en la XllI Jornada de formacion y
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encuentro profesional de 2012, que centra su contenido en el disefio del
practicum de Grado en Trabajo Social. La ponencia marco la imparte Miguel
Angel Zabalza, catedratico de la Universidad de Santiago de Compostela,
abordando la importancia del practicum en la formacién universitaria.

La segunda parte de la jornada se pretendia reflexionar en torno al
Practicum de Grado en Trabajo Social para ir centrando el interés en las
practicas de nuestra universidad y en las futuras practicas de Grado, marco en
el que se presentaron los resultados de la encuesta y una nueva propuesta de
trabajo, la organizacién de un Seminario sobre las practicas con un grupo
promotor en el que estuvieran representados todos los agentes implicados, un
paso mas para construir entre todas y todos un practicum que refuerce la
necesaria unién entre teoria y practica; entre profesion y formacion..

Con esta Jornada también se pretendia ahondar en la visibilidad y
reconocimiento del practicum, tanto en la formacion como en la profesion de
trabajo social, ante la universidad y las instituciones, y con ello agradecer una
vez mas la colaboracién desinteresada de las profesionales y los profesionales
en este proceso.

Seminario de trabajo para el disefio del practicum de Grado en Trabajo
Social

Una vez trabajado en la jornada el nuevo marco de las practicas en las
titulaciones de Grado y mas en concreto en la titulacién de trabajo social en
nuestra universidad, exponiendo las aportaciones recibidas a través de la
encuesta, se valora la necesidad de analizar algunos de los aspectos
vinculados a la gestion de las préacticas, pretendiendo recoger una valoracion
de la propuesta que pretendiamos poner en marcha y recoger aportaciones de
caracter mas cualitativo que nos permitiera reflexionar sobre algunos de los
criterios de calidad vinculados al practicum.

Para ello se propuso formar grupos de trabajo en torno a cinco temas:

Desarrollo del proceso de practicas: protocolo de funcionamiento

Funciones y tareas del alumnado, profesionales y profesorado

Plan de précticas del alumnado: proyecto formativo

Memoria de practicas: estructura y contenido

Sistema de evaluacion

Para trabajar estos aspectos se propuso formar un grupo de trabajo, que
denominamos grupo promotor de practicas, implicando a diez personas
representantes de cada colectivo: alumnado, profesionales y profesorado. En
total treinta personas, de modo que en cada grupo tematico hubiese seis
personas, dos de cada colectivo.

El seminario se estructuré en dos sesiones, una primera parte de trabajo
grupal en torno al tema, trabajando a partir de materiales y fichas de trabajo. Y
una segunda parte de exposicion de las conclusiones y de debate en plenario.
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Las conclusiones se trasladan a la Comision de practicas de la EUTS y
se trabajan para integrar las propuestas en la Guia de practicas.

Elaboracién de la Guia de practicum®

Nuestra pretensién ha sido trabajar de forma conjunta el proceso y los
contenidos fundamentales de las practicas externas de Grado y finalmente
plasmar los resultados en una de Practicum, devolviendo a las personas
participantes sus aportaciones en una jornada de encuentro profesional.

La guia incorpora los siguientes contenidos, contemplando un caracter
eminentemente practico y ofreciendo un desarrollo de anexos que constituyen
una importante pauta de funcionamiento para todas las personas implicadas:

¢ Presentacién
¢ Plan de estudios de Grado en Trabajo Social
e Practicas externas: practicum
e Practicas de cooperacion al desarrollo
¢ Modelo organizativo
- Normativa aplicable
- Agentes implicados
o EUTS: Subdireccion, comision, profesorado
o Entidades colaboradoras: profesionales

o Alumnado
- Desarrollo del proceso y flujogramas

o0 Fase preparatoria
o Fase de desarrollo
o Fase de cierre
e Reconocimiento a profesionales.

La informacion contenida en esta guia pretende servir de apoyo a los y
las profesionales que desempefian una importante labor pedagdégica acogiendo
alumnado en sus centros de trabajo, al profesorado de la Escuela que se ocupa
de la tutorizacién y seguimiento y al propio alumnado que realiza el practicum.
Por ello, para su elaboracion se ha hecho participe a todos los agentes
implicados.

® La guia se encuentra a su disposicién en la pagina web de la E.U. de Trabajo Social de la
UPV/EHU: http://www.gizarte-langintza.ehu.es y también editada: BERASALUZE, A. y
OVEJAS, R.(Coord) (2013): Guia para el desarrollo de las practicas externas: practicum en
Trabajo Social. Vitoria-Gasteiz. UPV/EHU.
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Alumno/a

avaisd3niNn

Profesional Profesor/a

ENTIDAD COLABORADORA

Figura 3.- Agentes implicados en el practicum (Elaboracion propia)

Consideramos que el practicum es una oportunidad para el alumnado,
ya que le permite conocer la realidad social y profesional y aplicar los
conocimientos adquiridos, pero también es una oportunidad para la universidad
y el profesorado, para las instituciones y profesionales, por el intercambio que
posibilita entre el ambito profesional y el académico, beneficiando en ultimo
término al propio trabajo social, a la disciplina 'y a la profesion.

Nos gustaria remarcar que con el desarrollo de esta experiencia, se ha
dado continuidad al conjunto de acciones de innovacion docente llevadas a
cabo por la Escuela, orientadas a la mejora de la calidad en la formacion
universitaria del trabajo social, en este caso, de las practicas curriculares.

Por otro lado, nuestra intencidbn con esta guia es ahondar en la
visibilidad, el reconocimiento y la legitimidad del practicum, tanto en la
formacion como en la profesion de trabajo social, ante la universidad, las
instituciones y entidades sociales.

Agradecemos a todas y a todos su participacion, su colaboracién y su
compromiso con la formacion, que una vez mas ha permitido el intercambio
entre teoria y practica. El practicum puede convertirse en un aliado privilegiado,
siendo la tutela profesional y la supervision educativa elementos clave.

La construccidn compartida de este proceso y su sistematizacion, ha
permitido a la EUTS avanzar en el compromiso con la gestion de calidad del
centro. Este es el motivo por el que deseamos compartir esta experiencia,
esperando que sea de interés para otras universidades.
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EL ECOE DE MEDICINA, UN EXAMEN PARA APRENDER

Gregorio Maferu Zunzarren

Universidad de Navarra

APRENDIENDO ES MAS QUE APRENDER

Recuerdo con frecuencia la frase que escuché a un profesor de
estadistica: “El hombre no nace entero...se va enterando”. Me venia este
recuerdo porque en ese juego de palabras laten dos realidades de capital
importancia, a mi modo de ver, que nos incumben muy especialmente a
guienes aqui estamos. Una primera que confirma todos nuestros esfuerzos y
que me gustaria destacar: nunca dejamos de aprender, el aprendizaje se
lleva a cabo a lo largo de toda la vida. Algunas ocasiones el motor se pone
en marcha gracias a la incertidumbre que nos genera la situacion de resolver
algo nuevo que nos reta y genera inquietud. Supongo que estaran de
acuerdo en compartir la afirmacion de distintos pensadores y educadores de
gue a lo largo de la vida pasamos por etapas de aprendizaje de diferente
calado y que estas circunstancias nos preparan para responder en las
multiples y variadas formas de actuar de las que somos capaces los seres
humanos. Estas etapas tienen sus ciclos y en cada cambio se nos presentan
nuevos retos y oportunidades que nos exigen volver a aprender (Martin,
2008).

Los campos son muy diversos, porque tenemos que aprender por
ejemplo, cuando comenzamos una nueva actividad de tiempo libre; o una
tarea profesional distinta; desde luego cuando nos enfrentamos a hacienda,
y no digo nada cuando se estrena paternidad...todo es nuevo en un primer
momento, y sentimos la necesidad de hacer poco a poco reconocible ese
nuevo entorno que nos inquieta. En algunos casos nos veremos en la
necesidad de demostrar los conocimientos adquiridos pasando una prueba
gue determina el nivel alcanzado. Esto en, dos palabras, es el aprendizaje
permanente o life long learning que dicen los ingleses (Candy, 1991).

Una segunda realidad, igual o0 mas importante y que se mueve en distinta
dimensién, es la de las oportunidades y retos que se van descubriendo
cuando se adquieren nuevos conocimientos, o por categorizarlo de un modo
mas amplio y actual, cuando se adquieren nuevas competencias. Tiene en
comun con la anterior que sus principios son radicalmente dinamicos, hasta
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el punto de uno puede necesitar volver a aprender de nuevo algo que hacia
muy bien y ha olvidado. Esta cualidad humana es fantastica porque nos
hace seres mas capaces y menos determinados. Lo diferencial esta en las
obligaciones, las ilusiones y las motivaciones. Todo ello se juega en el
campo de lo contingente y hace extraordinariamente estimulante la
contemplacion de un aprendiz ansioso por aprender nada menos que jen mi
aula! (Cullen, 2002).

CONOCER LAS REGLAS AYUDA

Como es sabido, las aulas universitarias han sido y siguen siendo el
punto de reunion y transmision de un saber. Pero solo con estar no se
avanza ni se mejora. Las sefales de trafico nos ayudan a llegar al destino si
las conocemos, pero sobre todo si las respetamos. Para que la informacion y
la comunicacion lleguen a constituirse en conocimiento requieren de la
intencion y de la reflexion (Morin, 2000). Saber que hay que hacer es
importante, pero lo es mas saber como hacerlo y ain més, ser capaz de
tomar la decision de hacerlo. Son tres niveles de conocimiento que se
configuran e integran cuando se propone un proyecto exigente y coherente
por parte del docente, que reclama esfuerzo y compromiso en el discente.
Como institucion, la universidad es algo maravilloso, porque si se hacen las
cosas bien, el alumno se va enterando. Hay quien ha dicho que los alumnos
aprenden a pesar de los profesores...y no le falta razon, pero ese dicho no
tiene porqué invalidar el sistema y sus reglas. De hecho la finalidad del
sistema y las reglas estdn encaminadas a la mejora, pues de lo contrario
mas vale cambiar el sistema y las reglas.

Permitanme contarles una anécdota. Tengo un amigo americano con
el que suelo quedar y en algunas ocasiones intento tomarle el pelo con
dichos y frases que creo que no comprende bien... (El también me lo hace a
mi en Inglés, lo cual es mayor delito porque mi inglés es lamentable y su
castellano sin embargo es muy bueno), pues bien, hace unos dias le solté
esta frase con trampa: “No por mucho amanecer tempranece mas
madrugo”...se quedo un poco desconcertado inicialmente y cuando capto la
broma me dijo: “Esta frase no tiene sentido alguno en castellano”, a lo que le
respondi, “te equivocas, he logrado lo que pretendia: que pensaras. Porque
asi como los ingleses escribis las frases al revés y os entendéis a pesar de
ello, los esparfioles podemos decir una cosa que signifique lo contrario de lo
gue entiendes”.

De todo esto podriamos concluir que conviene atenerse a unas
reglas, unas indicaciones, que permitan tanto al que se propone ensefiar
como al que quiere aprender, avanzar y mejorar en una direccion clara y
coherente. Los criterios de evaluacion son tan importantes y necesarios en la
evaluacién que de no tener esto en cuenta, puede uno no saber qué esta
evaluando en sus alumnos, y lo que es peor, aprobarles (Bloom, 1979).
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VIVIR ES APRENDER; APRENDER ES VIVIR

En la vida real nos examinamos a diario cuando intentamos demostrar
nuestra capacidad de tomar las decisiones correctas que nos facilitaran
resolver los problemas a los que nos enfrentamos en el ejercicio profesional,
en la convivencia familiar y social, en las relaciones interpersonales, etc.,
superando la incertidumbre que pueda aparecer segun sean las
circunstancias, con confianza y responsabilidad (Naval, 2001). Tomar
decisiones no siempre es indicativo de conocimiento.

De hecho estamos pagando las consecuencias de alguna toma de
decisiones bastante equivocada en materia de economia, por poner un
ejemplo. Por eso ser competente en la toma de decisiones va a requerir
ademas de arrojo, conocimientos y sentido comun.

La justicia y la prudencia son las vias rapidas por las que circulan los
mejores en este terreno, que son aquellos que se deciden, no solamente
deciden. En la universidad moderna se prepara a los alumnos para que se
sientan capaces de tomar decisiones, sobre todo en el &mbito profesional,
en tanto en cuanto lleguen a estar en disposicion de asumir esta
responsabilidad...es decir, en cuanto se vayan enterando y se decidan.

He dedicado casi veinte afios de mi vida a dirigir equipos de futbol
entrenando a jovenes adolescentes casi siempre, y me atrevo a afirmar que
el entrenamiento deportivo tiene muchas cualidades similares a la
preparacion universitaria para la vida profesional y social. En los deportes de
equipo, el aprendizaje y la preparacion pretenden conquistar mejoras en las
competencias técnica, tactica, fisica y psicoldgica, tanto en el plano personal
como de equipo. Todo ello tiene como finalidad la preparacion para la
competicién. Hacer mas competitivo un equipo requiere conocer bien a cada
componente y favorecer el desarrollo y el crecimiento tanto personal como
grupalmente. De otro modo solo se logra tener 11 individuos corriendo en la
misma direccion, quiza muy rapido, pero que no juegan juntos. La
competencia es aquella cualidad que dice lo que uno sabe hacer. La
competicidén es lo mismo, solo que dice que uno es mejor que otro en un
momento determinado en ese ambito(Gordillo, 1992). Sinceramente, por
experiencia propia ho me parece que exista incompatibilidad entre formar en
competencias y para la competicidon. Quiza este tema requiera de un estudio
mas detenido, comenzando por aclarar que decimos y que queremos decir
con formar o educar para la competicion.

Escuché gue Helenio Herrera, famosisimo entrenador de futbol en los
afios 50-60 y que lo gand todo, afirmaba que se juega mejor con 10 que con
11. También que se aprende mas de las derrotas que de las victorias. De lo
primero tengo que decir que no estoy de acuerdo porgue no siempre es
cierto, como se puede constatar facilmente, ya que todos los equipos salen
al campo al inicio del partido con 11 jugadores, por considerar una
desventaja salir con 10. De lo segundo opino que es un axioma que se
cumple casi siempre, porque ademas de buscar culpables, se buscan
causas que den razdén de lo ocurrido.
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¢, Que favorece mas la reflexion y el analisis? Porque pienso que es
distinto analizar que reflexionar. Se analizan los datos y se reflexiona sobre
hechos. Algunas veces es verdad que las causas tienen nombre vy
apellidos...pero en los deportes de equipo prevalece la maxima de que
ganamos Yy perdemos todos. Podemos concluir que se necesitan los datos y
los hechos para encontrar las formulas que evalGen y traten de mejorar lo
acontecido.

También podemos concluir que quien no reflexiona tiene limitada la
capacidad de comprender la realidad de un modo mas realista y sobre todo
mas completo. En el deporte como en la educacion, las derrotas y las
victorias(los suspensos y aprobados) solo ensefian a quien esta dispuesto a
superarse siempre. El entrenamiento supone de una parte la preparacion en
ambitos protegidos donde se ayuda a afrontar el fracaso o la derrota con
espiritu de superacién personal para que aumente la capacidad de tolerar la
frustracion ante el error propio o ajeno. Pero también tiene un enfoque
valiosisimo de correccién, de estimulo y de animo en quien comete el error,
gue arropado por el equipo vuelve a luchar por superar las dificultades con
gue se encuentra sintiéndose mas capaz. (Bravo, 2000)

De todo esto, espero que podamos estar de acuerdo en que una
evaluacion debe contemplar y valorar los factores que influyen en el
resultado, no solo el resultado(Ramirez, 2003). La condicion de validez de
una evaluacion no la da el hecho de que lo hacen muchos, y menos adn que
siempre se ha hecho asi. La validez la da el hecho de que lo que dice que
mide se puede constatar con otras formulas de medicién, con otros
evaluadores y en otros momentos. De lo contrario, la medida que mide sera
lo que quiere que mida. El aprendizaje que no implica compromiso es tan
superficial que desaparece después de examen.

Yo no recuerdo el nombre de algunas asignaturas en las que me
pusieron matricula de honor. Sin embargo, tengo profundamente arraigados
algunos recuerdos del interés y compromiso con que algun profesor queria
ensefiarnos la importancia de servir. Servir como instrumentos en la
sociedad, cada uno en su lugar, y servir al otro para que pueda confiar y
esperar siempre lo mejor de nosotros. Esto explica que un buen profesor de
filosofia nos asegurara que segun él, el valor de nuestros actos no se logra
por intentar hacer las cosas, ni siquiera por el intento de hacerlas muy bien.
El valor de lo que intentamos hacer lo da fundamentalmente el por qué lo
hacemos. La finalidad es lo que le da sentido proyectandose desde el inicio
del aprendizaje, orientando y guiando los pasos que el aprendiz da al lado
de quien en los titubeos o dudas le ofrece confianza y seguridad.
(Heidegger, 1994: 5).

EVALUAR CON PACIENCIA Y BUEN HUMOR
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Creo que lo més atractivo de la educacion es ver crecer a los alumnos
en todos los sentidos. QuizdA no siempre alcanzan nuestras
expectativas...pero es cierto que casi siempre descubrimos que cuantas
mas altas eran, mas alto llegan. El recorrido que hace el aprendiz de
cualquier cosa desde la dependencia a la autonomia y de la autonomia a la
solidaridad es largo y costoso. De hecho en muchos dmbitos parece que no
avanzamos apenas por mucha experiencia que tengamos. Y es que nuestra
condicién humana es limitada y somos seres dependientes toda la vida
(Marini, 1977).

Dependemos de tantas cosas que parece una insolencia decir que
somos libres. Pero en realidad esta conclusion es errGnea desde su raiz
misma, porque la libertad no es un absoluto, es también dependiente y se
limita a un espacio de lugar y tiempo que no siempre sabemos controlar.

Hay personas que tiene talento y habilidades de liderazgo, y nos
arrastran o quiza sea mejor decir, nos estimulan a seguir las decisiones que
toman ellos. Lo digo en el mejor sentido de la expresion “seguirles” porque
nos inspiran confianza y van por delante. Nuestra autonomia no se ve
reducida o limitada, mas bien se potencia y crece gracias a la experiencia de
quien lidera nuestro grupo, que busca lo mejor para cada uno, persiguiendo
el bien comun (Bolévar, 2004).Esto si que es un arte, ¢no les parece?

En realidad esta es la formula social y profesional mas eficaz y que
mejor respeta la libertad personal. El trabajo en equipo debe promover el
crecimiento personal y la mejora de los resultados en la tarea del grupo.
Gracias a la paciencia que nos tenemos unos con otros, toleramos la
frustracion o el fracaso y nos llena de satisfaccion el reconocimiento de lo
gue aportamos al grupo.

Esta dualidad de lo personal y lo del equipo se resuelve precisamente
en lo que nos hace mejores y en lo que nos enriquece, y gracias al buen
humor, somos capaces de ver la realidad en la que nos movemos con
optimismo, calibrando nuestras debilidades y fortalezas, nuestras
oportunidades y amenazas (De la Puente, 2010). Es cierto que se puede
avanzar solo, pero también lo es, y la vida misma nos lo ensefia, que se
corren muchos riesgos de perder el tiempo y a veces el juicio.

Para ir finalizando, me gustaria proponerles una breve reflexion sobre
cuales debieran ser las condiciones que deben darse para que seamos
capaces de ensefiar mas y mejor y de seguir aprendiendo. Las herramientas
de los mecanicos de automoviles no han cambiado mucho en estos ultimos
afios, aunque hay que reconocer que en algunos talleres tienen unos
sistemas de diagnostico tan sofisticados que un mira a su alrededor de un
lado a otro pensando que se ha equivocado y no esta verdaderamente en un
taller de automoviles.

Tengo que reconocer que de mecanica no se mucho pero el ejemplo
me sirve para destacar lo metédico de la profesion, de su constancia y del
orden gque requiere para que no falten ni sobren piezas del motor que han
reparado. También me sugiere el ejemplo el hecho de que los mecénicos
gue conozco son gente excepcional, porque aunque parezca que lo hacen
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para ganarse algun dinero extra, siempre que llevamos el coche al taller,
aunque sea solo para cambiar el aceite, nos avisan de posibles
complicaciones detectadas en un amortiguador, en los frenos o en las
ruedas.

Es un ejemplo de ética profesional que debiera cundir porque hacen
su trabajo pensando en la seguridad del cliente y desde luego yo se lo
agradezco (Ruiz, 2004). Con esa informacién podremos decidir si hacer caso
0 No a sus sugerencias, pero de hecho esa actitud se valora positivamente y
genera confianza en el cliente.

Termino mi exposicion planteando alguna pregunta que quizd puede
resultar de interés y genere debate en este foro. ¢Por qué los examenes
buscan unos datos fijos en una realidad multi-dimensional y dindmica?¢ Solo
se da importancia en la vida real al resultado-dato? ¢ Como se puede evaluar
la capacidad de superacion personal? ¢Y el espiritu de servicio? La
curiosidad y la imaginacibn son motores de la innovacion, ¢Podemos
potenciarlos y valorarlos? ¢ Es posible valorar como influye esto en el estilo
de ensefianza?

Me parece que en este momento, como ponente de una mesa sobre
el ECOE, voy a tener que pedirles el esfuerzo de intentar unir cabos, porque
espero que me crean si les digo que he estado toda mi exposicién hablando
sobre el ECOE (Martinez-Carretero, 2005; Solana, 2008; WFME, 1998;
Harden,& Gleeson, 1979;). Y como se suele decir que una imagen vale mas
gue mil palabras, confio en que con la presentaciéon que voy a ofrecerles a
continuacion, pueda concluir mi exposicién habiendo ofrecido algo de luz
sobre el tema y provocar la suficiente curiosidad como para que al finalizar
surjan preguntas...que pueda responder.

Muchas gracias por atencién
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DATOS RECIENTES SOBRE EL
PRACTICUM
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8

CONVERGENCIAS VS DIVERGENCIAS EN EL DISENO DEL
PRACTICUM

Mercedes Gonzéalez Sanmamed

Universidade da Corufia

La formacién del profesorado en Espafia ha experimentado una reforma en
profundidad a raiz de los cambios que provocé el proceso de adaptacion al
Espacio Europeo de Educacion Superior. En el marco de los nuevos decretos que
regulan las ensefianzas de Grado y, concretamente, de las 6rdenes ministeriales
especificas para las titulaciones de formacion docente, cada universidad ha
elaborado y verificado las corres pondientes Memorias de los Titulos de magisterio
y de profesorado de secundaria. En este nuevo escenario es preciso conocer
como se ha disefiado el Practicum, bajo qué supuestos se fundamenta su
organizacion y el papel que se le otorga en el conjunto del titulo. Para identificar y
valorar estos aspectos se ha realizado un andlisis del Practicum de 88 centros
universitarios espafioles que ofrecen el grado de Infantil y Primaria y de 66 que
imparten el master de Formacion de Profesorado de Educacién Secundaria
Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianza de Idiomas .

INTRODUCCION

Las particulares circunstancias en las que se encuentra la formacién del
profesorado en Espafia tras la reforma de los planes de estudio -en
consonancia con los nuevos decretos establecidos desde el Ministerio de
Educacién para adaptar tanto la universidad espafiola como las titulaciones que
se imparten a las directrices que emanan del Espacio Europeo de Educacion
Superior-, hacen necesario y urgente vislumbrar como se ha afrontado el
disefio del Practicum en cada una de las universidades para dar respuesta a
los diversos aspectos apuntados sobre esta materia en las Ordenes
ministeriales, y observar de qué manera y en qué medida se ha tenido en
cuenta el corpus de conocimiento disponible respecto a los procesos de
aprendizaje y socializacion profesional docente.

El disefio por competencias que debe orientar la organizacion de los
nuevos titulos de grado y master en la universidad espafiola otorga una

! El estudio fue subvencionado en la convocatoria del 2011 del programa Estudios y Andlisis de
la Secretaria de Estado de Universidades e Investigacién (EA2011-0039)
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especial significacion a la relacion teoria-practica y, en particular, a las
experiencias de aprendizaje en y desde los escenarios profesionales.
Efectivamente, el valor formativo del Practicum es todavia mayor en una
propuesta formativa por competencias en la que la vinculacion con el mundo
laboral constituye un elemento importante para el aprendizaje de los saberes,
habilidades y actitudes profesionales. Asi, ademas de los estudios de
Educacidn, otras muchas carreras universitarias estan incorporando un periodo
de practicas en sus disefios formativos con el propésito de ampliar, profundizar
o completar la formacién que ofertan y, sobre todo, establecer puentes con el
ambito profesional: “efectivamente, el Practicum esta adquiriendo un valor
estratégico en los programas formativos que exige la formalizacion de las
relaciones entre el ambito universitario y los escenarios laborales y una mayor
reflexiéon sobre los aprendizajes que se pueden adquirir en cada momento y
lugar y su contribucion a la preparacion competencial del estudiante” (Gonzalez
Sanmamed, 2011, 15).

Asi pues, con esta investigacion hemos pretendemos identificar la
situacion del Practicum en los nuevos titulos de Infantil, Primaria y Secundaria,
y a partir de la recopilacion y el andlisis de la informacion disponible describir y
explicar como se disefia, desarrolla y evalla en los diferentes centros
universitarios y cual es el marco tedrico que lo sustenta.

El proyecto ha sido desarrollado por un equipo de investigadores de diez
instituciones, nueve universidades y la ACSUG (Agencia para la Calidad del
Sistema Universitario de Galicia). La coordinacion se realizO desde la
Universidade da Corufia y participaron un total de treinta y seis investigadores.

CONTEXTUALIZACION DEL ESTUDIO

El Real Decreto 1393/2007 de 29 de Octubre (BOE n° 260 de 30 de
octubre de 2007) en el marco de la construccion del Espacio Europeo de
Educacién Superior establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias
oficiales en Espafia regulando que las ensefianzas de grado, tienen como
finalidad “la obtencion por parte del estudiante de una formacion general en
una o varias disciplinas, orientada a la preparaciéon para el ejercicio de
actividades de caracter profesional” (articulo 9), mientras que se estipula que
las ensefanzas de master pretenden la adquisicion por parte del estudiante de
‘una formacion avanzada, de caracter especializado o multidisciplinar,
orientada a la especializacion académica o profesional, o bien a promover la
iniciacion en tareas investigadoras” (articulo 10).

Para las ensefianzas de grado, en el citado Decreto 1393/2007 se
establece que “si se programan practicas externas, éstas tendran una
extension maxima de 60 créditos y deberan ofrecerse preferentemente en la
segunda mitad del plan de estudios” (articulo 12), y que el Trabajo de Fin de
Grado tendra entre 6 y 30 créditos y “debera realizarse en la fase final del plan
de estudios y estar orientado a la evaluacién de competencias asociadas al
titulo”.
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Para el master se regula que los planes de estudio tendran entre 60 y
120 créditos, que incorporaran toda la formacion tedrica y practica a adquirir
por el estudiante: “materias obligatorias, materias optativas, seminarios,
practicas externas, trabajos dirigidos, Trabajo de Fin de Master, actividades de
evaluacion, y otras que resulten necesarias segun las caracteristicas de cada
titulo” (articulo 15).

El marco normativo especifico de la formacién inicial del profesorado
gue establece los requisitos para la verificacion de los titulos oficiales
universitarios que habilitan para el ejercicio de la profesion correspondientes
del profesorado de Infantil (Orden EC1/3854/2007 de 27 de diciembre publicada
en el BOE n° 312 de 29 de diciembre de 2007), Primaria (Orden ECI1/3857/2007
de 27 de diciembre publicada en el BOE n° 312 de 29 de diciembre de 2007) y
Secundaria, Formacion Profesional y profesorado de Escuelas de Idiomas
(Orden ECI 3858/2007 de 27 de diciembre, publicada en el BOE n°® 312 de 29
de diciembre de 2007) incluye un amplio conjunto de competencias y objetivos
gue se deberan trabajar durante el proceso de formacion.

Las Ordenes citadas establecen que los planes de estudio para la
formacion de docentes de Infantil y Primaria (de grado) tendran una duracion
de 240 créditos europeos, mientras que para el profesorado de Secundaria el
master sera de 60 créditos. Se estipula también que en los grados el Practicum
se desarrollara en centros en los que se imparten las ensefianzas
correspondientes a las etapas y estudios a las que alude cada titulo
‘reconocidos como centros de formacion en practicas mediante convenios
entre las Administraciones Educativas y las Universidades”, mientras que para
el méster se regula que el Practicum se realizara “en colaboracion con las
instituciones educativas establecidas mediante convenios entre Universidades
y Administraciones Educativas”. Se especifica ademas que dicho Practicum
tendra “caracter presencial’ y que para el caso de los grados “estara tutelado
por profesores universitarios y profesorado de la etapa o estudios
correspondientes acreditados como tutores de practicas”, mientras que para el
master se sefala que “las instituciones educativas participantes en la
realizacion del Practicum habran de estar reconocidas como centros de
practicas, asi como los tutores encargados de la orientacion y tutela de los
estudiantes”.

El mddulo referido al Practicum en los estudios de grado citados
incorpora “Practicas escolares y Trabajo de fin de Grado” (50 créditos) y
pretende el desarrollo de las siguientes competencias:

e Adquirir un conocimiento practico del aula y de la gestion de la
misma.

e Conocer y aplicar los procesos de interaccion y comunicacion en
el aula, asi como dominar las destrezas y habilidades sociales
necesarias para fomentar un clima que facilite el aprendizaje y la
convivencia.

e Controlar y hacer el seguimiento del proceso educativo y, en
particular, de ensefianza y aprendizaje mediante el dominio de
técnicas y estrategias necesarias.
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e Relacionar teoria y practica con la realidad del aula y del centro.

e Participar en la actividad docente y aprender a saber hacer,
actuando y reflexionando desde la practica.

e Participar en las propuestas de mejora en los distintos ambitos de
actuaciéon que se puedan establecer en un centro.

e Regular los procesos de interaccién y comunicacién en grupos de
estudiantes de 0-3 afios y de 3-6 afios (para Educacién Infantil) y
6-12 afios (para Educaciéon Primaria).

e Conocer formas de colaboracién con los distintos sectores de la
comunidad educativa y del entorno social.

Se sefiala ademas que “estas competencias, junto con las propias del
resto de materias, quedaran reflejadas en el Trabajo Fin de Grado que
compendia la formacion adquirida a lo largo de todas las ensefianzas
descritas”.

En los estudios de master de profesor de Educacién Secundaria
Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas se
incorpora el Practicum en la especializacién incluyendo el trabajo de fin de
Master” (16 créditos) y estableciéndose como competencias para este médulo:

e Adquirir experiencia en la planificacion, la docencia y la
evaluacion de las materias correspondientes a la especializacion.

e Acreditar un buen dominio de la expresion oral y escrita en la
practica docente.

e Dominar las destrezas y habilidades sociales necesarias para
fomentar un clima que facilite el aprendizaje y la convivencia.

e Participar en las propuestas de mejora en los distintos ambitos de
actuacion a partir de la reflexiéon basada en la practica.

e Para la formacion profesional, conocer la tipologia empresarial
correspondiente a los sectores productivos y comprender los
sistemas organizativos mas comunes en las empresas.

e Respecto a la orientacion, ejercitarse en la evaluacion
psicopedagdgica, el asesoramiento a otros profesionales de la
educacion, a los estudiantes y a las familias.

Al igual que para el grado se sefiala, ademas, que “estas competencias,
junto con las propias del resto de materias, quedaran reflejadas en el Trabajo
Fin de Méaster que compendia la formacion adquirida a lo largo de todas las
ensefianzas descritas”.

Las Ordenes citadas que establecen los requisitos para la verificacion de
los titulos universitarios oficiales que habilitan para el ejercicio de la docencia
en las etapas de Infantil, Primaria, Secundaria Obligatoria y Bachillerato,
Formacion Profesional e Idiomas definen -segun se desprende del analisis de
las competencias-, un perfil de profesor reflexivo, innovador y capaz de evaluar
e investigar sobre los procesos de ensefianza-aprendizaje en aras de propiciar
su mejora continua. Todo ello reclama una profunda reconsideracién del
curriculum formativo de manera que pueda superarse la fragmentacion vy la
incoherencia que ha caracterizado las propuestas formativas precedentes. Se
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trataria de “superar una situaciéon ampliamente denunciada que deja a los
alumnos sin apoyo para unir las piezas del puzzle de la formacién, que los
abandona a su suerte para conectar teoria y practica, para relacionar lo
aprendido en el conjunto de las materias tedrico-practicas con la experiencia
del Practicum” (Fuentes Abeledo, 2009, 110), ademas de impulsar un cambio
metodoldgico que tendrian que asumir todos los formadores y en el que el
proceso formativo esté centrado y dirigido al aprendizaje de los futuros
profesores.

Pero mas alla del marco legal establecido y de las posibilidades que
ofrece la coyuntura socio-cultural y econémica y del corpus de conocimiento
disponible, la responsabilidad del disefio de los planes de practicum
corresponde a los equipos docentes de cada universidad que asumen la
elaboracion de los diversos documentos de planificacion y concretan, en
funcién de sus particulares circunstancias, el qué, como, cuando, dénde, por
gué y para qué de la formacion de los futuros docentes que realizan los
estudios de magisterio o de secundaria en sus respectivos centros
universitarios. De ahi la importancia de conocer cdémo se ha definido en cada
institucion el proceso de formacion de los futuros profesores v,
especificamente, de qué forma se disefid el componente formativo del
practicum.

DISENO DE INVESTIGACION

La finalidad de este proyecto ha consistido en realizar un analisis de los
planes de Practicum y otros documentos elaborados para el desarrollo de este
componente del curriculo de formacidén de profesorado, que han disefiado las
diversas universidades espafiolas siguiendo las directrices de la legislacién
vigente y a partir de lo que ya habian estipulado en las Memorias de los Titulos
del Grado de Maestro y el Master Universitario de Formacion del Profesorado
de Educacion Secundaria Obligatoria, Bachillerato, Formacion Profesional y
Enseflanza de Idiomas, presentados para su verificacion en la ANECA.
Concretamente, entre otros, nos planteamos los siguientes objetivos:

e Recuperar y sistematizar las caracteristicas definidas para la
materia de Practicum en las Memorias de los titulos de grado de
Educacién Infantil y Primaria y del master de Profesorado de
Secundaria.

e Conocer los planes, programas y convenios, asi como otros
documentos, elaborados en cada una de las universidades
espafiolas para el desarrollo curricular, organizativo e institucional
de la materia del Practicum.

e Identificar los componentes, fases y agentes considerados en los
planes de Practicum de los titulos de maestro y de formacion del
profesorado de Secundaria de las universidades espafiolas.
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Para el andlisis del Practicum nos hemos basado en la informacién
disponible en las péginas web de los centros universitarios espafioles.
Seguidamente y en aras de una mayor seguridad, los datos recopilados se
enviaron a los responsables de cada centro de manera que pudieran verificar vy,
en caso necesario, matizar, ampliar o completar dicha informacion.

Se elabord un directorio con todos los datos necesarios de los centros
gue impartian las titulaciones de formacion del profesorado en las
universidades esparfiolas y un documento guia en el que se especificaba la
documentacidn que se necesitaba recopilar y los topicos a los que se pretendia
dar respuesta para cubrir los propdsitos de la investigacion.

Debido a la inmensa cantidad de informacion que hemos recolectado y
gue las universidades nos han aportado, consideramos imprescindible crear
una herramienta de sistematizacion de la informacion. La herramienta que
hemos empleado en este caso, ha sido una hoja Excel por cada titulacién, en la
gue se han recogido todos los centros educativos analizados, asi como los
blogues, categorias y cédigos elaborados previamente para el vaciado de la
informacién.

Hemos separado los datos para cada titulacion, y dentro de cada carrera
organizamos su sistematizacion en funcion del sistema de bloques, categorias
y coédigos establecidos. Los bloques que se han considerado son los
siguientes: fundamentacién, disefio, organizacion y gestién, agentes,
evaluacion y recursos. El hecho de obtener los datos de las titulaciones por
separado nos ha permitido, por una parte, profundizar en cada titulacion y, por
otra, vislumbrar analisis comparativos entre las distintas titulaciones.

RESULTADOS: ANALISIS Y DISCUSION

En funcion de las limitaciones de espacio y tiempo que se establecen
para la presentacion de trabajos y las dificultades derivadas de la gran cantidad
de datos recogidos, presentaremos a continuacion solamente algunas de las
convergencias y divergencias detectadas en el disefio del Practicum en las
titulaciones de Magisterio.

Algunas convergencias....

Las convergencias se detectan, sobre todo, en los aspectos de
Fundamentacion del Practicum, es decir, en lo relativo a las bases teoricas y a
la justificacion cientifica y académica de este componente formativo. En cuanto
al disefo del Practicum, las similitudes se identifican fundamentalmente en los
objetivos, competencias, contenidos y actividades que se proponen.

Concretamente los “acuerdos” encontrados se refieren a los siguientes
aspectos:
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Se constatan unas elevadas expectativas respecto a lo que va a
suponer el Practicum para el desarrollo de la carrera y el
aprendizaje profesional.

Se apuesta por el Practicum como una experiencia que permita al
alumnado acercarse de forma critica y reflexiva a la realidad de
las aulas.

Se postula una relacion dialéctica entre la teoria y la practica y se
dice que ambas deben ser complementarias de manera que cada
estudiante sea capaz de ir aprendiendo a ser profesor y
construyendo su propio estilo docente.

Se aboga por un perfil de profesor practico y critico.

La tipologia y amplitud de objetivos, competencias y contenidos
que se explicitan en los documentos de planificacion del
Practicum pone de manifiesto el amplio panorama de
aprendizajes que se esperan promover en el Practicum.

La gran mayoria de centros universitarios que imparten los grados
de Infantil y Primaria (un 75% en grado y un 60% en master)
optan por identificar fases en el transcurso del Practicum.
Concretamente, identifican tres fases: observacion, colaboracion y
actuacion autbnoma.

Del total de centros que imparten las titulaciones de Infantil y
Primaria, un 86% ofrecen a su alumnado la opcién de realizar su
Practicum en centros escolares; la segunda opciéon (un 40%) es
en otras instituciones educativas y la opcién menos contemplada
en ambas titulaciones es la posibilidad de realizar el Practicum en
escenarios internacionales (solo un 20%).

Algunas divergencias...

Las divergencias se detectan fundamentalmente en los aspectos
relativos a la organizacién y gestion del Practicum. Concretamente:

Uno de los aspectos con resultados mas dispares en este estudio
es la temporalizacion de los créditos del Practicum: tanto en lo
referido al reparto entre los cursos de las titulaciones como al total
de créditos que se adjudican al Practicum en su conjunto. Dentro
de la amplia variedad de posibilidades de reparto de créditos, en
las titulaciones de grado de Infantil y Primaria, la opcién que
prevalece en un 20% de los centros es establecer un Practicum
de 20 créditos ECTS en el 3° curso del grado y, un 35% de los
centros optan por un Practicum de 24 créditos ECTS en el Ultimo
curso de los grados. Con respecto a los créditos ECTS atribuidos
a los TFG, si existe mas homogeneidad en los resultados pues
cerca del 70% de los centros que imparten los grados optan por
atribuirle 6 créditos al TFG. Los créditos que se atribuyen al
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Practicum en el master de Secundaria, al igual que para los
grados, tampoco se distribuyen uniformemente asi, un 35% de los
centros otorgan al Practicum 10 créditos, un 27% le otorgan 12
créditos y, un 16% le otorgan 14 creditos, siendo estos los
resultados mas representativos. Con respecto al TFM, un 91% le
otorga 6 créditos.

e Oftra de las cuestiones controvertidas ha sido la referida a los
mecanismos de adscripcion de cada uno de los agentes que
participan en el Practicum. Con respecto a la adscripcion de los
tutores/as de centro y tutores/as de universidad, en las 3
titulaciones, sélo un escaso 20% del total de centros han hecho
alusion en la documentacion a este aspecto. Y en este porcentaje
de centros la opcion que mas se contempla es la de establecer
una serie de criterios, seguida muy de cerca por la eleccidon
personal, e incluso hay centros que optan por combinar ambos
mecanismos.

Sélo en la documentacion del 30% de los centros universitarios
analizados, se hace referencia a los mecanismos de adscripcion del
alumnado a los centros de practicas.

El dltimo aspecto que queriamos apuntar se refiere a la falta de
coherencia que se percibe en un analisis en profundidad de los diversos
aspectos que hemos contemplado en este estudio y que nos permiten
vislumbrar que puede haber mas alla de las grandes intenciones que se
explicitan como bases tedricas cuando las decisiones no siempre responden a
tales supuestos. También las ausencias son enormemente significativas y
dejan al descubierto concepciones y limitaciones dificilmente justificables.

Establecer un disefio curricular de formacién del profesorado de calidad
implica que garantice una minima coherencia entre los diferentes componentes
del mismo (entre, por ejemplo, las opciones tomadas en torno a la
fundamentacion, las propias materias tedrico-practicas de las diferentes areas
de conocimiento y, entre éstas y el Practicum). Ese entramado curricular perfila
un cierto modelo de formacion (o usando otros términos “enfoques”,
“tradiciones”, “concepciones”) y un cierto modelo de docente. Que los centros
de formacidén tomen conciencia de estas relaciones, que se debata sobre las
mismas, que dichas discusiones tengan en cuenta la investigacion sobre las
capacidades docentes para una buena ensefianza, y se tomen decisiones
consensuadas e informadas son condiciones importantes para propiciar
propuestas formativas que ofrezcan actividades y experiencias con sentido
para los futuros profesores.
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DATOS RECIENTES SOBRE EL PRACTICUM
Fatima Vieira
Universidad Minho (Portugal)

En la fecha de envio del Cd de Actas a imprenta, la Secretaria del XIl Symposium
Internacional sobre el practicumy las practicas en empresas en la formaciéon
universitaria no disponia del texto.
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EL PAPEL DE LAS PRACTICAS ACADEMICAS EXTERNAS EN LA
FORMACION DE LOS ESTUDIANTES: Ml EXPERIENCIA EN CIENCIAS
ECONOMICAS

Rafael Moratilla L6pez

Universidad Castilla la Mancha

A pesar de que con la implantacion del EEES “Practicas Externas” cons-
tituyen una materia curricular en los Planes de Estudio, son todavia escasos los
trabajos de investigacion dedicados a analizar sus funciones, contenidos y re-
sultados en el ambito de las ciencias sociales. Con este trabajo se pretende
analizar el disefio que consideramos debe tener una asignatura que se imparte
a estudiantes universitarios de Economia o de Administracion y Direccion de
Empresas en aulas fuera de los campus, en las propias entidades?, bajo la di-
reccién y supervision de profesores universitarios y la tutela de un profesional.

La enseflanza universitaria, como cualquier otra, debe estar basada en
la trasmision y generacion del conocimiento. Hay que entender la ensefianza
como un flujo donde aparecen constantemente nuevos caminos, nuevos espa-
cios y por tanto nuevos tiempos. La ensefianza tiene que estar basada en la
investigacion y por tanto requiere de «la imprescindible renovacién de los
métodos de ensefianza—aprendizaje, procurando que sean mas personaliza-
dos, que conviertan al estudiante en el sujeto y protagonista del proceso, que
se desarrollen con instrumentos, nuevos recursos y tareas mas variadas, al
tiempo que se dignifique el reconocimiento de la funcion del docente y que se
afronten graves problemas como los de rendimiento, los abandonos y los retar-
dos en los estudios» (Vazquez Garcia, 2008).

Ademas, la ensefianza universitaria no debe eliminar la cultura, por el
contrario esta debe ser parte esencial de su devenir. Hay que evitar que se
conceda un titulo profesional sin la garantia de que el egresado tenga una idea

! Denominaremos entidad al colectivo que participa en el proceso productivo y que desde el
punto de visto juridico se consideran una persona juridica, como por ejemplo: instituciones,
organismos, corporaciones, holdings, compafiias o empresas, tanto de caracter publico como
privado. Desde la perspectiva de la asignatura el papel de todas es el mismo, participar en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes universitarios de Economia. En este
documento utilizaremos el nombre de entidad o de empresa como sinénimos, y el de Economia
como sinénimo de los estudios de Economia o de ADE pues ambos conducen a la obtencién
del mismo reconocimiento profesional que es el de economista.
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clara de como la parcela de ciencia estudiada por él ha llegado a los paradig-
mas que la sustentan y al caracter limitado que tienen sus conocimientos. Esto
no quiere decir que los conocimiento tedricos carezcan de importancia, todo lo
contrario, pues nadie puede poner en practica aquello que desconoce,
«ademds de todas las disposiciones naturales, adquirimos primero la capaci-
dad y luego ejercemos las actividades. Esto es evidente en el caso de los sen-
tidos, pues no por ver muchas veces u oir muchas veces adquirimos los senti-
dos, sino al revés: los usamos porque los tenemos, no los tenemos por haber-
los usado. En cambio, adquirimos las virtudes como resultado de actividades
anteriores, y este es el caso de las demas artes, pues lo que hay que hacer
después de haber aprendido, lo aprendemos haciéndolo» (Aristételes, 2007).

La cultura tiene que ser parte esencial de la actividad universitaria, «la
universidad no es un centro de formaciéon profesional, o por lo menos no es
solamente eso. Entre sus funciones ha de iniciar a los estudiantes en los prin-
cipios de la ciencia y de la investigacion, aportando una base cultural que ca-
racterice a todo licenciado, provenga de la especialidad que sea. Flaco favor se
haria a la sociedad si se olvidara que la ensefianza superior ha de incidir todav-
fa con mayor intensidad en las tres parcelas basicas del aprendizaje: leer, es-
cribir y discurrir» (Fuentes Quintana, 2002). Ademas, podemos afirmar que
«desde un principio hallamos, mas o menos vagamente, condensadas en las
Universidades, y en proporciones diferentes, la investigacion cientifica; la ela-
boracion de la verdad asi adquirida; su incorporacion en el sistema de su cultu-
ra general; la trasmisién y difusién de esta cultura, de sus puntos de vista, de
sus sentimientos, sus ideales, mediante la ensefianza; la educacion moral de la
juventud; su preparacion para ciertas profesiones, con otras funciones que de
aqui se siguen» (Giner de los Rios, 1916). Y podemos también reconocer «que
la educacion superior tiene un papel clave que desempefiar si hemos de abor-
dar con éxito los retos a los que nos enfrentamos y si hemos de promover el
desarrollo social y cultural de nuestras sociedades. Por tanto, consideramos
gue la inversion publica en la educacion superior es una prioridad crucial»
(superior, 2010).

Ensefianza, investigacion y cultura son los tres ejes centrales de la acti-
vidad universitaria, ahora bien asi como la ensefianza y la investigacion son
parte del propio ejercicio de la actividad docente, la cultura aparece como un
intangible dificil de explicar, «cuando uno examina el concepto, éste aparece
cada vez mas como una ilusién» (Boroksky, 2001). Esto no debe obviar la im-
portancia de la cultura pues es parte esencial del ser humano, el marco que
define su modo de vida, sus costumbres, sus conocimientos; «la Cultura o la
Civilizacion, tomada en su amplio sentido etnografico, es ese complejo conjunto
gue incluye el conocimiento, las creencias, las artes, la moral, las leyes, las
costumbres y cualesquiera otras aptitudes y habitos adquiridos por el hombre
como miembro de la sociedad» (Taylor, 1977); y es en el aprendizaje a través
de la experiencia y la experimentacion donde aparece la cultura de la necesi-
dad, porgque «ahi estan implicadas las acciones que la vida humana tiene que
llevar a cabo para su mantenimiento» (San Marti Sala, 1999).

Como materia formativa en los estudiantes de Economia Practicas Ex-
ternas tiene un papel decisivo, pues «permite al estudiante aplicar en contexto
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real los conocimientos académicos adquiridos durante la carrera, posibilita una
aproximacion global e interdisciplinar a los problemas (frente a la fragmentacion
y descontextualizacién de los conocimientos tan dificil de superar en el ambito
universitario); que le permiten contemplarlos con otros conocimientos técnicos
y especializados propios de su profesion (y, no olvidemos, muchas veces mas
actualizados que los que se estudian en la universidad); sobre todo, y espe-
cialmente, permiten al estudiante integrarse en un medio nuevo para él, cultu-
ralmente distinto a la universidad (otros usos, otras figuras, otras prioridades),
permitiendo un proceso de socializacion y adaptacion al mismo» (Garcia
Delgado). Al reconocer Practicas Externas como asignatura debemos identifi-
car esa con alguno de los siguientes modelos (Zabalza, 2011):

e Centrado en la aplicacion real de lo aprendido durante la carrera
e Dirigido a facilitar empleo a los futuros egresados
e Destinado a complementar la formacién general recibida

e Orientado a enriquecer la formacion béasica, combinando los
aprendizajes académicos con la experiencia formativa en centros
de trabajo.

Este dltimo modelo, que combina el aprendizaje con la experiencia, per-
mite por una parte plantear cuestiones tedricas en entornos no académicos y
por otra, resolver problemas profesionales basandose en conocimientos teori-
cos. Cuestiones como: ¢qué cantidad y que bienes hay que producir?, ¢con
gué mercancias y métodos de produccion se obtienen un determinado produc-
to?, ¢como y dbénde distribuir?, ¢qué valor tiene una mercancia? o ¢cémo
cuantificar los recursos utilizados? son parte de los problemas cotidianos en la
actividad profesional. Este modelo permite al profesor, al estudiante y al tutor
profesional combinar conocimiento, experiencia y aprendizaje, al desarrollar la
actividad educativa en entornos profesionales propiciando que los estudiantes
comparen esta actividad con la impartida en las aulas universitarias. Ambas
actuaciones implican «aprendizajes sobre uno mismo, aprendizajes vinculados
a las disciplinas académicas, aprendizajes con respecto a la profesion y a los
profesionales, aprendizajes con respecto a los usuarios de la empresa donde
se realicen las practicas (clientes, proveedores, colaboradores...), aprendizajes
sobre el trabajo y aprendizajes sobre el propio centro de trabajo» (Zabalza M.
A).

Es importante considerar que para las empresas participar en esta acti-
vidad formativa representa un coste, dado que: «la formacion general es util a
muchas empresas, no solo a las que la proporcionan [...] En principio, practi-
camente toda la formacién en el trabajo da lugar a incrementos de la producti-
vidad marginal futura de los trabajadores en las empresas; sin embargo, cuan-
do la formacion es general, también se incrementa el producto marginal en
otras muchas empresas [...] En ese caso, ¢ por qué empresas con un compor-
tamiento racional, que operan en mercados de trabajo competitivos, proporcio-
nan formacién general si no obtienen ningan rendimiento de ella? La respuesta
es que las empresas solo proporcionan formacion general si no incurren en
coste alguno. Los individuos que reciben formacion general estaran dispuestos
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a costearla, ya que la formacion general hace que aumenten sus salarios futu-
ros» (Becker, 1983).

Las universidades han pasado de ser centros para una €lite de estudian-
tes donde la trasmision del conocimiento era su objetivo, a ser centros educati-
vos de masas cuyo objetivo es la insercidén de los jovenes universitarios en el
mundo del trabajo, «en las dos Ultimas décadas la Universidad, y en particular
la Universidad espafiola, ha vivido tiempos de cambio. [...] De hecho, es dificil
sustraerse a la idea de que esas transformaciones habidas en la Universidad
no son sino un intento, en general timido y conservador, de acomodar el paso
de la vida universitaria a los profundos cambios que, fuera de las aulas y los
campus, se estan produciendo en la sociedad. En estos afios la Universidad se
ha abierto a un numero creciente de alumnos, y con ello a nuevos grupos so-
ciales. Han surgido nuevas demandas, pero también nuevos competidores, que
obligan a repensar las metas y los métodos de cultura universitaria» (Monereo
& Pozo, 2003).

Si en la década de 1980 las funciones basicas de la Universidad eran «el
desarrollo cientifico, la formacion profesional y la extensién de la cultura»?®, en
la actualidad persigue «una mejor formacion de sus graduadas y graduados
para gue estos sean capaces de adaptarse tanto a las demandas sociales, co-
mo a las demandas del sistema cientifico y tecnolégico»®. La Universidad modi-
fica el objetivo de trasmisién del conocimiento por el aprendizaje de habilidades
y adquisicion de competencias que facilitan al alumno la incorporacion al mun-
do del trabajo. Estas alteraciones estan determinadas por cambios culturales
derivados de la aparicién y desarrollo de las nuevas tecnologias, transforma-
ciones en la institucion familiar o por la propia evolucion demografica. Esto
hace que los estudiantes universitarios tienden a preocuparse mas por su futu-
ro laboral, que por los conocimientos recibidos o que poseen, «las relaciones
entre la educacién superior y su entorno econémico han cambiado de forma
significativa durante las Ultimas dos décadas, es deber nuestro el consolidar y
desarrollar las dimensiones intelectuales, culturales, sociales y técnicas de
nuestro continente. Estas han sido modeladas, en gran medida, por las univer-
sidades. La masificacion y diversificacion de sistema educativo superior, la glo-
balizacion econdmica, los nuevos modelos de generar conocimiento, los nue-
vos profesionales requeridos y el establecimiento de nuevas orientaciones pro-
fesionales, han producido cambios en las instituciones del sistema educativo
superior para desarrollar nuevas formas de colaboracion con el mundo del tra-
bajo» (Tynjala, Jussi, & Anneli, 2003).

En paralelo al desarrollo del EEES la incorporacién de las Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion (TIC) altera la trasmisién del conocimiento.
Las nuevas tecnologias son capaces de almacenar la mayoria del conocimien-

2 preambulo de la Ley Orgéanica 11/1983 de Reforma Universitaria, se puede consultar en:
«http://www.boe.es/boe/ dias/1983/09/01/pdfs/A24034-24042.pdf» (consulta 3 de mayo de
2013).

% preambulo del texto refundido de la Ley Orgéanica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifi-
ca la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, se puede consultar en:
http://www.boe.es/boe/dias/2007/04/13/pdfs/A16241-16260.pdf (consulta 3 de mayo de 2013).
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to acumulado; aparentemente ahora no se necesita memorizar, ni consultar
libros, revistas o documentos cientificos. Esto trasciende al propio flujo del co-
nocimiento, lo que ahora sabemos no nos sirve para mafiana, estamos
obligandonos a aprender y a desaprender constantemente, los estudiantes tie-
nen que ser competentes y responsables en la adquisicion, ampliacion y pro-
fundizacién de sus conocimientos a lo largo de toda la vida.

El estudiante de Economia recién egresado que se incorpora al mundo
del trabajo ha superado asignaturas de teoria econémica, economia aplicada,
contabilidad, organizacién de empresas, matematicas, historia y de otras cien-
cias afines como sociologia o derecho, ha sido instruido en la ciencia econémi-
ca o lo que es lo mismo en «el estudio de las actividades del hombre en los
actos corrientes de la vida» (Marshall, 1954), su campo de actuacién es muy
amplio y, salvo casos excepcionales o casuales, el desconocimiento de cual
serda su labor y en qué parcelas de actividad ejercera su profesion es elevado.
Un economista puede realizar su trabajo en cualquier actividad codificada por
el Instituto Nacional de Estadistica® y segln establece el Estatuto Profesional
de Economistas y de Profesores y Peritos Mercantiles® puede desempefiar
amplias y variadas funciones, ello implica acceder a un abanico de 32.938
puestos de trabajo diferentes.

La docencia universitaria se ha caracterizado por las clases magistrales
preparadas individualmente, «a la tarea de ensefiar los profesores se enfrentan
generalmente en solitario. Sélo los alumnos son testigo de la actuacién profe-
sional de los profesores. Pocas profesiones se caracterizan por una mayor so-
ledad y aislamiento [...] El santuario de la clase es un elemento central de la
cultura de la ensefianza, que se protege y preserva mediante el aislamiento, y
gue padres, directores y otros profesores dudan en violar» (Marcelo Garcia,
2020). Con la implantacion del EEES el profesor debe, ademas de trasmitir sus
conocimientos, organizar y disponer los contenidos que los estudiantes tienen
gue aprender con tareas individualizadas o en grupo. El aprendizaje debe estar
basado en los resultados que se logran al resolver problemas los estudiantes
utilizando los conocimientos, competencias, habilidades y destrezas que pose-
an. El proyecto Tuning aclara que «por resultados del aprendizaje queremos
significar el conjunto de competencias que incluye conocimientos, comprensiéon
y habilidades que se espera que el estudiante domine, comprenda y demuestre
después de completar un proceso corto o largo de aprendizaje» (Gonzalez &
Wagerarr).

“Practicas Externas” es una asignatura basada en el aprendizaje del es-
tudiante en entornos reales donde tienen la oportunidad de poner en practica
habilidades, competencias y actitudes, como por ejemplo:

* Nos referimos a las 766 actividades codificadas con cinco digitos por el Instituto Nacional de
Estadistica en la Clasificacion de Actividades Econ6mica, (CNAE 2009):
http://www.ine.es/daco/daco42/clasificaciones/cnae09/cnae_2009 rd.pdf (consulta 1 de marzo
de 2010).

®43 funciones en el Real Decreto 871/1977, Estatuto profesional de economistas y de peritos
mercantiles, publicado en el Boletin Oficial del Estado el 28 de abril de 1977.
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¢ El aprendizaje continuado y autbnomo.

e Desarrollar la comunicacion oral y escrita.

e Usoy desarrollo de las tecnologias de la informacion.

e Capacidad para trabajar en equipo.

e Dar laimportancia del esfuerzo y la constancia.

e Ser capaz de reflexionar y determinar las propias limitaciones.
e Conocer las obligaciones personales y profesionales

La formacion de los estudiantes fuera de los recintos universitarios no
significa que la Universidad se desentienda, todo lo contrario, «las funciones de
la Universidad al servicio de la sociedad son: La creacion, desarrollo, transmi-
sion y critica de la ciencia, de la técnica y de la cultura; la preparacion para el
ejercicio de actividades profesionales que exijan la aplicacién de conocimientos
y métodos cientificos y para la creacion artistica; la difusién, la valoracion y la
transferencia del conocimiento al servicio de la cultura, de la calidad de vida, y
del desarrollo econémico; y la difusion del conocimiento y la cultura a través de
la extension universitaria y la formacion a lo largo de toda la vida»®.

El disefio de las “Practicas Externas” como materia formativa pretende
gue el esfuerzo exigido a los estudiantes sea facil de comprender y comparar
en el EEES: «sirvan para que los futuros profesionales vean, observen, com-
partan, imiten, cuestionen, y en definitiva, puedan llegar a sentirse un poco pro-
fesionales» (Marcelo Garcia, Desarrollo profesional y practicum en la
universidad, 1998). Ahora bien, esto no quiere decir que reproduzcamos lo que
otras universidades realizan, al contrario utilizaremos el disefio que mejor se
adapta a nuestro entorno, pues «aunque, en efecto, fuésemos todos —hombres
0 paises— idénticos, seria funesta la imitacion. Porque al imitar eludimos aquel
esfuerzo creador, de lucha con el problema, que puede hacernos comprender
el verdadero sentido y los limites o defectos de la solucion que imitamos»
(Ortega y Gasset J. , 1982).

“Practicas Externas” como materia formativa debe estar disefiada con la
certeza de que el aprendizaje del estudiante en entornos reales es alcanzable
total o parcialmente. Esto que parece una obviedad, en esta asignatura es es-
pecialmente importante pues «en principio al ajuste que implican los diferentes
intereses de los participes involucrados: profesores, empleadores, instituciones
y estudiantes; en segundo lugar, al disefio y gestion de un marco de referencia
comun; en tercer lugar, a la necesidad de imponer una disciplina rigurosa ba-
sada en la responsabilidad; en cuarto lugar a la necesidad de estimular el co-
nocimiento profundo; y por ultimo es menester animar a los estudiantes a utili-
zar y desarrollar sus destrezas» (Stephenson & Yorke, 1998). La complejidad
del proceso determina la calidad. La figura 1 sintetiza las funciones a cumplir
por los agentes implicados: universidad, profesores universitarios, tutores de la
empresa y estudiantes. Dichas funciones pueden ser especificas y comparti-
das, de manera que cualquier decisidén que adopten tiene efectos sobre el resto

® Articulo 1 de la Ley Organica 6/2001 de Universidades, de 21 de diciembre, publicada en el
Boletin Oficial del Estado de 24 de diciembre de 2001.
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de agentes y sobre la actividad en su conjunto. Las “Practicas Externas” no
establecen un nexo exclusivo entre profesor—alumno. Son relaciones mas
complejas en las que intervienen multiples personas, cada cual con su criterio.
La relacion establecida entre los intervinientes es, a su vez, determinante en la
consecuciéon del objetivo perseguido: El aprendizaje del estudiante.

Figura 1: Funciones de los agentes implicados

+*Disefio, calidad

+Gestion, supervision
+Conocimiento

+Conocimiento *Responsabilidad
+Criterios de evaluacion, calificacion +Acreditacion
*Metodologia docente +Creacion de valor

+Andlisis de caracter cientifico

Practicas
en
Empresas

Profesores

*Creacion de Valor

*Habilidades y destrezas

+Aprendizaje *Innovacion

*Responsabilidad «Imagen corporativa

*Habilidades y destrezas

+Calificacion

Fuente: Elaboracion propia

Al estudiante esta dirigido el esfuerzo de todos los que intervienen la
asignatura de “Practicas Externas”. Su disefio persigue que aprenda de la ex-
periencia y dé importancia no sélo al conocimiento de teorias y ejercicios reali-
zados en las aulas universitarias sino también a al saber hacer y la experiencia
de los profesionales que trabajan en empresas y toman las decisiones econo-
micas.

La adquisicion del aprendizaje constituye un proceso complejo y casi
permanentemente sometido a debate, «el aprendizaje es el medio por el que
no sélo adquirimos habilidades y conocimiento sino también valores, actitudes
y reacciones emocionales» (Ormrod, 2008).

Se trata de un proceso basado en el libre albedrio, en aspectos fisiologi-
cos influidos por el entorno que puede ser explicado por una serie de acciones
internas que cada estudiante realiza. Dichas acciones se pueden determinar
por categorias y cada categoria puede subdividirse en competencias indepen-
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dientes pero fuertemente interrelaciones entre si (Figura 2), pues para «razo-
nar, hace falta un marco racional objetivo y para sentir, es precisa una respues-
ta subjetiva, basada en la emocién, por lo que en el modelo aparecen como
polos opuestos. De igual manera, percibir e intuir manifiestan una polaridad
opuesta en su forma de operar: la primera obtiene informacion por medio de lo
contrastable y lo empirico y la segunda, por medio de lo subyacente y lo encu-
bierto. Tanto imaginar cdmo recordar dependen de percibir, intuir, razonar y
sentir para su funcionamiento eficaz, pero se sitian en polos opuestos para
reflejar sus orientaciones temporales hacia lo que ya ha sido y lo que todavia
esta por venir. Querer, finalmente, es necesario para organizar el funciona-
miento de las otras seis categorias con respecto a las tareas concretas de
aprendizaje, razon por la cual ocupa una posicion central en el modelo»’.

Figura 2: Modelo de los procesos de aprendizaje

Imaginar

M B}

Intuir

Recordar

Fuente: Boud, Cohen y Walker (2011)

Querer es el eje central del aprendizaje. Sin la disposicion del estudiante
de querer hacer algo, de destinar parte de su tiempo a una actividad, no es po-
sible obtener un resultado gratificante, «aunque nuestro caracter esta formado
por las circunstancias, nuestros propios deseos pueden hacer mucho para tra-
zar esas circunstancias, y que lo realmente inspirado y ennoblecedor en la doc-
trina del libre arbitrio es la conviccién de que tenemos un poder efectivo en la
formacion de nuestro propio caracter; que nuestra voluntad, influenciando
nuestras propias circunstancias; puede modificar nuestros actos futuros o nues-
tras capacidades volitivas» (Stuart Mill, 1945). El aprendizaje consiste en un
acto que gira entorno a la voluntad, a la facultad de decidir y ordenar la propia

" Boud, D, Cohen, R y Walker, D (editores) (2011): El aprendizaje a partir de la experiencia.
Madrid. Narcea Ediciones, pp. 61-75.
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conducta, «lo que construyen las personas a partir de un encuentro de aprendi-
zaje depende de sus motivos e intenciones, de lo que ya sepan y de como utili-
zan sus conocimientos anteriores. [...] Por tanto, el aprendizaje es una forma
de interactuar con el mundo. A medida que aprendemos, cambian nuestras
concepciones de los fenomenos y vemos el mundo de forma diferente. La ad-
quisicién de informacion en si no conlleva ese cambio, pero nuestra forma de
estructurar esa informacion y de pensar en ella si lo hace. Comprender real-
mente la fisica, las matematicas o la historia es pensar como un fisico, un ma-
tematico o un historiador y eso se demuestra en la forma de comportarse.
Cuando una persona comprende realmente un sector del conocimiento, cambia
esa parte del mundo; esa persona ya no vuelve a comportarse del mismo modo
en relacién con ese campo» (Biggs, 2005).

No hay duda que el aprendizaje humano tiene lugar en el cerebro, donde
las piezas béasicas son las neuronas, los procesos de sinapsis y las células glia-
res, «estas piezas basicas son las responsables de nuestra supervivencia (ya
gue nos pemiten respirar o domir), de que seamos capaces de identificar los
estimulos, sentir emociones y de implicarnos en muchos procesos de pensa-
miento consciente como la planificacion, la lectura o la solucién de problemas
matematicos, que son especificamente humanos» (Ormrod, 2008). Y este
complejo proceso que realiza nuestro cerebro esta sometido a efectos del en-
torno entre las que podemos destacar: las relaciones familiares, el grupo de
amigos o el grupo social, de manera que «yo soy yo y mi circunstancia, y si no
la salvo a ella no me salvo yo. Benefac loco illi quo natus es, leemos en la Bi-
blia. Y en la escuela platonica se nos da como empresa de toda cultura ésta:
“salvar las apariencias’, los fendmenos. Es decir, buscar el sentido de lo que
nos rodea» (Ortega y Gasset J. , Meditaciones del Quijote, 1987).

La formacion de los estudiantes en esta asignatura se determina me-
diante el flujo de aprendizajes, experiencias y actitudes que circulan entre la
Universidad, los profesores, los empleadores y los estudiantes (Figura 3). En
esta corriente de activos intangibles resulta complicado establecer el valor de
cualquiera de ellos, la importancia relativa que cada uno tiene. Estos activos
intangibles establecen el modelo en el que se basa la asignatura, cuya finalidad
es enriquecer la formacién basica complementando los aprendizajes académi-
cos (tedricos y practicos) en las aulas universitarias con la experiencia formati-
va (tedrica y practica) en centros de trabajo. El valor de estos intangibles es el
valor que tiene el proceso de enseflanza—aprendizaje y, de alguna manera,
debe quedar reflejado en la calificacion que se otorgue al estudiante.

La calificacién de la asignatura afectara a todos los participantes y de-
terminara la propia validez de la materia impartida, «sin una evaluacion ade-
cuada, ni profesores ni estudiantes pueden comprender el progreso que estan
haciendo los que aprenden. Gran parte de la sabiduria convencional para po-
ner notas a los estudiantes —-lo que podemos llamar valorar— parece muchas
veces atrapada en un laberinto de consideraciones secundarias que poco tie-
nen que ver con el aprendizaje. En el enfoque basado en el aprendizaje, en
lugar de preguntarse si el estudiante dijo algo en clase o si hizo cierto trabajo
asignado y saco determinada nota, el profesor se pregunta, lo que podemos
llamar la cuestidén central sobre la calificacion: ¢ qué tipo de desarrollo intelec-
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tual y personal quiero que disfruten mis estudiantes en esta clase y, qué evi-
dencias podré obtener sobre el progreso de ese desarrollo? El aprendizaje tie-
ne que ver fundamentalmente con los cambios intelectuales y personales que
sufren los individuos al desarrollar capacidades nuevas de comprension y ra-
zonamiento. Las calificaciones se convierten no en una forma de clasificar, sino
en una manera de comunicarse con los estudiantes» (Bian, 2007).

Figura 3: El flujo de intangibles en el proceso de aprendizaje

UNIVERSIDAD

PROFESORES
PROFESIONALES

ESTUDIANTES

Habildades - Conocimiento

Fuente: Elaboracién propia

La piramide del aprendizaje mostrada en la figura 4, pone de manifiesto
gue para ensefiar a otros la mejor conducta posible es la activa ya que favore-
ce la retencién en la memoria de gran parte de los conocimientos trasmitidos.
Con la pasiva, ejemplificada por la asistencia a clases magistrales, los alumnos
solo retienen una pequefia parte de los conocimientos trasmitidos por el profe-
sor, siendo este quién, paraddjicamente, mas aprende. En suma la piramide
revela como las actividades de ensefiar a otros y de practicar haciendo facilitan
el almacenamiento en la memoria de los conocimientos y, por ende, que la ca-
lidad del aprendizaje sea mejor, pues no basta con aprender a corto plazo sino
gue lo importante es conservar en la memoria la informacion que servird mas
adelante para tomar decisiones y resolver problemas ya sean de indole profe-
sionales o personales. «El aprendizaje y la evaluacion deben tomar en conside-
racion el desarrollo del propio estudiante, es decir, sus expectativas, su nivel
inicial, sus estilos de aprendizaje, sus ritmos e intereses..., sus necesidades y
proyeccion futura. Desde esta perspectiva, el reto de la evaluacion es como
debe plantearse para ser congruente con las teorias que se propugnan para un
aprendizaje significativo y respetuoso con las peculiaridades individuales y cul-
turales del alumnado y sus necesidades» (Bardas & Cabrera, 2001).
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Figura 4: Piramide del Aprendizaje
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Fuente: National Training Laboratories Institute (1977)

En el EEES, ademas de los cambios relativos a la organizacion de las
materias a impartir en los distintos estudios universitarios, se produce un cam-
bio de paradigma educativo. El eje central del proceso educativo es ahora el
aprendizaje autbnomo de los estudiantes. Se parte de la premisa de que se
«logra un aprendizaje eficaz cuando son los propios alumnos los que asumen
la responsabilidad en la organizacién y desarrollo de su trabajo académico»
(Miguel Dias, 2005).

En las “Practicas Externas” hay que evaluar las competencias adquiridas
por los estudiantes fuera de las aulas universitarias, en entornos reales bajo la
tutela de profesionales y donde la asuncion de responsabilidades por el alumno
adquiere un especial relieve. Para ello hay que contemplar tres aspectos: el
conocimiento, las habilidades y la actitud. La evaluacion ha de responder a un
esquema donde todos ellos tengan la misma consideracion, y por ende, un va-
lor equivalente. En otras palabras la evaluacion, y por tanto el disefio de la
asignatura, debe responder al Teorema de Morley (Pickover, 2009) representa-
do en la figura 5. Segun este teorema la valoracién de las actividades docentes
realizadas por los agentes implicados (tutor de la empresa, profesor universita-
rio y personal de administracién de la universidad) hay que se conceder idénti-
ca importancia al conocimiento, a las habilidades y a las actitudes. Es necesa-
rio, por tanto, incluir en el disefio tal consideracién para que sea contemplada
por cada agente implicado.
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Figura 5: Triangulo de Morley

Fuente: Pickover, C.A. (2009)

Para evaluar las competencias que adquiridas mediante el criterio de
equidad mencionado hay que considerar la relacion entre conocimiento y com-
portamiento. La Piramide de Miller representada en la figura 6 (Guadalajara
Boo, Ortigosa, & Sanchez Mendiola), citada en numerosas referencias de eva-
luacion y supervision en educacién médica, establece que el “hacer’ esta ba-
sado en el “saber”. No se puede hacer sin saber lo que se hace. Pero este ca-
mino del saber al hacer y viceversa no es automatico. Hay una serie de hitos
determinantes para que los alumnos adquieran las competencias deseadas. La
calidad profesional de los futuros egresados estara relacionada tanto con las
competencias adquiridas, como con la capacidad de utilizar los conocimientos y
otras habilidades relacionadas con la profesion.

Figura 6: Piramide de Miller
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conociMENTO |

|
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Fuente: Guadalajara Boo, J.F. y otros (2006)
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Hay que preguntarse: ¢ qué sé?, ¢ qué conocimiento tengo respecto a la
capacidad de resolucién de problemas?, ¢ cuales son mis limitaciones?, ¢como
organizo las tareas que debo realizar?, ¢ qué estado interno me anima a actuar
0 ¢,qué normas rigen mi conducta? Este camino del saber al hacer se realiza en
entornos donde «el aprendiz trabaja intensamente con un experto para llevar a
cabo tareas complejas, y de este modo realizar actividades que nunca podria
llevar a cabo independientemente. El experto proporciona una guia y una es-
tructura considerable a lo largo de todo el proceso, renovando progresivamente
el andamiaje y proporcionando al aprendiz cada vez mas responsabilidades
conforme aumenta su competencia» (Ormrod, 2008).

También debemos cuestionarnos: ¢qué hago?, ¢qué emociones me
embargan?, ¢ cual es mi autonomia?, ¢ qué capacidad tengo de comunicacion?,
¢, qué importancia otorgo a reflexionar?, o ¢,como cumplo con las normas profe-
sionales? Este camino del hacer hacia el saber proporciona experiencia sobre
gué procedimientos deben seguirse, y permite resolver en préximas actuacio-
nes de forma més eficiente tareas similares. Es un camino que proporciona el
andamiaje necesario para comprender el significado de las tareas realizadas, al
igual que «los adultos ayudan a los nifios a captar el significado de los objetos
y los hechos que les rodean, en parte compartiendo palabras determinadas,
conceptos y otras herramientas cognitivas que usan en su cultura para repre-
sentar y pensar sobre el mundo [...] Tal ayuda que los tebricos contemporane-
os llaman andamiaje, puede tomar diversas formas» (Ormrod, 2008).

En las “Practicas Externas” hay que valorar la adquisicion de compete n-
cias de los estudiantes. No se trata de valorar el saber, los conocimientos que
ha adquirido, ni tampoco el hacer, las tareas que ha resuelto en la Entidad en la
que ha desarrollado su actividad formativa. Lo que valoramos es el recorrido
realizado por el estudiante entre el saber y el hacer. Este camino constituye el
proceso de ensefianza—aprendizaje, el curriculo de la asignatura que debe es-
tar sometido a estrictos controles de calidad. En este proceso los profesores
universitarios participantes como tutores, o como organizadores «son uno de
los factores mas importantes del proceso educativo. Por ello, su calidad profe-
sional, desempefio laboral, compromiso con los resultados, etc., son algunas
de las preocupaciones centrales del debate educativo que se orienta a la explo-
racion de algunas claves para lograr que la educacién responda a las deman-
das de la sociedad actual en armonia con las expectativas de las comunidades,
las familias y los estudiantes» (Murillo Torrecillas, 2006, pag. 11).
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Figura 7: Evaluacion de las competencias
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PRACTICUM: TRANSICION, TRANSDISCIPLINA Y
TRANSFORMACION

Assumpta Aneas
Universidad de Barcelona
Nuria Rajadell
Universidad de Barcelona
Angels Renom
Universidad de Barcelona
Immaculada Armadans

Universidad de Barcelona

El presente trabajo analiza desde una perspectiva epistemolédgica, metodologica y
politica las experiencias de innovacion desarrolladas en los equipos de Practicum
de la Facultad de Pedagogia y de Psicologia de la Universidad de Barcelona a raiz
de la implementacion del los grados y masteres segin el EEES. Dichas
experiencias caracterizadas en cuanto a su capacidad para facilitar la transicion
institucional y personal, su dinamica transdisciplinar y sus impactos sobre la
transformacion de las personas, sus relaciones y su transferencia a la sociedad
forman son presentadas de sintética manera. Asi, una situacion de globalizacion
estructural, politica coyuntural y crisis econdmica e institucional, en lugar de
empobrecer y debilitar el practicum se han erigidos en motores de innovacion,
fortalecimiento y desarrollo personal, organizativo y académico.

INTRODUCCION

Hace menos de cinco afos, en octubre de 2008 se desarrollaron unas
jornadas en torno al nuevo disefio del Practicum de los nuevos grados de la
Facultad de Pedagogia de la Universidad de Barcelona. En aquel momento, las
coordinaciones del practicum y sus equipos docentes se enfrentaban ante el
reto de la implementacion del proceso de Bolonia como una oportunidad de
innovacion curricular. Dichas jornadas, cuyos resultados fueron presentados en
el congreso de Poio de 2009, iniciaron un proceso de reconfiguracién de
relaciones institucionales, epistemoldgicas, metodolégicas y personales cuyos
efectos son analizados y presentados en el presente congreso.
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¢, Qué se traté en dichas jornadas? Se pretendia reunir en torno a una
mesa de café a las instituciones y organizaciones de practicas con el
profesorado y la coordinacion académica para debatir y sintetizar aquellos
componentes que deberian estar presentes en los nuevos planes de estudio.
¢Qué fue lo innovador? El dialogo horizontal e hibrido entre campos
profesionales, tipologia de instituciones, roles en el practicum y titulaciones. Por
primera vez en nuestra universidad, pudieron dialogar, conocerse, compartir
singularidades y coincidencias tutores de centro, de universidad, coordinadores
de centro y universidad de los futuros grados de Pedagogia, Educacion Social
y Trabajo Social.

En este congreso de Poio del 2013, se van a presentar algunos de estos
resultados e innovaciones; ya sea en el presente sympossium y en forma de
comunicaciones. Pero hay otros efectos e impactos de un orden mas cualitativo
y, & nuestro juicio, muy reveladores que seran los que se van a presentar a
continuacién. Tal y como se ha comentado, lo que surgié de una manera casi
casual y coyuntural ante un encargo académico, inici6 una dinamica de
relacion, de generacion de conocimiento y de aplicacién practica que fue
fortaleciéndose, cohesiondndose y desarrollandose de manera autopoyética
gracias a la integracion de nuevos escenarios de practicum, mas areas de
conocimiento y la agudizacion de las amenazas y tensiones econdmico,
institucionales y sociales a las que cabia hacer frente y protegerse por parte de
las personas implicadas en el practicum.

Tal y como se ha mencionado, los hechos han sido: el disefio de los
curriculums, el desarrollo de innovaciones didacticas, la realizacion de
investigaciones, la articulacion de nuevos procesos y procedimientos de
organizacion en los que ha transcendido la asignatura, el titulo, el area o la
unidad organica. Pero estos hechos han acontecido bajo el amparo de un
término clave “trans”: transicion, transdisciplinariedad asi como transformacién
personal y social. ¢ Cémo comprendemos los procesos y dinamicas que se han
generado en este nuevo marco de relaciones? En el trabajo se procedera a
analizarlos y caracterizarlos.

TRANSICION

Las universidades, como instituciones y desde las personas que las
configuran, estan inmersas en procesos de transicion complejos vy
trascendentes. Desde la perspectiva institucional, sufren los efectos de los
procesos de cambio y globalizacion. En los afios noventa, tal y como recuerdan
Edwards y Lépez Santiago (2008, 369), la Comunidad Europea ya empezé a
trabajar para dar respuesta a los enormes impactos economicos Yy
socioculturales derivados de la globalizacion, junto al avance de la Sociedad
del Conocimiento y la Innovacion (CE, 1995, 2005). Desde entonces se viene
asistiendo a un proceso de mundializacién de la educacién superior que afecta
de modo global a todas las instituciones universitarias; presentando nuevos
retos para la practica docente en las sociedades pluriculturales y complejas
(Montané y Aneas, 2010). Asi mismo, Aneas, Luna y Palou (2012) recuerdan
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gue hasta hace pocos afios podia apreciarse el aislamiento de las instituciones
universitarias; dadas la existencia de diversos marcos legislativos nacionales y
diversos modelos universitarios. Pero iniciativas como el Proceso de Bolonia, el
Proyecto Tunning y el Proyecto Tunning Ameérica Latina han contribuido a
analizar dichos retos e ir perfilando las lineas estratégicas que deberian seguir
las Universidades para tales empefios. Lineas que podrian sintetizarse en
torno a los siguientes puntos: a) Creaciones de &reas, espacios y redes que
aglutinen y relacionen las universidades transnacionalmente. b) La mejora de la
calidad, competitividad y comparabilidad de la formacion recibida por los
egresados en su dimension profesional y c) El cambio de paradigma del
modelo de ensefianza universitaria, focalizandose en el alumnado y su
aprendizaje.

Desde la perspectiva del alumnado, Jackson y Ward (2004) han
recordado que la universidad se enfrenta al reto de preparar a su alumnado
para un mundo complejo (Stacey, 2000; Stacey et al, 2000) o supercomplejo
(Barnett, 2000). Efectivamente, ante un mundo que constantemente nos viene
desafiando conceptualmente, las personas tienen que asumir la
responsabilidad de reconstruirse constantemente y a lo largo de su vida. Para
ello se requieren una serie de atributos tales como la flexibilidad, la
adaptabilidad y la autoconfianza. Para que ello fuera posible, el curriculum de
la universidad tendria que ser entendido como un conjunto de estrategias, mas
0 menos intencionales, capaces de aportar todo tipo de recursos en materia de
madurez, gestion del conocimiento y cualificacion que facilitaran al alumnado el
transito por las diversas experiencias profesionales, formativas y vitales que
debera transitar a lo largo de su vida.

Sin embargo, a la vista de estructura de la mayor parte de las
universidades, es poco probable que ello se alcance. Por mucho que se
incorporen elementos de la propia identidad, el conocimiento y la accion en su
curriculum, si no se consideran otros elementos epistemoldgicos vy
metodoldgicos no se logrard mas que leves cambios superficiales.

TRANSDISCIPLINARIEDAD

Segun Klein (1996), la transdisciplinariedad es una etapa superior de la
interaccion disciplinar. Implica un marco global que organiza el conocimiento en
una nueva forma y se basa en la cooperacion entre multiples sectores de la
sociedad y de las multiples partes implicadas en problemas complejos
presentes en nuestro entorno, de tal manera que se logra generar un nuevo
discurso. La transdisciplinariedad es considerada como un proceso, como un
medio o una herramienta, no un fin. Se puede considerar como una forma de la
interdisciplinariedad orientada a los problemas. La experiencia desarrollada en
nuestros practicums la hemos calificado como transdisciplinar. ¢ En qué nos
hemos basado? Si retomamos algunos de los supuestos implicitos en la
conceptualizacion del término podremos valorar su presencia o no en nuestra
experiencia. Para Torre y Sanz (2007, 16), la mirada transdisciplinar se expresa
en tres vertientes: a) una epistemologia y metodologia de investigacion, b)
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como accién formativa del profesorado y personal investigador y ¢) como
actitud integradora de saberes que no se circunscriben al conocimiento
demostrativo, sino que estan abiertos a otros aprendizajes que estan entre, a
través de y mas alla de lo disciplinar. Nosotras, reconocemos como
transdisciplinar la manera en que se han venido articulando conocimientos,
valores y précticas entre las diversas personas de los equipos docentes, de
coordinacion, supervisién de instituciones, alumnado y personal de suporte,
incluidos becarias y becarios para ir cumpliendo con los encargos prescritos
por la Universidad de Barcelona. Planteandose otras iniciativas y experiencias
de innovacién e investigacion basadas en necesidades e ilusiones sentidas. La
valoramos como transdisciplinar porque méas alla de abordar el disefio de los
programas, estrategias y contendidos desde una perspectiva integradora, que
relacionara contenidos, areas de conocimiento, experiencias y diversas culturas
profesionales y académicas; se ha apostado por un concepto de comunidad en
la que todas las personas aportan, reciben, tienen su peso y su voz. Y de esa
sinergia horizontal han surgido efectos singulares y colectivos que
fundamentalmente suponen la transformacion, la mejora de todas y cada unas
de las personas implicadas en dichos procesos. A continuacion se van a
analizar con mas detalle los mismos

La dinamicas generadas en el proceso transdisciplinar del Practicum
Hibridacion

Por todos nosotros es bien conocida la compleja realidad del practicum.
No solo en el plano organizativo sino como escenario de aplicacion y desarrollo
de la mayor parte de las competencias planeadas en la titulacion, como
espacio de inmersion en una realidad organizativa y profesional real; de
relacion con otras personas profesionales de areas y especialidades diferentes;
como momento de inflexion en la configuracion de la identidad profesional
(tanto individual como colectiva) de la persona graduada o post graduada...La
concepcion epistemologica que se genera de esta realdad supone una
evolucion y transformacion de los tradicionales campos de conocimiento. Esta
concepcion del conocimiento, ha sido la que experiencial y racionalmente
hemos ido construyendo, a lo largo de estos afios. Dicha construccion ha
tenido, como efecto, lo que Elshof denomindé como comunidades hibridas
(2003). Y que no eran sino grupos informales que iban trascendiendo las
estructuras organicas y disciplinares para ir planeando proyectos, compartir
respuestas y avanzar en nuevas estructuras que centraban su energia y
atencion en la necesidad de trabajar en las fronteras, en los espacios
existentes entre los sistemas y subsistemas de conocimiento (Gibbons et al.,
1994). Es asi como reconocemos las relaciones entre nuestros practicums,
como relaciones entre comunidades hibridas en las que la Pedagogia, el
Trabajo Social, la Psicologia, etc. se mezclan, interactian, construyen y se
reconfiguran.
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El principio dialogico

Las conversaciones han sido el medio que ha sustantado estos
procesos. Pero unas conversaciones de naturaleza contundentemente
dialégica, en la que el conflicto, la contradicciobn y controversia han sido
oxigeno y fuente de cohesiéon en los equipos. Recordemos que el principio
dialogico, postula que para comprender la realidad es necesario comprender y
aceptar la indisociable relacién que une a principios o nociones antagénicas,
aunque aparentemente debieran rechazarse entre si. Entender que realidades
antagonicas, como ciertos aspectos profesionales, académicos y personales
lejos de repelerse puedan resultar indisociables y complementarias para
comprender un mismo fendbmeno; conlleva a percibir nuestros proyectos como
espacios de didlogo entre razon y pasion, entre autonomia y dependencia,
entre lo individual y lo colectivo. Es a través de este tipo de interaccion
interdisciplinaria que las personas aglutinadas como equipo segun una
condicién estructural hayan pasado a constituirse en miembros de una
comunidad de profesionales con una sentido marcadamente organico.

Los principios situacionales del aprendizaje (Brown et al, 1989)
caracterizan el aprendizaje en cuanto al incremento de participacién efectiva de
cada parte en practicas discursivas y de indagacién. Practicas que incluyen la
reconstruccién de significados de los conceptos y la habilidad para su uso. En
la medida en las personas implicadas en los diversos proyectos de algunos de
los Practicums del Campus de Mundet, que los integrantes de los equipos
profesores participan en estas practicas de indagacion y de discurso
desarrollan habilidades y comprension conceptual de otras disciplinas. De este
modo “ellos avanzan desde sus islas disciplinarias del conocimiento hacia la
conciencia, la apreciacion y la comprension de como otras disciplinas
contribuyen a planteamiento de problemas y su resolucién colaborativamente”
(Elshof, 2003,168). Es decir, siguen un camino hacia la conciencia y la
trascendencia.

Comunidad de préctica/ espacio de pluralismo

Se ha mencionado el concepto de comunidad de practica. Este ha sido,
junto a la reflexividad, uno de los pilares que ha articulado tanto la operativa
como la didactica de nuestros practicums. En torno a los diversos proyectos de
innovacion, de investigacion se ha ido configurando diversas comunidades de
practica informal, tanto de profesorado como de coordinacion. En el caso del
alumnado, la comunidad de practica ha permitido que las actividades
presenciales de las asignaturas, seminarios Yy talleres tomaran los fundamentos
conceptuales y metodoldgicos del programa y ,ademas, se hicieran explicitos
los aprendizajes tacitos obtenidos mediante la experiencia. En cada una de
estas comunidades, la reflexion y reconstruccion de los aprendizajes mediante
procesos individuales y colectivos, ha generado un espacio de reconocimiento,
de apoyo mutuo y de conversacion dialégica. No cabe duda que la situaciéon
psicologica del alumnado en préacticas externas y de los equipos docentes y de
coordinacion en el momento de tension actual, supone un entorno favorable
para la emergencia de estas comunidades tal y como plantea Wenger (2000).
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Para este autor es probable que se maximice el aprendizaje en los limites
disciplinarios cuando la experiencia y la competencia estan en tension en los
individuos y en los grupos.

La transdisciplinariedad también requiere una organizacién que alimente
el entorno (Hermsen y Ten, 2005). El apoyo organizacional supone politicas
operativas, un espacio compartido de trabajo, reuniones periddicas y la
clarificacion de roles y funciones asi como una efectiva supervision y
coordinacion (Larkin y Callaghan 2005). En nuestra experiencia, la actitud del
decanato, los jefes de estudios, las coordinaciones de los masteres y las
direcciones de departamento han sido clave. Respetando y participando en las
iniciativas y propuestas generadas. En este sentido nos parecen plenamente
pertinentes, respecto al liderazgo institucional de nuestra experiencia, las
aseveraciones emitidas por Rosenfield (1992), Molyneux (2001) y Dyer (2003)
en cuanto a que la eficacia de las relaciones es mayor cuando los participantes
funcionan como profesionales que asumen riesgos intelectuales. Confiando lo
suficiente en sus propios roles y sus propias identidades profesionales como
para respetar a los otros y considerarlos como iguales. Compartiendo, asi
mismo, responsabilidades, conocimientos e iniciativas.

TRANSFORMACION
Impactos y efectos en las personas y en las comunidades de practica

Nuestra experiencia transdisciplinar ha tenido entre otros impactos, mas
alla de la permeabilizacion de las rigidas fronteras entre disciplinas y las
profesiones (Giri, 2002). Por ejemplo, se ha generado un mayor reconocimiento
y valoracion de los conocimientos y las habilidades de cada miembro del
equipo (Wall y Shankar, 2008), un mayor nivel de confianza (Ray 1998), la
creacion de amplias redes de profesionales (Fauchald y Smith 2005) y la
definicion y el analisis de los factores sociales, econdmicos, politicos,
ambientales e institucionales que influyen en el escenario de la persona y la
sociedad desde sus diversas dimensiones. Otro de los efectos se reflejaria en
los valores. La transdisciplinariedad introducira en las aulas de la universidad
gue, mas alla de las dimensiones econémicas o técnicas, los determinantes
humanos, sociales, politicos o culturales que intervienen en el practicum, en el
proceso de desarrollo y acompafiamiento a la transicién personal y profesional
gue tiene lugar a lo largo de un grado o un master. A través de la comprension
integral sobre la estrecha relacién entre las cuestiones de justicia social, los
factores econdmicos, politicos, sociales, tecnolégicos e individuales que puede
desarrollarse progresivamente mediante los procesos transdisciplinares se ha
avanzado hacia la toma de conciencia social, al compromiso activo como
ciudadanos y ciudadanas, al tiempo que un empoderamiento personal y
profesional.
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Transformacién en la universidad y transferencia a la sociedad

Iniciabamos este trabajo con una alusién al complejo mundo al que la
universidad debe hacer frente. La implementacion del EEES que se inici6 antes
de la crisis del 2008. Ya entonces, las reformas e innovaciones necesarias para
su aplicacion se tuvieron que desarrollar bajo la logica de la austeridad, del
ahorro, no de la inversion. Cinco afios después, la convergencia de una
intencionalidad politica neoliberal privatizadora y de una situacibn econémica
gravisima esta poniendo en riesgo de muerte nuestro sistema publico de
educacion superior. Un sistema de alta calidad cientifica, competitivo a nivel
internacional, garante de la igualdad de oportunidades, de la cohesion social. El
modelo lo hemos visto todos cuando hemos viajado a los paises anglosajones
y a latinoamérica: una universidad publica residual, una universidad privada
elitista (intelectual y socialmente), un paso mas en la fragmentacion y la
polarizacion de la sociedad. Algunas de estas reflexiones nos llevaron a
concebir el papel del practicum como agente de transferencia y como agente
de cambio social, mediante el empoderamiento de los ciudadanos, de las
diversas comunidades y movimientos sociales que configuran y emergen en
estos momentos convulsos en nuestra sociedad.

La universidad juega un papel troncal en el sistema | + D + | del pais.
Este rol, definido bajo el término de Tercera mision de la universidad, se
concreta en la transferencia del conocimiento que en ella se genera. La
universidad es una fuente innovacion, de emprendimiento y cohesion social del
territorio. Ya no es suficiente, en nuestro tiempo y en la situacion econémica,
politica y social actual, ver la docencia y la investigacion como unicas misiones
de la universidad. Esto ha sido muy claro en los centros de educacion superior
de ciencia y tecnologia. Pero también en los centros de ciencias sociales y
humanidades se debe potenciar la transferencia. Desde las diversas
actividades y capacidades generadas en la universidad se pueden identificar un
conjunto acciones y indicadores de transferencia, Mallas-Gallart et al (2002)
identifican las practicas como acciones de transferencia. Todo ello sobre las
bases de un conocimiento mutuo, personal, lleno de confianza y compromiso
respecto unos valores compartidos que han ido conociendo a lo largo del
Practicum. Las relaciones de transferencia generadas y articuladas en torno al
Practicum de la Facultad de Pedagogia implicarian la informacion y traspaso de
conocimiento generado en la universidad hacia las organizaciones,
especialmente informacion, competencias profesionales reflejadas en los
resultados de aprendizaje del alumnado, relaciones institucionales y marketing
social. En el sentido contrario, las organizaciones aportarian al personal
docente e investigador y al alumnado de la Facultad de Pedagogia escenarios
de formacién, desarrollo y calificacidn, praxis y vivencias de la sociedad y el
mundo profesional, oportunidades de empleo para los estudiantes, socios y
aliados en proyectos y programas y escenarios de investigacion.

Esta mision de constituirse como agente de transferencia se esta
iniciando actualmente con la programacion una serie de actividades
institucionales que representaran el inicio de una nueva vision del Practicum de
la Facultad de Pedagogia de la Universidad de Barcelona. Que tiene el sentido
principal de seguir contribuido al pleno desarrollo como personas, ciudadanos y
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profesionales de nuestros estudiantes ya la mejora de la competitividad de
nuestras empresas en una un nuevo pais mas cohesionado, justo y sostenible
dentro de un mundo global y orientado al conocimiento y la revalorizacion de
los valores humanos mas fundamentales. En estos nuevos escenarios de
docencia, innovacion e investigacion se han podido desarrollar modos mas
inclusivos e integrales de conocer y actuar; expresandose en transitos en los
gue se entrelazan la epistemologia y la accion.
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EMPLEABILIDAD, PRACTICAS EXTERNAS Y
AUTOREGULACION DEL APRENDIZAJE EN LA UNIVERSIDAD:
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PERSPECTIVA TRANSDISCIPLINAR
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En las Ultimas décadas la universidad comprometida e inmersa en los procesos de
transformacion social y econémica cambia sus politicas y estrategias docentes,
para ofrecer una formacion de calidad adaptada a los nuevos tiempos. Los
escenarios profesionales que los universitarios deben afrontar cada vez son mas
complejos y cambiantes. El espacio de tutoria de las practicas externas junto a la
figura del tutor de universidad, son elementos clave para el fomento de la
empleabilidad y la construccion del aprendizaje significativo. Por ello es necesario
apoderar un tutor reflexivo que ejerza su funcién con éxito, para que ayude al
estudiante hacia el desarrollo de competencias de autoregulacién de su propio
aprendizaje. Por todo ello, en este trabajo se plantea la necesidad de la
generacion de una voluntad transdisciplinar para la gestion del conocimiento, para
innovar y mejorar los procesos de aprendizaje de todos los agentes implicados en
la formacion universitaria vinculados a las practicas externas, tratando de articular
diferentes aportaciones y conocimientos, que reviertan en la dimensién personal,
social, académica y profesional del tutor y/o del estudiante. El objetivo de este
trabajo consiste en presentar los resultados de algunos estudios propios
realizados en este marco de actuacidén y que caminan en la direccién apuntada.

LA ESTRATEGIA UNIVERSITARIA

En los afios noventa, tal y como recuerdan Edwards y Lopez Santiago
(2008) la Comunidad Europea empezO a trabajar para dar respuesta a los
enormes impactos econémicos y socioculturales derivados de la globalizacién,
junto al avance de la Sociedad del Conocimiento y la Innovacién. Asi,
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iniciativas como el Proceso de Bolonia y el Proyecto Tunning han contribuido a
analizar dichos retos e ir perfilando las lineas estratégicas que deberian seguir
las Universidades para tales empefos. Lineas que podrian sintetizarse en torno
a los siguientes puntos: a) La creaciébn de é&reas, espacios y redes que
aglutinan y relacionan las universidades transnacionalmente; b) La mejora de la
calidad, competitividad y comparabilidad de la formacion recibida por los
egresados en su dimension profesional; y c¢) ElI cambio de paradigma del
modelo de ensefianza universitaria, focalizandose en el alumnado y su
aprendizaje. El documento “Estrategia Universidad 2015”, publicado por el
Gobierno de Espafia, nos informa que la “formacion de los/as ciudadanos/as y
de los profesionales cualificados es la principal razén de ser de la Universidad.
De hecho, ante todos estos cambios la gestién del conocimiento debe hacerse
tratando de sumar y/o multiplicar infinidad de estrategias eminentemente
transdisciplinares para que se pueda transformar el quehacer cotidiano de las
Instituciones y profesionales de la docencia. También, cabe considerar que el
escenario universitario actualmente esta lleno de incertidumbres, cambios de
modelos politicos sociales y econdémicos, resultando a veces dificil para los
implicados sometidos a un fuerte estrés organizativo, seguir apostando por
objetivos y/o modelos de evaluacién alternativos o orientados a la mejora e
innovacion docente.

En este sentido, y en relacidon a este marco o espacio europeo, la oferta
de Masteres Universitarios oficiales es de interés y de una relevancia cientifico-
profesional que pretenden dar respuesta a estas lineas estratégicas
mencionadas. De la misma forma que también lo fueron la creacion de los
diferentes grados de las universidades espafiolas. Sin embargo, los escenarios
profesionales que los universitarios deben afrontar cada vez son mas
complejos y cambiantes. Asi, las practicas externas por su contextualizaciéon e
integracion de diversidad de conocimientos (disciplinares o no), tienen un peso
fundamental en el curriculum universitario; pues es el entorno que mejor puede
propiciar el desarrollo, aplicacién y perfeccionamiento de las competencias
previstas en el plan docente. En este sentido, las practicas externas se
configuran “como un espacio de interconexion entre Universidad y Sistema
Productivo a través del cual se contribuye a desarrollar en los futuros
profesionales conocimientos, habilidades y actitudes propias de un desempefio
profesional, por medio de su implicacion en actividades profesionales en
contextos y condiciones reales para la consecucion de un mayor grado
profesional” (Lobato, 1996, p.11). Es decir, “el objetivo genérico de las practicas
externas universitarias es poner en contacto al alumnado con los diferentes
ambitos y actividades de la realidad profesional, a fin de completar la formacion
recibida en el centro universitario, y poder orientarse, con mayor garantia y
conocimiento de causa, hacia el futuro profesional” (Ventura, 2005, p. 21).

Asi, las practicas externas se perfilan como una experiencia de gran
potencial formativo desde las que se puede construir conocimiento y adquirir la
competencia profesional necesaria para el ejercicio profesional (Guerrero y
Lopez, 2006). Asi, pues el espacio de tutoria de las practicas externas tiene un
gran impacto en la empleabilidad, y ha sido destacado extensamente (Sabucedo,
Pérez y Sarmiento, 2011; Ventura, 2005; Martinez et al., 2003; Zabalza, 1998b, entre otros).
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Por ello, la funcion tutorial del profesorado universitario es un elemento clave
para la calidad y la innovacién docente en la Universidad, para que en definitiva
el estudiante adquiera un aprendizaje significativo.

FORMACION Y APRENDIZAJE: DESARROLLANDO COMPETENCIAS
PROFESIONALES

El tipo de formacion actual debe basarse en el aprendizaje, el cual debe
estar centrado en el estudiante, en las oportunidades de desarrollo de
competencias Utiles para el fomento de la empleabilidad y la preparacion para
la vida. El constructo de ‘competencias’ integra inherentemente los rasgos que
responden mas claramente a estos retos:

e El reconocimiento de que la naturaleza del conocimiento que se
genera en la universidad debe superar las fronteras disciplinares y
orientarse al conocimiento, comprension y respuesta de los
problemas socioeconémicos, humanos y personales (Gibbons et
al., 1994 o Jackson y Ward, 2004).

e ElI reconocimiento al valor fundamental de los aprendizajes
adquiridos en contextos y procesos no formales (Marsick y
Watkins, 1990).

e La reivindicacion de que la competencia solo puede entenderse y
concebirse en la accion (Echeverria, 2002).

e La relacion incuestionable con el contexto (Corominas et al,
2005);

e La integracion de factores objetivos e intersubjetivos (Le Boterf,
2000).

e El reconocimiento de que la profesionalidad se extiende mas alla
del desempefio técnico integrando de manera rotunda elementos
éticos, sociales y humanos (Aneas y Cid, 2010).

Por todo ello, en el disefio de los planes docentes de los grados y
Méasteres ofertados en el Espacio Europeo de Educacién Superior y en los
paises de influencia de la OCDE, se toman como base fundamental las
competencias. Aplicar el enfoque de competencias en procesos de ensefianza
y aprendizaje requiere disponer de elementos para la evaluaciéon de las
mismas. Elementos que respondan a criterios de eficiencia y coherencia tanto
epistemoldgica como metodoldgica (Rodriguez Moreno, 2006).

En este marco de actuacion se contextualiza una primera experiencia de
innovacion docente sobre la evaluacion de las competencias que se
desarrollan en el Practicum. Esta experiencia se realiz6 en el marco del Master
en Intervencion Psicosocial (MIPS) de la Universidad de Barcelona durante el
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curso 2011-2012* (Castrechini y Armadans, 2012). Aunque el practicum era
evaluado por los estudiantes al finalizar la realizacién del mismo, no se contaba
con una evaluacion del resto de los actores implicados en el proceso del
practicum: tutores de centro, tutores académicos y de investigacion. Por ello, la
propuesta fue evaluar aquellos aspectos mas significativos del aprendizaje en
el desarrollo de las competencias profesionales contando con la participacion
de los agentes claves implicados (profesores, tutores académicos y de centro,
estudiantes, coordinadores y responsables docentes). No sélo se trataba de
incorporar la mirada de los otros corresponsables sino de contrastar y poner en
comun sus valoraciones, de modo que se pudieran detectar los puntos
comunes asi como las divergencias.

También, se buscé articular conocimientos, valores y practicas que
vinieran de otros entornos disciplinares para realizar intercambios y sinergias
gue se orientaran a la mejora y innovacién de los procesos formativos. En este
sentido, la Facultad de Pedagogia actué como colaborador en el estudio. Los
resultados nos informaron de las coincidencias entre los implicados del
desarrollo de competencias profesionales, muy relevantes en estos espacios
de aprendizaje y también de la necesidad de seguir mejorando.

Se detecté la necesidad de mas coordinacion y comunicacion entre
todos los agentes implicados, para lograr especialmente mayor aprendizaje
significativo y colaborativo, el cual de ser asi se favoreceria el desarrollo de
competencias y la calidad de la formacion (Castrechini, Armadans, Aneas,
2013). A partir de alli se propone el disefio de una plataforma digital con la
finalidad de potenciar la comunicacion y la tutoria entre los estudiantes y
tutores. Actualmente, estamos analizando la viabilidad de este proyecto virtual.

EMPLEABILIDAD Y AUTOREGULACION DEL APRENDIZAJE (SELF-
REGULATED-LEARNING)

La manera de concebir el aprendizaje del estudiante en el contexto de la
universidad ya no puede basarse en una mera transmisién docente sino que
debemos poner el énfasis en la participacion y construccion activa del
conocimiento y en el desarrollo de las competencias (Barr i Tagg, 1995;
Decorte, 1996; Nicol, 1997; Cano, 2008). Esto significa que el trabajo docente
consiste exactamente en facilitar situaciones de aprendizaje a partir de la
practica, su funcion principal es la de actuar como facilitador y orientador de los
procesos reflexivos que realizan los estudiantes en su practica. Esto requiere
por ejemplo en el caso del Practicum el que el tutor asuma un nuevo rol, donde
debe ser consciente de la relacion entre ensefianza y aprendizaje donde la
formacion en la universidad debe basarse en poner al alcance de sus

! Este proyecto cont6 con la financiacién del Observatori de Innovacién Docente, Universitat de
Barcelona (2011PID-UB/29).
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estudiantes los recursos para el aprendizaje y en donde el tutor siendo clave
deberia ser también flexible y adaptado a estos nuevos tiempos.

A partir de aqui surge la oportunidad de volver a compartir con la
Facultad de Pedagogia un nuevo proyecto, el cual se orienta hacia el estudio
de uno de los conceptos clave como la retroalimentacion o el feed-back que
permite la autoregulacién del aprendizaje del estudiante?. Concretamente se
plantea: 1) evaluar el grado de desarrollo de las competencias profesionales en
las dos facultades, desde diversas miradas y actores sociales; 2) Analizar
desde el modelo teérico de Nicol y Macfarlane (2006) la idoneidad de los siete
principios planteados como indicadores de las buenas praxis docentes en que
la estrategia de la retroalimentacion esta siendo utilizada de manera 6ptima.
Enseguida nos damos cuenta que el concepto es muy potente pues implica
cantidad de procesos que afectan al espacio de la tutoria y al desarrollo y/o al
apoderamiento de un tutor mas reflexivo y adecuado a las necesidades de
estos nuevos tiempos.

En este sentido, nos hemos planteado la mejora en la retroalimentacion,
generando un proceso de desarrollo y mejora docente para fomentar que el
docente sea consciente de los elementos que deberian estar presentes en su
actuacion, la cual es la que aporta al estudiante, y por ende revierte en el
proceso de calidad de la formacion de la universidad (Armadans et al, 2013).
También, cabe decir que tampoco todo ha sido facil pues es un cambio de
mentalizacion institucional y de las docentes, al mismo tiempo que se deben
conciliar diversos aspectos del funcionamiento propio de este tipo de
instituciones tan complejas.

La retroalimentacion o el Self-regulated-learning se considera un
componente esencial de la experiencia y la practica docente capaz de ayudar
al estudiante a desarrollar la autoregulacion y la toma de decisiones respecto a
su aprendizaje. La investigacion esta siendo desarrollada en este curso y se ha
podido constatar que en este proceso de aprendizaje es inherente la cantidad
de aspectos que estan involucrados, desde las creencias, actitudes,
motivaciones, tipo de comunicaciones, entre otros.

Por consiguiente, la naturaleza de la retroalimentacién hace que sea
necesario articular diversos conocimientos de diferentes ambitos e implicar a
los diversos agentes de la Institucion Universitaria. Desde intercambiar
experiencias en contextos y tipos de estudiantes diversos, a la generacion de
nuevos instrumentos y estrategias docentes que aporten la excelencia al
profesorado y al estudiantado. En este sentido, si caminamos todos juntos y
podemos gestionar el cambio que conlleva conflictos saldremos ganando
todos, de nuestras decisiones van a depender nuestros resultados.

> Este proyecto estd en curso y fue aprobado por el Programa de Recerca en Docéncia
Universitaria del ICE, Universitat de Barcelona (REDICE12-1922-02).
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LA ACCION TUTORIAL DEL PRACTICUM: POTENCIANDO LA
EMPRENDEDURIA

La necesidad de orientacion y asesoria en la Universidad parece clara,
sobre todo si entendemos que la formacion en si misma tiene como objetivo, el
de capacitar a los universitarios para ser futuros profesionales integros,
responsables y eficaces. En esta tarea, se reconoce la figura del profesor que
acompaia al alumno a lo largo de toda su vida universitaria, participando
activamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje y desarrollando su accion
tutorial a través de diferentes momentos y contextos.

En este marco, e Proyecto Institucional de Politica Docente de la UB
para el periodo 2006-2009 establecia entre sus objetivos generales:
“Desarrollar metodologias, sistemas de organizacién, uso de materiales
docentes, tareas de accion tutorial y sistemas de evaluacion que ayuden a
mejorar el aprendizaje”. Esto se concretd en el disefio de un modelo de accién
tutorial que se referia tanto a la tutoria académica como la tutoria de titulacion.
Por la primera se entiende “la tutoria que esta relacionada directamente con
una asignatura, una materia o0 un modulo: tareas de orientacion, de
seguimiento y de apoyo al estudiando por tal que logre los objetivos de la
asignatura, la materia o el modulo”. Por tutoria de titulacion se entiende “la que
se dirige a orientar al estudiando en el desarrollo del itinerario curricular: las
tareas de acogida del estudiante de nuevo acceso, el seguimiento y apoyo en
el desarrollo del itinerario formativo y la orientacion respecto de su futuro
profesional” (UB, 2006; p. 6).

De acuerdo con este documento, las acciones irian dirigidas tanto a los
estudiantes como al profesorado. En relacion a los primeros, se propuso
disefar servicios de atencion e informacion general al estudiando y de atencion
psicologica; mejoras en su acogida y en particular en relacion a los programas
de movilidad. Por otra parte, en relacion con el profesorado, se propuso
desarrollar planes de formacion para los tutores, favoreciendo espacios de
intercambio de experiencias y de reflexiones entre ellos (tanto profesorado
novel como con experiencia). También se disefiaron planes de accién tutorial
en los diferentes centros, aunque en contados casos se llegé a la fase de
implementacion. La mayoria de las acciones desarrolladas han estado
centradas en tareas de asesoramiento en actividades de aprendizaje intelectual
y de iniciacion a la investigacion.

No obstante, las tareas enfocadas a preparar al alumno para la toma de
decisiones en relacién con su futura profesion, establecer las relaciones
pertinentes entre las actuales asignaturas y el mundo laboral y la orientacién
para el trabajo han sido poco desarrolladas. Como se desprende de un estudio
realizado en 27 universidades del estado espanol, “las tutorias [...] orientadas
hacia la empleabilidad son mucho menos constatables [...] no se contempla en
general la tutoria en relacion con la empleabilidad en todos los sentidos:
adquisicion de competencias generales y especificas para el desarrollo en el
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mundo laboral, desarrollo de la capacidad de emprendeduria, estimulacion de
la innovacion, capacidad para mejorar, cambiar o emprender” (UB, 2013). La
Universidad de Barcelona en su “Plan Director” (2011) establece este aspecto
como uno de sus objetivos, es decir, “mejorar el rendimiento académico y la
ocupabilidad de los estudiantes”.

Asi pues en este marco hemos propuesto un Grupo de Innovacién
Docente® vinculando tutores del Master en Intervencién Psicosocial (MIPS) y
del Master en Intervencidén y Gestion Ambiental: Persona y Sociedad (MIGA)
siendo el primero un master oficial, mientras que el segundo se trata de un
titulo propio. Ambos masteres aunque se imparten en el Departamento de
Psicologia Social de la Universidad de Barcelona, son programas
interuniversitarios, participando en ellos profesores de diferentes universidades:
Universidad de Gerona y Rovira Virgili (en el primero) y de la Universidad
Auténoma de Barcelona. El objetivo fundamental de este grupo consiste en
desarrollar metodologias, materiales docentes y sistemas de evaluacion que
ayuden a mejorar la accion tutorial del profesorado vinculado a los médulos de
Practicum e implicados en la tutoria de los trabajos finales de sus estudios con
la finalidad dltima de contribuir en la emprendeduria y la ocupabilidad de los
estudiantes.
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CALIDAD DEL PRACTICUM DE LA FACULTAD DE
PEDAGOGIA: LOS CENTROS DE PRACTICAS DE
EDUCACION SOCIAL, PEDAGOGIA Y TRABAJO SOCIAL DE
LA UNIVERSIDAD DE BARCELONA.

Maria José Rubio Hurtado
Universidad de Barcelona
Ruth Vila Bafios
Universidad de Barcelona
Montserrat Freixa Niella

Universidad de Barcelona

El estudio presentado corresponde a una investigacion realizada por el equipo de
coordinadores de los practicums de los grados y masteres de la Facultad de
Pedagogia de la Universidad de Barcelona (2010MQDO00135, IP: Montse Freixa
Niella), cuyo objetivo fue reconocer los centros colaboradores de practicas
externas que ofrecen una mejor calidad para realizar las practicas. El proceso
seguido consisti6 en una primera fase de identificacién del mapa del sistema de
calidad del practicum en el que se establecen los procesos clave y estratégicos,
asi como los procedimientos; y una segunda fase orientada al disefio de un
cuestionario dirigido a los centros de practicas que recogia las dimensiones de
calidad identificadas, con la finalidad de obtener evidencias sobre sus procesos
para poder ser reconocidos como centros de practicas de excelencia, en funcién
de la puntuacién obtenida. El cuestionario fue respondido por 317 centros
colaboradores de préacticas, mayoritariamente de los estudios de Trabajo Social,
Pedagogia y Educacién Social. Se presentan los resultados obtenidos.

INTRODUCCION

Tradicionalmente una de las funciones clave de la coordinacion de los
practicums ha sido la busqueda y mantenimiento de centros colaboradores
para la realizacion de las practicas externas de los estudiantes de la Facultad
de Pedagogia de la Universidad de Barcelona. Esta tarea se ha ido mejorando
afio tras afio, al tiempo que se han identificado diferentes tipologias de centros
en funcién del éxito del proceso conjunto de las practicas (desde la gestion a
los resultados). Para garantizar unas practicas profesionales a los estudiantes,
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la investigacion y la acreditacion de la calidad de los centros de practicas
responde a una vision sistémica que busca un proceso global en la formacion
del estudiante como futuro profesional.

La calidad y la gestiéon de la calidad universitaria son un tema de
rigurosa actualidad y una necesidad para el seguimiento y la acreditacion de
los grados del sistema universitario. A partir del desarrollo del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad Universitaria (SAIQU) implementado por la
Universidad de Barcelona, la Facultad de Pedagogia, desde su Comisién de
practicum (compuesta por todos los coordinadores de los diferentes
practicums), impulsa la elaboracién del Sistema de Gestién de la Calidad de
Practicas externas. Para la Facultad era y es importante dar visibilidad a las
Practicas Externas, pues esta materia tiene un peso de ECTS muy elevado,
especialmente, en los grados que imparte: Educacion social, Pedagogia y
Trabajo social.

La formacion practica de los estudiantes es una responsabilidad
compartida entre universidad y mundo laboral. La incorporacién al Espacio
Europeo de Educacion Superior eleva a los centros de practicas a la
consideracién de "partners" en la formacion, pues es precisamente durante las
practicas cuando el estudiante pone en juego las competencias. Dada la gran
importancia que el practicum tiene (tanto a nivel institucional como académico),
uno de los objetivos de las coordinaciones de practicum esta estrechamente
relacionado con la busqueda de la calidad. Y en este sentido, es preciso
identificar los criterios de calidad de un practicum.

Segun Zabalza (2004) estos criterios de calidad son: Relacion entre el
proceso de formacion y el practicum; Definicion de las diferentes fases del
practicum; Formalizacion del programa de préacticas; Definicion de las
estrategias de supervision a los centros de practicas; Refuerzo de las
estructuras de coordinacion; Definicion y concrecion de dispositivos de
evaluacion, tanto del proceso de aprendizaje de los estudiantes como del
programa de practicas. Posteriormente, el mismo autor (2011) identifica cuatro
componentes que debe tener cualquier practicum: programa, implementacion,
satisfaccion e impacto. Para cada uno de estos componentes indica diferentes
criterios de calidad, hasta identificar una veintena (como fundamentacion,
agentes, objetivos,...).

Pérez (2011) por su parte propone los siguientes criterios:

e Seleccion de centros formadores en funcion de diferentes
aspectos como la organizacion y gestion del centro, la
participacion en proyectos innovadores, los recursos humanos y
tecnolégicos, la estabilidad del personal y el sistema de
evaluacion

e Seleccidon de tutores en base a criterios determinados como los
afios de experiencia, formacion y actualizacibn académica y la
implicaciéon en la organizacion de la instituciéon

e Elaboraciéon del proyecto de practicas: concrecién del mecanismo
de acogida de los estudiantes en practicas, concrecion de los
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requisitos y/o criterios para la asignacion de tutores, definicién de
los procesos de seguimiento y evaluacion de los estudiantes en
practicas

e Evaluacién del proyecto de practicas conjuntamente por los
tutores de la universidad y del centre formador.

Por dltimo, Rodriguez (2011) realiza una interesante revision de como
diferentes autores sugieren analizar la calidad del practicum. Asi, por ejemplo,
destaca que Molina (en Rodriguez, 2011) identifica diez criterios de calidad
referidos al practicum: 1.Bases y fundamentos de partida o concepcion del tipo
de aprendizaje; 2.Estructura académica y temporal; 3.Objetivos; 4.Gesti6 del
Practicum; 5.Coordinacion; 6.Agentes formadores; 7.Formacid previa del
estudiante; 8.Actividades; 9.Recursos y 10. Evaluacion

Para la seleccién de los centros, en las profesiones reguladas como
Educacion infantil y primaria, las comunidades autbnomas han establecido
legislaciones para establecer los criterios. Asi, por ejemplo en Catalunya la
orden EDU/122/2009 establece los siguientes criterios para la seleccion de los
centros formadores:

e Resultados educativos y de funcionamiento del centro.

e Participacion en convocatorias del “Plan para a la mejora de la
calidad de los centros”.

e Participacion en programas o proyectos de innovacion educativa.

e Participacion en planes educativos de entorno, en proyectos de
comunidad de aprendizaje 0 en otras experiencias de trabajo en
red con otros centros.

e Participacion en la red de competencias basicas.

e Participacién en proyectos y actuaciones vinculados al sistema
integrado de calificaciones y formacién profesional.

e Participacibn en otras convocatorias o0 iniciativas del
Departamento de Educacion de la Generalitat o de les
universidades catalanas en los ultimos cinco cursos.

e Disponer de un plan de formacion de centro.

e Haber sido centro de practicas.

e Disponer de un plan de acogida para el profesorado de nueva
incorporacion al centro.

Ademas cada centro formador tiene que elaborar, conjuntamente con la
Universidad correspondiente, un plan de trabajo para el estudiante en practicas
gue debe incluir los requisitos para la asignacion de tutorias y los mecanismos
de seguimiento y evaluacion. Este plan de trabajo sera evaluado anualmente a
partir de los indicadores especificados en el mismo. La direccion del centro
asigna a un miembro del equipo la coordinacién y dinamizacién del practicumy
al personal docente la tutoria del practicum de cada estudiante. Finalmente, el
Departamento de Educacién dara la acreditacion de centro formador a aquellos
gue sean evaluados positivamente.

Considerando la relevancia de la calidad de los centros de préacticas por
lo expuesto hasta el momento, la finalidad del estudio que aqui se presenta
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responde al Proyecto para la mejora de la calidad docente en las universidades
catalanes. Calidad del practicum de la Facultad de Pedagogia: trabajando para
la excelencia de los centros (MQD 2010, Agaur Generalitat de Catalunya, IP M.
Freixa Niella). El objetivo fue la obtencion de evidencias en las dimensiones
relevantes para el reconocimiento de los centros de practicas que destacan por
su calidad en la realizacion de las practicas externas de nuestro estudiantado
de grados y masteres de la Facultad de Pedagogia de la Universidad de
Barcelona, evidencias que permitan a los centros iniciar procesos de
autoevaluacion para la mejora continua de sus propias organizaciones respecto
a los practicums ofertados. El proyecto se desarrollé en dos fases: una primera
de identificacion de los procesos de calidad y de los indicadores de calidad de
los centros de practicas y una segunda de identificacion de los centros de
excelencia. La comunicacién que se presenta corresponde a los resultados de
la segunda fase.

METODOLOGIA

La metodologia de toda la investigacion combiné técnicas cualitativas y
cuantitativas. En la primera fase se utilizé la estrategia cualitativa de creacion
de espacios de reflexion, discusion y deliberacion por parte de todos los
agentes implicados en la gestion de los practicums (N=12 docentes). A través
de estos espacios se pudo establecer el mapa del sistema de calidad del
practicum, identificando procesos estratégicos y procedimientos; asi como
indicadores de calidad de los centros de practicas, lo que permitié pasar a la
segunda fase. En esta segunda fase se elabord un cuestionario que recogia las
dimensiones de calidad identificadas por los agentes implicados y la literatura;
dirigido a una muestra de centros de practicas (n=458); y cuyo objetivo fue
identificar los centros colaboradores que ofrecen una mejor calidad para
realizar las practicas externas.

La Facultad de Pedagogia trabaja con una base de datos de 1050
centros de practicas tanto para los grados como para los masteres. La
seleccion de la muestra de centros se realizo en dos fases: en una primera se
seleccionaron los centros que en los dos ultimos cursos académicos hubieran
acogido estudiantes en practicas (lo que redujo la base de datos a la mitad), y
en una segunda fase los centros que tenian mas probabilidad de obtener una
buena puntuacion en el cuestionario (por su buen funcionamiento y por la
buena relacidén con la Facultad). De esta forma, la muestra total de centros a
los que se envid el cuestionario fue de 458, obteniéndose 317 respondidos, lo
gue significa un nivel de respuesta del 69%.

Las dimensiones consideradas a partir del andlisis de la literatura en el
cuestionario fueron:

e grado de consideraciéon de la actividad formativa dentro del
conjunto de actividades del centro,

e relacion entre el nimero de tutores de centro y estudiantes en
practicas, c) tipologia de las préacticas ofrecidas,
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e capacidad de empleabilidad del centro, idoneidad vy
reconocimiento del tutor de centro,

e valoracion interna del centro en relacion a las tareas realizadas
por los tutores

e cobertura de competencias desarrolladas.

En funcion de las respuestas cada centro obtiene una puntuacion sobre
la calidad de sus practicas, y los centros con mayor puntuacion seran
reconocidos como centros de practicas de excelencia por la Facultad y la
Universidad.

RESULTADOS

El cuestionario fue contestado por 317 centros colaboradores de
practicas, mayoritariamente de los estudios de Trabajo Social (43%), de
Pedagogia (26%) y de Educacion Social (25%). La respuesta de los masteres
fue del 6%. Esta comunicacion se circunscribe solamente a los grados por el
peso que tienen sobre el volumen total de todos los centros.

Trabajo Social

El 56% de los centros de practicas de Trabajo Social son publicos de
titularidad. Los centros concertados suponen el 23% y los privados el 20%. El
75% tuvieron alumnos de préacticas el curso anterior. EI 50% de los centros
participantes contemplan la acogida de los estudiantes en un documento
institucional. EI 47% admite no tener un plan de practicas, y soélo el 8% no lo
considera necesario. SoOlo el 16% contempla las funciones en el plan de
practicas.

OPINIONES n %

No lo consideran necesario 11 9,8%
No han pensado en ello 41 36,6%
No lo tienen, pero lo estan elaborando 11 9,8%
Si lo tienen y esta integrado en el PEC o en un documento similar 20 17,9%
Otros 27 24,1%
No contestan la pregunta 23 1,8%
Total 112 100

Tabla 1.- Consideraciones de los centros de Trabajo Social sobre el plan de practicas

Los centros ofertan una media de 2 plazas de practicas, habiendo
centros que ofertan hasta un maximo de 6 plazas. Consecuentemente
disponen de una media de 2 tutores, habiendo algin centro que tiene hasta 3.
Cada tutor tiene a su cargo una media de 1 estudiante, pudiendo aumentar la
ratio a un maximo de 2 estudiantes por tutor.
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La oferta de practicas se centra sobre todo en la modalidad de
acompafamiento al estudiante (en el 74% de los casos), aunque también se
oferta la modalidad de observacién participante (65%) y en menor medida la de
intervencién auténoma del estudiante (34%).

n %
MODALIDAD Practicas de observacion participante 86 64,7%
Practicas de intervencion acompafiadas 99 74,4%
Practicas de intervencion autbnoma 45 33,8%

Tabla 2.- Modalidad de practicas ofertadas por los centros de Trabajo Social

Los centros seleccionados contemplan la insercion laboral sélo en el
16% de los casos, no obstante, el 42% ha incorporado a estudiantes de
practicas en su plantilla en alguna ocasion. Los criterios empleados para
designar a un tutor / a son diversos, pero destaca principalmente el hecho de
gue la persona se presente voluntaria para ejercer de tutor / a (49%), seguido
del hecho de que esté motivada por el cargo (42%). No suele existir un
reconocimiento para el tutor / a por parte del centro (65% de los casos). La
titulacion del tutor / a suele estar relacionada con el perfil del estudiante (74%),
pero no existe una diferencia en relacién a la titulacion o experiencia a la hora
de asignar un tutor / a a un estudiante de grado o de master, se asignan
indistintamente en el 75% de los casos.

En relacidon al volumen de trabajo que supone la tarea de tutor / a, los
encuestados afirman que el volumen oscila en general entre medio alto y alto.
La tarea que supone un mayor volumen de trabajo es la supervision y
acompafamiento del estudiante, mientras que dan menos trabajo la
comunicacion con el tutor de la universidad o la acogida del estudiante.

En los centros se trabajan todas las competencias, y de forma especial
la capacidad de aprendizaje y responsabilidad, el compromiso ético, y las
actitudes abiertas y empéaticas basadas en el respeto y el reconocimiento de la
diversidad y la multiculturalidad.

COMPETENCIAS %
Capacidad de aprendizaje y responsabilidad (capacidad de andlisis, de 9 94,9%
sintesis, de visiones globales y de aplicacién de los conocimientos en la
practica / capacidad de tomar decisiones y de adaptacion a nuevas
situaciones).

Compromiso ético (capacidad critica y autocritica / capacidad de mostrar
actitudes coherentes con las concepciones éticas y deontolégicos).
Capacidad comunicativa (capacidad de comprender y de expresarse oralmente y
por escrito en catalan, castellano y una tercera lengua, con dominio del lenguaje
especializado / capacidad de buscar, usar e integrar la informacion)

Sostenibilidad (capacidad de valorar el impacto social y medioambiental de
actuaciones en su ambito / capacidad de manifestar visiones integradas y
sistémicas)

Gestionar informacion de manera autonoma para asegurar un aprendizaje 7 75,8%
permanente con la utilizacion de las tecnologias de la informacion y la 5
comunicacion en el ambito del trabajo social

Desarrollar actitudes abiertas y empaticas basadas en el respeto y el
reconocimiento ante la diversidad y la multiculturalidad

IS

89,9%

69,7%

o o O

46,5%

o b

89,9%

©
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Elaborar reflexiones y treballas de andlisis, y también analizar, prevenir y resolver 8 81,8%
problemas en temaéticas vinculadas en el &mbito del trabajo social 1

Administrar y ser responsable de la tarea propia asignando prioridades, 7 78,8%
cumpliendo las obligaciones profesionales y evaluando la eficacia del programa 8

de trabajo propi en el ambito del trabajo social

Analizar, valorar y sistematizar la informacion que proporciona el trabajo 7 73,7%
profesional para mejorar la praxis cuotidiana y elaborar noves respuestas a les 3

situaciones sociales emergentes.
Tabla 3.- Competencias trabajadas en los centros de practicas de Trabajo Social

Pedagogia

De la ensefianza de Pedagogia 81 centros contestaron la encuesta. Del
sector publico son el 30,86%, del concertado el 10,05%, y del privado el
53,09%. Mas de la mitad de los centros (61,7%) han tenido alumnado haciendo
las préacticas durante el afio anterior. La mitad de los centros contempla la
acogida de estudiantes en practicas en un documento institucional, pero sélo el
24, 7% tiene un plan de practicas, aunque un 22,2% esta en proceso de
elaboracion. Los centros que tienen un plan de practicas también tienen
delimitadas las funciones de los estudiantes.

OPINIONES n %
No lo consideran necesario 6 8,5%
No han pensado en ello 12 16,9%
No lo tienen, pero lo estan elaborando 18 25,4%
Si lo tienen y esta integrado en el PEC o en un documento 20 28,2%
similar
Otros 13 18,3%
No contestan la pregunta 2 2,8%
Total 71 100%

Tabla 4.- Consideraciones de los centros de Pedagogia sobre el plan de préacticas

Los centros ofertan una media de 3,52 plazas de précticas, y disponen
de una media de 3,28 tutores. Cada tutor tiene a su cargo una media de 2,63
estudiantes.

La oferta de practicas se centra sobre todo en la modalidad de
acompafamiento al estudiante (en el 94,2% de los casos), aunque también se
oferta la modalidad de observacion y en menor medida la de intervencion
autonoma del estudiante.

n %
MODALIDAD Practicas de observacion participante 38 55,1%
Préacticas de intervencion acompafadas 65 94,2%
Practicas de intervencién auténoma 30 43,5%

Tabla 5.- Modalidad de précticas ofertadas por los centros de Pedagogia

Los centros de la muestra contemplan la insercién laboral en un 23,5%
de los casos y, de éstos el 53,1% ha incorporado a estudiantes de practicas en
su plantilla. Los criterios empleados para designar a un tutor/a son diversos,
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pero destaca principalmente el hecho de que la persona esté motivada para
ejercer de tutor/a, empleado en el 67,2% de los casos.

No suele existir un reconocimiento para el tutor/a por parte del centro,
sblo en el 12,3% de los casos se da. La titulacién del tutor/a suele estar
relacionada con el perfil del estudiante, y sélo en el 17,3% de los casos no se
da esta relacion. No existe una diferencia en relacion a la titulacién o
experiencia a la hora de asignar un tutor a un estudiante de grado o de master,
se asignan indistintamente (en el 81,5% de los casos).

En relacion al volumen de trabajo que supone la tarea de tutorizacion,
los encuestados afirman que el volumen oscila en general entre medio alto y
alto. La tarea que supone un mayor volumen de trabajo es la supervision y
acompafiamiento del estudiante y su evaluacion, mientras que dan menos
trabajo la comunicacion con el tutor de la universidad o la acogida del
estudiante.

En los centros se trabajan todas las competencias, y de forma especial
los encuestados destacan las transversales UB. Entre las especificas de la
titulacion las dos mas trabajadas son: Disefio y aplicacion de estrategias
didacticas en diversos contextos educativos y formativos (67,7%) y Aplicacion
de herramientas y estrategias innovadoras (61,5%).

COMPETENCIAS n %
Transversales UB

Compromiso ético 42 64,6%
Capacidad de aprendizaje 63 96,9%
Trabajo en equipo 62 95,4%
Capacidad creativa y emprendeduria 47 72,3%
Sostenibilidad 14 21,5%
Capacidad comunicativa 55 84,6%
Transversales Titulo

Aplicacion del conocimiento pedagogico 56 86,2%
Autoconocimiento 38 58,5%
Vision interdisciplinar de los hechos pedagégicos 36 55,4%
Vision multicultural de la resolucion de problemas 34 52,3%
Actitud innovadora en los procesos educativos 45 69,2%
Adaptacion al cambio 33 50,8%
Transmision del conocimiento pedagdgico 42 64,6%
Especificas Titulo

Conocimiento de herramientas de diagndéstico y evaluacion 37 56,9%
Habilidad en la recogida e interpretacion de datos 33 50,8%
Aplicacion de herramientas y estrategias innovadoras 40 61,5%
Disefio y evaluacién de programas educativos 33 50,8%
Disefio y aplicacion de estrategias didacticas 44 67,7%
Comprension de los procesos ensefianza/aprendizaje 26 40,0%
Realizacion de estudios prospectivos evaluativos 14 21,5%
Comprension de situaciones sociales, culturales, .. 26 40,0%
Diagndstico de situaciones complejas 28 43,1%
Aplicacion técnicas asesoramiento y mediacion 22 33,8%
Disefio y evaluacion de programas para la empresa 19 29,2%
Disefio y gestion de TIC 19 29,2%
Disefio y evaluacion de propuestas de organizaciones 11 16,9%
Disefio y gestion de planes de formacion permanente 13 20,0%

Tabla 6.- Competencias trabajadas en los centros de practicas de Pedagogia
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Educacion Social

Los centros de practicas de Educacion Social que han participado en
este estudio son mayoritariamente de titularidad publica o concertada, aunque
el 27% son privados. El 75% tuvo alumnos de practicas el curso anterior. El
56% de los centros participantes contemplan la acogida de los estudiantes en
un documento institucional, aunque el 45% admiten no tener un plan de
practicas, y sélo el 11% no lo considera necesario. De los centros que tienen
plan de practicas, el 75% contempla las funciones del estudiante.

OPINIONES n %
No lo consideran necesario 8 10,5%
No han pensado en ello 15 19,7%
No lo tienen, pero lo estan 11 14,5%
elaborando
Si lo tienen y esta integrado en el 21 27,6%
PEC o en un documento similar
Otros 11 14,5%
No contestan la pregunta 11 13,2%
Total 77 100

Tabla 7.- Consideraciones de los centros de Educacién Social sobre el plan de practicas

Los centros ofertan una media de 2 plazas de préacticas, habiendo
centros que ofertan hasta 10 plazas. Consecuentemente disponen de una
media de 2 tutores, habiendo algun centro que tiene hasta 10. Logicamente,
cada tutor tiene a su cargo una media de 1 estudiante, aunque en algunos
casos esta ratio es de 3 estudiantes por tutor.

La oferta de practicas se centra sobre todo en la modalidad de
acompafamiento al estudiante (en el 75% de los casos), aunque también se
oferta la modalidad de observacién participante (61%) y en menor medida la de
intervencidon autonoma del estudiante (20%).

%

MODALIDAD Practicas de observacion participante 47 61,0%
Préacticas de intervencion acompafiadas 58 75,3%
Practicas de intervencion autbnoma 15 19,5%

Tabla 8.- Modalidad de practicas ofertadas por los centros de Educacién Social

Los centros seleccionados contemplan la insercion laboral en un 49% de
los casos y, de éstos el 76% ha incorporado a estudiantes de practicas en su
plantilla.

Los criterios empleados para designar a un tutor/a son diversos, pero
destaca principalmente el hecho de que la persona esté motivada para ejercer
de tutor/a, empleado en el 48% de los casos, seguido del vinculo al cargo y la
voluntariedad. No suele existir un reconocimiento para el tutor/a por parte del
centro (71% de los casos). La titulacion del tutor/a suele estar relacionada con
el perfil del estudiante (87%), y no existe una diferencia en relacién a la
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titulacién o experiencia a la hora de asignar un tutor/a, a un estudiante de grado
o de master, se asignan indistintamente en el 94% de los casos.

En relacién al volumen de trabajo que supone la tarea de tutorizar, los
encuestados afirman que el volumen oscila en general entre medio alto y alto.
Las tareas que suponen un mayor volumen de trabajo son la supervision y
acompafamiento del estudiante, y su evaluacion. Mientras que dan menos
trabajo la comunicacion con el tutor de la universidad o la acogida del
estudiante.

En los centros de Educacion Social se trabajan todas las competencias,
y de forma especial el analisis y la comprension del contexto y la identificacidén
de las funciones de los profesionales que integran el equipo.

COMPETENCIAS n %
. . . o L 4 61,0%
Actitud exploratoria hacia la institucion de practicas y su contexto. 7
Anédlisis y comprensiéon del contexto del centre de préacticas y de su 5 67,5%
proyecto educativo. 2
Interpretacion y significacion de documentacion referente a programacion, 4 54,5%
formativa y evaluacion. 2
., . L - . 4 59,7%
Observacion y sistematizacion de la practica del educador/a social. 6
Identificacion de las funciones de los profesionales que integran el 5 64,9%
equipo. 0
Analisis, revision y Formulacion de propuestas socioeducativas de un 3 44,2%
proyecto que se esté desarrollando en el centre. 4
Actitud profesional ante la institucion y en el desarrollo de las acciones 4 58,4%
profesionalizadoras. 5
Autonomia en las acciones socioeducativas acordadas en el centro como 3 46,8%
educador/a social. 6
o . 3 45,5%
Redefinicion de la propuesta de un proyecto a una realidad concreta. 5
o . L . . . 3 46,8%
Iniciativa y autonomia en el desarrollo de la accion socioeducativa disefiada. 6
Conexion de la experiencia practica con los referentes teéricos. g Sil2
Evaluacion en términos de calidad de proceso y de resultados del proyecto 3 39,0%
del educador/a social. 0
. . . . o L 3 48,1%
Saber comunicar, a nivel oral y escrito, la sistematizacion de la practica 7
Actitud autoreflexiva y autovalorativa sobre las propias capacidades y 4 57,1%
competencias. 4
Planificacion e implementacién de un proyecto de intervencion y de acciones 4 51,9%
socioeducativas a partir de un analisis de la realidad, una priorizacion de 0
necesidades y una valoracién de los recursos necesarios.
Impulso y autonomia en el fomento del trabajo coordinado con el equipo de 3 41,6%
profesionales y con la red de servicios i/o entidades. 2
Compromiso y responsabilidad en el acompafiamiento y mentoria de 3 45,5%
personas/usuarias y compafieros de practicas. 5
Evaluar sus intervenciones y relaciones educativas establecidas en el 3 45,5%
centro. 5
Contextualizacion y proyeccion de la actividad profesional del educador y 3 50,6%
educadora social 9

Tabla 9.- Competencias trabajadas en los centros de practicas de Educacion Social
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Finalmente, indicar que mas del 60% de los centros cumplen los
requisitos para poder ser centros reconocidos por la Facultad de Pedagogia,
obteniendo una puntuacién por encima de 50 puntos en una escala de 100,
siendo la primera vez que los centros reciben una puntuacion. Educacion social
es el grado que tiene mayor porcentaje de centros de practicas con
puntuaciones mas altas de 50 puntos, seguido de Trabajo social y de
Pedagogia.

CONCLUSIONES

El estudio ha permitido delimitar el sistema de gestion de calidad de las
practicas externas de la Facultad de Pedagogia de la Universidad de
Barcelona. Se han especificado los diferentes procesos y elaborado el
procedimiento de Seleccién y Seguimiento de Centros. El cuestionario ha
supuesto tener un instrumento para validar la calidad de los centros de
practicas que ha de servir a las coordinaciones de los practicums para mejorar
les practicas externas que realiza el estudiantado. Por ejemplo, en las Practicas
Externas del Grado de Pedagogia se dispone de un documento informativo
para los centros de practicas sobre estos indicadores de calidad (Vila et al,
2012).

Las puntuaciones obtenidas por los centros son globalmente
satisfactorias, pues mas del 60% obtienen puntuaciones per encima de 51
puntos sobre 100. Recordemos que las practicas externas en los grados son
una materia obligatoria y por lo tanto, es necesaria la corresponsabilidad de los
centros en la formacién de los estudiantes, corresponsabilidad que realizan de
forma desinteresada. Por esta razon, una forma de agradecimiento por parte de
la Facultad y Universidad, es un reconocimiento como centro de practicas de
calidad.
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INNOVACION DOCENTE EN EL PRACTICUM DEL GRADO DE
PEDAGOGIA DE LA UNIVERSIDAD DE BARCELONA

Ruth Vila Bafios
Universidad de Barcelona
Nuria Rajadell Puiggrés
Universidad de Barcelona

Marta Burguet Arfelis

Universidad de Barcelona

El Practicum del grado de Pedagogia de la Universidad de Barcelona consta de
tres asignaturas obligatorias que se encuentran coordinadas bajo una logica de
progresiva inmersidn en una institucion de practicas: Profesionalizacion y Salidas
Laborales (PSL) donde se pretende explorar el mapa de la profesion, promover el
autoconocimiento y otras habilidades y actitudes; las Practicas de Iniciacién
Profesional (PIP) donde se integran los contenidos académicos aprendidos, asi
como otras experiencias de aprendizaje adquiridas, en situaciones practicas
simuladas asociadas a la profesién de pedagogo; y las Practicas Externas (PEX)
mediante la inmersion del estudiante en una organizacién y la creacion de
diferentes comunidades de practica reflexiva.

La innovacion que presentamos se encuentra en cada una de estas asignaturas
con una especificidad y, al mismo tiempo, una coherencia global. Desde el mapa
de la profesién a la asignatura obligatoria de profesionalizacion y salidas laborales,
pasando por las situaciones de practica simulada y el taller de emprendeduria en
la asignatura obligatoria de practicas de iniciacién profesional, hasta la inmersion,
transdisciplinariedad, portafolios digital, APS y los seminarios de practica reflexiva
en la asignatura obligatoria de practicas externas.

LAS PRACTICAS EN EL GRADO DE PEDAGOGIA

El plan de estudios del nuevo Grado de Pedagogia de la Universidad de
Barcelona fue verificado por la Agencia de Calidad Catalana (AQU) el 19 de
febrero de 2009, la cual permitid incorporarlo en el curso 2009-10. En esta
memoria se definia la necesidad del pedagogo/a como un profesional que tenia
su razén de ser en tres contextos de aplicacion diferentes: el marco de la
educacion formal, social y empresarial.
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Desde este nuevo Grado en Pedagogia, es desde donde presentamos lo
gue configura la formacién de los estudiantes en las practicas profesionales. En
el Boletin Oficial del Estado se menciona también, en el Real Decreto
1707/2011 de noviembre de 2011, que en la nueva ordenacion de las
enseflanzas universitarias oficiales introducida, se ha puesto un especial
énfasis en la realizacion de practicas externas por los estudiantes
universitarios, y se ha previsto que los planes de estudios de grado deben
contener «toda la formacion tedrica y practica que el estudiante deba adquirir»,
entre la que se mencionan «las practicas externas».

Asi, entendemos que la funcién del pedagogo/a es plural, y se puede
estructurar en cuatro funciones bastante amplias en cuanto a su intervencion:
coordinacion y/o gestion, investigacion y evaluacion, docencia y formacion, y
asesoramiento y consultoria. En relacion a estos cuatro amplios entornos de
intervencién, detallamos lo que el Libro Blanco del Ministerio (2005) establece
como 10 perfiles del pedagogo:

e Formador de personas adultas y mayores.

e Educador ambiental.

o Direccion de centros e instituciones educativas.

e Inspector y supervisor de la administracion educativa.

o Evaluador de sistemas, instituciones y politicas educativas.

¢ Orientador (personal, académico, profesional, familiar y laboral).

o Disefador y evaluador de procesos de ensefianza-aprendizaje.

o Disefador y evaluador de recursos didacticos, tecnolégicos y
multimedia.

e Consultor y gestor de formacion en las organizaciones.

e Formador de formadores.

Siguiendo lo que el Libro Blanco estipula como funciones propias del
pedagogo/a y los ambitos de intervencién a los que remite, identificamos a
continuacioén algunas de estas funciones generales que se le otorgan:

e Analizar aspectos que conforman situaciones educativas en
diferentes contextos formativos.

« Diseflar programas, acciones y proyectos adaptados a los
contextos analizados.

« Realizar un seguimiento y evaluacion a los programas, acciones y
proyectos diseflados e implementados por cada contexto
educativo.

En relacién a estas funciones que se le atribuyen al pedagogo/a, y los
perfiles que se sefialan, vemos que el graduado en Pedagogia debe poder
intervenir en diferentes tipos de colectivos (nifios, jovenes, personas mayores,
colectivos especificos, en riesgo social, personas paradas, formacién de
poblacién activa...). Asimismo, debe desarrollarse en organizaciones diversas,
desde el tercer sector, empresas, museos, consultorias, hasta ayuntamientos y
centros civicos. Aparte, contempla la especializacion en tematicas concretas
como entornos digitales de aprendizaje, mediacién, orientacién e insercién
profesional, dinamizacién cultural y ética profesional, entre otros. El pedagogo
es un profesional de la educacion, polivalente, que puede actuar en diferentes
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ambitos en los que, directa o indirectamente, se dé el hecho
educativo/formativo. Su formacion le capacita fundamentalmente para el
desarrollo de las siguientes funciones:

» Interpretar los cambios y tendencias que introduce la sociedad de
la informacién en la realidad educativa / formativa.

« Disefar, implementar y evaluar, programas, proyectos, recursos
educativos / formativos, adecuados a las caracteristicas de las
personas, grupos y organizaciones, en diferentes contextos.

« Gestionar programas, proyectos y recursos pedagogicos.

« Crear servicios y recursos educativos / formativos adecuados a

los colectivos, incluyendo las Tecnologias de la Informacion.

Investigar y ser critico en la investigacion actual.

Actuar como consultor en educacién / formacion.

Ante este amplio abanico de sectores de intervenciéon del pedagogo/a,
podemos concluir que su tarea sera eminentemente interdisciplinaria, donde
destaca la competencia del trabajo en equipo. Esto hace que se desdibujen
algunos planteamientos de exclusividad profesional, pero a la vez se
establecen nuevos campos de trabajo que hasta ahora eran inexplorados. La
complementariedad y la interdependencia serdn dos lineas clave en la
actuacion del profesional de la Pedagogia del siglo XXI.

EL PRACTICUM DEL GRADO DE PEDAGOGIA DE LA UB

En el marco de la normativa de practicas académicas externas de los
estudiantes de la Universidad de Barcelona, aprobada por la Comisién
académica del 27 de abril de 2012 y por el Consejo de Gobierno del 8 de mayo
de 2012, se establece el Practicum como una actividad de naturaleza formativa
llevada a cabo por los estudiantes y supervisada por la misma Universidad. La
Comisién académica de abril de 2012 aprueba que el objetivo de las Practicas
Externas no es otro que el de aplicar y complementar los conocimientos
adquiridos en la formacién académica, y favorecer la adquisicion de
competencias que preparen a los alumnos para el ejercicio de actividades
profesionales. Estas competencias a adquirir en el transcurso de las practicas,
las encontramos detalladas en el Libro Blanco que edita el Ministerio sobre el
Grado de Pedagogia y Educacion Social.

Alli mismo, se indica la finalidad que deben tener, destacando la
contribucion a la formacion integral de los estudiantes, complementando el
aprendizaje tedrico con las précticas, la facilitacion del conocimiento de una
metodologia de trabajo adecuada a la realidad profesional, el hecho de
favorecer el desarrollo de competencias técnicas, metodoldgicas, personales y
participativas, y también los valores de la innovacion, la creatividad y la
emprendeduria, asi como obtener una experiencia practica que facilite la
insercion en el mercado de trabajo.
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Hay que tener presente, que si la normativa habla de las practicas en
relacion a las Practicas Externas, la Facultad de Pedagogia de la Universidad
de Barcelona incorpora tres asignaturas en lo que se llama Précticum, bajo una
|6gica de progresiva inmersion en una institucioén de practicas:

Profesionalizacion y Salidas Laborales (PSL), donde se estiman
unos 240 alumnos y 6 profesores. Es una asignatura de 1 ° curso,
semestral, presencial y obligatoria de 6 ECTS. Pretende explorar
el mapa de la profesion, promover el autoconocimiento y otras
habilidades y actitudes.

Practicas de Iniciacién Profesional (PIP), donde se estiman unos
180 alumnos y 6 profesores. Es una asignatura de 3° curso,
semestral, presencial y obligatoria de 6 ECTS. Pretende integrar
los contenidos académicos aprendidos, asi como otras
experiencias de aprendizaje adquiridas, en situaciones practicas
simuladas asociadas a la profesion de pedagogo.

Practicas Externas (PEX), donde se estiman unos 180 alumnos y
24 profesores. Es una asignatura de 4° curso, anual, presencial y
obligatoria de 18 ECTS. Pretende la inmersién del estudiante en
una organizacion. Conlleva la realizacion de 225 horas de
practicas en una organizacion y la asistencia a los seminarios de
practica reflexiva.

Tal como se representa en la figura 1, este compendio de tres
asignaturas engloba lo que configura la parte mas practica del Grado en
Pedagogia, y que progresivamente va preparando a los estudiantes para la
inmersion en el mundo laboral. Consideramos que la incorporacion del
estudiante en un centro de practicas requiere de un proceso que implica
hacerse suyos una serie de conocimientos y competencias que a lo largo del
Grado podra ir adquiriendo con mayor solidez.
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EL PRACTICUM DEL GRADO DE PEDAGOGIA

« EXPLORACION: MAPA DE LA PROFESION Profesionalizacion y

oD _— Salidas Laborales
1C 25 escriptiva 6 créditos

* SIMULACION DE LA REALIDAD Préctica de Iniciacion

* Aprendizaje basado en situaciones practicas Profesional

3C 2S simuladas 6 créditos

* INMERSION A LA REALIDAD Pricticas Externas

4c e Practica reflexiva 18 créditos

anual

Figura 1.- Secuencia de las asignaturas del Practicum del Grado de Pedagogia de la UB
(Aneas et al, 2012)

LA INNOVACION EN EL PRACTICUM DE PEDAGOGIA DE LA UB

El proyecto de innovacién docente! que presentamos esta directamente
vinculado al Practicum del grado de Pedagogia de la Universidad de Barcelona.
Se trata de un conjunto de asignaturas obligatorias para todo el alumnado que
se desarrolla a lo largo del Grado y que estd encaminado a la
profesionalizacion. La innovacion que presentamos se encuentra en cada una
de estas tres asignaturas con una especificidad y, al mismo tiempo, una
coherencia global. Desde el mapa de la profesion a la asignatura obligatoria de
profesionalizacion y salidas laborales, pasando por las situaciones de practica
simulada y el taller de emprendedores en la asignatura obligatoria de practicas
de iniciacion profesional, hasta la inmersion, transdisciplinariedad y los
seminarios de practica reflexiva en la asignatura obligatoria de practicas
externas.

Desde la coordinacién del Practicum, se ha pasado por un largo
recorrido de innovaciones que tienen sus raices en la antigua licenciatura de
Pedagogia (Bordas et al, 2001). La implementacion de los nuevos grados ha
sido una oportunidad para sistematizar lo que se ha estado trabajando durante
los ultimos afios, al tiempo que se han replanteado algunas practicas. Fruto de
este proceso de reflexion de equipo y de las nuevas directrices para la
definicion de los planes docentes, se han propuesto una serie de mejoras e
innovaciones docentes que presentamos aqui.

! Proyecto de innovacién docente coordinado por Ruth Vila: el Practicum en el grado de
Pedagogia: mapa, simulacién e inmersion (PID, 2012).
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El equipo de coordinacion del Practicum y los equipos docentes de las
asignaturas de profesionalizacién y salidas laborales y practicas de iniciacion
profesional, enmarcadas dentro de la materia de rol profesional, tienen ya un
cierto recorrido en pilotar las innovaciones que se plantean. En cambio, la
tercera asignatura, practicas externas, este curso ha sido el primero que se
implementa, y por tanto, es un momento fundamental para acabar de evaluar
todo el conjunto del Practicum y las innovaciones.

Concretamente, durante el curso académico 2012-2013, el equipo de
coordinacion y los equipos docentes de las tres asignaturas del Practicum
hemos desarrollado el proyecto de innovacién docente con la finalidad de
implementacion y analisis de la propuesta de innovacion fundamentalmente
metodologica en cada una de las tres asignaturas con una especificidad y al
mismo tiempo, una coherencia global. Los objetivos en coherencia con la
finalidad del proyecto, se identifican entre los que son especificos para cada
asignatura del Practicum y los que son globales para el conjunto:

e Objetivo general 1. Dar continuidad a las innovaciones de la
asignatura de profesionalizacién y salidas laborales de los ultimos
tres afos: la feria pedagdgica.

« Objetivo general 2. Consolidar las innovaciones metodoldgicas
iniciadas en la asignatura de practicas de iniciacion profesional y
sistematizar los recursos docentes: las situaciones practicas
simuladas asociadas a la profesion del pedagogo/a y el taller de
emprendeduria.

o Objetivo general 3. Iniciar una propuesta innovadora en las
practicas externas: las sesiones de practica reflexiva, ApS y la
evaluacion de competencias basada en el portafolio digital.

o Objetivo general 4. Seguir dotando de coherencia a las tres
asignaturas dentro del proyecto innovador del Practicum del grado
de Pedagogia y favorecer la transferencia de resultados.

Uno de los mayores retos que se han abordado estos ultimos afios, ha
sido, precisamente, superar la fragmentacion de las tres asignaturas y
conseguir la integraciéon de los tres equipos docentes en el Practicum del grado
de Pedagogia. Mediante la organizacion de dos jornadas dirigidas a los tres
equipos docentes: | y Il Jornadas Construyendo el Practicum del Grado de
Pedagogia (Coordinacion del Practicum, 2013a), se ha podido conseguir que
progresivamente todo el profesorado implicado en el Practicum pueda tener
una vision e implicacion global del mismo, mediante la coordinacién entre los
tres equipos docentes. Esto permite que el alumnado también comparta esta
vision y sentido, hacia su progresiva inmersion en el mundo laboral.

Profesionalizacién y Salidas Laborales (PSL)

En la asignatura de profesionalizacién y salidas laborales se opta por
una metodologia descriptiva/exploratoria de los diferentes perfiles profesionales
de la profesion de pedagogo/a y su aplicacion en los diferentes ambitos de
actuacion, tal como se resume en la figura 2.
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ACTUACIONES ESPACIO DE REFERENCIA (organizaciones
publicas, privadas, fundaciones, asociaciones...

Imparte programas reglados EB, CEIP, INS,CFP, EFPA, Universidad...

EDUCACION Apoya a la educacién formal EAP, Gabinetes Psicopedagdgicos, Campos de
FORMAL Aprendizaje, CRP, ICE ...

Imparte programas reglados Centro de Educacién Especial, Centro de Musica,

especificos Escuela de Artes...

Promueve la integracion sociolaboral  Area de Promocién Econémica, Servicio de
Orientaciéne Insercién Laboral, SOC, Taller
Ocupacional, Centros Especificos de Trabajo...

Potencia la cohesién social EAIA, CREI, Centros Abiertos...

Promueve el bienestar de la persona  Esplai, Ludoteca, Centro Civico, Casal de mayores,
CDIAP, Centro de Dia, Centro Residencial...

Gestion de personas Centros de Formacion, Departamentos de RRHH,
Consultoriay asesoramiento personal...

Gestion cultural Museo, Biblioteca, Centro de Educacion
Ambiental...

Elaboracion de recursos Software educativo/ formativo, Editorial,

educativos/formativos Medios de comunicacion...

Figura 2.- Ambitos generales de actuacion del pedagogo/a (Vila et al, 2012)

Estos ambitos se van recuperando a lo largo de las diferentes
asignaturas del Practicum hasta la asignacion de las organizaciones de
practicas en las practicas externas. Se relaciona cada perfil con las
competencias a desarrollar y con la preparacion académica del plan de
estudios del Grado de Pedagogia.

Se combinan diferentes actividades:

» Exposicion dialogada sobre la tematica del programa

« Discusiones de lecturas o comentarios de textos monograficos

« Busqueda de articulos de revistas, periodicos y paginas web

« Consulta de proyectos, becas y otros recursos de interés sobre
diversas teméaticas

« Actividades de exploracion profesional: disefiar y hacer
entrevistas a profesionales o alumnos de practicas externas

« Visitas a centros o instituciones

« Elaboracion escrita y exposicion oral posterior de trabajos
personales y en equipo

« Asistencia y participacidon en conferencias y mesas redondas
sobre las salidas profesionales

« Reflexion sobre el disefio del itinerario curricular del alumnado a
partir de los diversos perfiles profesionales presentados

« Otras actividades: directorios y mapas de instituciones vy
organismos de una zona objeto de trabajo del pedagogo/a,
sistematizacion de recursos, etc.; elaboracion de un diario de
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practicas mediante un blog, o preparacion y realizacion de una
Feria pedagdgica.

Una de las innovaciones que mas se han valorado en los ultimos cursos
académicos de implementacién de esta asignatura ha sido la actividad de la
Feria Pedagdgica, donde el alumnado expone el mapa de la profesion
configurado a partir de la exploracion de la realidad observada. Otras
innovaciones son la realizacion de una mesa redonda de alumnado de
practicas externas y una de profesionales en activo, acercando algunos perfiles
profesionales de la profesién de pedagogo/a.

Précticas de Iniciacion Profesional (PIP)

La asignatura de practicas de iniciaciébn profesional apuesta por una
metodologia de simulacion de la realidad, con situaciones practicas simuladas
asociadas a la profesién, que son las siguientes:

e Situacién Practica Simulada 1 - Me presento a oposiciones de
secundaria. Sistema Educacion Formal

e Situacién Practica Simulada 2 - Presentamos un proyecto a la
Obra Social de La Caixa. Sistema Social

e Situacion Practica Simulada 3 - Taller de emprendedores.
Sistema Empresa

Se basa en la metodologia del aprendizaje basado en problemas. La
simulaciéon actua, cubriendo el hueco entre el escenario académico, artificial y
la realidad. Estas situaciones practicas simuladas se generan considerando el
contexto de trabajo del pedagogo/a, su perfil profesional, el tipo de
organizaciones, el tipo de colectivo, los contenidos académicos especificos, y
el mundo y cultura de la profesion.

Ademas del estudio de casos, se incluyen seminarios organizados por
los docentes de la asignatura, practicas con documentos, salidas de campo,
visitas, contactos y relaciones con organizaciones de practicas. También se
organizan mesas redondas con diferentes profesionales que aportan la
especificidad de la actuacion profesional.

La evaluacion de las Practicas de Iniciacion Profesional se lleva a cabo
desde la perspectiva de la evaluacion de la ejecuciéon y de la reflexion sobre la
ejecucion, es decir, para saber mostrar y para saber actuar, mas que sobre la
evaluacion del conocimiento.

Practicas Externas (PEX)

Finalmente, las practicas externas, con una mirada transdisciplinar,
optan por la inmersion del alumnado en una organizacion, entendida la
inmersion como la exposicion intensiva de éste, a una organizacion de
practicas. Desde una perspectiva sistémica, se consideran las organizaciones
como sistemas complejos y holisticos porque conducen a la integracion unitaria
y globalizadora de todos los conocimientos de la persona.
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Por otra parte, se opta por sesiones de practica reflexiva entre el
alumnado y el tutor de la universidad que permiten la transferencia de
conocimiento y la reflexién en torno a la relacion existente entre el saber tedrico
y el saber experiencial en la vida profesional, tal como se representa en la
figura 3. El tutor de la universidad y el alumnado se reuniran para analizar la
practica y las experiencias del escenario profesional. Las sesiones de practica
reflexiva siguen una propuesta tematica diferente relacionada con los bloques
de contenido y articuladas en torno a las diversas competencias.

o
O

INMERSION

INMERSION

INMERSION: PRACTICA REFLEXIVA:
Exposicion intensiva del Relacion entre el saber tedrico
alumnado a una organizacion y el saber experiencial en la

vida profesional.

Figura 3.- Metodologia de las Practicas Externas (Aneas et al., 2012)

La Universidad de Barcelona tiene una red de organizaciones de
practicas colaboradoras representativas de las diversas tipologias, donde el
pedagogo/a puede ejercer su actividad profesional. En esta red algunas
organizaciones de practicas estan en proceso de obtener cierto reconocimiento
de su valia, segun los indicadores de calidad que se han establecido
conjuntamente con el resto de Practicums de la Facultad de Pedagogia. Esta
red de organizaciones de practicas constituye el procedimiento ordinario de
oferta general (Coordinacion del Practicum 2012a). No obstante, en
determinados casos, al margen de este procedimiento ordinario, es posible que
el alumnado reconozca su experiencia profesional (Coordinacién del Practicum,
2012b) o proponga un centro de practicas (Coordinacion del Practicum, 2012c),
tal como se representa en la figura 4. Igualmente existe la posibilidad de
realizar practicas extracurriculares (Coordinacion del Practicum, 2013b); y
practicas internacionales, ya sea en el marco de los programas europeos u
otros programas internacionales (Coordinacién del Practicum, 2013c).

Pagina 1 8 9



Zabalza-Cerdeirifia, M.; Pérez-Abellas, A. (2013). Un Practicum para la formacion integral de los

E‘:[Og Mufiioz Carril, P.C.; Raposo-Rivas, M.; Gonzalez Sanmamed, M.; Martinez-Figueira, M.E.;
estudiantes. Santiago de Compostela: Andavira.

MODALIDADES

OFERTA GENERAL

« Son las plazas que se ofertan desde la coordinacion.

= Son las plazas que propone el alumnado y aprueba la coordinacion.

RECONOCIMIENTO

» De la experiencia laboral como practicas.

Figura 4.- Modalidades de Practicas Externas (Aneas et al., 2012)

La evaluacion de las practicas se hace mediante la realizacion de un
portafolio, en algun caso digital, e implica la autoevaluacion del alumnado, la
del tutor de la organizacion de practicas, asi como la del tutor de la universidad.
En la actualidad, todavia se esta evaluando la aplicacion piloto del sistema de
evaluacion innovador basado en el portafolio digital. El planteamiento es valorar
su idoneidad para la evaluacion de competencias del Practicum. La aplicacion
piloto (en dos comunidades de practica reflexiva que afectan a un total de 21
alumnos y dos profesoras) de la evaluacion de competencias transversales
mediante el portafolio digital, es con la intencionalidad de que pueda aplicarse
a la totalidad de estudiantes para el curso 2013-2014, y que sea un recurso que
acompafe al estudiante en las tres asignaturas del Practicum. De la misma
manera, también estd en periodo de evaluacion la experiencia piloto de
incorporar el Aprendizaje-Servicio (ApS) a las practicas externas (en una
comunidad de practica reflexiva que afecta a un total de 14 alumnos y una
profesora). Una vez evaluadas las dos experiencias piloto de forma favorable,
se planteara normalizar su uso a todo el alumnado, en el curso 2013-2014.

Los agentes implicados en las practicas externas son:

e El propio alumnado.

« Tutores de la organizacion, profesionales que guian el proceso de
integracion en la organizacion.

 Tutores de la universidad, profesores de la ensefianza que
acompafan el proceso de aprendizaje.

e Equipo de coordinaciéon de las practicas que pone a disposicion
los recursos necesarios para lograr el objetivo de las practicas.
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La Universidad de Barcelona tiene una red de organizaciones de
practicas colaboradoras representativas de la diversa tipologia donde el
pedagogo/a puede ejercer su actividad profesional. En determinados casos, es
posible que el alumnado reconozca su experiencia profesional o proponga un
centro de practicas. Ilgualmente existe la posibilidad de realizar practicas
internacionales, ya sea en el marco de los programas europeos u otros
programas internacionales.

Dada la complejidad organizativa de las practicas externas, asi como los
cambios que supone en cuanto a concepcion del Practicum del grado de
Pedagogia respecto a la antigua ensefianza de Pedagogia, desde la
coordinacion del Practicum se han editado dos materiales informativos dirigidos
al alumnado (Aneas et al, 2012) y a las organizaciones de practicas (Vila et al,
2012), respectivamente.

EL PRACTICUM DE PEDAGOGIA, PARA LA TRANSFERENCIA

La universidad juega un papel troncal en el sistema | + D + | del pais.
Este rol, definido bajo el término de tercera misién de la universidad, se
concreta en la transferencia del conocimiento que en ella se genera. La
universidad es una fuente de innovacion, de emprendeduria y cohesion social
del territorio. Ya no es suficiente, en nuestro tiempo y en la situacion
econdmica, politica y social actual, ver la docencia y la investigacion como
anicas misiones de la universidad. Esto ha sido muy claro en los centros de
educacion superior de ciencia y tecnologia, pero también lo ha de ser en los
centros de ciencias sociales y humanidades. También aqui se hace y se debe
potenciar la transferencia.

Desde las diversas actividades y capacidades generadas en la
universidad se pueden identificar un conjunto de acciones e indicadores de
transferencia. Tal y como sefialan Molas-Gallart et al (2002) las practicas son
identificadas como acciones de transferencia.

Desde el equipo de coordinacion del Practicum del grado de Pedagogia
pensamos que el Practicum puede ser un agente de transferencia de la
Facultad. Porque sin delegar los recursos institucionales de que dispone la
Universidad de Barcelona para la transferencia, creemos que la oficina del
Practicum puede jugar ese rol mediador entre la Facultad, las organizaciones y
la sociedad. En primer lugar, la larga relacion de confianza que existe entre las
organizaciones de précticas y la Facultad, iniciada y consolidada afio tras afio,
permite disponer de un canal directo entre espacios de actuacion social,
profesionales, instituciones y personas. Hasta ahora este canal basicamente ha
servido para articular una necesidad curricular de la Facultad. Pero puede
servir para que las instituciones reciban de la Facultad los conocimientos,
informaciones, productos y relaciones institucionales que se generan en el
seno de los grupos de investigacion, equipos docentes y diversas actividades
académicas, sociales y culturales. Todo ello sobre las bases de un
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conocimiento mutuo, personal, lleno de confianza y compromiso respecto a
unos valores compartidos que se han ido conociendo a lo largo del Practicum.

Por otra parte, los investigadores y docentes de la Facultad de
Pedagogia tienen a su alcance una diversa y amplia red de instituciones de
calidad, de multiple tipologia, todas ellas representativas de la sociedad civil y
productiva a la que se deben; ya que tanto la investigacion como la docencia
tienen sentido en la medida que aportan respuestas y recursos generados en
Su seno.

Las relaciones de transferencia generadas y articuladas entorno al
Practicum de la Facultad de Pedagogia implicarian la informacion y traspaso de
conocimiento generado en la universidad hacia las organizaciones,
especialmente informacion, competencias profesionales reflejadas en los
resultados de aprendizaje del alumnado, relaciones institucionales y marketing
social. En el sentido contrario, las organizaciones aportarian al personal
docente e investigador y al alumnado de la Facultad de Pedagogia escenarios
de formacién, desarrollo y calificacion, praxis y vivencias de la sociedad y el
mundo profesional, oportunidades de empleo para los estudiantes, socios y
aliados en proyectos, programas y escenarios de investigacion.
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EL PRACTICUM COMO PROYECTO PROFESIONAL. UN
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Inmaculada Bordas

Universidad de Barcelona

El presente trabajo muestra el disefio de la unidad de programacion respecto a los
contenidos relacionados con el proyecto profesional que el alumnado cursa en las
practicas externas | y Il dentro de la materia: Practicum, del grado de Pedagogia
de la Universidad de Barcelona. Se presenta como ejemplo, desde las sesiones de
practica reflexiva, el planteamiento a nivel de programacién: contextualizacion,
competencias, objetivos, contenidos, metodologia docente y evaluacién del blogue
tematico 12 (blogue tematico perteneciente al apartado de contenidos: proyecto
profesional) y en forma de cuadro, al final de documento, se muestra la unidad
didactica de programacion del tema: el balance/analisis de las competencias del
grado de pedagogia en su practica en el centro/institucion, que corresponde a uno
de los temas del bloque anteriormente enunciado.

CONTEXTUALIZACION

Los estudios de Pedagogia en la Facultad de Pedagogia de la
Universidad de Barcelona concebidos como licenciatura ya ofertaban al
alumnado una asignatura de practicas, donde éste, de forma real, ponia en
practica alguna de las competencias especificas (aunque no eran nombradas
como competencias) del perfil Pedagogo y Pedagoga, en un contexto concreto.
La tarea como docente, del denominado tutor/a de universidad (TU), era
basicamente de acompafiamiento y mediacion entre la universidad y el
alumnado. Se realizaban sesiones de tutorias individuales y grupales, pero
tenian un caracter de sostén y ayuda. El peso de la evaluacion recaia sobre el
tutor de practicas (TP) a través de un informe y la nota quedaba modulada con
la memoria que entregaban el alumno al TU.

! Investigadora Principal de Grupo Piloto de Innovacién Docente para el desarrollo de

Competencias profesionales en el ambito de la Salud y la Educacion.
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En la actualidad, la concepcion de esta asignatura ha cambiado en
relacion:

¢ A la metodologia llevada a cabo en la Universidad: a través de
Sesiones de Practica Reflexiva (SPR) y las Sesiones de Tutoria
Individual (programadas) (STI), las cuales son de caracter
obligatorio;

e A los contenidos trabajados en la Universidad: 13 ejes tematicos
(con todo lo que comporta a nivel didactico y metodolégico) y;

e Alaforma de evaluar el proceso de aprendizaje, donde el peso de
la evaluacion recae sobre la TU a traveés del portafolio y el
proyecto profesional y en donde la nota es modulada con la nota
del informe que entrega el TP al TU.

Por otro lado, el alumnado aporta con su autoevaluacion un 10% de la
calificacion de la asignatura.

A continuacion se sitlan, todos los ejes tematicos que se trabajan a lo
largo del curso de las SPR de la asignatura y en negrita los ejes que forman
parte de los contenidos del proyecto profesional:

Integracion en la organizacion.

Gestionando nuestras emociones. Conociéndome.
Aprendiendo a hacer y aprendiendo a resolver problemas.
Relacion con el usuario / alumnado / clientes.

Trabajando en equipo. Relacion con los otros comparieros.
Trabajando en equipo. Trabajando con otros profesionales.
Dilemas éticos, sostenibilidad, recursos y servicios.

O

Innovacién y transferencia. Oportunidades de futuro. Nuevos
yacimientos de empleo. Autoempleo y autoformacion.

9. Diversidad en la organizacion.
10. Trabajando en equipo. Direccion y supervision de otros.

11.Proyecto de desarrollo personal y profesional. Toma de conciencia y
experimentaciéon de la identidad y las posibilidades de accién
profesional del pedagogo/a. Preparacion del curriculum profesional.

12.Proyecto de insercién profesional. Ambitos profesionales del
pedagogo/a. El perfil profesional del pedagogo: Contexto formal,
contexto empresarial y contexto socioeducativo, balance/andlisis de
las competencias del grado de pedagogia en su practica en el
centro/institucion.

13.Ejercicio deontoldgico y estatuto juridico de la profesion. Marco laboral del
profesional de la pedagogia.

14.Comunicacion interna y externa.
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Del conjunto de contenidos que forman parte del proyecto profesional, en este
trabajo se presenta el bloque temético 12 y a nivel de Unidad didactica de
programacion, el contenido relacionado con el balance/andlisis de las competencias
del grado de pedagogia en su practica en el centro/institucion.

¢Cual es la relevancia de escoger ésta tematica sobre el resto?
Bésicamente son dos los motivos:

e Por el interés en estudiar y trabajar con el alumnado a lo largo de
la carrera, los elementos que configuran su esencia como
profesionales; entre los que se subraya la motivacion, el estilo de
hacer del alumnado, o su manera de aplicar lo que han aprendido
a lo largo de la carrera y especificamente en el tiempo de estancia
en el centro/institucion.

e Porque se trata de un tema en el que el alumnado de una manera
consciente, ha de construir un recorrido por todas las asignaturas
cursadas hasta el momento. Esta concienciacion le ayudara a
prever y visualizar su futuro profesional.

COMPETENCIAS

A continuacion se citan las competencias que proponemos contribuir
formativamente con el bloque tematico 12. En negrita se marcan las
competencias que se trabajan directamente en la unidad de programacion:
Balance de las competencias del grado de pedagogia en su practica en el
centro/institucion. Es importante tener en cuenta que el modelo competencial
gue se ha seguido para otorgar el titulo de grado de Pedagogia por la UB es el
propuesto por ANECA, 2005.

COMPETENCIAS: BLOQUE TEMATICO 12

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

Comunes a la “Universitat de Barcelona” (UB)

Capacidad creativa y emprendedora (capacidad de formular, disefiar y gestionar proyectos /
capacidad de buscar e integrar nuevos conocimientos y actitudes).

Sostenibilidad (capacidad de valorar el impacto social y medioambiental de actuaciones
en el su ambito / capacidad de manifestar visiones integradas y sistematicas).

Capacidad comunicativa (capacidad de comprender y expresar-se oralmente y por escrito en
catalan, castellano y en una tercera lengua, con dominio del lenguaje especializado /
capacidad de buscar, utilizar e integrar la informacion).

Capacidad de aprendizaje y responsabilidad (capacidad de analisis, de sintesis, de
visiones globales y de aplicacién de los conocimientos en la préactica / capacidad de
tomar decisiones y de adaptaciéon a nuevas situaciones).
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De la titulacién

Capacidad de adaptacion y aplicacion del conocimiento pedagdgico en diferentes
contextos educativos y formativos.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Conocimiento y aplicacion de las herramientas propias de diagnéstico, avaluacion y analisis en
pedagogia.

Conocimiento y comprension de los procesos de ensefianza-aprendizaje y su incidencia
en laformacion integral.

Disefio de planes de formacién permanentes y de formacion de formadores adecuados a las
nuevas situaciones y necesidades educativas y formativas.

Tabla 1.- Competencias: Bloque tematico 12

OBJETIVOS

Seguidamente se detallan los objetivos de aprendizaje pretendemos que
el estudiante sea capaz de conseguir cuando termine de cursar el bloque
tematico 12. En negrita se marcan los objetivos relativos a la unidad de
programacion: Balance de las competencias del grado de pedagogia en su
practica en el centro/institucion.

OBJETIVOS: BLOQUE TEMATICO 12

OBJETIVOS REFERIDOS A CONOCIMIENTOS (C.)

Integrar los conocimientos aprendidos alo largo de la formacién académica
universitaria.

OBJETIVOS REFERIDOS A HABILIDADES, DESTREZAS (H.)

Disefiar y/o desarrollar programas, acciones, proyectos o dispositivos educativos/formativos
adaptados al contexto concreto de las practicas.

Aplicar la terminologia asociada al contexto/ambito de la organizacién de practicas.

Elaborar el propio proyecto de desarrollo profesional: insercién profesional y formacién
continua.

OBJETIVOS REFERIDOS A ACTITUDES, VALORES T NORMAS (V.)

Sentirse motivado porque la situacion refleja lo que les presentara el futuro mundo laboral.

Tabla 2.- Objetivos: Bloque temético 12
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CONTENIDOS

A continuacién se presenta un cuadro donde se presenta el conjunto de
contenidos trabajados en el blogue tematico 12. Debido a la amplitud de los
temas que contienen cada uno de los ejes teméticos y a la importancia de
haber trabajado en las sesiones de SPR y STI los temas de forma gradual y de
forma intercalada, los ejes tematicos no se deben programar de forma
ordenada en el calendario académico de sesiones. Lo que prima el orden es el
contenido a realizar, independientemente del eje tematico al que correspondan.
En negrita se marcan los contenidos relativos a la unidad de programacion:
Balance de las competencias del grado de pedagogia en su practica en el
centro/institucion.

CONTENIDOS: BLOQUE TEMATICO 12

PROYECTO DE INSERCION PROFESIONAL

Bases para el disefio y elaboracién de un proyecto.

Elementos de un proyecto de insercion laboral.

El proyecto de insercion profesional como elemento del portafolio.

AMBITOS PROFESIONALES DEL PEDAGOGO/A. EL PERFIL PROFESIONAL DEL
PEDAGOGO: CONTEXTO FORMAL, CONTEXTO EMPRESARIAL Y CONTEXTO
SOCIOEDUCATIVO

Del perfil profesional al perfil profesional del pedagogo.

Contextos profesionales del pedagogo (forma, empresarial y socioeducativo).

El pedagogo en el contexto formal y socioeducativo en el &mbito de la salud y especificamente
en la Pedagogia hospitalaria.

Terminologia relacionada en el contexto de practicas, en el ambito de la salud y
especificamente en la Pedagogia hospitalaria y su aplicacién.

BAITANCE/ANALISIS DE LAS COMPETENCIAS DEL GRADO DE PEDAGOGIA EN SU
PRACTICA EN EL CENTRO/INSTITUCION.

Concepto de competencia por diferentes autores.

Competencias del pedagogo.

Competencias en el ambito de la salud y especificamente en la Pedagogia hospitalaria.

Adquisicién de competencias.

Balance de competencias (sentido del proyecto de insercién profesional).

Terminologia relacionada en el contexto de practicas, en el d&mbito de la salud y
especificamente en la Pedagogia hospitalaria y su aplicacion.

Tabla 3.- Contenidos: Blogue tematico 12
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METODOLOGIA DOCENTE

El planeamiento metodolégico docente del bloque temético 12, se traza
con el apoyo de la siguiente secuencia didactica:

Accion pedagodgica. Se lleva a cabo en las Sesiones de Préactica
Reflexiva (SPR).

Actividades. El disefio de la propuesta de actividades del bloque
12, esta guiado por el contenido, los objetivos y las competencias
transversales y especificas que se pretende conseguir. Con el fin,
de dar entidad al conjunto de aprendizajes planteados en cada
actividad del bloque, se le ha dado, a esta, un titulo que incluye y
da pistas del contenido implicado. En la unidad didactica
presentada, se lleva a cabo en dos sesiones de SPR (SPR 3y
SPR 11). El titulo de las actividades que se realizan son:

- Competencias del pedagogo y especialmente en el ambito de
la salud y

- Balance de competencias.

Funcion docente. El rol del docente en el bloque 12 es
dinamizador, generador de reflexion personal y grupal,
orientador e informador y facilitador. En negrita se marca la
funcidén docente relativa a la unidad de programacion: Balance de
las competencias del grado de pedagogia en su practica en el
centro/institucion.

Recursos didacticos. Los recursos que tenemos en cuenta
respecto al bloque 12 son los siguientes:

- Recursos humanos: el TU y el alumnado.

- Recursos ergonomicos (sala 232b. Campus Mundet. Edificio de
Levante, 22 planta) y materiales: ordenador, lapiz y papel,
documentacion  especifica. La unidad didactica de
programacion presentada necesita todos los recursos
ergonomicos y materiales citados.

- Recursos econdmicos: toda la documentacion que necesita el
alumnado se encuentra disponible en la biblioteca de la
Facultad de Pedagogia de la UB o bien, en el campus virtual de
la asignatura. En caso de que el alumnado quisiera disponer de
los documentos originales, deberia comprarlos.

Aspectos organizativos de las sesiones y de las actividades
planteadas quedan descritas en el capitulo dos.
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EVALUACION

A continuaciéon se responde a cada uno de los interrogantes respecto a
la evaluacién planteada en el bloque de contenidos 12 (en negrita se marcan
las respuestas correspondientes a la unidad didactica: Balance de las
competencias del grado de pedagogia en su practica en el centro/institucién):

¢ Qué se evalia? Se evallan las evidencias de las SPR 3, 4,6y 11.

¢Cuando se evalla? Se plantea una evaluacion continuada de los
aprendizajes, como herramienta que orienta al alumnado respecto a su perfil
profesional -de pedagogo y pedagoga- y respecto a su futura insercion laboral.
El bloque tematico 12 tiene un valor del 20% sobre el 45% del proyecto
profesional, que es donde corresponden los contenidos de dicho bloque.

A continuacion se muestra el valor que se le da a cada bloque temético y
el lugar donde queda evaluado:

EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES: VALOR Y LUGAR DONDE SE ENCUENTRAN LAS
EVIDENCIAS DE CADA BLOQUE TEMATICO

BLOQUE TEMATICO % PRESENTACION
DE EVIDENCIAS
Blogue 1: Integracién en la organizacion. 10% Proyecto
profesional
Blogue 2: Gestionando nuestras emociones. Conociéndome. 5% Afnadido al

autoinforme

Bloque 3: Aprendiendo a hacer y aprendiendo a resolver 5% Portafolio
problemas.
Bloques 4 y 14 respectivamente: Relacion con el usuario / 5% Portafolio

alumnado / clientes y Comunicacion interna y externa.

Bloques 5, 6 y 10 respectivamente: Trabajando en equipo. 5% Portafolio
Relacién con los otros compafieros; Trabajando en equipo.
Trabajando con otros profesionales y Trabajando en equipo.
Direccién y supervisién de otros.

Bloques 7 y 13 respectivamente: Dilemas éticos, 5% Portafolio
Sostenibilidad, recursos y servicios y ejercicio deontol6gico y
estatutos juridicos de la profesion. Marco laboral del
profesional de la pedagogia.

Blogue 8. Innovacion y transferencia. Oportunidades de 5% Proyecto
futuro. Nuevos yacimientos de empleo. Autoempleo y profesional
autoformacion.

Bloque 9: Diversidad en la organizacion. 5% Portafolio
Bloque 11: Proyecto de desarrollo personal y profesional. 10% Proyecto
Toma de conciencia y experimentacion de la identidad y las profesional

posibilidades de accion profesional del pedagogo/a.
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Preparacion del curriculum profesional.

Blogue 12: Proyecto de insercion profesional. Ambitos 20% Proyecto
profesionales del pedagogo/a. El perfil profesional del profesional
pedagogo: Contexto formal, contexto empresarial y contexto
socioeducativo, balance/analisis de las competencias del
grado de pedagogia en su practica en el
centro/institucion.

Otros: Aspectos formales y disefio pedagdgico del portafolio 15% Portafolio
(incluido el proyecto profesional) (incluyendo el
proyecto

profesional)

Tabla 4.- Valor y lugar donde se encuentran las evidencias de cada blogue tematico

¢ Quien evalua? El bloque 12 queda evaluado por la TU.

¢, Como se evalta? El bloque 12 queda evaluado a través del proyecto
profesional.

Supone la realizacion de un producto donde el alumnado aporta
evidencias del proceso de aprendizaje y autoaprendizaje. Las evidencias del
bloque 12, trabajadas en las SPR, equivalen al 20% de la nota del proyecto
profesional. Los % quedan distribuidos de la siguiente manera:

e Proyecto de insercion y desarrollo profesional (7%).

e Ambitos profesionales del pedagogo/a. El perfil profesional del
pedagogo: Contexto formal, contexto empresarial y contexto
socioeducativo (inicialmente no incluido) (3%).

e Balance/analisis de las competencias del grado de pedagogia en
su préactica en el centro/institucion (10%).
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UNIDAD DIDACTICA DE PROGRAMACION BALANCE DE LAS COMPETENCIAS DEL GRADO DE PEDAGOGIA EN SU

PRACTICA EN EL CENTRO/INSTITUCION

DISENO DE LA UNIDAD DIDACTICA DE PROGRAMACION DEL TEMA DE PRESENTACION Y DEFENSA

Eje temético 12 (SPR):
Tema: Balance de las competencias del grado de pedagogia en su préctica en el centro/institucion.

COMPONENTES METODOLOGICOS

Y SUPLANIFICACION

Secuencia didactica

COMPONENTES METODOLOGICOS Y SU PLANIFICACION

Secuencia didactica

Criterios de evaluacién

Mes Diade la Tipo de Contenido de la Nombre de la Funcién docente Recursos didacticos Actividades: Resultados de Indicadores
semana seminario y actividad actividad Evidencias aprendizaje
N° de semana n°
Objetivos de Competencias =
aprendizaje Recursos materiales Recur;os_ Recursos
ergonémicos humanos
Jueves Sesion SPR Integrar los Las marcadas en . Competencias Competencias del Informadora Documentos elaborados Aula 232b Tutora del Informe . Aplicacion Se aplica-1
Semana 4 3) conocimientos negrita pedagogo y Dinamizadora por el alumnado en la grupo competencias de la No se aplica-0
aprendidos a lo largo (Eje 12 especialmente en el Generadora de Materia: Rol profesional Alumnado (grupal) terminologia
de la formacion competencias) ambito de la salud reflexion Documentacién: asociada al
académica bibliografia sobre contexto de
universitaria competencias propuesta précticas.
por la tutora y planes
docentes
Aplicar la Ordenador o lapiz y . Integracion Calidad de la
terminologia papel. de los integracion
asociada al Glosano,ln icial: conocimiento (buena-3, media-
contexto/ambito de la Pedagogia hospitalaria y s aprendidos. 2, baja-1, no
organizacion de de la salud propuesto por entrega
practicas (H.9) la tutora integracion-0)
<
=}
2
S
Jueves Sesion SPR Integrar los Las marcadas en . Balance de Balance de Orientadora Documentacion: Aula 232b Tutora del Informe . Integracion Calidad de la
Semana 2 (11) conocimientos negrita competencias competencias Generadora de bibliografiay grupo de los integracion
aprendidos a lo largo (Eje 12 reflexion documentos trabajados Alumnado conocimiento (buena-3, media-
de la formacion balance en las sesiones del tema s aprendidos. 2, baja-1, no
académica competencias) de competencias entrega
universitaria (C.3) Documentos elaborados integracion-0)
por el alumno hasta la
Aplicar la fecha (Portafolios) . Aplicacion Se aplica-1
terminologia dela No se aplica-0
asociada al terminologia
g contexto/ambito de la en el contexto
§ organizacion de de practicas y
précticas (H.9) de la salud.

Tabla 5.- Disefio de la unidad didactica de programacion: Balance de las competencias del grado de pedagogia en su practica en el centro/institucion
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DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL TEMA DE PRESENTACION Y DEFENSA

Sesion
SPR (3)

1/ Competencias del
pedagogo y
especialmente en el
ambito de la salud

2/ Competencias

3/ Competencias que se
desarrollan:

- Sostenibilidad

- Capacidad de
aprendizaje y
responsabilidad

- Capacidad de
adaptacion y aplicacion
conocimientos
pedagdgicos

- Conocimiento y
comprension ensefianza-
aprendizaje

1/ Por grupos, se analizara la documentacion y
cada grupo formularé una propuesta de
elaboracion de sintesis de las competencias. A
continuacion un representante de cada grupo
explicara la forma cdmo han pensado trabajar la
informacién. Una vez escuchados todos los
grupos, entre todos se propondra la mejor forma
de trabajar como grupo-clase.

2/ La TU durante la primera parte de la sesion:
informara de los documentos posibles a
consultar. Durante la segunda parte de la sesion
dinamizara y generara reflexion.

3/ Para llevar a cabo la sesion, sera necesario
que los alumnos lleven a la sesion los
documentos elaborados por el alumnado en la
Materia “Rol Profesional”, la documentacion
propuesta por la tutora: bibliografia sobre
competencias y glosario inicial sobre
“Pedagogia hospitalaria y de la salud” y los
planes docentes de las asignaturas cursadas por
el alumno/a. Otros materiales: Ordenador o

lapiz y papel.

4/ Comenzar a elaborar una sintesis presentada
en forma de informe, sobre las competencias del
pedagogo, especialmente en el ambito de la
salud y los conceptos implicados en éste ambito
(una Unica sintesis por grupo-clase).

Sesion SPR | 1/ Balance de
(11) competencias

2/ Balance de

Competencias

desarrollan:

en el contexto

aprendizaje

3/ Competencias que se

- Sostenibilidad

- Capacidad de aprendizaje
y responsabilidad

- Capacidad de adaptacion
y aplicacion del
conocimiento pedagdgico

- Conocimiento y
comprensién ensefianza-

1/ La sesion se iniciara con la presentacion, a modo de
resumen por parte del alumnado, de los documentos
elaborados a lo largo del curso en relacion a las
competencias (maximo 10 minutos cada presentacion). A
continuacion, se generard un debate entorno al analisis y
valoracion de las competencias profesionales del pedagogo
en el &mbito de la salud, el interés, las actitudes y las
motivaciones respecto a este &mbito, la experiencia personal
y profesional respecto a las practicas y a los aprendizajes
anteriores, con la finalidad Gltima, de construir un proyecto
profesional de proyeccién futura a corto, medio y largo
plazo.

2/ La TU orientara y generara reflexion personal.

3/ Para llevar a cabo la sesion, serd necesario que los
alumnos lleven a la sesion la siguiente documentacion:
bibliografia y documentos trabajados en las sesiones del
tema de competencias, asi como, los documentos
elaborados hasta la fecha (Portafolios).

4/ Informe sobre el balance de competencias.

Tabla 6.- Descripcidn de las actividades la unidad didactica de programacion: Balance de las competencias del grado de pedagogia en su practica en el

centro/institucion
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EL PRACTICUM:
TRANSCENDIENDO LA
FORMACION ACADEMICA

Coordina: Maria del Carmen Monreal Gimeno (Universidad Pablo de Olavide)

Monreal Gimeno, M* Carmen; Cardenas Rodriguez, M* Rocio; Terron Caro, M?
Teresa: PREPARANDO EL PRACTICUM: DESARROLLO Y EVALUACION DE
ACTITUDES PROFESIONALES Y PERSONALES EN TERCERO DE EDUCACION
SOCIAL

Esteban Ibafiez, Macarena; Amador Mufioz, Luis Vicente; Pérez de Guzman Puya,
M?2 Victoria: EL PRACTICUM EN LA TITULACION DE EDUCACION SOCIAL. LA
EXPERIENCIA DE LA UNIVERSIDAD PABLO OLAVIDE

Diaz Rosas, Francisco; Cuevas Lopez, Mercedes: EL PRACTICUM | DEL GRADO
DE MAESTRO DE PRIMARIA COMO MATERIA QUE CONTRIBUYE A LA
FORMACION INTEGRAL DE LOS FUTUROS MAESTROS
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PREPARANDO EL PRACTICUM: DESARROLLO Y

EVALUACION DE ACTITUDES PROFESIONALES Y

PERSONALES EN 3° DE EDUCACION SOCIAL

M2 Carmen Monreal Gimeno
Universidad Pablo de Olavide
M2 Rocio Cardenas-Rodriguez
Universidad Pablo de Olavide
M2 Teresa Terrén-Caro

Universidad Pablo de Olavide

Con esta experiencia pretendemos desarrollar y evaluar las actitudes personales y
profesionales del alumnado de 3° de Educacion Social para que sea consciente de
gue ademas de los conocimientos y competencias que van adquiriendo en las
diversas materias existe otra realidad “las actitudes” mas dificil de observar 