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Presentacion

El 1.2 Congreso Caribefio de Investigacion Educativa, «Repensando la formacién de los pro-
fesionales de la Educacién», se inaugura en el afio 2020 como un espacio de convergencia
de saberes entre docentes e investigadores especialistas en la pedagogia y/o en ciencias
aplicadas ala Educacion. El germen de este encuentro investigativo proviene de una fructifera
trayectoria de nueve ediciones realizadas en conjunto por dos instituciones: el Instituto
Superior de Formaciéon Docente Salomé Urefia (ISFODOSU) y el Instituto Dominicano
de Evaluacién e Investigacion de la Calidad Educativa (IDEICE). Ambos institutos son
descentralizados del Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana y se sincronizan
en la busqueda de soluciones a los principales desafios del sistema educativo dominicano.
En el ano 2011, estas instituciones concertaron una alianza estratégica para aunar esfuerzos
en beneficio de la investigacion educativa y asi surgié el acuerdo de realizar el Precongreso
ISFODOSU-IDEICE, evento celebrado todos los afios en las sedes del ISFODOSU en el marco
del Congreso Internacional IDEICE.

El Precongreso ISFODOSU-IDEICE cerr6 en septiembre de 2019 su ultima edicién, para
ceder el espacio al 1. Congreso Caribefio de Investigacion Educativa. Esta nueva iniciativa
fue dirigida por la Revista Caribefia de Investigacion Educativa (RECIE), revista académica
editada por el Instituto Superior de Formacion Docente Salomé Urefia.

El 1.2 Congreso Caribefio de Investigacion Educativa, celebrado en un formato virtual, estuvo
orientado haciala dimensién metadidactica; por consiguiente, nuestro lema fue: «<Repensando
la formacién de los profesionales de la Educacion». Este evento recibié mas de 330 trabajos
de investigacion, de los cuales fueron aprobados y subsecuentemente presentados 236. Las
ponencias fueron elaboradas por investigadores de Espafa, Republica Dominicana, Cuba,
Colombia, Venezuela y otros paises de la regién iberoamericana. Por igual, cont6é con la
presencia de expertos en distintas areas de la Educacidn, los cuales enriquecieron el evento
con sus ponencias magistrales y debates académicos.

El objetivo principal de este evento académico, que pretendemos celebrar periddicamente, es
articular estrategias, colectivamente, para fortalecer la acciéon pedagoégica e investigativa para
la transformacion social, en aras de elevar la calidad educativa. Esta dirigido a investigadores,
profesionales de la Educacion, docentes, directivos de instituciones académicas, funcionarios
y técnicos gubernamentales en Educacién interesados en compartir y debatir investigaciones,
innovaciones y experiencias educativas.

Este primer congreso contd con el apoyo de las instituciones colaboradoras: Banco Intera-
mericano de Desarrollo, la Escuela Nacional de la Judicatura, la Corporaciéon Latinoamericana
de Educacion Superior, la Universidad de Cienfuegos Carlos Rafael Rodriguez, la Fundacién
Propagas, la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Galicia, el Grupo de
Investigacién Didactica y el Instituto Dominicano de Evaluacidn e Investigacion de la Calidad
Educativa.

Andrea Paz
Vicerrectora de Investigacién y Postgrado
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Aproximacion a la Educacion Emocional.
Estudio de caso en Educacion Primaria

Approach to Emotional Education. Case Study in
Primary Education

Lorena Martin Parraga’

Resumen

El presente estudio constituye una aproxima-
cién a la investigacién educativa en lo referente
almundo dela educaciéon emocional. Dicho tema
fue elegido con el objetivo de constatar laimpor-
tancia de implementar la educacién emocional
en las aulas para el correcto desarrollo integral
del alumno.

Se ha llevado a cabo un estudio de caso unico,
centrandonos en una muestra concreta a estu-
diar; el centro educativo ubicado en Andalucia,
Espafia, por su experiencia y extendida implica-
cién en la materia.

Se ha aplicado a lo largo del estudio una meto-
dologia descriptiva de caracter cuantitativo y
cualitativo a través de diferentes técnicas de
recogida de datos, de manera que fuésemos
capaces de alcanzar nuestro objetivo: poder
visibilizar las buenas practicas en materia de
educaciéon emocional llevadas a cabo en dicho
centro, a través de la opinién docente, y con ello
el que este centro sirva de modelo a seguir por
otras instituciones educativas.

Palabras clave: educacién emocional,
desarrollo integral, opiniéon docente.

Abstract

The present study constitutes an approach
to educational research in the world of
Emotional Education. This topic was chosen
with the objective of verifying the importance
of implementing emotional education in the
classroom for the correct integral development
of the student.

A unique case study has been carried out,
focusing on a specific sample to be studied; the
educational center Manuela Canela, due to its
experience and extensive involvement in the
subject.

A descriptive methodology of quantitative
and qualitative character has been applied
throughout the study, through different
techniques of data collection, so that we were
able to achieve our goal, to make visible the
good practices in emotional education carried
out in that center, through the teaching opinion,
and thus that this center serves as a model for
other educational institutions.

Keywords: emotional education, integral
development, teacher’s opinion.

! Departamento de Didactica y Organizacién Educativa de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Sevilla,
https://orcid.org/0000-0002-2406-0708, lorenamartinparraga@gmail.com
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1. Introduccion

El presente estudio constituye una aproximacion a la investigacion educativa en lo refe-
rente al mundo de la educacién emocional. Dicho tema es elegido con el objetivo de constatar
la importancia de implementar la educacién emocional en las aulas para el correcto desarro-
llo integral del alumnado. Para ello, se lleva a cabo un estudio de caso tnico centrado en una
muestra concreta a estudiar; un centro educativo ubicado en Andalucia, Espafia, por su expe-
riencia y extendida implicacion en materias relacionadas con las emociones. Se aplica una
metodologia descriptiva de caracter cuantitativa y cualitativa a través de diferentes técnicas
de recogidas de datos; de esta manera se alcanza el objetivo de investigacién: poder visibili-
zar las buenas practicas en materia de educacion emocional llevadas a cabo en dicho centro, a
través de la percepcion del docente, y con ello el que este centro sirva de modelo a seguir por
otras instituciones educativas.

2. Fundamentacion tedrica

La sociedad de hoy en dia, debido a los nuevos avances en tecnologias, intercambios cultu-
rales, modernizacion de los sistemas educativos, viene reclamando una nueva escuela que
dedique especial interés a la formacién tanto de los docentes como del alumnado en base a la
importancia de la educacién emocional. La necesidad de afrontar la educacién, no inicamen-
te como un instrumento relacionado con la necesidad de adquirir contenidos y desarrollar
competencias cognitivas, sino que a su vez demanda la creacién de un espacio donde se
contribuya a la formacién integral de los alumnos. Al favorecimiento y el reforzamiento de los
valores del ser humano.

Cada vez es mas importante que los profesionales de la Educacidn se vuelquen en la labor
de fomentar en sus alumnos la necesidad de educar en valores, metas, cualidades, etc. El ser
capaces de resolver cada uno de los problemas se planteen.

La educacién emocional parte de la innovacién educativa y trata de responder a las nece-
sidades sociales no atendidas en el proceso de aprendizaje (Bisquerra, 2003). Cannon-Bard
(1927), en su teoria sobre las emociones, destacé que estaban formadas tanto por nuestras
respuestas fisiolégicas como por la experiencia subjetiva de la emocién ante un estimulo
(factores cognitivos). Introduciéndonos en una definicidén mas integra sobre la emocién, la
cual ha sido extraida de la obra Educacién emocional y bienestar (Bisquerra, 2000) que la
define como «reacciones a las informaciones que recibimos en nuestras relaciones con el
entorno» (p. 71). Es por ello que las emociones dotan a nuestro ser de un componente adap-
tativo que nos incita a realizar una accién determinada en base a nuestros sentimientos.

Estas necesidades fueron claramente reflejadas en el informe de Jacques Delors, de la
Unesco (1996), donde se propuso la necesidad de la educaciéon emocional para responder a
las diferentes demandas sociales sirviendo esta como mecanismo de prevencion del conflicto
humano.

La educacién viene demandando un cambio de paradigma, ya que esta se encontraba orien-
tada en base al desarrollo cognitivo y adquisiciéon de conocimientos. Estudios longitudinales
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demuestran cdmo el ser humano conforma un todo integrado, donde los aspectos cogniti-
vos, afectivos y morales trabajan unificados. Es en la practica pedagé6gica donde la educacién
cobra un papel mas integral, ya que debido a la incesante crisis se ha visto obligada a replan-
tear el sistema educativo. El conseguir atender a esta necesidad mediante la adquisicion de
competencias emocionales que ayuden a prevenir dichas adversidades.

3. Metodologia

El objetivo principal con esta investigacion fue poder visibilizar las buenas practicas de un
centro de educacion Infantil y Primaria en materia de educacién emocional. Para ello, se lleva
a cabo un estudio de caso Unico centrado en una Uinica muestra a tratar, como es el caso de
dicho centro educativo, gracias a los planes elaborados y ejecutados en él. Para llevar a cabo
dicha investigacion, y con ello su desarrollo y posterior valoracion, el estudio pone el foco en
un tipo de metodologia descriptiva de caracter tanto cualitativo como cuantitativo.

Esto es por su peculiaridad al tratarse de un estudio de caso Unico, el cual permite el
empleo de ambas. Al tratarse de una investigacion descriptiva, la manipulaciéon de variables
no es necesaria en este estudio; por tanto, se limita a la observacidn y recolecciéon de datos
para su posterior analisis. Los instrumentos empleados en la recogida de datos son cuestiona-
rios (andlisis cuantitativo), entrevistas (analisis cualitativo), analisis documentales y técnicas
de observacion, permitiendo conocer tanto el grado de satisfaccién, como la importancia que
tiene para el profesorado del grupo muestra, la educacién emocional.

El método empleado en el estudio es de indole deductiva, ya que nuestra finalidad con
dicho estudio es la obtencién de unas conclusiones sobre un caso concreto. De esta forma se
logra la visualizacion de las buenas practicas llevadas a cabo por el centro. La muestra consta
de un pequefio grupo representativo de docentes o diferentes informantes que llevan a cabo
o0 participan en programas relacionados con la materia a estudio.

Para la recogida de datos, en el estudio de caso tnico, se lleva a cabo el principio de trian-
gulacidn, de manera que nos permitiera garantizar la validez interna de la investigacion. Una
vez aplicado, se puede verificar si los datos obtenidos guardan algtn tipo de relacion entre si.

4. Resultados

Los resultados obtenidos a través del analisis cualitativo de las entrevistas logran extraer
conclusiones en base a los objetivos planteados.

Objetivo 1: Fomentar la educacién emocional en las aulas. Para asegurar la importancia de
implementar la educaciéon emocional en las aulas, se pregunta a los participantes el concepto
y laimportancia que estos otorgan a la educacién emocional. Estos reflejan como la educacién
emocional es esencial para el crecimiento futuro, personal y profesional del alumno, ya que
esta permite desarrollar las competencias emocionales y con ello el crecimiento de la perso-
na. Adquirir competencias emocionales ayuda en el desarrollo de las capacidades afectivas,
las relaciones interpersonales con los demas y a adquirir pautas de convivencia con resolu-
cion pacifica de conflictos.
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Objetivo 2: Valorar la importancia de educar las emociones desde edades tempranas.
Todas las entrevistas redinen un punto de vista comun, y es la extrema necesidad de fomentar
la educacién emocional. El desarrollo cognitivo y emocional deben ir unidos, de forma que se
logre un correcto desarrollo de la personalidad integral de la persona.

Objetivo 3: Conocer los programas o proyectos aplicados por el centro en relaciéon con
la importancia de educar en las emociones. Se pregunta si este llevaba a cabo programas o
proyectos relacionados con la educacion de las emociones. Afirmaron y remarcaron la extre-
ma necesidad de su aplicacién debido a las dificultades culturales que presenta el centro,
agravando la convivencia dentro del aula. Por otro lado, el centro ofrece un plan de Atencién
Tutorial, independientemente del valor que se trabaje, esté relacionado o no con la educacion
de las emociones.

Objetivo 4: Conocer el grado de dificultad de su aplicacién. Aunque el centro apuesta
por la innovacién y el bienestar de sus estudiantes, cabe destacar ciertas demandas que no
quedan del todo cubiertas. Una de las dificultades, entre otras, es la falta de conocimiento
en la materia. Es por ello, que para poder aplicarlas en el aula es necesaria una formacién y
autoformacion, de modo que el docente sea capaz de proporcionar estrategias y técnicas para
trabajar con el alumnado.

Objetivo 5: Valorar los resultados a la hora de aplicar programas de educacidn. La finalidad
de toda aplicacion de mejora es que esta sea capaz de proporcionar resultados positivos. Para
ello, se pregunt6 acerca de la efectividad de dichas actividades en el ciclo del aula. Segtin los
datos recolectados, los resultados obtenidos son favorables. Gracias al empleo de diferentes
estrategias y técnicas de prevencion se han podido intervenir y prevenir diferentes circuns-
tancias que se planteaban en el aula. Por otro lado, ha mejorado el clima de convivencia del
centro. Se llega a la conclusién de que no inicamente se obtienen resultados positivos dentro
del aula, sino que también fuera se esta logrando que el alumno mejore en su vida personal y
familiar. En cuanto al andlisis cualitativo de los datos, se dota a los docentes de cuestionarios
que permitiran concretar y validar la informacion obtenida en las entrevistas.

5. Conclusiones

Tras haber elaborado un analisis completo de lo que ha supuesto la investigacion en el
centro educativo, y con ello la obtencidn de los datos que permiten corroborar los objetivos
perseguidos en este estudio, se puede considerar como esencial y fundamental la importan-
cia de incluir materias de educaciéon emocional en las aulas. De esta manera se logra favorecer
el desarrollo personal y profesional del alumnado y el docente, ya que esta no ayuda Unica-
mente en el desarrollo mental del alumno, sino que a su vez le proporciona las destrezas
necesarias para comprender la realidad en la que se encuentran envueltos y capacitarlos para
hacer frente a las demandas de la sociedad. Segtn los datos obtenidos por parte del equipo
docente, protagonista de este trabajo, se puede afirmar que la inclusién de materias en rela-
cion con la educacion emocional dentro del aula es fundamental tanto para el alumno como
para el profesorado. Esta es una herramienta para el buen desarrollo del aula, capacitando
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tanto al profesional como al alumno de dotes que garantizan la eficacia diaria de los quehace-
res que engrandecen la educacion, tan necesaria en una sociedad donde priman las libertades
y los derechos por igual.
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Argumentacion cientifica para el desarrollo del pensamiento
critico desde la educacion en energias renovables

Scientific Argumentation for the Development of Critical Thinking
from Renewable Energy Education
Adriana Valenzuela Gonzalez!

Laura Zaniga Gonzalez? Patricia Gallego Torres®

Resumen

Este documento tiene como propdsito presen-
tar una perspectiva de investigaciéon de la
argumentacion cientifica desde una mirada de
interaccion social en la construccién de proce-
sos de ensefianza de la ciencia, cuyo objetivo es
el fortalecimiento del pensamiento critico en
estudiantes de educacién secundaria a través
de la formulacién, validacién, implementacion
y evaluacién de un modelo de argumentacién
cientifica que promueva el reconocimiento de
las energias renovables como una estrategia
de reduccién de los problemas ambientales.
Se plantea una metodologia de tipo mixto, con
la intenciéon de aprovechar sus componentes
tanto cualitativos como cuantitativos. Como
resultado se describen los elementos teéricos
que permitiran la construccion de la propuesta
de modelo argumentativo. Se concluye indi-
cando la importancia de desarrollar procesos
argumentativos a través de acciones educativas
que fortalezcan en los ciudadanos el desarrollo
del pensamiento critico para que de una forma
participativa puedan contribuir en la mitigaciéon
de los problemas ambientales actuales.

Palabras clave: argumentacién cientifica,
educacidn en energias renovables,
pensamiento critico.

Abstract

The purpose of this presentation is to
present a research perspective of scientific
argumentation from a social interaction
perspective in the construction of science
teaching processes, whose objective is to
strengthen critical thinking in secondary
school students through the formulation,
validation, implementation and evaluation of a
scientific argumentation model that promotes
the recognition of renewable energies as a
strategy to reduce environmental problems.
A mixed type methodology is proposed, with
the intention of taking advantage of both its
qualitative and quantitative components.
As results, the theoretical elements that will
allow the construction of the argumentative
model proposal are described. It concludes
by indicating the importance of developing
argumentative processes through educational
actions that strengthen citizens’ development
of critical thinking so that in a participatory way
they can contribute to the mitigation of current
environmental problems.

Keywords: scientific argumentation, education
in renewable energy, critical thinking.
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1. Introduccion

Desde hace algunas décadas, la argumentacidon es considerada como una habilidad esencial
para la formacioén cientifica ciudadana (Felton et al., 2015); Nielsen, 2012; Duschl & Osborne,
2002; Jiménez-Aleixandre, Bugallo & Duschl, 2000; Newton, Driver & Osborne, 1999, debi-
do a que los procesos argumentativos constituyen una practica esencial en la construcciéon
del conocimiento cientifico, a través de la critica, la replicacién y la evaluacién (Dawson, &
Carson, 2017).

Considerando estos antecedentes de investigacion sobre procesos argumentativos, se
hace necesario enfocar el problema de investigacion a través de la siguiente pregunta: ; C6mo
desarrollar el pensamiento critico a través del fortalecimiento de procesos de argumen-
tacion cientifica de los estudiantes de educacidn secundaria para identificar las energias
renovables como estrategia de reduccién de los problemas ambientales en el municipio de
Soacha-Cundinamarca?

Para dar respuesta a este interrogante, se estructuran tres categorias que se establecen
como ejes en la busqueda documental y construccién tedrica: argumentacion cientifica,
educacion en energias renovables y pensamiento critico, categoria de gran incidencia en el
desarrollo de los procesos argumentativos, pues investigar sobre las rutinas comunicativas y
las practicas cognitivas de la vida cotidiana en diversas comunidades, permite la comprension
del desarrollo cognitivo en contextos familiares e institucionales (Rogoff & Chavajay, 2004).

En linea con la perspectiva de interaccion social desde la cual es vista la argumentacién en
este proyecto de investigacion, se adoptara el enfoque sociocultural (Vygotsky, 1978; Wertsch,
1991) citados por Jiménez-Aleixandre y Erduran, (2007) «al sefialar el papel de la interacciéon
social en los procesos de aprendizaje y pensamiento, y afirman que los procesos de pensa-
miento superior se originan a partir de actividades socialmente mediadas, particularmente
a través de la mediacion del lenguaje», (p. 4), lo que implica el reconocimiento de diferentes
puntos de vista y el fortalecimiento de la participacién ciudadana a través del discurso y del
fortalecimiento de estrategias de ensefianza de la ciencia en las que se estructuren tareas, y
a través de la implementacion y evaluaciéon de un modelo argumentativo, los estudiantes de
Educacién Secundaria alcancen una apropiacion del discurso que circula en el aula a situacio-
nes ambientales que ocurren en su entorno social.

En este sentido, los argumentos necesarios para explicar el uso y el abuso de las ener-
gias renovables permitiran construir no solo conocimiento en el tema, sino generar posturas
criticas frente a esta problematica tan necesaria para la humanidad en estos momentos
(Ocetkiewicz, Tomaszewska, & Mréz, 2017; Martin-Gamez, & Erduran, 2018).

2. Fundamentacion tedrica

Argumentacidn cientifica

Durante las tres ultimas décadas, la argumentacion se ha incluido en el proceso de ense-
fianza de la ciencia, contemplando diversos enfoques y propdsitos educativos que ha dejado
un amplio espectro de posibilidades de desarrollo respecto a las habilidades argumentativas
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que se espera abordar en las aulas de clase. El amplio panorama de investigaciones que se
encuentran disponibles sobre argumentacion cientifica escolar y la propuesta de modelos
argumentativos como Toulmin, 1958; Giere, 1991; Schwarz, Neuman, Gil ve ilya, 2003; Zohar
y Nemet, 2002; Kelly y Takao, 2002; Lawson, 2003; Sandoval, 2003; McNeill, Lizotte, Krajcik,
Marx 2006, entre otros, citados por Aktamis y Higde (2015) «dan cuenta de la importancia
de formular modelos argumentativos que se ajusten a entornos educativos concretos y que
puedan dar respuesta a las necesidades educativas especificas».

La multiplicidad de enfoques a través de los cuales se han disefiado procesos de ensefian-
za, en los que se incluye el desarrollo de la competencia argumentativa, permiten obtener
«una vision sobre el aprendizaje de las ciencias en términos de la apropiacion de las prac-
ticas comunitarias que promueven los modos de comunicacién requeridos para sostener el
discurso cientifico» (Kelly & Chen, 1999; Lemke, 1990; Mason, 1996), citados por Jiménez-
Aleixandre y Erduran, (2007, p. 4). La argumentacién es un componente imprescindible en
el discurso que se aborda en el aula de ciencias, pero adquiere atin mayor relevancia cuando
es utilizado en situaciones sociales que implican un analisis critico, una mirada respecto a las
consecuencias sociales, ambientales, que puede tener para un ciudadano alguna situacién
que implique un conocimiento cientifico.

«La argumentacién desempefia un papel central en la construccién de explicaciones,
modelos y teorias (Siegel, 1995) a medida que los cientificos usan argumentos para rela-
cionar la evidencia que seleccionan con las afirmaciones que alcanzan mediante el uso de
ordenes y respaldos (Toulmin, 1958, p. 4), citados por Jiménez-Aleixandre y Erduran (2007)
razon por la cual debe promoverse la argumentacion en el aula de ciencias.

Como contribuciones de la argumentacion en la ensefianza de las ciencias se abordaran
dos aspectos de los cinco elementos propuestos por Jiménez-Aleixandre y Erduran (2007).
En primer lugar, se articula el fortalecimiento de procesos argumentativos al «desarrollo de
competencias comunicativas y particularmente el pensamiento critico», (p. 4), de los estu-
diantes de educacién secundaria, a través de la formulacién del modelo de argumentacién
cientifica. En segundo lugar, contribuye a «la alfabetizacién cientifica y el empoderamiento
de los estudiantes para hablar y escribir los idiomas de la ciencia», (p. 4), a través de situa-
ciones de aprendizaje que involucren la educacién en energias renovables y de problematicas
ambientales que se encuentran en el entorno social y ambiental méas cercano al ambito escolar.

Tal como sugiere Kuhn (2010), la argumentacién puede ser considerada una ventana por
la cual acceder a los modos de pensar de los estudiantes y sus producciones como una forma
viable de valorar sus aprendizajes, una forma de poner en contexto las conclusiones, propues-
tas y andlisis que realizan. Pone en evidencia los aportes que estos realizan después de la
comprension de conceptos y da paso al proceso propositivo, espacio que se debe abrir en
forma significativa en la escuela para formar un «alumnado critico y capaz de optar entre
los diferentes argumentos que se le presenten, de manera que pueda tomar decisiones en su
vida como ciudadanos» (Sarda, & Sanmarti, 2000, p. 407). De ahi la importancia de la forma-
cién argumentativa en ciencias naturales, ya que se «ha convertido en una prioridad para el
desarrollo del pensamiento critico y reflexivo, por su promocién de la interaccién social y por
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su contribucién al desarrollo de procesos metacognitivos en los estudiantes y profesores»
(Sanchez, Gonzalez, & Garcia, 2013, p. 24).

Pensamiento critico

«Uno de los componentes del pensamiento critico que se reconoce hoy como determinan-
te, incorpora la dimension del lenguaje y, de manera particular, la argumentacién» (Tamayo,
Zona & Loaiza, 2015, p. 119), es decir, si se propende por el desarrollo del pensamiento critico,
debe atenderse el fortalecimiento de propuestas de ensefianza de las ciencias que involucre el
fortalecimiento de procesos argumentativos, que mejore la comprensién y que potencie a los
estudiantes en futuros agentes de transformaciéon social.

Siguiendo los planteamientos de Facione y Angelo, citados por Rahmawati, Amalia y Budi,
(2020), «el pensamiento critico se refiere a la capacidad de pensar, analizar, sintetizar e iden-
tificar y resolver problemas de manera efectiva» (p. 98), es decir, son diferentes procesos de
pensamiento que requieren ser afianzados para culminar con el dltimo estadio, vinculando
aspectos de caracter social, legal y medioambiental a las problematicas que se presentan en
los contextos en los que se encuentran.

Segun Ennis (1962), citado por Rahmawati, Amalia y Budi, (2020), el pensamiento critico
es razonamiento y pensamiento reflexivo al tomar decisiones basadas en sus creencias; las
decisiones que se tomen proceden de forma posterior a un proceso de andlisis y reflexién
holistica que permite articular las diferentes perspectivas que permean la situacién medioam-
biental, incluyendo las creencias de quienes actiian en pro del mejoramiento ambiental.

Otro de los enfoques que se encuentra desde una éptica del desarrollo del pensamiento
critico es el que aborda Facione (2006), citado por Rahmawati, Amalia y Budi, (2020), en el
que los conceptos mas basicos del pensamiento critico son la capacidad de interpretar, anali-
zar, evaluar, inferir, explicar y autorregularse, es decir, va mas alla de la intervencién externa
que se pueda ejercer a un objeto, una situaciéon o un fenémeno y lo que pretende es que
se logre finalmente un proceso de autorregulacion: «los pensadores criticos fuertes pueden
hacer dos cosas mas. Pueden explicar lo que piensan y como llegaron a ese juicio. Y pueden
aplicar sus poderes de pensamiento critico a si mismos y mejorar sus opiniones anteriores»
(Facione, 2015, p. 7).

Esta capacidad de «mejorar sus opiniones anteriores», es el estadio de pensamiento critico
que se espera alcanzar con los estudiantes a través del desarrollo de los procesos argumen-
tativos, puesto que, en la actualidad, uno de los principales objetivos de la educacion es el
desarrollo de «la habilidad de resolver problemas, adoptar una postura critica y con criterio
ético respecto a los cambiantes avances tecnolégicos y cientificos en el siglo XXI».

Para finalizar, es prioritario destacar que si en el proceso de aprendizaje actual, «los estu-
diantes no estan conectados con problemas que ocurren en la comunidad, no pueden aplicar
varios conceptos o ideas para estudiar un problema y no estan involucrados efectivamente en
proporcionar argumentos de apoyo» (Rahmawati, Amalia, & Budi, 2020, p. 98). Dificilmente
se lograra el propoésito educativo de alcanzar una comprension de la problematica ambiental
en la que se consideren los diferentes aspectos de tipo tedrico, social y legal, que se espera
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estén involucrados para aportar alternativas de solucion a las diversas y complejas problema-
ticas ambientales por las que atraviesa el mundo en la actualidad.

Educacion en energias renovables

Actualmente ha surgido la necesidad de incrementar la produccidn energética que supla
las demandas mundiales, cuyos factores de crecimiento estdn determinados por razones
diversas, como el aumento de la poblacidn, el rapido desarrollo y la urbanizacién, (Guven
y Sulun, 2017), (Ballesteros y Gallego, 2019a). Sin embargo, en el proceso de consecucién
de los recursos energéticos, la depredacién y el uso de los recursos de la naturaleza ha sido
inclemente, hasta el punto de llegar casi a la extincién de elementos naturales, asi como al
recrudecimiento de fenémenos naturales como el calentamiento global, entre otros, que
afectan a la poblacién a nivel mundial. En este sentido, es necesario desarrollar procesos de
sensibilizacién ambiental en la produccion de energia a través de la educacion energética,
que pueda darse desde los primeros niveles de escolarizacion, y que permita la generacién de
cambios en la forma en que se comprende el uso y la transformacion de la energia (Ballesteros
& Gallego 2019b).

El proceso de educacion en energias renovables se constituye en un papel mediador que
considera las necesidades sociales y ambientales de los contextos en los que puedan esta-
blecerse sus propuestas. Sus propositos principales son lograr una aceptacion social de las
energias Renovables ER, permitir que los estudiantes se conviertan en consumidores de
energia responsables, y que estos desarrollen actitudes proambientales, (Zyadin, Puhakka,
Ahponen, Cronberg y Pelkonen, 2012). Diferentes investigaciones (DeWaters y Powers, 2011;
Lee, Lee, Altschuld & Pan, 2015), han reconocido la necesidad de que la educacién en energias
renovables pueda darse a nifios y adolescentes de tal forma que influya en el comportamiento
del consumo de energia en la edad adulta. En este sentido, «educar a las nuevas generaciones
para que sepan leer y escribir sobre energia es esencial para conservar la energia y garantizar
la sostenibilidad» (Lee, Lee, Wu & Pan, 2019).

Kandpal y Garg (1999), plantearon los siguientes objetivos de la educacién en energias
renovables, postulados que aldn conservan vigencia y que se hace necesario incluir en los
programas de educacion en energia renovable, tanto en la escuela, como fuera de ella:

(i) Desarrollar una conciencia entre los estudiantes sobre la naturaleza y la causa de la
crisis energética actual.

(i) Concienciar a los estudiantes sobre diversos tipos de fuentes de energia no reno-
vables y renovables, el potencial de sus recursos y las tecnologias existentes para
aprovecharlos.

(iii) Proporcionar alos estudiantes las habilidades necesarias para aprovechar diversas
fuentes de energia.

(iv) Hacer que los estudiantes comprendan las consecuencias de varias medidas de
politicas relacionadas con la energia (p. 74).
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Los objetivos anteriores demuestran que el papel de la ciudadania es fundamental en el
cambio de perspectiva en cuanto al uso de energias, puesto que el proceso de conciencia-
cion, desarrollo de valores y actitudes, y la comprension en general de las consecuencias del
uso de energias, solo puede lograrse cuando existe participacién y una buena comunicacién
que propicie la toma de decisiones en la comunidad (Liarakou, Gavrilakis & Flouri, 2009).
Asimismo, se necesitan actitudes sociales que permitan divulgar los beneficios de un cambio
de modelo energético.

3. Metodologia

Se plantea una metodologia de tipo mixto, con la intencién de aprovechar sus componen-
tes tanto cualitativos como cuantitativos (Creswell, 2014). La poblacién a la que esta dirigida
comprende estudiantes de grado noveno (14-16 afios) de basica y secundaria de la Instituciéon
Educativa Ciudad Verde, en el municipio de Soacha. El disefio metodoldgico esta estructurado
en seis fases, como se indican en la Figura 1.

Figura 1
Fases de la investigacion

Fase 1. Elaboracion del instrumento Fase 2. Validacion del instrumento: Fase 3. Aplicacion del

modelo argumentativo modelo argumentativo instrumento y recoleccién
» . —> L o —y | dedatos

Documentacion y levantamiento del Validacion cualitativa, interna 'y » -

cuerpo tedrico para realizar la externa del instrumento. Observacién participante y

propuesta. muestreo por cuota.

Fase 4. Andlisis

Cualitativo: componente del modelo ;
: ; - i i6 Fase 6. Conclusiones

argumentativo que puede identificarse en Fase 5. Triangulacion

los didlogos de los estudiantes. —> Balance de los —>| Elaboracién de

Cuantitativo: andlisis estadistico que resultados extraidos conclusiones de

permite establecer niveles de argumentacion en la fase 4. acuerdo con los.

de los estudiantes. resultados obtenidos
en las fases 4y 5.

Fuente: elaboracién propia.

4. Resultados

Se pretende implementar de forma exitosa un modelo de argumentacidén cientifica que
fortalezca en los estudiantes de educacién secundaria la competencia argumentativa con el
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objetivo de que, a través del analisis de textos escritos que se presentan en la clase de ciencias
y la ejecucion del modelo propuesto, se establezcan premisas sélidas respecto a las ener-
gias renovables como alternativa eficaz en la reduccion de las problematicas ambientales del
municipio de Soacha.

Como resultado parcial, se considera la construccidn tedrica partiendo del rastreo y anali-
sis documental de las categorias conceptuales, lo que permitira la estructuracién del modelo
a través del cual se podra realizar una clasificacién de los procesos argumentativos de los
estudiantes. Del mismo modo, le permitira al docente de ciencias obtener un diagnoéstico de
esta competencia en sus estudiantes y convertir la clase en un espacio pedagogico para el
desarrollo del pensamiento critico, cuyo propoésito es generar un «impacto social de la cien-
cia» (Pinch, 2015).

5. Conclusiones

Acudir a los procesos argumentativos en la educacion cientifica supone comprender la
naturaleza del conocimiento cientifico y sus objetivos para la ensefianza cientifica y escolar,
asi como para la ensefianza de las ciencias para la ciudadania. Esto implica que los estudian-
tes no solo deben comprender los conceptos bajo los cuales se desarroll6 la ciencia, sino que
deben ser capaces de aplicarlos en su vida diaria y, mas aun, en el momento histérico que
atravesamos actualmente, donde el cuidado del medio ambiente y las fuentes energéticas
son el principal camino para evitar que se extinga la raza humana. En este sentido, acudir
a los procesos argumentativos resulta imperativo a la hora de coconstruir una visién mas
adecuada de la naturaleza de la ciencia y desarrollar perspectivas criticas en los estudiantes
que les permitan procesos de ensefianza-aprendizaje alejados de los modelos habituales de
trasmisiéon-recepcion.
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Recursos didacticos y el juego como estrategias para
fomentar el aprendizaje de la Matematica en el Recinto
Urania Montas

Didactic Resources and the Game as Strategies to Promote the
Learning of Mathematics in the Urania Montas Campus

Franklin Rafael Astudillo-Villalba!

Resumen

Como estrategias para el desarrollo de acti-
vidades didacticas en el aula, se presentaron
recursos didacticos que los estudiantes como
futuros docentes pueden usar en la planifica-
cién de una unidad didactica. Entre ellos se
presentaron el Multiplémetro, el Laberinto
Fracciones Equivalentes y el Sustitupolio.
Estos recursos didacticos son lidicos y fueron
tomados de Rodriguez-Hernandez, Gonzalez
Fernandez, & Rivilla Bastante (2015), y modifi-
cados para adaptarlos al curriculo dominicano,
logrando asi una mayor motivacion del alumna-
do y consiguiendo un mejor aprendizaje.

Palabras clave: recursos didacticos,
estrategias, aprendizaje.

Abstract

As strategies for the development of didactic
activities in the classroom, didactic resources
were presented that students as future teachers
can use in planning a didactic unit. Among
these didactic resources, the Multiplémetro,
The Equivalent Fractions Labyrinth and the
Substitupolio were presented. These didactic
resources are recreational and were taken from
Rodriguez-Herndndez, Gonzalez Fernandez,
& Rivilla Bastante (2015), and modified to
adapt them to the Dominican Curriculum; thus,
achieving greater motivation of the students
and achieving better learning.

Keywords: didactic resources, strategies,
learning.
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1. Introduccion

Si se realiza una pequefia encuesta sobre la importancia de la matematica, sorprenden-
temente la mayoria parece estar de acuerdo con su importancia, no solo en la formacion de
individuos, sino también como instrumento basico para otras disciplinas. Aunque son muy
importantes, existen personas con expresiones como «las matematicas son dificiles y no es lo
mio», «yo soy de humanidades o letras», «no entiendo nada de ndmeros». Estas expresiones
son habituales en muchas personas que ven las matematicas como algo ajeno a sus vidas.

Este trabajo, llevado a cabo en el area de la Didactica de las Matematicas, se encuentra
enmarcado en el uso de recursos didacticos empleando el juego, ya que los pasos que se usan
en un juego de estrategia, son similares a las puestas en practica cuando se trata de solucio-
nar o resolver un problema en especifico, ya sea un problema matematico o de otro caracter,
incluso una situacion de la vida cotidiana.

Lorenzo Fernandez (2018), propuso el uso de juegos de estrategia a modo de herramien-
ta didactica, de instrumento agradable y lddico para los estudiantes. Se trata de que, con la
metodologia adecuada, los alumnos puedan comprender y aprender a manejar en la practi-
ca estrategias de resolucion de problemas, de un modo sencillo y divertido, que ademas les
permite recibir un rapido feedback de lo que ocurre al aplicar una idea, al responder de un
modo u otro ante una circunstancia concreta. En este sentido, como estrategias para el desa-
rrollo de actividades didacticas en el aula, se presentaron recursos didacticos como el juego
en las asignaturas de Didactica de la Matematica para el Segundo Ciclo, durante el cuatri-
mestre 2019-2, que los estudiantes como futuros docentes pueden usar en la planificaciéon
de una unidad didactica. Entre ellos se present6 el Multiplémetro, el Laberinto Fracciones
Equivalentes y el Sustitupolio. Estos recursos didacticos son ludicos y fueron tomados de
Rodriguez-Hernandez, Gonzalez Ferndndez y Rivilla Bastante (2015), y modificados para
adaptarlos al curriculo dominicano logrando asi una mayor motivacién del alumnado y consi-
guiendo un mejor aprendizaje.

2. Fundamentacion tedrica

El juego recurso didactico es una de las estrategias didacticas que se estd implementando
cada dia en los centros educativos. El juego provoca animos y motivacion en los estudiantes,
se presenta como herramienta de apoyo en las aulas para el aprendizaje y retroalimentacion
de las actividades dadas en clases y asi, los estudiantes puedan aprender y fijar de manera
significativa sus conocimientos.

Es de mencionar, que Fibonacci practicé la matematica numérica, con los niimeros arabi-
gos, utilizando el juego como herramienta. En el Renacimiento, aparecen los llamados duelos
(juegos) intelectuales, consistentes en resolver ecuaciones algebraicas, en los que participan
entre otros Cardano y Tartaglia. Gauss, gran aficionado a jugar a las cartas, anotaba las juga-
das para realizar posteriormente un estudio estadistico. Otros cientificos ilustres como Hilbert,
Neuman o Einstein también han mostrado su interés por los juegos matematicos (De Guzman
1984, 2004). Por lo tanto, si nuestros padres de las matematicas han disfrutado contemplando
su juego y su ciencia, ;por qué no realizar recursos didacticos lidicos que permitan al estudian-
te tratar de aprender y disfrutar la ensefianza de la matematica basica a través del juego?
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Segun Deulofeu (2001), muchos juegos utilizan la Matematica en su desarrollo, ya sea por
sus relaciones numéricas, geométricas o por las propias caracteristicas que algunos juegos
requieren del desarrollo de estrategias, para intentar realizar la mejor jugada. La investiga-
cion realizada en este campo respalda que el juego contribuye a un mejor aprendizaje (De
Guzman, 2004; Rojas, 2009; Cano et al., 2010); en particular, se considera el juego en el area
de educaciéon en matematicas como un instrumento muy potente para el aprendizaje de cono-
cimientos relacionados con la competencia matematica.

Seguin Ramirez (2014), los juegos son el futuro de nuestra vida diaria, de nuestro trabajo, y
enfatiza que tenemos la responsabilidad de hacer divertidas las tareas mas habituales, las que
nos resultan aburridas o pesadas. Borras (2015), afirma que los juegos tienen un gran poder
sobre los individuos, pues consiguen adiccion y que la gente disfrute con ellos.

Como estrategias para el desarrollo de actividades didacticas en el aula, se presentaron
recursos didacticos que los estudiantes como futuros docentes pueden usar en la planificaciéon
de una unidad didactica. Entre ellos se presentaron el Multiplémetro, el Laberinto Fracciones
Equivalentes y el Sustitupolio. Estos recursos didacticos son ludicos y fueron tomados de
Rodriguez-Hernandez et al. (2015), y modificados para adaptarlos al curriculo dominicano.

3. Metodologia

Se presentaron diferentes recursos didacticos lidicos, estrategias y técnicas en la ense-
fianza de la aritmética y el algebra; por ejemplo, cémo pasar de la aritmética a la prealgebra
y después al algebra. La poblacidn fueron estudiantes de la asignatura Didactica Especial
de la Matematica para el Segundo Ciclo del Nivel Primario I, del Programa de Licenciatura
en Matemadticas orientada a la Educacién Secundaria, Licenciatura en Educacién Primaria
Segundo Ciclo, del Instituto Superior de Formacién Docente Salomé Urefia, Recinto Urania
Montas. Como estrategias para el desarrollo de actividades didacticas en el aula se presen-
taron recursos didacticos que los estudiantes como futuros docentes pueden usar en la
planificacion de una unidad didactica. Entre ellos se presenté el Multiplometro, el Laberinto
Fracciones Equivalentes y el Sustitupolio.

En estos juegos, la estrategia esta basada en una abstraccién mental en la que el estudiante
debe pensar en su jugada y en la del otro jugador para conseguir su objetivo, ayudando asf al
desarrollo del pensamiento logico-matematico en los estudiantes. Utilizar este recurso didac-
tico después de haber dado los temas de multiplos, divisores, fracciones, aritmética, nimeros
enteros, sirve como retroalimentacion del tema, ya que como juego de estrategia, el estudiante
debe pensar para tomar una casilla a su favor o bloquear las posibilidades de su contrincante.
Son juegos muy interesantes, que incluso entre los adultos es un reto y muy divertido.

Estos recursos se presentaron a los estudiantes con el fin de que ellos lo puedan utilizar en
sus aulas como futuros maestros.

4. Resultados

Estas actividades didacticas fomentan el trabajo en equipo, la organizacién y la comuni-
cacion entre los estudiantes, ademas de fortalecer los conocimientos adquiridos. Sirve para
retroalimentar la clase y que los aprendizajes sean de forma significativa.

IE + Instituto Superior de Formacién Docente Salomé Urefia

31



FRANKLIN RAFAEL ASTUDILLO-VILLALBA

De esta manera dinamica y divertida los estudiantes perdieron el miedo a las ecuaciones
cuando tienen que sustituir un valor especifico, o cuando tienen que pasar de la aritmética al
algebra. Los estudiantes, para jugar con otros, disefiaron sus propias estrategias, mantenien-
do en mente las reglas y objetivos del juego. Esto permiti6 que se centraran en las actividades,
promoviendo el desarrollo cognitivo del estudiante.

El papel de los recursos presentados obligaba a los estudiantes a recuperar informacién y
a pensar, para poder ganar la partida. De manera implicita se crearon acciones sociales, mejor
compafierismo y se crearon vinculos afectivos entre los estudiantes. Y lo mas interesante: se
produjeron los saberes.

5. Conclusiones

El juego es un recurso educativo eficaz si se usa de la manera adecuada sin dejar de enfo-
car los contenidos tematicos. Se debe aprovechar estos recursos e implementarlos en las
aulas. Como consecuencia ayudaria a tener una predisposicion de agrado por la asignatura
de Matematicas, contribuyendo positivamente a que la adquisicién de nuevos conocimientos
sea mas sencilla.

Es beneficioso usar el juego como recurso didactico y como instrumento de ensefianza. Se
trata de implementar juegos con un propdsito pedagoégico; es decir, juegos pensados como
estrategias didacticas. Este tipo de actividad también se puede hacer de manera grupal, para
que los estudiantes de cada equipo puedan analizar en conjunto las jugadas a realizar. Asi,
jugar con otros compafieros es una forma divertida de aprender y de pensar. Esto promueve
el desarrollo cognitivo del estudiante.
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Formacion continua del docente de Secundaria Basica en
la atencion al rechazo social en grupos de adolescentes

Continuous Training of the Basic Secondary Teacher in the
Attention to Social Rejection in Groups of Adolescents
Gisela Bravo Lopez?

Leticia del Carmen Torres Zerquera' Miguel Alejandro Pérez Egiies®

Resumen

El docente de Secundaria Basica precisa domi-
nar las problematicas que tienen lugar en los
grupos de adolescentes y formarse de manera
continua en este sentido. Sin embargo, un estu-
dio empirico a partir del analisis de documentos,
cuestionario a docentes, encuestas y entrevistas
a educandos, docentes y directivos, evidencia
que en la practica educativa cienfueguera exis-
ten dificultades con respecto a la formacién
continua del docente en la atencién al rechazo
social. El problema de investigacién se centra
en como contribuir a la formacién continua del
docente de Secundaria Basica en la atencién al
rechazo social en grupos de adolescentes y el
objetivo es proponer una estrategia de forma-
cién continua del docente de Secundaria Basica
en tal direccion. Como resultado se presenta
una estrategia que contempla las concepcio-
nes actuales sobre la formaciéon continua del
docente, con caracter participativo, colaborati-
vo, reflexivo y practico, estructurada en cuatro
fases que permiten la retroalimentacion.

Palabras clave: formacion continua, docente,
rechazo social.

Abstract

The Basic Secondary teacher needs to know the
problems that take place in adolescent groups
and train continuously in this regard. However,
an empirical study based on the analysis
of documents, questionnaire to teachers,
surveys and interviews to students, teachers
and managers, shows that in the educational
practice of Cienfuegos there are difficulties with
respect to the continuous training of the teacher
in the attention to social rejection. The research
problem focuses on how to contribute to the
continuous training of the Basic Secondary
teacher in the attention to social rejection in
groups of adolescents and the objective is to
propose a strategy of continuous training of the
Basic Secondary teacher in this direction. As a
result, a strategy is presented that contemplates
the current conceptions about the continuous
training of the teacher, with a participatory,
collaborative, reflective and practical nature,
structured in four phases that allow feedback.

Keywords: continuous training, teacher, social
rejection
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1. Introduccion

La formacion continua del docente es reconocida como un area clave para elevar la calidad
de la educacion (Franco, 2014; Pérez, 2017; Imbernén, 2018; Almoguea, 2019). Contribuye
a que este profesional pueda atenuar o solucionar las problematicas que se presentan en los
contextos donde interactia, de modo que se garantice una educacion inclusiva, equitativa,
como estipulan los Objetivos de Desarrollo Sostenible asociados a la Agenda 2030.

En el caso de la educacion secundaria, el docente precisa dominar aspectos relativos a los
grupos de adolescentes y a su dindmica, pues una de las principales problematicas que tiene
lugar en ellos es el rechazo social (Garcia-Bacete, 2008; Monjas et al., 2014; Garcia-Bacete, et
al,, 2019; Luis et al., 2020) que de no detectarse y atenderse a tiempo implica efectos negati-
vos en el desarrollo socioemocional de los educandos, pues son excluidos y apartados de los
aprendizajes que tienen lugar con los compaiieros.

Sin embargo, un estudio empirico realizado evidencia que en la practica educativa existen
dificultades con respecto a la formacién continua del docente en la atencién al rechazo social,
con insuficiente desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes para promover relacio-
nes armonicas en los grupos de adolescentes.

De ahi que la investigacion se centre en el problema: ;como contribuir a la formacién
continua del docente de Secundaria Basica en la atencion al rechazo social en grupos de
adolescentes?, su objetivo es proponer una estrategia de formacion continua del docente de
Secundaria Basica en la atencidn al rechazo social en grupos de adolescentes.

2. Fundamentacion tedrica

Los autores de la investigacion conciben al rechazo social en grupos de adolescentes como
un fendmeno que hace referencia al estatus social del adolescente en su grupo, al grado de
aceptacion, que por lo general es bajo; se caracteriza por la exclusion, la omision, lejania,
desagrado y sentimientos negativos del grupo con respecto a uno o varios de sus miembros.

En este sentido juega un papel fundamental el docente, como el profesional que acompaia
e incide en el desarrollo de la personalidad de los educandos, en los pilares personal-social,
académico y profesional. El docente precisa proporcionar un entorno seguro para que el
adolescente pueda aprender y poseer una adecuada competencia social. Ello condiciona la
necesidad de la continua formacion del docente en ejercicio, en la atencién al rechazo social
en grupos de adolescentes.

Para el éxito de la formacién continua del docente de Secundaria Basica en la atencién
al rechazo social, es sustancial que al concebirla se tenga en cuenta la participacién activa
del docente en la determinacién de sus propias necesidades y en la ejecucién del proceso
en si mismo, la creacién del compromiso para el cambio y la mejora personal, en beneficio
de su desarrollo profesional (Almoguea, Baute & Rodriguez, 2018), la integracién cuidadosa
de la practica y la teoria, en un ambiente de aprendizaje colaborativo (Escudero, Gonzalez
& Rodriguez, 2018). Se coincide con Imbernén, (2018) al considerarse que deben trazarse
estrategias contextualizadas, centradas en el docente, para que puedan dar solucién a los
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problemas practicos que se presentan en su quehacer profesional dentro de las instituciones
educativas, favoreciendo la reflexion y el dialogo.

En lo relativo a la atencién al rechazo social en los grupos de adolescentes, las estrate-
gias de formacion continua de docentes deben contener aspectos claves para el trabajo con
esta problematica tan encubierta en ocasiones, pero tan dafiina a la vez (Monjas et al.,, 2014;
Jiménez, 2015; Gallardo & Barrasa, 2016; Pérez, 2019). En este sentido, es preciso dominar
la importancia de crear en las aulas un clima que promueva la cooperacion y posibilite inte-
racciones positivas y satisfactorias en los grupos (Garcia-Bacete, Jiménez & Mufioz, 2013),
estimular las habilidades sociales y evitar las etiquetas y estigmas, para no dar lugar a la
canalizacion de emociones negativas hacia uno o varios adolescentes en el aula.

3. Metodologia

La muestra seleccionada para el diagnostico, de tipo intencional no probabilistica, fue de
161 docentes en ejercicio, distribuidos en 3 secundarias basicas del municipio Cienfuegos
(provincia Cienfuegos, Cuba), que representan diferentes comunidades y cuentan con expe-
riencia en el nivel. Desde el punto de vista teérico, el método inductivo-deductivo mostro
aspectos comunes que posibilitaron identificar las deficiencias en la formacién continua de
los docentes y el analitico-sintético permitid arribar a conclusiones sobre las posibilidades de
los docentes para la atencién al rechazo social.

Entre los instrumentos empleados, que fueron ajustados y contextualizados por los auto-
res, se encuentra la guia de analisis para los documentos que rigen el trabajo en la Secundaria
Basica, en el 111 Perfeccionamiento educacional, lo que permite identificar los aspectos regla-
mentados y practicos en relacién a la formacién continua del docente de Secundaria Basica
y el tratamiento a la problematica del rechazo social en grupos de adolescentes. La entrevis-
ta a directivos de la educacion Secundaria Basica en el municipio Cienfuegos persigue que
expresen sus criterios sobre las principales formas organizativas empleadas en la formacién
continua y su efectividad.

El cuestionario para la determinacidn de necesidades formativas del docente posibilita el
acercamiento a las principales necesidades de formacion continua de los docentes en ejerci-
cio en la Secundaria Basica. La encuesta a docentes explora sus criterios sobre las condiciones
actuales en que se desarrolla su formacion continua y aquella que consideran ideal. La entre-
vista grupal a docentes indaga en los conocimientos, habilidades y actitudes que poseen los
docentes en relacién a la atencién al rechazo social. Para guiar el proceso de determinacién
de potencialidades y necesidades del docente de Secundaria Basica en la atencién al rechazo
social se precisaron categorias y subcategorias que atienden a lo cognitivo, procedimental,
actitudinal y formativo.

4. Resultados

A partir de la triangulacion de los instrumentos aplicados es posible determinar potencia-
lidades y necesidades formativas del docente de Secundaria Basica en la atencién al rechazo
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social en la muestra seleccionada. Como potencialidades los docentes reconocen el papel que
posee el grupo en la educacion de la personalidad de los adolescentes. Estdn conscientes de
que en los grupos tiene lugar el rechazo hacia aquellos educandos que sus compafieros consi-
deran «diferentes». Son capaces de identificar de manera empirica causas, manifestaciones y
consecuencias del rechazo social. Desarrollan acciones, en correspondencia con sus conoci-
mientos, para atender el rechazo social en los grupos de adolescentes.

Entre las necesidades se destaca que los docentes poseen pobre dominio de la distribucién
sociométrica del grupo y desarrollan pocas acciones de transformacién grupal en funcién de
ello; es escaso su conocimiento con respecto a las acciones concretas y fundamentadas desde
la ciencia que pueden desarrollar para atender el rechazo social en los grupos de adolescen-
tes. Asimismo, en los espacios de reunién y formacién continua las problematicas que atafien
alos grupos de adolescentes y a su dindmica no son debatidas con profundidad.

De lo anterior, se puede concluir que aun persisten insuficiencias en la formacién continua
de los docentes de Secundaria Basica en la atencién al rechazo social en grupos de adolescen-
tes, lo cual reafirma la necesidad de implementar una estrategia de formacion continua en
dicha tematica.

La estrategia de formacién continua que se propone tiene como Misién formar al docente
de Secundaria Basica en la atencién al rechazo social en grupos de adolescentes teniendo
en cuenta las exigencias sociales y las particularidades del nivel educativo. El Objetivo gene-
ral de la estrategia es contribuir a la formacién continua del docente de Secundaria Basica
con un caracter participativo, colaborativo, reflexivo y practico para que pueda atender el
rechazo social en grupos de adolescentes. La estrategia elaborada tiene en cuenta diferen-
tes formas organizativas de la superacion profesional segiin la Resoluciéon Magisterial (RM)
140/2019 (conferencia especializada, autopreparacion, taller, debate cientifico) y considera
las sugerencias, potencialidades y necesidades formativas del docente de Secundaria Basica.
Se estructura en cuatro fases (diagnoéstico, planificacién, ejecucién y evaluaciéon) con sus
respectivas acciones en constante retroalimentacion; esta concebida para ser implementada
durante un curso escolar; los responsables de las acciones formativas deben ser docentes con
amplia experiencia en el nivel y la tematica, o especialistas como el psicopedagogo.

Entre los principales medios a emplear se destacan materiales audiovisuales, plegables,
volantes; se prioriza el trabajo en equipo, la reflexiéon grupal basada en la experiencia y la
realizacién de dramatizaciones que ilustren la realidad educativa. Los métodos que priman
son la elaboracion conjunta y la discusiéon. La evaluacion es sistematica y proyectiva. Se
sugiere abordar tematicas como rechazo social, bullying y violencia escolar: descubriendo
términos, dindmica grupal y distribucién sociométrica, estimulaciéon de habilidades sociales,
comunicacion asertiva, autorregulaciéon emocional, resolucién de conflictos, técnicas para el
trabajo con grupos de adolescentes.
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5. Conclusiones

Los fundamentos tedrico-metodolégicos de la formaciéon continua del docente de
Secundaria Basica en la atencién al rechazo social evidencian que el docente precisa una
actualizacion constante de conocimientos, habilidades y actitudes que le posibiliten atenuar
las problematicas que se presentan en los grupos de adolescentes. Para ello las estrategias de
formacion continua se erigen como una propuesta factible que deben otorgar protagonismo a
los docentes para que reflexionen en, desde y sobre su practica educativa en un ambiente de
aprendizaje colaborativo.

La determinacion de las potencialidades y necesidades formativas en la atencién al recha-
zo social en una muestra de docentes de tres secundarias basicas del municipio Cienfuegos,
evidencia que los docentes identifican de manera empirica causas, manifestaciones y conse-
cuencias del rechazo social en grupos de adolescentes, pero no desarrollan acciones concretas
y fundamentadas desde la ciencia para su atencion. Es por ello que se hace necesario propo-
ner una estrategia de formacién continua del docente de Secundaria Basica en la atencién
al rechazo social en grupos de adolescentes, que contempla las concepciones actuales en
relacion a la formacidn continua del docente; posee un caracter reflexivo, participativo, cola-
borativo y practico y se estructura en cuatro fases que permiten la retroalimentacion.
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Las salidas pedagadgicas: una estrategia de investigacion
educativa y alternativa de formacion docente en la
Escuela Normal Superior de Junin

The Pedagogical Expeditions: an Educational Research
Strategy and Alternative Teacher Training at the Normal
Superior School of Junin

Luisa Fernanda Jiménez Cubillos'

Resumen

Este articulo recopila la experiencia peda-
gbgica desarrollada durante tres afios con la
realizacion de salidas pedagogicas a diferentes
lugares a nivel local y regional con estudiantes
del programa de formacién complementaria
con el fin de fortalecer sus procesos formativos
como futuros docentes, en el que se reconozca
como una estrategia pedagogica que favorece el
aprendizaje y el desarrollo de habilidades inves-
tigativas. El apartado se divide en dos partes; en
la primera se realiza una contextualizacién en lo
que se refiere al concepto e importancia de las
salidas pedagdgicas, ademas la normatividad
vigente para su desarrollo; en la segunda parte,
se presentan la metodologia, los resultados
conseguidos con las salidas y las conclusiones a
las que se llega con su implementacién.

Palabras clave: expedicién, aprendizaje,
investigacion.
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Abstract

This article compiles the pedagogical
experience developed during three years
with the realization of pedagogical trips to
different places at the local and regional level
with students of the complementary training
program in order to strengthen their training
processes as future teachers, in which it is
recognized as pedagogical strategy that favors
learning and research skills development.
The section is divided into two parts, in the
first a contextualization is made regarding
the concept and importance of pedagogical
outputs, in addition to the current regulations
for their development; In the second part, the
methodology, the results obtained with the
outputs and the conclusions reached with its
implementation are presented.

Keywords: expedition, learning, research.
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1. Introduccion

La salida pedagdgica puede definirse como una actividad académica, estrategia peda-
gbgica, recurso didactico o medio de formacién y adquisiciéon de conocimiento. En cuanto
a su importancia varios autores han hablado del tema llegando a la misma conclusién: es
una actividad significativa para los estudiantes en la medida que se interactda con el medio,
permite vivenciar y descubrir el entorno, ademas, estimula el trabajo investigativo puesto
que el alumno antes de desplazarse al lugar escogido se aproxima conceptualmente al tema
o problema que va a analizar durante la salida, desarrolla la curiosidad e indagacion, caracte-
risticas esenciales de la investigacion. Por otro lado, le permite al docente vincular contenidos
escolares con la realidad social y promueve la interdisciplinariedad.

Para Mohamed et al. (2017) conocer y aprender in situ es una de las razones fundamenta-
les de las salidas, cuya estrategia es generar en los aprendices un manejo globalizado de los
conceptos a la vez que permiten un acercamiento a las realidades sociales y econémicas que
afectan el entorno donde viven. Es ese sentido, las salidas pedagdgicas en la Escuela Normal
Superior de Junin se convirtieron en una estrategia de formaciéon docente, ya que le permite
contextualizar y apropiarse de las teorias o conceptos adquiridos en el aula formal.

2. Fundamentacion tedrica

Las actividades fuera del aula son un recurso pedagdgico que contribuye al aprendiza-
je de los estudiantes en todos los dmbitos que se aplique, permiten acercar el aprendizaje
logrado en ambientes formales (aula, laboratorio escolar) al que transcurre en ambientes
informales (parques naturales, museos, industrias), por lo que el aprendizaje difiere del habi-
tual en el aula, en la medida que entra en contacto directo con los fenémenos, estan sujetos a
una gran variedad de estimulos y donde el proceso de evaluacién también debe ser diferente
(Mohamed et al., 2017).

En las salidas pedagégicas desde un enfoque constructivista, se reconoce el papel del
educando como el protagonista de su aprendizaje y el docente como mediador. Ademas de
lo que plantea Piaget, sobre la construccidon de conocimiento partiendo desde la interaccion
con el medio, y David Ausubel, con su teoria del aprendizaje significativo, el conocimiento
verdadero solo puede surgir cuando los nuevos contenidos tienen un significado que conecta
con los que ya se tienen.

Desde el punto de vista legal, las salidas pedagogicas tienen su normatividad amparadas
desde la Ley 115 de 1994, de la Republica de Colombia, en sus articulos 77, 92, 144 literales
(k, 1y m), la cual establece que en el proyecto educativo institucional de los establecimientos
educativos, se debe contemplar la organizacion de actividades sociales, deportivas, culturales,
artisticas y comunitarias dentro de la institucidn y con otras instituciones educativas, entre
ellas las salidas pedagodgicas. También el Decreto 1860, en su articulo 36, define los proyec-
tos pedagdgicos como una actividad dentro del plan de estudios, que de manera planificada
ejercita al educando en la solucién de problemas cotidianos que tengan relacién directa con
el entorno social, cultural, cientifico y tecnoldgico, cuya funciéon es relacionar o integrar los
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conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes adquiridas en diferentes areas, asi como el
desarrollo de los intereses del educando que promuevan el espiritu investigativo.

Igualmente, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) ha creado tres directivas minis-
teriales con el fin de dar las orientaciones para la planeacion, desarrollo y evaluacion de las
salidas pedagdgicas. La Directiva Ministerial 8, del 2009, estableci6 informar a los padres de
familia o acudientes con debida antelacién sobre cada salida pedagogica y debe contar con
su autorizacion escrita para la participacion de sus hijos; los estudiantes que no participen
en la salida deben permanecer en el establecimiento educativo y realizar actividades forma-
tivas durante la jornada escolar. El rector o director rural debera informar a las autoridades
respectivas el lugar de la salida y cerciorarse si el sitio cuenta con las adecuadas condiciones
de seguridad y salubridad, asi como garantizar la documentacion en regla del transporte. La
Directiva Ministerial 30, del 2009, senalé que las Secretarias de Educacién incluirian en el
portafolio una poéliza que ampare a los estudiantes durante las salidas pedagégicas en caso de
accidente, invalidez o muerte, la cual debe ser solicitada para toda la vigencia del calendario
escolar.

La dltima, es la Directiva Ministerial 55, de 2014. Presenta las directrices a tener en cuen-
ta para el desarrollo de «llamadas en adelante salidas escolares» en cuanto a su planeacion,
desarrollo de la salida y alimentacién-hospedaje, con el objetivo de garantizar la seguridad e
integridad de todas las personas que participen en las salidas escolares.

Por otra parte, se debe considerar las limitaciones que pueden surgir para llevar a cabo las
salidas escolares. De acuerdo con Orion (1994) y Rickinson et al. (2004) dentro de los facto-
res que dificultan, se encuentran:

e La preocupacion por el bienestar y la seguridad de los participantes.

« Falta de confianza y experiencia de los profesores por la ensefianza al aire libre.
e Los requerimientos logisticos que demandan las instituciones educativas.

» Escasez de tiempo, recursos y apoyo.

* Genera desafios adicionales para los profesores.

El cumplimiento de los programas curriculares.

3. Metodologia

Como lo plantea Ruiz (2006), el éxito de una salida pedagdgica esta en su planeacion, en
la medida que el docente tiene presente aspectos tales como: la relacién con los contenidos
de ensefianza, que sean aplicables y demostrables, el nivel de aprendizaje de los estudian-
tes y la intencionalidad para lograr el fin de la salida, a través del alcance de los objetivos.
En ese sentido, es fundamental llevar a cabo una planeacidn, la cual le permite al docente
la interdisciplinariedad, verificar los objetivos de aprendizaje y el desarrollo de habilidades
investigativas en los estudiantes.

En la Escuela Normal Superior de Junin desde el afio 2016 se han venido desarrollando
salidas pedagdgicas a algunos lugares de la regidn, como una estrategia de formacién docente
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y recurso pedagogico en las que se tienen en cuenta tres etapas para su ejecucion: planeacion,
desarrollo y reflexidn.

Durante la planeacidn, los estudiantes realizan una contextualizacidn del sitio a visitar, en
la que se establece el propdsito de la salida, ubicacién geogréfica, caracterizacion del lugar y
se definen los instrumentos de recoleccidn de informacion.

En el desarrollo, se realiza la salida empleando la observacién directa, registro fotografi-
co y el diario de campo, en el que se tiene en cuenta recorrido, lugares visitados y aspectos
formativos.

Para la reflexion, se implementan diferentes estrategias que le permitan al docente en
formacion manifestar los aprendizajes adquiridos y compartir la experiencia del viaje, en el
que se consideran aspectos cognitivos, pedagégicos y actitudinales.

4. Resultados

En el afio 2016, se realiz6 una salida con estudiantes de segundo semestre a Cerro Redondo
y Tembladares, dos lugares turisticos y protegidos por la corporaciéon Corpoguavio del muni-
cipio de Junin (Cundinamarca), cuyo proposito fue reconocer su propio territorio como fuente
de biodiversidad mediante una caminata ecolégica e invitar a la comunidad educativa para
que visite y cuide el paisaje natural del municipio. La salida cont6 con la participacion de
un guia turistico, el cual previamente realiza una contextualizacion de los lugares a visitar y
asimismo se dan las recomendaciones en lo que se refiere a campamento. Durante el desarro-
llo, se observa diversidad de plantas y animales, se evidencia rastros de la presencia del oso
de anteojos, una especie vulnerable a la extincion, ocurren sucesos anecdoticos que inciden
significativamente en los estudiantes. Como parte de la reflexion de la salida los estudiantes
en conjunto construyen un periédico mural puesto en un lugar visible dentro la institucidn,
para que fuera de conocimiento de toda la comunidad educativa.

Para el afio 2017, se realizé una salida a las Lagunas de Siecha en el municipio de Guasca,
pertenecientes a la reserva del Parque Nacional Natural Chingaza. Dentro de la etapa de
planeacién se realiza una contextualizacién de la importancia del ecosistema paramo y
bosque andino, las especies animales y vegetales representativas, clima y suelo. Durante la
ejecucioén se contd con una capacitacion por parte de parques nacionales en la que presentan
el contexto histérico y geografico del lugar, considerado un santuario de la comunidad indi-
gena Muiscas donde le rendian tributo a la vida y la fertilidad. Su nombre deriva de sie: agua
y cha: varén que significa «<hombre de agua». A través del recorrido, los estudiantes realizan
registro fotografico que sirve como evidencia para la presentacion de su informe final el cual
comprendia una resefa historica, descripcidon del ecosistema y recorrido realizado; dicho
trabajo permite verificar los aprendizajes.

Para el 2019, se realizé una salida al Resguardo Muisca de Cota como actividad comple-
mentaria a la catedra de Atencion a Poblaciones impartida en el tercer semestre. Su proposito
fue generar procesos de sensibilizacion en los maestros en formacién con relacién a las parti-
cularidades culturales, sociales, comunitarias y lingliisticas de comunidades minoritarias que
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habitan el pais, con el propdsito de contextualizarlos en la atencién hacia otras poblaciones
distintas a la educacion formal; como parte de la planeacion se tuvo en cuenta los procesos
adelantados durante el desarrollo de las clases, ademads la presentaciéon de un video sobre
el lugar a visitar. En la implementacién se realizé un recorrido por cinco estaciones en las
cuales se explicaba sus culturas y creencias; la primera estacion sobre la danza y la musica,
donde se expone el significado que tiene para ellos, la segunda en Casa de la Arcilla, donde se
sensibiliza frente al origen del hombre de la madre tierra y ser cuidador de ella, y en la Casa
del Tejido, donde se explica el significado del fuego como elemento de limpieza, trasmutaciéon
y purificacién, ademas del tejido. En la zona de la huerta, se explica el sentido de sembrar y
el valor que tienen las plantas. Para finalizar el recorrido se encuentra la Casa de la Medicina
tradicional, la cual a través de las plantas y el autoconocimiento se llega a curar enfermeda-
des. Para finalizar el recorrido, se realiza una jornada de siembra de arboles en la montafia
con el fin de sensibilizar frente al cuidado y conservacion del medio ambiente. Como activi-
dad de reflexion se genera una pregunta orientadora ;Qué aprendizajes a nivel pedagoégico,
profesional y personal le deja la experiencia del viaje al Resguardo indigena?, con la cual cada
estudiante expresa y da a conocer su punto de vista dentro de un grupo de discusidn.

5. Conclusiones

La implementacién de salidas pedagogicas en el proceso formativo favorece la articula-
cion de contenidos de ensefianza, garantiza un aprendizaje significativo, ademas fomenta una
cultura investigativa en la medida que se emplean técnicas e instrumentos de recolecciéon de
informacidn y despierta la curiosidad del estudiante; asimismo, sensibiliza frente al cuidado
y preservacion del medio ambiente.

Por otra parte, para lograr el proposito fundamental de las salidas pedagogicas en lo que
respecta a la contextualizacion y apropiacion del conocimiento, se considera indispensable
una adecuada planeacidn, estructura, métodos de ensefianza y materiales de aprendizaje.

Aunque existan limitaciones para el desarrollo de salidas escolares, estas se pueden
compensar amparados en la legislacion y regulacion de la normativa nacional, asi como por
iniciativas propias del profesorado y la innovacién pedagégica.
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Concepciones de las infancias. Percepciones
y transformacion
Childhood Conceptions. Perceptions and Transformation
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Resumen

La investigacién surge del interés por develar
las percepciones y transformaciones sobre las
concepciones de las infancias expresadas por
los estudiantes para el profesor. Asimismo, se
interpretaron las transformaciones surgidas de
la interaccién entre los estudiantes y los infan-
tes en las practicas pedagogicas, acompafiadas
de las reflexiones sobre estas interacciones en
contraste con la experiencia de vida como nifios
de los estudiantes. La hermenéutica dialéctica
orientd el proceso investigativo, constituyendo
un corpus de informacién de trece (13) estu-
diantes participantes. La informaciéon fue
recopilada por medio de la observacién partici-
pante, autobiografias escolares e indagaciones
dialégicas reflexivas. Los resultados revela-
ron que las concepciones tienen su asidero en
ciencias como la biologfa, psicologia y en insti-
tuciones como la religién, la familia y la escuela.
El proceso de trasformacién de las percepciones
fue influido por el reconocimiento de si mismo
en su infancia como experiencias que median el
proceso de comprension de las concepciones.

Palabras clave: concepciones, infancias,
pedagogia.

Abstract

The research arises from the interest in
revealing the perceptions and transformations
about the conceptions of childhood expressed
by students for teachers. Likewise, the
transformations arising from the interaction
between students and infants in pedagogical
practices were interpreted; accompanied by
reflections on these interactions in contrast to
the students’ experience of life as children. The
dialectical hermeneutics guided the research
process, constituting a corpus of information
of thirteen (13) participating students. The
information was collected through participant
observation, school autobiographies, and
reflective dialogical inquiries. The results
revealed that the conceptions have their
foothold in sciences such as biology, psychology
and in institutions such as religion, family
and school. The process of transformation of
perceptions was influenced by the recognition
of oneself in childhood as experiences that
mediate the process of understanding
conceptions.

Keywords: conceptions, childhoods, pedagogy.
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1. Introduccion

La formacion del docente desde una perspectiva histdrica y cultural, conmina a valorar los
saberes construidos en la interaccién social a lo largo de la vida del futuro profesor. Los estu-
diantes no llegan solo a aprender; ellos arriban acompafiados y habitados de expectativas,
deseos y saberes de la vida escolar (Tenti Fanfani, 2009), por lo que inician su aprendizaje
con un bagaje de concepciones que desde su infancia han formado sobre la educacién y sobre
la infancia a educar.

Las concepciones que el futuro profesor posea sobre las infancias, son desplegadas en las
relaciones humanas en el aula de clase, pues dependen de cémo consciente o inconsciente-
mente el docente concibe a los ninos, influira la relacién con ellos (Pavez Soto, 2012; Martinez
y Mufioz, 2015). Esas vivencias son subjetivadas en el ejercicio de la docencia de distintas
formas, dada su condicién humana, su experiencia de vida y su formacion pedagdégica por lo
cual se objetivan en sus modos de actuar y relacionarse con los nifios y nifias.

Por ello, nos intereso estudiar la comprensién que sobre las infancias tienen los estudian-
tes en formacion docente y explorar el impacto en la formaciéon pedagogica del estudiante
entre el abordaje de sus recuerdos experimentados durante su nifiez y su proceso de cofor-
macién pedagdgica en la universidad. Partiendo de este punto, este trabajo se plante6 como
objetivo: Interpretar la comprensién de las concepciones atribuidas por los estudiantes en
formacion a las infancias, develando el papel de las instituciones socioculturales en la cons-
truccién de su comprension.

2. Fundamentacion tedrica

Acercarse a una comprension de las infancias por su naturaleza remite entonces a ideas
de diversidad; por lo tanto, se consider6 apropiado hablar en plural dado las variadas condi-
ciones sociohistoricas en las que viven los nifios y las personas que las subjetivan (Caldo,
Graziano, Martinchuk y Ramos, 2012; Gaitan, 2006; Pavez Soto, 2012).

Ante esta situacién, se percibio, que este proceso no habia iniciado exclusivamente en la
formacion universitaria, sino que partia de su propia vida y de un proceso de aculturacion
que le habia formado su concepcién respecto a lo que significa e implica ser nifio. En relaciéon
con ello, se reconocio la inexistencia de la unicidad comprensiva sobre la infancia, aprecian-
dose la existencia de multiples visiones y concepciones vinculadas con el término infancia o
el significado de ser nifio (Moreno y Rovira, 2009; Castoriadis, 1983; Jodelet, 2011; Kohan,
2019).

Es decir, ciertas ideas individuales parten de elaboraciones subjetivas individuales y
sociales pertenecientes a creencias, ideologias, actitudes y valores que no siempre poseen un
caracter consciente. Estas ideas se transforman en un conjunto de saberes que ha convertido
a los nifios en objeto y sujeto de conocimiento producto de la preocupacién permanente en
relacidn con las infancias y de procurar insertarlos a través de las instituciones en el mundo
adulto (familia y escuela), a la cultura y a la sociedad (Pereira, 2007; Ochoa y Sabogal, 2012;
Rincén Berdugo, 2019).
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Por ende, ha emergido y coexistido sobre las infancias una densa cantidad de saberes,
lo cual ha conllevado a que se produzca una hiperespecializacién conceptual y practica con
fundamento en la psicologia, politica, derecho o medicina. Sin lugar a dudas, estos conoci-
mientos han permitido una mayor comprension o acercamiento a la infancia, formando
imagenes diversas sujetas a multiples interpretaciones valiosas para ser apreciadas, pero
también en su mayoria esto saberes prevalecen sobre los producidos en la pedagogia y en las
condiciones particulares donde esas infancias se viven y se interpretan, por lo que tienden a
ser generalizables.

En este punto, reconociendo los significados que cada persona le atribuye cuando piensa o
habla de las infancias, también es apreciable como la cultura y las sociedades y las institucio-
nes han construido estas representaciones. Por lo tanto, estas concepciones en la educaciéon
se ubican en el universo simbolico de las culturas y tienen una fuerte incidencia en las accio-
nes que emprenden en relacién con el nifio (Guzman Rodriguez, 2007).

3. Metodologia

La hermenéutica dialéctica orientd el proceso investigativo de la investigacion, cons-
tituyéndose un corpus de informacién recopilado por medio de las siguientes técnicas:
observacion participante a nifios en contextos escolares y no escolares, narrativas autobio-
graficas escolares e indagaciones dialdgicas a trece (13) estudiantes en formacién docente
por un lapso de tiempo de dos (2) semestres en el contexto de clase de dos asignaturas:
Psicologia Evolutiva y Psicologia de la Educacion, adscritas al Departamento de Componente
Docente de la universidad.

Para el proceso de recoleccion se estimé la predileccién por técnicas e instrumentos que
privilegiaran el lenguaje en sus variadas formas de manifestacion (Giroux, 2003). Se conside-
r6 el lenguaje como una forma de expresion particular a cada estudiante, pero, ademas, como
mecanismo de apropiacion de los saberes culturales que ha metabolizado y que se conectan
a formas de vida y visiones del mundo utilizadas en la vida cotidiana, entendida como fené-
meno social y comprendida como el espacio sociohistorico y temporal donde son producidas
y reproducidas las practicas cotidianas heterogéneas en la propia vida individual y social
(Heller, 1977).

Luego derecabadalainformacion, fue vaciada en una matriz de interpretacion de contenido
para cada estudiante, facilitando captar los significados atribuidos a los nifios. Posteriormente,
el proceso interpretativo comprensivo se encamind a comprender los significados que los
estudiantes iban construyendo sobre las infancias, por lo que atendié a la interpretaciéon
socioestructural y sociosimbolica para realizar la construccién tedrica emergente sobre sus
concepciones y el proceso de percepcion y transformacion de dichas concepciones.

La inmersion en el contexto de indagacion, devel6 las interpretaciones realizadas a las
representaciones cognitivas y socioculturales sobre la comprensién de las infancias, develan-
dose el papel de la cultura y de las instituciones sociales en la construccién de la comprension
sobre los nifos.
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4. Resultados

El proceso interpretativo fue develando las concepciones sobre las infancias, organizando-
se en cinco categorias:

(1) Infancias creacionistas. Percepciones fundamentadas en la ideologia creacionista y a
la religién como institucién de donde emergen las creencias asociadas a la imagen de

los nifios:

«una bendiciéon de Dios, inocente, puro, sin malicia».

Las imagenes del nifio en la iconografia religiosa divulgadas en la Edad Media con la figu-
ra del angel nifio, «mensajero» «que anuncia» coincidieron con expresiones sobre los nifios
como un designio supremo que anuncia un mensaje a la persona que lo recibe en su seno;
ideas conformadas y habitadas por la Iglesia (Ariés, 1979) como instituciéon de donde histori-
camente han emanado discursos sobre los nifios.

(2) Las Infancias organicas. Se asociaron a tres caracteristicas que connotan a los nifios
como seres vivos en desarrollo, como sujetos en maduraciéon constante, desarrollo
innato y con curiosidad panoramica.

Estas caracteristicas vinculadas a la identificacion de la infancia condicionada por el
cambio y la transicién biolégica de un estado a otro, visto como ser sensible a la biolo-
gia, con énfasis en sus habilidades cognitivas:

«expuestos a cambios fisicos, psicologicos, emocionales, conductuales...
lo que suceda guiara el rumbo a seguir».

Se distinguieron cualidades para conocer informacién de su entorno de forma pano-
ramica, es decir, curiosa, ampliada y detallada. Se representa al entorno social como
proveedor de estimulos para aprender y desarrollarse; involucrando influencias de
los discursos socialmente compartidos en la medicina, psicologia y pedagogia sobre el
desarrollo bioldgico en la infancia.

(3) Infancias contextualizadas. Caracterizaron al nifio como sujeto social en interaccion
con el entorno, con referencia a problematicas sociales globales y relacionales especi-

ficas entre los adultos y los nifios.

«Lo que realmente a mi me hace definir la nifiez es no tener ni voz ni voto».

Percibieron a los infantes como vulnerables y vulnerados ante la realidad de crecer en
un entorno que desprotege a la infancia, por descuido o negligencia y por prevalencia
de creencias o conflictos sociales que impactan la vida de los nifios. Asimismo, referian
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a las relaciones centradas en el adulto por violacion de los derechos, por percibirlo
como objeto y no como sujetos juridicos.

(4) Infancias heterogéneas. Se manifestaban como diversas en tanto que no se circuns-
cribian a una unicidad representacional exclusiva sino que en varios casos en sus
discursos se desvelaban inclusive concepciones multiples y hasta contradictorias.

«inocentes pero también los veo inteligentes. No sé si es la inocencia, como
que de verdad se interesan por el conocimiento».

Por lo tanto, se consideran que esas concepciones tienen una naturaleza permeable, hete-
rogénea y transformable en el tiempo.

(5) Infancias trascendentales. Implicé manifestar posturas sobre los nifios, tomando como
referencia su propia experiencia.

«A veces uno dice cosas a los niflos que les marcan mucho».

Los patrones de crianza del estudiante trascendieron y se valoraron como ejes de refe-
rencia para concebir al nifio, lo que implico el reconocimiento de su infancia como
mecanismo para examinar en su singularidad a la propia experiencia de vida del
estudiante.

5. Conclusiones

Los resultados revelaron ntcleos sociales de percepciones en las concepciones, distin-
guiéndose los conocimientos religiosos, cientificos y sociales como su fundamento. El nicleo
individual se relacioné con percepciones representadas en caracteristicas y adjetivos sobre
las infancias que entrafian su experiencia de vida como nifio, en la vida familiar y escolar.

En la concepcién de las infancias transcendentales, se apreci6 el reconocimiento de si
mismo del estudiante en su infancia como experiencias que facilitan o dificultan la modifica-
cion de sus concepciones sobre los infantes; lo que implicé subjetivar la experiencia de vida
del estudiante para iniciar el proceso de transformacion. Este proceso devino de involucrar
la experiencia de vida del estudiante en su infancia para incentivar el proceso de abstraccion
reflexiva convocando la alteridad y la empatia como procesos que acercaron al estudiante a
los nifios; asunto vital para transformar practicas educativas enajenadas de la particularidad
de los nifios y del futuro profesor.

Por esto, la necesidad de que en la universidad se incluya el saber de la experiencia del
profesor en formacién y les motive a escudrifiar en las creencias individuales y sociales para
generar proximidades entre los estudiantes y los nifios y convocar un cambio epistemoldgico
en los educadores.
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Entre docentes. Una propuesta innovadora
de formacion en cascada

Among Teachers. An Innovative Cascade Teacher
Education Project

Maria Soledad Manrique!

Resumen

Dentro de un proyecto del CONICET que estu-
dia la formacién como transformacion subjetiva
(Manrique, 2011-2020), interesa particular-
mente el estudio de dispositivos alternativos
de formacion que la promuevan. En este marco,
se disefid6 un dispositivo de formacién en
cascada -«Entre docentes». La formadora de
formadores acompafiaria en el disefio y pues-
ta en practica por parte de dos formadoras de
docentes en formacién, de un dispositivo de
formacion para docentes en ejercicio. El dispo-
sitivo cumpliria la funcién de acompafiar el
desarrollo del rol de formadora de docentes de
estas dos personas a cargo, y también de acom-
pafiar el propio proceso de formacion de las
nueve participantes, docentes en ejercicio, en
la exploracion de los conflictos de su practica
a través del Psicodrama grupal de la multipli-
cidad. Incluiremos una descripcién formal del
dispositivo y su estructura, de los temas que se
abordaron y haremos foco en la metodologia
utilizada.

Palabras clave: formacién docente,
psicodrama, conflictos de la practica.

Abstract

Within a CONICET project that studies training
as subjective transformation (Manrique, 2011-
2020), the study of alternative training devices
that promote it, is particularly interesting. In
this framework, a cascade training device -
“Among teachers” - was designed. The trainer
of trainers would accompany the design and
implementation by two trainers of teachers
in training, of a training device for practicing
teachers. The device would fulfill the function
of accompanying the development of the role of
teacher trainer of these two people in charge,
and also of accompanying the training process
of the nine participants - practicing teachers-, in
exploring the conflicts of their practice through
Group Psychodrama of Multiplicity. We will
include a formal description of the device and its
structure, of the topics that were addressed and
we will focus on the methodology employed.

Keywords: teacher education, psychodrama,
practice conflicts.

! CIIPME-CONICET, Universidad de Buenos Aires (FFyL), ORCID https://orcid.org/0000-0001-7206-5629,
soledadmanrique@conicet.gov.ar
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1. Introduccion

Dentro de un proyecto del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas
(CONICET), que estudia la formacion como transformacion subjetiva (Manrique, 2011-2020),
interesa particularmente el estudio de dispositivos alternativos de formacién que la promue-
van. En este marco, se disefié un dispositivo de formacién en cascada —«Entre docentes». La
formadora de formadores acompanaria en el diseflo y puesta en practica por parte de dos
formadoras de docentes en formacion, de un dispositivo de formacion para docentes en ejer-
cicio. El dispositivo cumpliria la funcién de acompafiar el desarrollo del rol de formadora de
docentes de estas dos personas a cargo, y también acompafiar el propio proceso de formacion
de las 9 participantes, docentes en formacion en la exploraciéon de los conflictos de su prac-
tica. La particularidad de este dispositivo de formacién es que se vale del Psicodrama grupal
de la multiplicidad. Para este trabajo nos proponemos describir este dispositivo de formacion
que se caracteriza por articular la investigacién con la formacion de formadores y la forma-
cion docente continua a partir de una metodologia lidico-expresiva, corporal y dramatica. A
través de un andlisis preliminar responderemos a las preguntas presentadas en 4. Resultados.

2. Fundamentacion tedrica

Formarse constituye un acto de autonomia. Conlleva un trabajo personal que conduce al
cambio. En el caso de docentes en ejercicio, asi como de formadores de docentes, se trata de
una posibilidad permanente, siempre abierta. Desde la linea clinica (Ferry, 2004; Blanchard
Laville, 2013; Souto, 2010, 2016) y multireferencial (Ardoino, 1993) en que estamos ubicadas,
entendemos que los cambios en las practicas pedagégicas van acompafiados de transforma-
ciones en otros niveles que acompafian de manera implicita el desempefio.

El cambio en las practicas docentes implica un trabajo sobre aquello que las sostiene: Se
trata de desnaturalizar modos de funcionamiento y de comprension de las situaciones y de
cada uno en ellas. Implica una labor de autoconocimiento. Por eso entendemos que la forma-
cion docente continua conlleva un trabajo de desarrollo personal.

La reflexion sobre la accion es una de las formas posibles de realizar este tipo de trabajos,
que puede darse, por ejemplo, a través de la visualizacién en videos del propio desempefio
(Manrique & Sanchez Abchi, 2015). Otra de las formas de promover la exploracion de si es la
que ofrece el Psicodrama grupal de la multiplicidad (Kesselman & Pavlovsky, 2006; Manrique,
2017).

El Psicodrama grupal de la multiplicidad es un dispositivo de produccién de la subjetivi-
dad que propone trabajar a través de la representacion de roles en el plano del como si, el
propio posicionamiento subjetivo. Permite no solo la toma de conciencia sobre el modo de
desempefio del rol, sino también un tipo de elaboracién psiquica que otros dispositivos de
reflexion sobre la accion no habilitan.

Partiendo de esta potencialidad del psicodrama y de la relevancia del estudio acerca de su
impacto en la formacién, disefiamos y desplegamos un dispositivo de investigacion-forma-
cion que se denomina «Entre docentes», para formadoras de docentes y docentes en ejercicio.
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El dispositivo permitia a la vez la formacién y entrenamiento de dos formadoras de docentes
en el rol de coordinadoras y psicodramatistas y el trabajo de 9 docentes en ejercicio con sus
conflictos de la practica.

3. Metodologia

Con el objeto de caracterizar este particular dispositivo de investigacion y formaciéon de
formadores y de docentes, el corpus para la investigacion se conformé con:
- observacion y registros de campo del total de encuentros del dispositivo «Entre
docentes» - 10 (de 2 horas cada uno).
- grabaciones de 6 entrevistas en profundidad a cada una de las formadoras de
docentes en formacién (3 a cada una).
- grabaciones de las 10 situaciones de supervision posteriores a los encuentros del
«Entre docentes».
- entrevistas finales a cada una de las 9 docentes en ejercicio que participaron del
«Entre docentes».

Todo el material fue transcripto en detalle para su analisis.

Para este trabajo en particular se consideraron las notas de campo de los 10 encuentros
del dispositivo «Entre docentes» y las transcripciones de las grabaciones de las 10 situaciones
de supervision previas y posteriores a los encuentros en el dispositivo de formacion.

Se aplicd el analisis de contenido (Krippendorf, 1990) a este material para crear categorias
de modo inductivo.

Todas las participantes aceptaron la participacién y publicaciéon de los resultados con
resguardo de su identidad.

4. Resultados

¢ Qué caracteristicas tiene el dispositivo?
Fue pensado como un taller experiencial. Los participantes traian al grupo conflictos de la
practica docente que se trabajaba a partir de un dispositivo psicodramatico vivencial.

(Qué temas fueron trabajados?

Empatia e incapacidad de conectarse con el otro y con uno mismo; sufrimiento en las insti-
tuciones; diversas formas de maltrato y el modo de enfrentarlas; bisqueda de sentido del
propio trabajo; puesta de limites; sentimiento de soledad, impotencia y agotamiento; polari-
dad ilusion-desilusion; autoexigencia; juicio de valor sobre el otro; mandatos; comunicacion;
reposicionamiento en relacion a los conflictos.
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;Qué objetivos persigue y como se van transformando a lo largo de los encuentros?

En relacién con las formadoras de docentes, el objetivo era que pudieran desarrollar habi-
lidades como coordinadoras grupales y como directoras de escenas psicodramaticas que les
permitieran acompaiiar el proceso de las docentes en ejercicio que participaban.

Alo largo de los encuentros surgieron nuevos objetivos en relacién con el propio proceso
de formacidn: autoafirmacién, escucha de la compafiera cocoordinadora, escucha del grupo,
trabajo con la tolerancia de los mecanismos de defensa puestos en juego por las participantes,
trabajo de aceptacion de la incertidumbre que conlleva el producir sobre el emergente grupal,
trabajo de aceptacion de si y de soltar la autoexigencia que bloquea.

El trabajo psicodramatico con las docentes en ejercicio, por su parte, tenia como objetivo
que pudieran poner en palabras y trabajar con conflictos de su practica docente, con el regis-
tro emocional, que pudieran percibir sus fortalezas y debilidades y trataran de encontrar sus
propios recursos, potencia y apoyos para su tarea cotidiana; que exploraran distintas formas
de posicionarse frente a sus alumnos, pares, instituciones, y que reflexionaran acerca de las
concepciones que las determinan y mandatos que tienen introyectados.

Para ambos grupos: formadoras de formadoras y docentes en ejercicio se proyecté como
objetivo que transitaran un camino de autoconocimiento, de observacién de si, actitudes,
roles que desempenan, y vinculos que entablan.

:.Como es su estructura y su organizaciéon?
Los encuentros de 2 horas contaban con 4 momentos:

Lectura de resonancias del encuentro anterior.

Caldeamiento corporal y juegos dramaticos.

Trabajo psicodramatico con una escena real de la practica de alguna docente elegida, y
Comentarios verbales finales.

B w N e

(En qué consiste la metodologia psicodramatica?

Implica la apertura de canales que van mas alla del discurso y de la intelectualizacién, mas
alla de lo técnico-metodoldgico. A partir de la puesta en escena de conflictos reales que se
actian es posible tramitarlos, tomar conciencia de ellos y realizar una elaboracién psiquica.
En las escenas dirigidas por la coordinadora y actuadas por el protagonista de la escena, se
emplean varios recursos entre los que se pueden incluir soliloquios (decir en voz alta lo que
siente), inversiones de roles, doblajes, esculturas.

:.Como se lleva a cabo el acompaiiamiento de las formadoras de docentes?
Se trabajan antes o después con la formadora, y de manera psicodramatica, los conflictos
surgidos en los encuentros.
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5. Conclusiones

Las respuestas a las preguntas que nos formulamos nos permiten afirmar que la investi-
gacion realizada constituye una evidencia empirica mas de la potencialidad del psicodrama
como herramienta de transformacidn subjetiva plausible de ser utilizada en el campo educa-
tivo, tanto para la formacién de docentes en ejercicio como de formadores de formadores. El
analisis en profundidad de las dimensiones instrumentales, sociales y psiquicas de este tipo
de dispositivo resulta imprescindible para comprender en profundidad los multiples usos
que este tipo de dispositivo puede aportar al campo educativo.
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Nueve aiios de innovacion en pensamiento critico:
Programa internacional de investigacion clinica y
capacitacion en Republica Dominicana

Nine Years of Innovation in Critical Thinking: International
Clinical Research-Training Program in the Dominican Republic

Vahid Nouri Kandany'
Anthony Gutiérrez?

Elly Pichardo Tejada®
Maria Isabel Marte*

Resumen

Objetivo: Caracterizar los egresados del Pro-
grama Principles and Practice of Clinical Re-
search (PPCR).

Método: Se realizé un estudio descriptivo de
corte transversal en el cual se utiliz6 un cues-
tionario de preguntas cerradas y semicerradas,
enviado al correo electrénico de cada partici-
pante para recoleccion de los datos.
Resultados: De un total de 62 egresados desde
2012 a 2019, se recolectaron los datos de 52
participantes, donde el 92 % son doctores en
Medicina. La media de edad fue 36 afios, con
mayoria de género femenino (56 %). La gran
mayoria siendo nacionales dominicanos (90 %),
con cursos de postgrado (61.2 %). Mas de la
mitad ejerce labores docentes universitarias
(54 %) e incluso, una parte de ellos continuaron
afiliados al programa en labores de asisten-
cia pedagégica (38 %). La tasa de satisfaccién
global fue alta (92 %) con una casi nula tasa de
abandono (2 %), a lo largo de los nueve afos.

Maria Zunilda Nufez’
Alma Sanchez-Jiménez*

Abstract

Method: This descriptive, cross-sectional study
used a survey instrument with closed and semi-
closed questions format, sent to the email of
each participant. The survey had two segments;
the first with twelve questions related to the
personal information of the participants and
characteristics related to their education and
profession, and the second section evaluated
the satisfaction during their participation in the
PPCR course.

Results: From a total of 62 graduates from 2012
to 2019, 52 participants data were collected
of which 92% are medical doctors. The mean
age was 36 years, with a predominance of
female gender (56%). The vast majority being
Dominican (90%), with postgraduate courses
(61.2%). More than a half carry out university
teaching tasks (54%), and even a part of
them continued to be affiliated in pedagogical
assistance tasks programs (38%). The
satisfaction global rate was high (92%) with a
low dropout rate (2%).
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Elly Pichardo, MD. ORCID: 0000-0002-8228-6393. Email: eapichardo6@gmail.com

Maria I. Marte G. MD. ORCID: 0000-0002-5262-8989. Email: isabelmarte@hotmail.com
Maria Zunilda Nufiez MD. Email: mz.nufiez@ce.pucmm.edu.do

Alma Sanchez-Jiménez MD. T. H. Chan Harvard School of Public Health, Boston USA
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VAHID NouRl KANDANY, ANTHONY GUTIERREZ, ELLY PICHARDO TEJADA, MARIA ISABEL MARTE,
MaARia ZUNILDA NUREZ ¥ ALMA SANCHEZ-JIMENEZ

Conclusiones: A partir de las caracteristicas de
la poblacidn, se estima el curso como un elemento
novedoso, capaz de impulsar la produccién cientifi-
ca con un nivel elevado de satisfaccion, motivacion
y una tasa de abandono casi nula y herramientas
metodoldgicas, impulsando la formacién ideal de los
formadores en el campo de investigacion clinica.

Palabras clave: aprendizaje en linea, investigacion
clinica, PPCR.

Conclusions: Based on the characteristics of our
study, this course is estimated as a novel element
capable of promoting scientific production in
developing countries. It creates links and exploits
virtuality to improve knowledge through critical
analysis of information. This experience plays a
prominent role in the enrichment of a large number
of teachers with methodological tools, developing
the ideal training of educators.

Keywords: online learning, clinical investigation,
PPCR.
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NUEVE ARNOS DE INNOVACION EN PENSAMIENTO CRITICO: PROGRAMA INTERNACIONAL DE INVESTIGACION
CLINICA Y CAPACITACION EN REPUBLICA DOMINICANA

1. Introduccion

La medicina basada en evidencia es el uso de resultados de ensayos clinicos, consciente-
mente, tomando como componente esencial de este proceso el uso del juicio critico del clinico
para tomar las mejores decisiones en el manejo de diversas patologias (Lozano et al., 2004).
El papel fundamental que juega el desarrollo de la investigacion clinica en la efectividad de
la medicina basada en la evidencia ha sido demostrado en diversas publicaciones (Lu et al.,
2013).

En medicina la toma de decisiones durante situaciones criticas se basa en dos sistemas
(Stanovick et al., 2018). El primer sistema esta relacionado con una respuesta rapida, rela-
cionada con un pensamiento mas inconsciente e intuitivo, significativamente vinculado
a situaciones inquietantes (Kahneman, 2003; Koenig et al., 2007). Si bien puede presen-
tar muchos sesgos y errores légicos, viene siendo un mecanismo de supervivencia para los
humanos (Stanovick et al., 2018). El segundo sistema ayuda a evaluar y corregir las primeras
respuestas tomadas por el primer sistema (Kahneman, 2003), basandose en pensamien-
tos conscientes, mucho mas lentos y analiticos, que hacen reflexiones antes de tomar una
accion. Es importante poner méas énfasis en este segundo sistema, para construir un proce-
so de pensamiento critico que conduzca a una enseflanza y un aprendizaje efectivo en los
programas educativos en los diferentes niveles, con el fin de tener como resultados, la toma
de mejores decisiones (Suemoto et al., 2015).

Actualmente contamos con una herramienta extraordinaria, la Internet; que podria jugar
un papel positivo y/o negativo en la educacién. El impacto del uso de recursos en linea en la
educacion y el aprendizaje es ciertamente evidente (Fregni, Sinchez, 2020), e incluso se han
hecho predicciones en el pasado, de que, para la fecha, mas de la mitad de todas las clases a
nivel de secundaria en Estados Unidos seran ofrecidas en linea en su totalidad (Clayton et al.,,
2008). Sin embargo, para mantenerse al dia con este rapido desarrollo del uso de la tecno-
logia en el proceso educativo, los educadores necesitan encontrar constantemente nuevos
enfoques para la ensefianza en linea, innovando los programas en respuesta de las demandas
del mercado (Christensen et al., 2011), con el fin de mantener la confianza para inscribirse
en programas en linea y mostrar resultados positivos en el proceso de aprendizaje después
de participar en esta modalidad para la escolarizacion. Se ha encontrado que el uso de recur-
sos online para aprender estimula en gran medida el pensamiento critico en los estudiantes
(Gernsbacher, 2015).

Por estas razones, decidimos discutir un programa que sigue la experiencia de aprendiza-
je en linea, con la finalidad de evaluar su impacto en el desarrollo de la investigacién clinica
en la Republica Dominicana basado en el desarrollo de pensamiento critico. El programa de
nombre Principios y Practica de la Investigacion Clinica (PPCR) comenz6 en el afio 2008,
como una idea del Prof. Felipe Fregni, profesor de la Escuela de Medicina de Harvard y la
Escuela de Salud Publica T.H Chan de Harvard. PPCR por sus siglas en inglés, ofrece un curso
de investigacién clinica accesible basado en el aprendizaje colaborativo entre personas de
diferentes nacionalidades que comparten el objetivo comuin de optimizar sus habilidades y
conocimientos de investigacion clinica.

RECIE

+ Instituto Superior de Formacién Docente Salomé Urefia

59



VAHID NouRl KANDANY, ANTHONY GUTIERREZ, ELLY PICHARDO TEJADA, MARIA ISABEL MARTE,
MaARia ZUNILDA NUREZ ¥ ALMA SANCHEZ-JIMENEZ

Durante su primer afio, el curso comenzo6 con 42 estudiantes de cinco paises del mundo;
las conferencias se transmitieron en vivo desde el campus de la Facultad de Medicina de
Harvard por diferentes profesores, de manera semanal, a los centros en cada pais durante un
periodo de 9 meses (Narita et al., 2020). En el 2015, el programa se traslad6 a la Escuela de
Salud Publica T.H Chan de Harvard.

Se ha evaluado la eficacia de la educacién en linea en comparaciéon con los métodos
presenciales en aulas de clases mas tradicionales. Un metaanalisis compard las diferencias
en los puntajes previos y posteriores a la evaluacion de los estudiantes de pregrado durante
un periodo de 17 afios, arrojando resultados a favor del aprendizaje en linea, con mejoras
significativas en el 56 % (Leisi, 2019). Sin embargo, estos resultados dependen del nivel
educativo y de las habilidades del alumno, por lo que sugieren tomar en cuenta otras carac-
teristicas para afirmar estas consideraciones como estilo de aprendizaje, género, nivel de
compromiso, satisfaccion y actitud (Leisi, 2019; Robinson, 2008; Terrell, 2000; Johnson,
2000; Omar, 2012).

El disefio basico del PPCR se basa en aprendizaje centrado en estudiante, capacitando a
los participantes con la informacién mas actualizada de los conceptos basicos y técnicas para
realizar ensayos clinicos, incentivando a los estudiantes a analizar y discutir adecuadamen-
te los articulos cientificos, creando una comunidad que transmita el aprendizaje, usando la
comunicacion como el componente primordial en su entorno. El recurso mas destacado de
este programa es el sentimiento de orientacién personalizada, promovido mediante la asig-
naciéon de un pequefio grupo de estudiantes, no mas de 5 participantes, a un asistente de
profesor (TA, por sus siglas en inglés de teaching assistant), que se encargaria de ofrecer
orientacion y apoyo en las actividades del estudiante y seguir de cerca el desempeiio durante
el programa, permitiendo una interaccién mas personalizada cuando sea necesario.

Aunque la mayor parte del programa se basa en aprendizaje en linea, al final de cada curso
toda la comunidad de estudiantes se consolida en un solo lugar, para un curso intensivo de 5
dias. Asi todos tienen la oportunidad de crear conexiones personales con los colegas y compa-
fieros de equipo que solian interactuar semanalmente en la plataforma en linea; ademas, los
grupos creados presentaran un proyecto final que permite a los estudiantes adquirir expe-
riencia real sobre el concepto de creacion de un protocolo de investigacidn clinica adecuado.

La presentacién de proyectos en cada grupo es la oportunidad de aplicar todos los conoci-
mientos adquiridos durante los nueve meses en un trabajo grupal teniendo la posibilidad de
ser publicada en la revista de PPCR.

Durante los ultimos 12 afios, el programa PPCR ha mostrado grandes avances en sus moda-
lidades de ensefianza junto con una expansién en el ndmero de paises, llegando a méas de 90
paises diferentes y contando con 49 centros donde se imparten las clases en todo el mundo.
A la fecha, mas de 3,000 profesionales de diferentes areas han adquirido conocimientos en
investigacion clinica gracias a este programa, garantizando el crecimiento de la innovadora
técnica de teleaprendizaje en linea, que ha sido muy aceptada por la comunidad que carece
de tiempo y oportunidad por diferentes causas para asistir a una conferencia en vivo en la
ciudad de Boston, Massachusetts (Bonilla-Vélez et al., 2015; Narita et al., 2020).
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En el caso especifico del programa PPCR en la Republica Dominicana, la pionera en incu-
rrir en este novedoso curso en el 2012 fue la Dra. Maria Zunilda Nufiez, quien luego de asistir
al curso, plantea la apertura de un centro en la Republica Dominicana. La idea fue luego
aprobada por el profesor Fregni. La Dra. Nufiez logré reunir los recursos que facilitaron el
inicio del primer grupo de estudiantes en la Reptblica Dominicana, en el 2014, en el recinto
de la Pontificia Universidad Catélica Madre y Maestra (PUCMM) ubicada en Santiago de los
Caballeros. El primer afio el centro tuvo nueve médicos interesados en mejorar su pensamien-
to critico aprendiendo investigacién clinica, que con el apoyo de la sefiora Annette Sengers,
Ph.D. de la Academia de Ciencias Internacionales, facilit6 el costo de la matriculacién de todos
los participantes. El entusiasmo generado en los egresados tuvo un impacto significativo en
la recomendacion del programa, llevando a la persistencia del PPCR hasta el afio actual, con
mas de 63 egresados que buscan mejorar su pensamiento critico adquiriendo informacién de
calidad y actualizada.

Enlabusqueda delaliteratura de antecedentes relacionados, no encontramos ningtin estu-
dio en la Republica Dominicana que haya mostrado las caracteristicas de los estudiantes que
participan en el aprendizaje a distancia en linea o los efectos de su influencia a largo plazo;
por lo que es importante investigar mas a fondo este sistema de aprendizaje. El objetivo prin-
cipal de este estudio fue caracterizar a los participantes en el programa PPCR de la Reptublica
Dominicana. Con los resultados de nuestra investigacion tendremos la informacién necesaria
para apoyar este tipo de programas, ampliando la oportunidad de tener mas investigadores
clinicos de calidad, quienes a su vez jugaran el papel de formadores de nuevas generaciones.

3. Metodologia

Se trata de un estudio descriptivo de corte transversal, aplicando un cuestionario con
preguntas cerradas y semicerradas, el que recolectamos mediante 12 preguntas: informacién
personal, caracteristicas demograficas, educativas y profesionales y por medio de las cinco
preguntas cerradas restantes, evaluamos nivel de satisfaccion de la participacion.

El instrumento de estudio fue enviado a los 62 egresados de los ultimos nueve afos a
través de un enlace Google forms via correo electrénico.

Recibimos 53 respuestas completas al cuestionario para una tasa de respuesta efectiva del
85,48 %. Excluimos a una participante por no completar el curso.

Los resultados obtenidos fueron tabulados en una tabla dinamica en el programa Excel
2020y el SPSS 26 basado en andlisis estadistico descriptivo, utilizando media y mediana para
variables numéricas y frecuencia para variables categoricas.

El proyecto fue financiado por los investigadores sin ningin beneficio econémico.

Los datos obtenidos del cuestionario fueron utilizados de forma exclusiva y confidencial
por el equipo de investigadores de este estudio sin revelar ninguna informacion personal de
los participantes que pudiera comprometer sus identidades. En caso de que los datos sean
necesarios para un ensayo diferente, se contactard a cada participante para obtener una
nueva autorizacidn utilizando un formulario de consentimiento informado diferente.
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4. Resultados

Grafico 1

Numero de estudiantes por afno

24
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1——0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Afo

En este grafico lineal se observa la representaciéon del nimero de estudiantes que han
cursado PPCR en la Republica Dominicana; las variables que intervienen son: afios, compren-
diendo el lapso 2012-2019, y el niimero de estudiantes que participaron en el programa,
respectivamente.

Analizando el comportamiento de las cifras de egresados (n=52), identificamos un incre-
mento en los afios 2014 (n=7) y 2019 (n=24), seguido por el 2018 (n=6), mientras que en los
afios 2016 y 2017 el namero de participantes se mantuvo constante con cinco estudiantes y
2015 con cuatro. Cabe destacar que durante el primer afo del curso 2012 solo se observé un
estudiante, el cual tomo el curso en Boston.

Tabla 1
Caracteristicas sociodemograficas de los participantes
del programa en linea PPCR

Variable n %
Género
Masculino 23 44
Femenino 29 56
Edad
Media 36 -
Rango 23-64
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(Continuacion)

Variable n %

Nacionalidad

Dominicano/a 47 90 %
Otros (Haiti, Perd, USA, Iran, 5 10 %
México)

Profesion
Doctor en Medicina 48 92 %
Otros 4 8 %

Especialidad médica

Con especialidad médica 25 48 %
Sin especialidad médica 27 52 %
Docentes
Si 28 54 %
No 24 46 %
: S 15

Ganadores de fondos para investigacion 28 %

(Rango: 1-8)

, Lo Media: 3.7
Nudmero de publicaciones (Rango 0-30) -
Asistentes de profesor en PPCR 20 38 %
Tasa global de satisfaccion - 92 %
Tasa de desercion 1 2%

En la Tabla 1 se resumen las caracteristicas sociodemograficas de los participantes del
programa en linea PPCR. En la totalidad de la poblaciéon que formé parte en este estudio,
podemos observar una media de edad de 36 afios (rango: 23-64 afios), de estos el 56 % de los
participantes son femeninas (n=29) y 44 % son masculinos (n=23); entre las nacionalidades
de los estudiantes pertenecientes a los sites Republica Dominicana y remotos, la mayoria son
dominicanos (n=47; 90 %); el resto pertenecen a USA, México, Pert, Haiti e Iran (n=5; 10 %).

Un total de 92 % (n=48) son doctores en Medicina; un 6 % son estudiantes de pregrado
(n=3) y licenciados en Psicologia (2 %). Un 61.5 % de estos médicos han completado progra-
mas de posgrado (n=32), siendo los mas comunes: Medicina Interna (n=3; 6 %), Cardiologia
(n=3; 6 %), Epidemiologia (n=3; 6 %), Cirugia general (n=2; 4 %).
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Mas de la mitad de los egresados (n=28; 54 %) desempeifian labores docentes a nivel de
Educacidn Superior. 15 de estos profesionales han ganado fondos para realizar estudios de
investigacion (rango: 1-8 fondos).

Respecto a la participacion continuada con el programa, un 38 % (n=20) de los egresados
prosiguieron asistiendo como asistentes de profesor (Teaching assistant: TA, [, Il y STA) y
monitores de sites. La tasa global de satisfaccion fue alta (92 %) con una tasa de desercion
baja (2 %).

5. Conclusiones

Segun los resultados obtenidos, cumpliendo con nuestro propdsito de investigacidn,
se reafirma que el aprendizaje en linea es una herramienta capaz de mejorar la calidad de
ensefianza en la Educacién Superior en la Republica Dominicana, creando lazos entre los
investigadores nacionales e internacionales. Alto nivel de satisfaccién y una tasa de abando-
no casi nula fueron dos evidencias de fortaleza del PPCR en la Reptublica Dominicana. Como
no fue posible el acceso a los datos personales de los egresados por la direccidn del curso en
Boston, se realizd una encuesta local para dicho propésito. Recomendamos proyectos simila-
res en otros paises como Brasil y Qatar con mayor cantidad de centros y participantes con el
propdsito de tener una vision mas amplia sobre los alcances del PPCR a nivel global.
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Desarrollo de habilidades para la mediacion de
aprendizajes entre pares
Development of Skills for Mediation of Peer Learning

Elizabeth Mena'

Resumen

Aprender es un proceso social donde se
aprende de otros y con otros. Este proceso se
gesta en el binomio docente-estudiante, pero
también se produce de manera informal en la
interaccién cuando los mismos estudiantes se
ofrecen ayudas pedagogicas. En este sentido,
surge el interés por aprovechar el potencial de
la mediacién entre pares desarrollando en los
estudiantes esta habilidad, a fin de poder desa-
tar nudos criticos. El paradigma subyacente
es el interpretativo con enfoque cualitativo. El
disefio es de campo con un nivel descriptivo.
Para la obtencion de informacién, se usaron
como técnicas la entrevista y la observacion
participante, y como instrumentos el guion de
entrevista y las notas de campo. Entre los hallaz-
gos mas relevantes se evidenci6 que aunque los
estudiantes desconocen el contexto tedrico que
sostiene el aprendizaje mediado, lo aplican,
a su vez, el aprendizaje entre pares permite
explorar y consolidar la vocacién docente de los
estudiantes.

Palabras clave: habilidades, mediacién,
aprendizajes entre pares.

Abstract

Learning is a social process where you learn
from others and with others. This process takes
place in a teacher-student binomial, but it also
occurs informally in the interaction when the
students offer themselves pedagogical helps.
In this regard, it appears the interest for taking
advantage of the learning potential in peer
mediation by developing on them this skill.
The underlying paradigm is the interpretative-
qualitative. It was a field investigation of
descriptive character. The technique to
collect information basically was participant
observation and interviewing, and as an
instrument interview script and field notes.
Among the most relevant findings emerged
that, although the students are not aware of the
theoretical background of mediated learning,
they applied it, at the same time, peer-to-peer
learning allows them to explore and consolidate
their vocation of teaching.

Keywords: skill, mediation, learning in peer.
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1. Introduccion

Las tendencias educativas contemporaneas se orientan a sostener que el aprendizaje no
es un acto aislado, por el contrario, aprender es producto del entorno e implica interactuar
con otros al establecer nexos de ayuda. En este sentido, el Ministerio del Poder Popular para
la Educacién (MPPE), promueve planes que se orientan a hacer del aprendizaje un acto de
cooperacién entre los participantes. Asi, en 2014, emand orientaciones para la creacién del
Plan Nacional de Preparadores Estudiantiles (PNPE), destinado a incorporar estudiantes
como preparadores en areas neuralgicas para realizar actividades intraescolar, donde estu-
diantes de grados superiores coadyuvan en el logro del aprendizaje de compafieros en grados
inferiores a fin de minimizar la desercidn y la repitencia escolar.

Aunque las intenciones del ente rector son plausibles, cabe destacar las palabras de
Monereo, Pozo, & Castelld (2001), «..resulta imprescindible que existan unas minimas
condiciones en cuanto al nivel de conocimientos sobre el tema, las actitudes y concepciones
existentes, y la forma de organizar las materias» (p. 21). Es decir, aunque esta es una acciéon
potenciadora del aprendizaje, requiere que los estudiantes tengan una formacién que les
permita desarrollar su habilidad para desatar nudos criticos en sus pares.

En este sentido, la investigacién estuvo destinada a proponer un conjunto de estrategias
instruccionales orientadas al desarrollo de habilidades para la mediaciéon de aprendizajes
entre pares. Dicha accién se plane6 para concretarse en cuatro fases: diagnostico, disefio,
ejecucién y evaluacion. Su importancia radica en trastocar la formacién del preparador, tanto
en lo académico como en lo humano.

2. Fundamentacion tedrica

El aprendizaje ha sido apreciado desde diferentes puntos de vista, ya sea como un cambio
permanente de la conducta, una adquisiciéon del conocimiento a partir del uso de las estruc-
turas mentales, una construccion de significados a partir de la experiencia o un producto de
la interaccién social.

En cuanto al aprendizaje como un hecho socializador, el psicélogo ruso Lev Vygotski
(1896-1934) indicéd que «...el aprendizaje humano presupone una naturaleza social especi-
fica y un proceso, mediante el cual los nifios acceden a la vida intelectual de aquellos que
le rodean» (Vygotski, 1979, p. 136), es decir, le da gran relevancia a la interaccién y resalta
al entorno como generador de aprendizaje. En sus trabajos, se esforz6 en explicar cémo el
aprendizaje se forma a partir de los procesos sociales. Su teoria, conocida como sociocultural,
establece que el estudiante no es solo él, sino que es el resultado de todos los factores que se
interrelacionan.

En ese sentido, para que la interaccién se produzca, se debe disponer de los escenarios
que la viabilice, es decir, se debe suscitar contextos en los cuales la mente en formacién se
encuentra bajo la influencia y guia de la otra mas experimentada. A este escenario Vygotski
lo denominé: Zona de Desarrollo Préoximo. Este es un entramado de ayuda, en la cual subyace
la intencién de ofrecer orientaciones para desatar los nudos criticos que puede presentar
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un estudiante. Desde esta postura teorica, «...el aprendizaje despierta una serie de procesos
evolutivos internos capaces de operar solo cuando el nifio esta en interaccion con las perso-
nas de su entorno y en cooperacion con algiin semejante» (Vygotski, 1979, p. 139), es decir, el
aprendizaje se origina a partir del desarrollo de procesos mentales y se potencia mediante la
interaccion social entre un sujeto con conocimientos mas avanzados y en donde se establecen
eslabones que parten de lo que el estudiante es capaz de hacer solo o con la ayuda de otro.

La zona de desarrollo préximo es, en esencia, un medio para la mediacién de aprendizaje.
A saber de De Tejada, Rios & Silva (2008) «...la mediaciéon puede definirse como la manera
especifica utilizada por los adultos y otros compafieros mas expertos para apoyar socialmen-
te al individuo en desarrollo» (p. 84). La mediacion, entonces, es el conjunto de acciones que
se activan para acortar la distancia entre lo que se desea aprender y quien esta en el proceso
de aprendizaje.

3. Metodologia

Toda investigacidon se enmarca en un paradigma. Segiin Kuhn (citado en Contreras, 1996),
este «es un sistema de creencias que determinan la vision que una determinada comunidad
cientifica [...] asi como los métodos y técnicas validos para la busqueda de respuestas y solu-
ciones». En este sentido, la investigacién se condujo a través del paradigma interpretativo
con enfoque cualitativo, debido al origen y tratamiento de la informacion, es decir, a partir
de la realidad existente se comprendi6 e interpret6 a la luz de hechos manifiestos. Como afir-
man Hernandez, Fernandez & Baptista (2006), este paradigma «...intenta encontrar sentido
a los fendmenos en términos de los significados que las personas les otorguen [...] asume la
subjetividad como forma de conocimiento» (p. 9). La investigacién se focalizé en la interrela-
cion entre individuos, profundizé en sus problemas y escudrifié cdmo las soluciones a dichos
problemas podrian ser planteadas desde su mismo seno.

En cuanto al disefio y nivel de la investigacion, esta se enrumbé hacia una de campo de
caracter descriptiva. En su esencia, pretendié recoger informacion de forma directa, de
primera mano y sin la intervencion de terceros, lo que permitié hacer una interpretacion
ajustada a las manifestaciones propias de ambientes reales. Para Bavaresco de Prieto (2013)
una investigacion descriptiva «...consiste en describir y analizar sistematicamente caracteris-
ticas homogéneas de los fenémenos estudiados sobre la realidad (individuos, comunidades)»
(p- 26).

Las técnicas e instrumentos empleados se enfilaron a las propias del enfoque cualitativo.
Se estimuld la participacidn y la reflexion a partir de la interpretacion de los hechos manifes-
tados por los participantes. En cuanto a la técnica, se emplearon como técnicas la observaciéon
participante y la entrevista. Los instrumentos fueron el guion de entrevista y las notas de
campo. Para el analisis de los hallazgos, se aplicaron los procesos de categorizacidn, triangu-
lacién y teorizacidn.
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4. Resultados

La investigacion se concreté en cuatro fases: (a) diagnostico, (b) disefio, (c) ejecucion y
(d) evaluacidén. Cada una arrojé resultados altamente valiosos para la construccién de conoci-
mientos en cuanto al desarrollo de habilidades para la mediacién de aprendizajes entre pares.

La fase de diagndstico se desplegd a partir tres acciones. En primera instancia se efec-
tuaron entrevistas individuales y grupo focal a los preparadores. Por otro lado, se realizaron
acompainamientos que permitieron observar el desempefio de los preparadores en situacio-
nes reales. Adicional, se realiz6 un analisis de las lineas orientadoras emanadas por el MPPE,
a través de los documentos relacionados con el PNPE a fin de contrastar lo estipulado por el
Ente Rector con las observaciones y las manifestaciones expresadas por los informantes. Las
acciones emprendidas se focalizaron en obtener evidencias relacionadas con: (a) proceso de
comunicacion, (b) disposicién para ayudar al otro, (c¢) dominio del contenido, (d) planifica-
cion de la seccidon de mediacidn.

A partir de los hallazgos se inici6 el proceso de construccion de estrategias instruccionales,
accion que se despleg6 en las fases de disefio y ejecucion. Del diagndstico se determiné que el
proceso de formacion se realizaria a partir de la concrecion de 12 estrategias instruccionales
orientadas al desarrollo de habilidades para la mediacién de ayudas pedagdgicas entre pares.

La fase de evaluacion se concretd en 3 momentos: (1) proceso de aplicacién de las estra-
tegias instruccionales, (2) acompafiamiento realizado a los preparadores para evidenciar su
desarrollo de habilidades para la mediacion de aprendizajes, (3) jornada de reflexién colecti-
va para evaluar la efectividad de las estrategias.

Los hallazgos mas significativos reflejaron que la mayoria de los preparadores desconocian
el contexto tedrico que sostiene el aprendizaje mediado. De igual forma, ignoraban cémo llevar
a cabo un proceso de mediacion. Segin su concepcion previa, su misién como preparadores
se centraba en explicar las clases a los compafieros que requerian ayuda, pero sin ninguna
organizacién previa donde se tomara en consideracién la naturaleza del area de formacion,
los conocimientos previos que poseia el estudiante tutorado, los recursos existentes, de los
cuales podria hacer uso para potenciar su funcién mediadora, entre otros elementos. Aunque
reconocen la importancia de saber comunicar las ideas y establecer empatia con sus pares,
carecian de los conocimientos necesarios para tal fin.

También quedé evidenciado que dentro de las necesidades de formacidn de los preparado-
res, se encuentra que estos requieran consolidar elementos relacionados con las habilidades
sociales y habilidades para la mediaciéon de aprendizajes. Esta combinacion les aportaria
competencia pedagdgica y le permitira potenciar su idoneidad académica al adentrarse en el
entramado que constituye el mediar el aprendizaje de otros.

Luego del proceso de formacion, se observd un cambio considerable en la percepciéon
de los participantes, en cuanto al rol que debian cumplir como preparadores. Los resulta-
dos aqui expuestos conllevan a afirmar que el conjunto de estrategias disefiadas y aplicadas
fueron efectivas para el logro del objetivo por el cual se disefaron, es decir, los preparadores
desarrollaron habilidades para la mediacién de aprendizajes entre pares.
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5. Conclusiones

Al cierre de la investigacion y sobre la base de los hallazgos, se pudo concluir, entre otros
aspectos que:

Durante la diagnosis, se estableci6 que los preparadores tienen una vaga idea de c6mo se
puede llevar a cabo un proceso de mediacion, pues afirmaron que ellos acostumbran ayudar
a sus compafieros cuando observan o se le solicitaban ayudas; sin embargo, carecen de los
elementos procedimentales para realizar una intervenciéon que impacte el aprendizaje de
sus pares, es decir, pasar de una ayuda fortuita y casual a un proceso sistémico con metas a
cumplir.

El proceso de formacidn permitié generar cambios significativos en la actitud de los prepa-
radores. Se pudo percibir el transito en la forma de concebir la mediacién de aprendizajes,
en el cual el preparador entiende las circunstancias de los estudiantes que ayuda durante el
proceso de preparaduria.

Se puede afirmar que el PNPE es un medio para explorar la inclinacién hacia la docencia
de algunos estudiantes, pues en estos se encuentra una motivacion intrinseca que los lleva a
aportar sus conocimientos. Su motivacion quedoé reflejada en el interés del grupo por querer
indagar mas alla de lo presentado por el facilitador.
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El arte como agente transformador frente
a la violencia en la familia
Art as a Transforming Agent Against Violence in the Family

Nayra Eliana Arias Palacios' Luz Dary Navarrete?

Resumen

Se realizaron hallazgos por medio de investi-
gaciones sobre los diferentes tipos de violencia
en la familia y se encontraron diversas activi-
dades que se pueden trabajar en beneficio a
estas, para disminuir el maltrato por medio
del arte, teniendo en cuenta que en este tiem-
po de aislamiento por el COVID-19, la violencia
en los hogares colombianos ha aumentado
significativamente; para esto se buscan formas
de mejorar estas situaciones por medio de las
ramas del arte tales como las artes plasticas, la
cinema terapia y la danza generando resultados
positivos en las relaciones en los hogares, mejo-
rando la calidad de aprendizaje en los nifios y la
union con sus padres, gracias a estas estrategias
se generan prevenciones y se encuentran posi-
bles soluciones para poder eliminar la violencia
familiar en Colombia.

Palabras clave: arte, violencia, prevencion.

Abstract

Findings were made through research on
the different types of violence in the family
and various activities were found that can be
worked on to benefit them, to reduce abuse
through art, taking into account that in this
time of isolation by the COVID-19, violence in
Colombian homes has increased significantly
for this, ways are sought to improve these
situations through the branches of art, such
as plastic arts, cinema therapy and dance,
generating positive results in relationships in
the homes, improving the quality of learning
in children and the union with their parents,
thanks to these strategies preventions are
generated and possible solutions are found to
eliminate family violence in Colombia.

Keywords: art, violence, prevention.
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1. Introduccion

En la actualidad hay diversas opiniones e ideas sobre como podemos ayudar a las familias
colombianas para mitigar o eliminar la violencia, ya sea fisica, verbal, sexual, psicolégica o
emocional, econémica, cultural y religiosa, generada por los malos habitos afectivos en los
entornos sociales. Esto se debe por algunos factores de riesgo tales como: La intolerancia, uso
y abuso de sustancias incluyendo el alcohol y las drogas. Por lo tanto, el objetivo es brindar
una serie de estrategias que disminuya este tipo de fenémeno.

Por lo tanto, es importante reconocer que hay diversas soluciones para disminuir los
altos indices que se presentan en la vida de los principales agentes de la primera infancia. En
este orden de ideas en esta investigacion se recopilan diferentes herramientas a utilizar que
busquen fortalecer las relaciones entre las familias y los nifios.

En consecuencia, las artes poseen la capacidad de optimizar la calidad de vida de los nifios
de Colombia siendo una eficaz herramienta para incentivar el desarrollo, tanto intelectual
como emocional, fomentando las relaciones interpersonales como intrapersonales para los
que participan en la expresion artistica como un medio para comprender el mundo que les
rodea y de conectarse con ellos mismos.

Finalmente, se trata de buscar métodos donde las familias trabajen en equipo, se genere
una comunicacién asertiva, promuevan la tolerancia entre los integrantes de la familia crean-
do un ambiente unido lleno de valores, formando personas integras y seguras, intentando
bajar esas cifras de maltrato y violencia en Colombia.

2. Fundamentacion tedrica

Esta investigacion se ejecutara a partir del arte como agente transformador y se eviden-
ciard en una propuesta lidica, para mitigar los indices de violencia familiar en el contexto
familiar de los nifios colombianos. Por lo tanto, los conceptos fueron de utilidad, tanto en la
investigacion como en el desarrollo de actividades, teniendo en cuenta que dichas actividades
son un gran instrumento de trabajo para mejorar y reconocer este fenémeno social.

Las categorias que a continuacion se presentan surgen del analisis de los elementos que
se encontraron a través de los textos revisados y los elementos de andlisis que sefala Alba
Sanfeliu (2008), en su texto La muisica y la paz que permite dar luces para una categorizacion
general de los alcances de las artes al decir que estos pueden ser:

Arte

Expresidn artistica

Violencia familiar

En segundo lugar, se identifican las siguientes categorias de violencia:

Manifestaciones de violencia familiar

Trataremos de las principales manifestaciones de violencia familiar (violencia contra
nifios y adolescentes, en la pareja, y contra personas mayores), no habiéndose incluido a
efectos comparativos, la violencia entre parejas en periodo de formacidn y la violencia entre

Libro de Actas del |.e" Congreso Caribefio de Investigacién Educativa
EJE 1 - Practicas innovadoras en los procesos de formacion de formadores



EL ARTE COMO AGENTE TRASFORMADOR FRENTE A LA VIOLENCIA EN LA FAMILIA

hermanos, que con respecto a la naturaleza o tipologia de los actos violentos, la clasificacion
mas aceptada es la recogida por la Organizacién Mundial de la Salud (2002), segtn la cual
los actos violentos pueden ser fisicos, sexuales, psicolégicos o basados en las privaciones o el
abandono (negligencia). No obstante, resulta particularmente interesante la clasificacién de
tipos de malos tratos que hace (Browne y Herbert, 1997).

Violencia activa, abuso o maltrato

Fisica: Infligir o amenazar con dafio o lesiones, por ejemplo: empujones, bofetadas, golpes,
estirones de pelo, mordiscos, patadas, torcer los brazos, golpear con objetos, quemaduras,
etc. Coercion forzada y limitar movimientos fisicos.

Sexual: Contacto sexual sin consentimiento, cualquier contacto sexual coercitivo o con
fines de explotacion, por ejemplo: caricias, relaciones sexuales vaginales o anales, ataques
a zonas sexuales del cuerpo. Obligar a ver imagenes o actividades sexuales y amenazar con
contactos sexuales.

Psicolégico: Infligir angustia a través del control y limitacién de acceso a amigos, escuela
o trabajo; aislamiento forzado, ser testigo involuntario de actividades e imagenes violentas;
intimidacién, usar el miedo o el dafio fisico, las amenazas, los chantajes, amenazas de suicidio
y acoso hacia los demas; destruccion de propiedades y mascotas.

Emocional: Realizar de forma habitual criticas, humillaciones, denigracién, insultos.

Verbal: Silenciar, dafiar la autoimagen.

Material (econdmico): Explotacion financiera o ilegal y control de fondos y otros recursos
necesarios para la supervivencia econémica y personal. Obligar a una persona a ser depen-
diente econdmicamente.

Violencia pasiva o negligencia

Negligencia voluntaria: Rechazo o fracaso en las obligaciones de cuidar, incluyendo acciones
intencionadas de causar stress fisico o emocional, por ejemplo: abandono deliberado o no proveer
de dinero, alimentos, pobre cuidado de la salud, ausencia de afecto y de proteccion sexual, etc.

Negligencia involuntaria: Fracaso en las obligaciones de cuidar, sin intencién de causar
stress fisico o emocional, por ejemplo: abandono, no provisiéon de dinero, alimentos, pobre
cuidado de la salud, ausencia de afecto y de proteccion sexual, etc. debido a ansiedad, conoci-
miento inadecuado, pereza o enfermedad.

Generalmente la violencia psicoldgica precede y acompaiia a la violencia fisica y el maltrato
intrafamiliar precede al abuso extrafamiliar. Es habitual la coexistencia de diferentes formas
de violencia en la misma relacién, asi como el riesgo de revictimizacion. Esto es debido a que
el maltrato incrementa el riesgo de posteriores malos tratos por las mismas personas u otras
de la propia familia y por personas externas a la familia, conocidas o desconocidas. La repro-
duccidn del ciclo de violencia familiar puede, en muchas ocasiones, favorecer la aparicién
sucesiva y a veces simultanea de diferentes tipos de violencia.

En tercer lugar, se identifican las siguientes categorias de arte buscadas para esta
investigacion:
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Estrategia ludica: Ludica proviene del latin ludus, se entiende como una dimensién del
desarrollo de los individuos, siendo parte constitutiva del ser humano. El concepto de ludica
es tan amplio como complejo, pues se refiere a la necesidad del ser humano, de comunicarse,
de sentir, expresarse y producir en los seres humanos una serie de emociones orientadas
hacia el entretenimiento, la diversién, el esparcimiento, que nos llevan a gozar, reir, gritar e
inclusive llorar en una verdadera fuente generadora de emociones (Andrea Gutiérrez, 2015).

La ludica fomenta el desarrollo biopsicosocial, la conformacién de la personalidad, eviden-
cia valores, puede orientarse a la adquisiciéon de saberes, encerrando una amplia gama de
actividades donde interactiian el placer, el gozo, la creatividad y el conocimiento. La lidica es
algo esencial del ser humano y fortalece su desarrollo, se facilita el trabajo por medio de esta
y los aprendizajes se disfrutan ejecutandose de manera diferente y creativa, para que el nifio
o la nifia y sus familias, capten de forma mas precisa lo que se desea transmitir.

Proporciona a la poblacion realidades duraderas a través de actividades que inviten a la
reflexién que, junto con la accién participativa de cada uno de ellos, se forjen aprendizajes
significativos que perduren y sean aplicables en la vida cotidiana:

e Ejercicio fisico (funcional o implementos) » Videojuegos

¢ Juegos de mesa * Juegos al aire libre

 Bailo terapia. (movimientos basados ¢ Juegos de destreza mental
en ritmos musicales) ¢ Cinema terapia

Agente transformador

El Arte. Es entendido generalmente como cualquier actividad o producto realizado con
una finalidad estética y también comunicativa, mediante la cual se expresan ideas, emociones
y, en general, una visiéon del mundo, a través de diversos recursos, como lo plastico, lingiiisti-
o, sonoros, corporales y mixtos.

La manifestacion artistica no se reduce a la imagen o a la denuncia, sino que debe reactivar
el cuerpo para vincular las emociones con la inteligencia o entender el nexo erdtico entre un
cuerpo y otro (Franco Berardi, 1949).

Danza. La danza o baile es un arte donde se utiliza el movimiento corporal generalmente
con musica como una forma de expresion y de interaccion social con fines de entretenimien-
tos artisticos (Abad, 2004).

Artes plasticas. Asi, se consideran artes plasticas a la pintura, la escultura, el dibujo, la
arquitectura, el grabado, la ceramica, la orfebreria, artesania y pintura mural.

Es muy usual que los artistas plasticos, sobre todo en la exploracién temprana de su talen-
to, se aboquen a diversas disciplinas plasticas al mismo tiempo, ya que las artes plasticas
parten de principios y aspectos comunes entre si, como lo pueden ser la forma, la textura, el
color o, inclusive, el movimiento.

Arte plano. En la pintura principalmente, pero también en el resto de las artes visuales (no
se considera por ejemplo la escultura como arte visual), se le llama plano a cada corte a lo
largo de la profundidad simulada o inferida en el cuadro. El plano medio, a los objetos a media
distancia (Xakatafoto, 2007).
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El arte como terapia para los nifios. Arteterapia es un enfoque terapéutico que utiliza
diferentes modos de expresion artistica para ayudar en procesos emocionales, los nifios no
cuentan con la capacidad de articular en palabras sus emociones y procesos internos con la
misma facilidad que un adulto.

Esta es la razdn por la cual el arte terapia es un recurso 6ptimo para que los pequefios
puedan expresar su emocionalidad de modo saludable y creativo. Algunos de los efectos
beneficiosos en nifios asistidos con arte terapia son:

e Reduce el estrés.

e Mejora el animo y disposicién general.

e Facilita la comunicacién con la familia y las capacidades expresivas del nifio.

e Aumenta los niveles de serotonina a nivel del cerebro, ayudando al bienestar y reduc-
cién de la ansiedad.

3. Metodologia

El enfoque cualitativo a través de una investigacion tipo documental

El propoésito de este proyecto es buscar y brindar soluciones por medio de la expresién
artistica haciendo que las familias conozcan diferentes estrategias que fomenten una cultura
de tolerancia y paz, interactien entre ellos y den a conocer sus emociones fisicas y mentales.
En Colombia, las clases de arte, pintura y otras actividades artisticas deben ser apoyadas por
los padres; debido a esto se puede generar un vinculo mas unido (Pignalosa, 1993).

El problema que se detectd son los comportamientos en los nifios generados por el
maltrato fisico y psicolégico por parte de los adultos. Debido a que algunos padres, madres o
inclusive otros familiares llegan en estados inadecuados de ebriedad a su casa, golpean a su
parejay en la mayoria de los casos, golpean también a los hijos, indicando 6rdenes grotescas.
Ademas de esto utilizan un vocabulario vulgar dando mal ejemplo a sus hijos.

Numerosos estudios develan que los nifios colombianos presentan baja autoestima, donde
los comportamientos agresivos o por el contrario los nifios timidos se desenvuelven negativa-
mente en los procesos educativos.

En este orden de ideas, estas caracteristicas generan en los estudiantes pérdida de auto-
nomia, nerviosismo, inseguridad, agresividad, entre otros, donde se ve perjudicado su
desempefio escolar y personal, ademas, se distraen con facilidad y no cumplen adecuada-
mente con las actividades programadas por la institucién. Y en sus casas se genera el temor,
odio, rencor; puede abrir las puertas a la prueba de drogas y otras sustancias psicoactivas, se
evidencia el cambio de actitudes hacia sus agresores y en si mismo. Sin embargo, debido a lo
mencionado se genera la siguiente pregunta problema

.Como implementar el arte como agente trasformador frente a la violencia en la

familia en nifios colombianos?

Las artes tienen la facultad de mejorar la calidad de vida de las personas y comunida-
des. Durante décadas han devenido en un poderoso instrumento para estimular el desarrollo,
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tanto intelectual como emotivo, de quienes encuentran en la expresion artistica un medio
de comprender el mundo y de conectarse con los otros. A su vez, numerosos estudios deve-
lan que, entre los jévenes, la violencia ha alcanzado un nivel tan alarmante que ha llegado a
convertirse en su principal causa de muerte (Periédico Zeta, 2016).

Por lo tanto, por medio del arte familiar podemos identificar el problema que conlleva
a la violencia, buscar una solucién para impulsar en ellos la autoestima y el autoconcepto
proyectando un modelo de trabajo en equipo como fomentador de amistad, amor, honestidad,
responsabilidad, respeto y libertad, entre otros.

4. Resultados

Orientaciones generales para prevenir la violencia familiar
A partir de la metodologia implementada en esta investigacion se generaron una serie de
resultados que permiten mitigar la violencia en las familias colombianas. A partir de diferen-
tes técnicas disefiadas para prevenir y disminuir la violencia familiar se busca:
 Potenciar el desarrollo de habilidades sociales desde la nifiez en la familia.
e Fomentar el desarrollo de relaciones sanas, estimulantes y saludables entre padres e hijos.
e Generar estilos de comunicacion y estilos educativos en los hijos, capaces de generar
mayor independencia, respeto, comprension mutua y relaciones sociales saludables.
e Proporcionar el establecimiento de limites y roles en la familia desde edades tempranas
del desarrollo, provistas de un manejo asertivo por todos sus miembros.
e Promover relaciones afectivas donde lo primordial sea la expresion de afecto paternal
y/o familiar, la educacién en valores, entre otras.

5. Conclusiones

A partir de las investigaciones que se tomaron de otros autores donde se hablaba de la
violencia mostrando las diversas maneras de maltrato, se llegd a la conclusion de que se pueden
implementar diferentes actividades con el arte para mitigar la violencia familiar, donde los
nifios y los padres pueden tener mejoria en sus relaciones afectivas, generando espacios sanos
de crecimiento en los hogares colombianos. A pesar de la situacién presentada por el COVID-19
siempre hay cosas positivas que destacar y permitirnos avanzar como sociedad.
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Enfoque biografico-narrativo en las experiencias de
formacion con docentes mujeres de la Universidad

Pedagogica Nacional. Grupos de apoyo y cuidado colectivo

Narrative Biographical Approach in Training Experiences with
Female Teachers of the National Pedagogical University. Support

Groups and Collective Care

Maria de Lourdes Sanchez Velazquez'

Resumen

El propdsito de esta ponencia es dar a conocer
al profesorado esta linea de investigacion y las
discusiones de lo construido por un equipo
de docentes que nos agrupamos en un cuerpo
académico y trabajamos con el enfoque biografi-
co-narrativo, como un proceso de autorreflexion
de la constituciéon de intersubjetividades vivi-
das en procesos formativos de profesoras de
educacion basica, por medio de la narracién de
experiencias propias, en diversos programas
de la Universidad Pedagégica Nacional de la
Ciudad de México Unidad Sur. En las narracio-
nes de experiencias subyace la permanencia,
desarrollo, continuidad, crisis o abandono del
contexto institucional. La pregunta de investi-
gacion es ;como recuperan las profesoras sus
saberes, errores, dudas, emociones, inmersas
en medio de incertidumbres sobre su desarro-
llo personal y profesional, como parte de sus
procesos de formacién y transformacion.
Algunos de los resultados son que los escritos
autobiograficos han demostrado su potencial
para que los sujetos se apropien de sus procesos
y resignifiquen su existencia; han demostrado
su potencial transformador y liberador.

Palabras clave: autobiografia, formacién
docente, docentes.
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Abstract

The purpose of this presentation is to make the
faculty aware of this line of research and the
discussions of what has been built by a team
of teachers who are grouped in an Academic
Body and work with the biographical-narrative
approach, as a process of self-reflection of
the constitution of intersubjectivities lived in
the formative processes of basic education
teachers, through the narration of their own
experiences, in various programs of the National
Pedagogical University of Mexico City South
Unit. Underlying experience narratives is the
permanence, development, continuity, crisis or
abandonment of the institutional context. The
research question is how do teachers recover
their knowledge, errors, doubts, emotions,
immersed in the midst of uncertainties about
their personal and professional development,
as part of their training processes and
transformation of meanings that they give
to teaching? Some of the results are that
autobiographical writings have demonstrated
their potential for subjects to appropriate their
processes and re-signify their existence; They
have demonstrated their transformative and
liberating potential.

Keywords: autobiography, training, teachers.
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1. Introduccion

Este trabajo es una reflexion del enfoque biografico narrativo, utilizado en investigaciones
acerca de experiencias de formacién de docentes, como un proceso de autorreflexiéon y de
la constitucion de las intersubjetividades presentes, vividas en procesos formativos maes-
tras-estudiantes en diversos programas que ofrece la Universidad Pedago6gica Nacional de la
Ciudad de México Unidad Sur. Se aborda el desarrollo de procesos formativos por medio de la
narracion de las propias experiencias. En las narraciones subyace la permanencia, desarrollo,
continuidad, crisis o abandono del contexto institucional. La pregunta de investigacion es
;cémo recuperan saberes, errores, dudas, emociones y sentimientos, inmersos en medio de
incertidumbres sobre su desarrollo personal y profesional, como parte de sus procesos de
formacion?

En los escritos narrativos las profesoras recuperan la valoracidn de sus saberes y expe-
riencias de su practica docente para el analisis, reflexion, deteccion de errores y dificultades
enfrentadas, avances y retrocesos de su practica, todo ello con un propdsito de transforma-
cion. Existen experiencias enriquecedoras del profesorado dignas de tomarse en cuenta como
aprendizajes de la situacion de los centros educativos y lo que se requiere transformar. Sin
embargo, no se han tomado en cuenta como saberes para socializar ante los colectivos esco-
lares. Falta reconocer sus conocimientos y experiencia acumulada.

A partir de ello, planteamos transformar los sentidos que se han otorgado a la docencia;
los avances en el campo y las bondades que tiene esta metodologia iniciada por diversos
autores como Bolivar (2002); De Souza (2011); Delory-Momberger (2010); Goodson (2004),
Huchim (2013), entre muchos otros. El propdsito de este trabajo es dar a conocer al profeso-
rado interesado en esta linea, lo construido por un equipo de docentes que nos agrupamos en
un cuerpo académico que desarrolla el enfoque biografico-narrativo.

2. Fundamentacion tedrica

La narracion autobiografica

Existen experiencias enriquecedoras del profesorado dignas de tomarse en cuenta como
aprendizajes de la situacion de los centros educativos y lo que se requiere transformar. Sin
embargo, no se han tomado en cuenta como saberes para socializar ante los colectivos esco-
lares. Falta reconocer sus conocimientos y experiencia acumulada. Abordar los procesos de
formacidn a partir de los escritos autobiograficos, nos ubica dentro de una concepcién parti-
cular de los procesos de formacion (Gilles Ferry, 1990). Este autor nos habla de la formacion
como un acto o un asunto de hacerse cargo de si mismo, un trabajo sobre si y para si. La
formaciéon no como un asunto externo al sujeto de la formacién, sino como algo interno al
mismo. No me forma un externo, si interviene pero no solo él me forma, no es el elemen-
to esencial, lo que importa es lo que vive el sujeto, procesos de interaccidn, interiorizacion,
interpelacién y reflexion que vive el sujeto que participa en el proceso formativo, en el que
intervienen la subjetividad y la intersubjetividad.
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En este sentido, la formacién no es solo adquisicidn de informacién, de nuevos conceptos
0 nuevas teorias, es un proceso que acontece en el espacio interior del individuo, siempre en
la dialéctica de lo individual y lo colectivo. Jorge Larrosa (2006) es uno de los autores que
trabaja la experiencia y se refiere a ella como lo que me pasas y lo que al pasarme me forma o
me trasforma, me constituye, me hace como soy, marca maneras de ser.

Pero si la experiencia no se elabora, sino adquiere sentido, sea el que sea, con relacién a la
propia vida, no puede llamarse estrictamente experiencia. Se elabora cuando volvemos a ella,
cuando la pensamos, cuando reflexionamos sobre ella.

Cabe preguntarse entonces ;como puede hacer experiencia? Consideramos que una via
es la realizacidn de escritos autobiograficos entendidos como relatos sobre nosotros que nos
contamos a nosotros mismos. En este dispositivo de formacién, destacamos los siguientes
aspectos:

e Se recupera la voz de los actores sociales, aquellos que no son vistos ni escuchados
tienen la oportunidad de escribir su propia historia y el investigador es solo un acompa-
fiante. Este se incorpora a esa escritura a manera de didlogo, reconociendo las bondades
del que escribe, al permitir adentrarnos en su vida.

 Posibilita al que escribe su historia la autorreflexion, el autoconocimiento de lo que ha
sido como profesional y lo que ha sido capaz de construir a partir de su interaccién con
los otros sujetos.

Los escritos se construyen como una vision del pasado pero desde el presente, se elaboran
a partir de una serie de preguntas que podemos formular nosotros como sujetos de la forma-
cion u otros que nos acompafien en el proceso formativo. El o la que acompaiia lee e interroga
lo narrado por las profesoras, con la intencién de que ellas profundicen algunos aspectos que
solo estan enunciados, que se dicen pero no, que se enuncian entre lineas. Para autores como
Arizpe (1986), citado en Médina (2005), la narracién es una ficcién entre sujeto, espacio,
tiempo y suceso, relatado por el propio actor social.

Medina (2005) propone esquemas biograficos para el analisis de los escritos narrativos:

 Eje vertical: afios, espacios, contextos regionales, locales, nacionales e internacionales si
los hay. Procesos sociales de escolarizacion.

¢ Eje horizontal: como una linea del tiempo incluye procesos sociales de escala histéricay
politica, muestran contingencia y reapropiacion de sentidos particulares de los sujetos.

 Dialéctica de encuentros y desencuentros. Avances y retrocesos, quiebres o inflexiones
de estar en suspenso, continuidad en la formacién o abandono de la practica.

¢ Esbozar la trayectoria cruce de historia social y politica, procesos que constituyeron al
sujeto.

¢ Graficas y mapeo de momentos contingentes, caminos andados.

Goodson (2004), también abona a la propuesta de la formacién docente a partir de escri-
tos autobiograficos. El autor habla de un modelo de transformacién biografica que incorpora
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factores familiares, escolares, experiencia en la formacién profesional y el impacto del contex-
to (p- 189). Los significados colectivos de estas experiencias se transforman y generalizan
para convertirse en modelos familiares y docentes positivos y negativos en una filosofia
educativa personal.

Este autor habla de un ejercicio de tejer una realidad vista desde las experiencias del
sujeto, proceso que permite comprender como ciertas decisiones personales confluyen con
determinados procesos sociopoliticos, pareciendo como un rompecabezas en el que las piezas
resultan encajar perfectamente unas con otras (Goodson, 2004, p. 309).

En el tomar distancia y asumir una actitud critica sobre las experiencias vividas, el uso de
elementos tedrico-conceptuales es fundamental,

Los elementos de la teoria utilizados como una herramienta heuristica que le permitan
ampliar sus horizontes de comprensidn, fusionarlos con otras miradas, las de los teéricos, y
las de las personas que las acompanan en la construccidn de los escritos autobiograficos, en
un ejercicio de apropiacién de esos elementos que les posibiliten pensar de forma distinta a
lo que han vivido como docentes.

3. Metodologia

El trabajo con los escritos narrativos se realiza a través de preguntas que lleven a las profe-
soras a la reflexion sobre lo escrito, sobre la experiencia narrada. Preguntas como

Cuéntame, platicame, ;como fue la educaciéon recibida?

A partir de esas interrogantes se narran experiencias educativas, escolares, familiares. La
trayectoria escolar, los conocimientos previos, otras formaciones.

Las maestras hacen el ejercicio de interrogar, de cuestionar lo que han narrado con la
intencién de ampliarlo y de clarificarlo.

A partir de lo anterior, podemos identificar las siguientes etapas en el proceso:

Primera etapa:

e Momento de la escritura y uso de la memoria.

¢ Se conforma un equipo que cuenta sus historias.
« Se solicita un escrito autobiografico.

e Se plantean algunas preguntas detonadoras.

¢ Se deja libertad de escritura a las profesoras.

Segunda etapa:

Momento de reflexion e intercambio de significados.

e En el andlisis se les pidid reflexionar los enfoques pedagdgicos que guian su practica
como educadoras.

e Puntos de quiebre y transformacién de su practica.

e Uso de estrategias para sobrevivir en el medio y en el aula.

e Los procesos de transicion vividos.
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¢ Sus posturas y participacion ante reformas educativas.

e Conocimientos asimilados previos a su entrada al contexto escolar.

¢ Cruces con los avances en la profesion, crisis, tensiones o contradicciones, toma de deci-
siones en relacion el proceso de vida personal.

e Confrontaciones con autoridades o padres de familia.

* Procesos de toma de conciencia de su ser profesional.

En estas etapas las investigadoras son sus interlocutoras, las acompafian a través de la
atenta escucha.

4. Resultados

A través de los escritos autobiograficos, las maestras se involucraron en un proceso de
formacion y autoformacion, como hemos sefialado, se vuelven sujeto de formacién. Este
proceso implica poner en juego la memoria, reflexionar lo vivido y objetivar su experiencia
en lo narrado. En ese ejercicio revelan para ellas mismas lo que han sido, lo que son, y lo que
desean ser, es decir, su proyeccién a futuro. Implica también tomar distancia y asumir una
actitud critica sobre esa experiencia vivida.

Para las maestras esa mirada retrospectiva de sus experiencias, el ;como aprendieron a
ser maestras, o quiénes las enseflaron o acompafiaron en ese proceso?, les permite tomar
conciencia de cdmo han modificado sus practicas al transformar sus creencias, sus signifi-
cados sobre el ser maestro y el proceso educativo. Se apropian de su recorrido de formacion
como educadoras. Volver sobre la experiencia para ganar mas experiencia en el sentido del
saber, que les permita mirar el mundo, su profesién y a s mismas de forma distinta.

Bruner (2002), sefiala que la reconstruccion de su vida es un Dispositivo para promover
cambios en las profesoras, para mirarse por fuera y darse cuenta de quiénes son y han sido
y cdmo se han constituido, asi como proyectar a futuro su desempefio profesional, cuando
vislumbran nuevas practicas y posibilidades en su profesion.

5. Conclusiones

Los escritos autobiograficos han demostrado su potencial para que los sujetos se apropien
de sus procesos, resignifiquen y valoren su existencia en general; han demostrado su poten-
cial trasnsformador y liberador, en tanto agencian y empoderan a los sujetos.

También se ubican como una forma distinta de construir conocimiento comprensivo que
recupera lo singular, lo subjetivo y lo intersubjetivo.

Los escritos autobiograficos de las profesoras no constituyen una experiencia unicamente
para ellas, también hacen experiencia en la persona que las acompaiia.

El acompafiar a las profesoras en su tarea de objetivar en la narraciéon lo que les acontecié
como docentes:
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* Nos permite concebir, mirar y hacer diferente nuestra tarea docente, incluir la empatia
y la comprensidn ante sus obstaculos y avances académicos, asi como reorientar los
propdsitos y actividades a trabajar en el aula.

¢ Lo vivido en esos procesos de acompanar a las docentes nos trasforma como profesoras
de Educacién Superior.
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Estrategias ludicas para el aprendizaje del idioma inglés
en los nifios de Preescolar de la Institucion Educativa
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Play Strategies for Learning the English Language in Preschool Children
of the Departmental Educational Institution Las Villas, Susagua
Angela Rocio Moncada Rojas?®
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Resumen

Esta investigacion: «Inglés llega a mi escuela,
estd dirigida al preescolar de la Institucion
Educativa Departamental Las Villas, (Zipaquira-
Colombia). A partir del andlisis de la evaluaciéon
diagndstica sobre inglés, el problema investi-
gativo se enfoca en: ;coémo mejorar el proceso
de ensefianza-aprendizaje del inglés a través de
estrategias ltdicas para el preescolar?

Para empezar, la coalicion de la creatividad,
didactica y pedagogia, crea propuestas signi-
ficativas reales para que el objetivo esté en
disefiar estrategias ludicas que fortalezcan el
proceso de enseflanza y aprendizaje del idioma
inglés en el preescolar.

Investigadores como Doman, Deprezy Vygostky,
ratifican que la metodologia comprende las
particularidades y contextos de cada suje-
to para determinar los estilos dominantes de
aprendizaje.

En conclusién, aqui se resalta la importancia
de algunas herramientas adaptables al proceso
de ensefianza-aprendizaje del inglés, la motiva-
cién a la poblacion y el desarrollo de destrezas
y habilidades que contribuyen a su crecimiento
personal.

Palabras clave: estilos de aprendizaje, inglés,
estrategias ludicas.

Abstract

This research “English come to my school”,
target preschool students of the Departamental
Educational Institution Las Villas, (Zipaquira,
Colombia). Starting from the analysis of the
diagnostic evaluation of English, this research
problem focuses on: How to improve the
teaching-learning process of English throught
playful strategies for preschool?

To begin with, the coalition of creativity,
didactics and pedagogy; create real meaningful
proposals so that the objective is to desing
playful strategies that strengthen the teaching
and learning process of the English language in
preschool.

Researchers such as Doman, Deprez and
Vygostky settle that this methodology includes
the particularities and contexts of each
individual to determine the dominant learning
styles.

In conclusion, here we highlight the importance
of some adaptable tools to the teaching-
learning process of English, the motivation of
the population and the development of skills
and abilities that contribute to their personal
growth.

Keywords: learning styles, english, play
strategies.
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1. Introduccion

La importancia de la adquisicion de una lengua extranjera (inglés), en un mundo donde la
globalizacién ha alcanzado a todos los niveles y a todas las personas, es tan necesaria como
la misma tecnologia, la cual, como sabemos, cuenta con herramientas que facilitan los nuevos
aprendizajes; es por eso, que se convierte en la aliada para el disefio de estrategias ludicas en
la enseflanza y comprension del idioma inglés, para solventar la necesidad mundial.

Indiscutiblemente, el aprendizaje del idioma inglés, en su tiempo estuvo dado para las
clases sociales altas como signo de prestigio y conocimiento, hoy en dia, esta habilidad se
transforma en una necesidad basica, la cual, es de suma importancia implementarse en las
etapas tempranas y en todo nivel social; este proceso de aprendizaje del inglés, debe desa-
rrollar las destrezas basicas como lo son, la comprensidn oral, escritura y la lectura. Deprez
(1994), define lo siguiente:

La capacidad que tiene un individuo para hacer uso de dos lenguas indistin-
tamente; una persona bilinglie es aquella que puede entender, comunicarse y
expresarse, en forma clara y precisa, en dos idiomas, asi que los nifios entre los 5
y 6 afios tienen la capacidad de adquirir nuevos conocimientos durante la etapa
preescolar y al combinar el uso del vocabulario extranjero con el proceso educa-
tivo, este genera en el estudiante una mayor calidad de educacién que permite
que se desarrolle en diferentes ambitos (Deprez, 1994). En efecto, es importan-
te rescatar el entorno en el que se produce el aprendizaje, porque posibilita las
oportunidades que logran motivar al nifio a desarrollar un estilo de aprendizaje,
como lo expresan Marsick y Watkins (1992):

...Se enfoca en la forma de cémo un individuo aprende dentro de una orga-
nizacion, definiendo los estilos de aprendizaje; (kinestésico, visual y auditivo),
ayudando asi el aprendizaje dentro del contexto social en que el nifio se siente
a gusto de aprender las diferentes estrategias lidicas que permitan conocer el
idioma a través de los juegos, canciones, como complemento para expresarse,
comprender, comunicarse y que adhiera el inglés como una nueva lengua en un
ejercicio de aprendizaje desde el preescolar y complementandolo durante todo
el proceso educativo y formativo de los nifios en las instituciones educativas
(Marsick y Watkins 1992, p. 5).

2. Fundamentacion tedrica

El enfoque tedrico va dirigido hacia el bilingiiismo y el aprendizaje del idioma inglés desde
las teorias de Deprez Christine, Jean Piaget, Lev Vygostky, los estilos de aprendizaje segin
Gregorc y Glenn Doman.

Deprez (1994) plantea que: el bilingiiismo desde el nivel preescolar facilita
el aprendizaje de otros idiomas, al mismo tiempo que se desarrolla la capacidad
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de abstraccidn, la interaccion entre las habilidades lingiiisticas y culturales, la
escucha, la adaptacion, la creatividad y el criterio. El conjunto de todas estas
capacidades metalingiiisticas que se desarrollan en cada grado escolar, favorece
los procesos de aprendizaje de otras disciplinas educativas, prepara al estudiante
para conceptualizar los dos sistemas lingiiisticos y coadyuva al desarrollo de la
lengua materna (p. 2).

Es mas notorio el desarrollo de las habilidades simbdlicas, abstractas y l6gicas en los nifios
bilingiies que en los que solo hablan un idioma. El bilingiiismo tiene diferentes definiciones y
esta investigacion la toma como Deprez (1994), quien define la capacidad que tiene un indi-
viduo para hacer uso de dos lenguas indistintamente; una persona bilingiie es aquella que
puede entender, comunicarse y expresarse, en forma clara y precisa, en dos idiomas, motivo
por el cual se aborda en los estudiantes de preescolar quienes inician su proceso educativo.

Ahora bien, el uso de otro idioma, aumenta la capacidad de adquirir un nuevo conocimien-
to e interactuar, en el cual los estudiantes de preescolar logran desarrollar y fortalecer su
aprendizaje en el idioma inglés; es por ello que se motiva al infante a expresarse, entenderse,
comunicarse y adherirse a esta nueva experiencia a través del inglés como una nueva lengua
para el hablante. En la edad preescolar el estudiante identifica todas las capacidades que le
ayudan a consolidar su vida personal y académica. Por tal motivo, incluir el uso de este coad-
yuva con el proceso de la lengua materna, para orientar de mejor manera al estudiante en la
inmersion hacia un bilingiiismo.

Una persona que tiene contacto con otro idioma comienza a aprenderlo de manera mas
sencilla cuando se imparte desde la primera infancia, porque a través de la experimentaciéon
con el idioma extranjero se facilita su aprehension y paso a paso se puede llegar a adaptarlo
como su segunda lengua; aunque también se observa que entre mayor edad tenga el indivi-
duo, mas dificil es aprenderlo, Deprez (1994).

Conviene subrayar que las docentes juegan un rol importante en la etapa preescolar porque
a través de la didactica y variedad de estrategias de los estudiantes construyen bases solidas
que les permiten desarrollar una comunicacion asertiva en el idioma. Una de las teorias mas
conocidas acerca del desarrollo de la capacidad de aprendizaje de los nifios es la de Piaget
(1961), quien sostiene que la infancia se transita en etapas definidas, acordes con el intelecto
y la capacidad de percibir de los nifios. Este aprendizaje permite algunos mecanismos como
lo son los estilos de aprendizaje, que desarrollan en el estudiante una forma de aprendizaje
asociado de manera auditiva, kinestésica o visual.

Como lo demuestra Vygotsky (2010), en su método «mediacién cultural», quien expone
que desde el nacimiento hasta los dos afios de edad el nifio ejerce control para obtener y
organizar todas sus experiencias del mundo exterior; es aqui donde cobra importancia el
inglés dentro de los procesos escolares del preescolar, porque logra enfatizar el conocimien-
to, establece conexiones entre la lengua materna con el segundo idioma, mejora los procesos
lingliisticos en el nifio y facilita las metodologias académicas dentro de una institucion.
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Al permitir que el nifio juegue y experimente a través de varias estrategias ludicas y didac-
ticas se afianza el idioma como si este fuera propio, por esta razon asimila el uso de una nueva
lengua. Es asi como Vygotsky (2010) sostiene que al proporcionar experiencias que se inte-
gran en esquemas psiquicos o modelos acuiiados suele ser mas profunda cuando el nifio se
encuentra con una experiencia intensa e interesante que lo invita a repetirla continuamente,
o en intervalos.

De acuerdo con lo anterior, cuando el nifio juega y experimenta a través de varias estra-
tegias ludicas y didacticas afianza el idioma como si este fuera propio, lo que conduce a una
asimilacién sobre el uso de una nueva lengua; una de las razones la enuncia Vygotsky (2010)
con los esquemas psiquicos o modelos acufiados que le permiten al niflo encontrarse con una
experiencia intensa e interesante que lo invita a repetirla continuamente.

Dentro de los procesos ludico-didacticos se establecen juegos como estrategias de apren-
dizaje que motivan a los nifios a explorar, descubrir e interesarse por el estudio de una nueva
lengua; Piaget (1961) llamo a este proceso asimilacién o estimulacién temprana. Tanto Piaget
(1961) como Vygotsky (1989) sostienen que este es el proceso de aprendizaje y crecimien-
to mas importante del ser humano, que continuara por el resto de la vida. Planteadas estas
teorias, se evidencia que el proceso de esta investigacién, esta enfocado a la importancia de
adquirir conocimientos del idioma inglés como una segunda lengua desde la edad temprana
debido al desarrollo cerebral y de aprendizaje de un estudiante utilizando los diferentes esti-
los de aprendizaje.

Gregorc (1979) afirma que el estilo de aprendizaje consiste en «comportamientos distin-
tivos que sirven como indicadores de como una persona aprende y se adapta a su ambiente»;
también que el ambiente en el cual se desarrolla el aprendizaje coadyuva a su desarrollo cere-
bral y de estimulacién como lo afirmaba anteriormente Piaget (1961).

Asi las cosas, Kolb (1976) (como se cit6 en Sprock, 2018), dio a conocer la
contribucion que este ha dado a la creacidn, e identificé dos dimensiones princi-
pales en el aprendizaje que son la percepcion y el procesamiento en el que indica
que el aprendizaje es el resultado de la forma como las personas perciben y luego
como procesan lo que han percibido. De acuerdo a esto estructur6 un modelo
dividido en 4 cuadrantes para explicar los estilos de aprendizaje, el cual es el
convergente, siendo una persona que da el trabajo como accién a partir de tareas
estructuradas, es marcado por el gusto para el aprendizaje por ensayo y error.
El sujeto que es divergente, caracterizado por el cuestionamiento predominado
de la pregunta «por qué» a partir del material y sus experiencias, sus intereses o
sus proyectos futuros, el asimilador, es distinguido por la organizacién y logica
buscando respuesta para el qué, el acomodador usa la aplicacién de los materia-
les didacticos a situaciones nuevas y a la resolucidn de problemas reales (P. 56).

Teniendo en cuenta lo anterior, junto con los estilos de aprendizaje visual, kinestésico y
auditivo es importante establecer en el nifio un ambiente de aprendizaje, que facilite y apoye
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su proceso de crecimiento intelectual, al permitirle que pueda conocer de manera mas didac-
tica el inglés, donde se incluirian formas en las que cada individuo interioriza el conocimiento
y que este tenga un proceso permanente; es por esto que, en las bases del grado Preescolar
se adquieren conocimientos de forma oral, visual y corporal que estimulan la asimilacion del
nuevo idioma.

En ese mismo contexto la teoria de Doman (2013) y sus bits de inteligencia, que generan
una idea didactica y significativa en la cual se mejora el proceso de aprendizaje del idioma
inglés desde la edad preescolar.

Plantea su teoria acerca del desarrollo cerebral, un Perfil del desarrollo neuro-
légico y sistematiza una labor educativa, estructurada mediante programas
secuenciados, con métodos precisos y eficaces. El método Doman, emplea como
estimulos los llamados bits de inteligencia. Un bit de inteligencia es cualquier
estimulo (informacién) concreto que el cerebro puede procesar por cualquie-
ra de sus vias sensoriales: auditiva (palabra, sonido), visual (palabra escrita,
imagen, etc.), tactil (formas, texturas, peso...), olfativa y gustativa. Doman (2013).

En efecto, la teoria de Kolb (1976) y Doman (2013) plantea las diferentes estrategias para
la correcta ensefianza del idioma inglés en los estudiantes de preescolar y para permitirle
su adquisiciéon de manera significativa y eficaz. Doman (2013) lo describe como un proceso
donde las palabras deben ser adecuadas y resaltar a través de colores ya que permite que
el nifo lo perciba de manera mas apropiada a su proceso de aprendizaje. Sin embargo, Kolb
(1976) plantea que se deben desarrollar diferentes estrategias lidicas donde el nifio aprenda
eficazmente después del diagnostico percibido por el docente durante su proceso escolar.

Para concluir, el aprendizaje de una segunda lengua desde el proceso educativo del
preescolar, facilita la creaciéon de estrategias lidicas que permitan procesos de enseflan-
za-aprendizaje del idioma inglés de acuerdo a la individualidad de cada estudiante, donde
se trabaja de forma cooperativa e integral y ayuda a orientar su aprendizaje; este proceso,
se puede comparar dentro de su evolucién, en la medida en que él toma la informacién y la
adecta a sus estilos de aprendizaje; asimismo, el desempeno de cada estudiante en las habi-
lidades comunicativas basicas, como lo son la lectura, escritura, escucha y habla, se veran
favorecidas y contribuyen a desarrollar una evaluacion objetiva del nivel de cada educando.

3. Metodologia

El idioma inglés se ha convertido en un requisito importante para el aprendizaje de cual-
quier persona, motivo por el cual se demuestra que interiorizar una segunda lengua desde
temprana edad se convierte en un elemento valioso para el crecimiento de los nifios, lo que
conduce a un desarrollo integral en cada uno de los conocimientos que adquieren y asi enfo-
car el gusto y uso de un segundo idioma.
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Pedrosa & Sanchez, (2003), Rev neurol, 36(9), afirman que durante los primeros cuatro
afios de vida es cuando se generan mas conexiones neuronales, es perfecto para alimentarlo
con informacién y con estimulos lingliisticos. Dentro de este contexto, se evidencia que en los
primeros afios de vida del nifio, este desarrolla las capacidades que usara por el resto de la
vida; motivo por el cual, aprender un segundo idioma de la mano de su lengua materna permi-
te que la informacién y los estimulos permanezcan para que el aprendizaje sea significativo.

Es asi que, la llegada de la etapa preescolar es una manera en la cual el nifio adopta el uso
de una segunda lengua y cada proceso de aprendizaje se manifiesta de manera automatica,
porque cada estrategia educativa que brinda el docente de forma lidica y didactica es nueva
e innovadora y permite que cada concepto adquirido de forma divertida y precisa a través del
juego se convierta en una experiencia Unica; por tal motivo se dice que los nifios absorben la
informaciéon de manera rapida y duradera.

De lo anterior se desprende el proyecto «Inglés llega a mi escuela» para el grado Preescolar
que busca dar respuesta a la pronunciacion, escritura, interés, motivacién y atencién por
parte de los estudiantes; en efecto, con los estudiantes se trabaja de manera ludica para la
ensefianza-aprendizaje basado en los estilos de aprendizaje y adaptandolos con los bits de
inteligencia sugeridos por Doman (2013) para el uso con cada uno, donde se realizan activi-
dades dinamicas y precisas que refuercen y proporcionen el saber para cada nifio.

4. Resultados

A través de la prueba diagnoéstica se logré evidenciar que un 10 % del proceso de aprendi-
zaje que tenian los estudiantes, del proyecto «Inglés llega a mi escuela» logré mejorar de forma
significativa el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma inglés como segunda lengua. Se
evalu6 durante el transcurso de este proyecto de sistematizacion y se evidencié que los estu-
diantes incrementaron sus conocimientos en un 15 % dentro de su proceso académico.

En virtud de los resultados, el trabajo permite explorar las estrategias lidicas, como herra-
mienta de aprendizaje en la primera infancia que se adaptan para la ensefianza del idioma
inglés en los estudiantes de preescolar. Este proceso tuvo un impacto social en el que fue
participe toda la comunidad educativa para dar un resultado satisfactorio al desarrollo del
proyecto «Inglés llega a mi escuela».

De acuerdo con lo anterior, las dificultades presentadas disminuyeron debido a que los
estudiantes mejoraron en su proceso de pronunciacién, interés y motivacién por aprender
una segunda lengua.

5. Conclusiones

La implementacién de las estrategias ludicas para la ensefianza de una segunda lengua
permitié conocer el estilo de aprendizaje de cada estudiante, manera por la cual se pudo
potencializar el trabajo, el cual se realiz6 gracias a las ideas y planteamientos de diferentes
autores como lo fueron Jean Piaget, Lev Vygotsky y Glenn Doman. Asimismo, el desarrollo
de este proyecto puso en evidencia la importancia del bilingliismo en la primera infancia
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planteado por Christine Deprez, pues por la edad de los estudiantes de preescolar se incre-
mentan los conocimientos y se logra aumentar sus niveles de aprendizaje y compresidn.

El Marco Comun Europeo proporciona una base para la elaboraciéon de programas de
lenguas, siendo un estdndar internacional que define las competencias lingiiisticas que se
utilizan para definir las destrezas de cada uno de los estudiantes durante el proceso de apren-
dizaje, con el fin de utilizar una lengua para comunicarse, asi como adquirir los conocimientos
que desarrollan para poder actuar de manera eficaz. La descripcion también comprende en el
contexto cultural donde se sitiia la lengua. Asimismo, los niveles de dominio del vocabulario
permiten comprobar el progreso de los alumnos en cada fase del aprendizaje y a lo largo de
la etapa estudiantil.

Cabe mencionar que los administradores educativos, los profesores, los formadores de
profesores, las entidades, buscan los medios adecuados para que puedan ubicar y coordi-
nar sus esfuerzos y asegurar que estos satisfagan las necesidades de sus estudiantes. Al
ofrecer una base comun para la descripcidn explicita de los objetivos, los contenidos y la
metodologia, el marco de referencia favorece la transparencia de los cursos, los programas
y las titulaciones, fomentan de esta forma la cooperacién internacional en el campo de las
lenguas modernas. La presentacidn de criterios objetivos que describan el dominio de la
lengua facilita el reconocimiento mutuo de las titulaciones obtenidas en distintos contextos
de aprendizaje y, consecuentemente, contribuira a la movilidad en Europa. Actualmente, el
marco divide el nivel de cada idioma en 6 partes: Al, A2, B1, B2, C1 y C2, siendo C2 el nivel
méaximo de aprendizaje de un idioma.

Ahora bien, desde el punto de vista pedagogico, se ha tomado el Marco Comtn Europeo
como referencia dentro de su sistema educativo, que plantea como objetivo de este marco
describir lo que deben aprender los estudiantes de lenguas para poder comunicarse, y
también especificar las destrezas y habilidades que deberian tener para un desempefio opti-
mo en una lengua extranjera. Es en esencia, la base para que los docentes puedan disefiar sus
curriculos pedagogicos, ejercicios, manuales, actividades lidicas y evaluaciones en un curso
de idioma. Cabe anotar que, ademas, este marco les da uniformidad y coherencia a los progra-
mas de ensefianza del idioma inglés en la institucion. De este modo, es posible tener niveles
similares de aprendizaje del inglés sin importar las didacticas utilizadas en ello.

Con lo anteriormente expresado, al momento de llevarlo en la Institucién Educativa
Departamental Las Villas, Sede Susagua, en el que se presenta el proceso de esta sistema-
tizacion que plantea de manera ludica un trabajo de forma cooperativa e integral y ayuda a
los estudiantes a orientar su aprendizaje, que se puede ir comparando dentro de su progreso
paso a paso, segun a la medida en que el infante toma la informacién adecudndola en sus
estilos de aprendizaje.

El nivel de comprension en el conocimiento del idioma inglés por parte de los estudiantes
aument6 de forma significativa respecto al inicio de este proceso de ensefianza del proyecto
«Inglés llega a mi escuela», en el cual se suplieron las necesidades basicas de aprendizaje,
las cuales fueron: pronunciacién, escritura, interés, motivaciéon y atenciéon por parte de los
estudiantes, que se logrd evaluar gracias a los estandares utilizados por el Ministerio de
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Educacién Nacional y los logros planteados anteriormente por el Marco Comun Europeo
dentro del proceso. Finalmente se valoraron y evaluaron los conocimientos adquiridos por
los educandos y los resultados obtenidos por parte de las docentes, los padres familia y de
nosotros como profesionales en formacion.
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La actividad extracurricular en el proceso de formacion
del educador de la Primera Infancia

The Extracurricular Activity in the Training Process of the First
Childhood Educators

Mercedes Lucia Martinez Carranza! Mariano Boned Gorbea?

Resumen

La investigacion es resultado de la experien-
cia acumulada por la autora como especialista
en el proceso formativo de educadores de la
Primera Infancia. Mediante la red de indagacio-
nes empleadas en el estudio del desarrollo de
habilidades investigativas en los estudiantes,
se identificaron limitadas actividades, y tareas
que las potencien, lo cual gener6 el problema
cientifico: ;CoOmo contribuir al desarrollo de
habilidades investigativas en los docentes de
la Primera Infancia? Se formulé como objetivo
de la investigacion: disefiar actividades extra-
curriculares que contribuyan al desarrollo de
habilidades investigativas en los docentes de la
Primera Infancia. La sistematizacién de investi-
gacionesvinculadas al estudio de las habilidades
y el trabajo investigativos estudiantil, habili-
dades profesionales pedagégicas, permitieron
determinar los problemas que caracterizaron la
muestra y constituyeron puntos de partida en
el disefio de las actividades. La valoracién de los
resultados, con la observacion a los estudian-
tes y profesores, revel6 transformaciones en el
objeto de estudio.

Palabras clave: habilidades investigativas,
trabajo cientifico, actividad extracurricular.

Jorge Luis Garriga Milian®

Abstract

Theinvestigationistheresultoftheaccumulated
experience by the author in the formative
process of the first childhood educators of. By
means of the net of inquiries used in the study
of the development of investigative abilities
in the students, there were identified limited
activities and tasks that strengthen them, which
generated the scientific problem: how do we
contribute to the development of investigative
abilities in the first childhood educators? The
research objective of the investigation was: to
design extracurricular activities that contribute
to the investigative abilities’ development of the
first childhood educators. The systematization
of investigation linked to the study of the
investigative abilities and students research
work, professional pedagogic abilities, allowed
to determine the problems that characterized
the sample and constituted the starting points
for designing activities. The results assessment,
with the observation of students and professors,
revealed transformations in the study objective.

Keywords: investigative abilities, investigative
work, extracurricular activity.
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1. Introduccion

Innumerables esfuerzos realizan los profesionales del sector educacional para elevar la
calidad de la educacidn, lo que exige cada vez mas que la ciencia y en este caso la ciencia peda-
gbgica, juegue el papel requerido para enfrentar los diversos problemas y al mismo tiempo,
encontrar las soluciones mas adecuadas. Las diferentes tareas investigativas que realizan los
estudiantes y que no forman parte del plan de estudio constituyen el trabajo investigativo
extracurricular. Estas tareas dependeran de los conocimientos adquiridos y las habilidades
desarrolladas por el estudiante, segtin el afio académico que cursa.

El trabajo investigativo de los estudiantes se organiza atendiendo, fundamentalmente, a la
identificacion de los problemas de la institucién educativa donde laboran (si son trabajado-
res) o realizan la practica laboral, confiriendo prioridad a las investigaciones que favorezcan
el desarrollo local sostenible. Sin embargo, se ha podido apreciar algunas insuficiencias que
afectan la eficiencia y objetividad de este proceso como son.

La actividad extracurricular no recibe toda la atencién que su importancia requiere en los
primeros anos de la carrera. El trabajo del grupo cientifico centra su mayor atencion al segui-
miento de los ultimos afios de la carrera y no en los dos primeros, por lo que es necesario el
establecimiento de niveles de complejidad segtn el diagndstico e intereses de cada carrera
con énfasis en la identificacion de los problemas de la realidad educativa donde se desempe-
fian los estudiantes.

La intencién de la autora esta dirigida a ofrecer algunas sugerencias y reflexiones que
contribuyan a elevar la calidad de la labor de los docentes de la Facultad de Infantil, en parti-
cular la carrera de Educacion Preescolar en el desarrollo de las habilidades investigativas
desde el trabajo extracurricular del primer afio de la carrera.

2. Fundamentacion tedrica

(A qué llamamos habilidad y qué relacion tiene con el trabajo extracurricular?

La anterior interrogante puede traer disimiles respuestas, diversas investigaciones. Tanto
a nivel nacional como internacional, clasifican las habilidades a desarrollar en los estudiantes
como (habilidades intelectuales, profesionales, profesionales pedagdgicas, de formacién basi-
ca, especializada). Entre las de mayor interés se encuentran las desarrolladas por: Petrovski
(1981), Danilov y Skatkin (1981), Brito H. (1987), Bermudez R. y Rodriguez M. (1996), Farifia
G. (1996), Gonzalez MV (2001), Silvestre M. (2002), Ferrer MT (2002), Pino (2003), Medina
Gonzalez 1. (2012), Del Valle (2012), Gonzalez M.C. (2015), Reyes A.D., (2018), Torres A.
(2019); la mayoria las define como la asimilacidn por parte del estudiante de los modos de
realizacién de la actividad que tiene como base un conjunto determinado de conocimientos,
habitos y valores.

Podemos concluir que independientemente de las distintas acepciones que cobra en la
literatura psicoldgica y pedagodgica moderna, este término es utilizado como un sinénimo
de «saber hacer». El conocimiento implica un saber, pero cuando este se aplica repercute
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positivamente en el resultado de la actividad, en la medida en que se perfeccionan estas accio-
nes se logran resultados mas positivos adquiriendo seguridad y rapidez.

Las habilidades profesionales son las propias del ejercicio de la profesion y se definen en
funcidén de la asimilacion por el estudiante, de los modos de actuacion de aquella actividad
que esta relacionada con el campo de accidn de su futura labor y que tienen como base los
conocimientos de la carrera, los habitos inherentes a la profesion y los valores a formar.

3. Metodologia

Las habilidades cientifico-investigativas que potencian la realizacion del trabajo extracu-
rricular son: problematizar, fundamentar y comparar. ; Qué problematizar, como fundamentar,
qué comparar desde el primer afio de la carrera de Educacién de la Primera Infancia?

Problematizar la realidad educativa

La problematizacién de la realidad educativa es entendida como la percepciéon de
contradicciones esenciales en el contexto de actuacién profesional pedagdgica, mediante la
comparacion de la realidad educativa con los conocimientos cientificos y valores ético-pro-
fesionales que tiene el sujeto, lo que conduce a la identificaciéon de problemas profesionales
pedagdgicos donde se revelen claramente sus contradicciones.

Considerando la secuencialégica de pasos a ejecutar para problematizar la realidad educa-
tiva, se proponen como operaciones esenciales de esta habilidad generalizadora:

e Observar la realidad educativa.

¢ Describir la realidad educativa.

e Comparar la realidad educativa con la teoria cientifica que domina.
e Identificar contradicciones.

e Plantear problemas cientificos.

La problematizacion de la realidad educativa debe ser trabajada desde el primero hasta el
quinto afio de la carrera, pero educativa como operaciones basicas de esta habilidad genera-
lizadora en los dos primeros afios, se debe hacer énfasis en la observacién y descripcién de
la realidad.

¢ Observar la realidad educativa: Los profesores de las diferentes asignaturas que confor-
man el afio deben indicar guias de observacion a la practica de actividades relacionadas
con la ciencia que imparten.

¢ Describir la realidad educativa: La guia que se oriente por los docentes debe estar inten-
cionada no solo a que logren observar la realidad educativa, sino que sean capaces de
registrar los hechos mas significativos para su posterior descripcion.

e Fundamentar: Exige el manejo adecuado de la bibliografia, la capacidad de analizar,
reflexionar y decidir ante diferentes posiciones tedricas, proyectar alternativas de
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solucién y fundamentar los criterios cientificos que se asumen, tanto de forma oral
como escrita.

e Comprobar la realidad educativa: Es la verificacién permanente del proceso y los resul-
tados de la aplicacion de propuestas educativas que constituyen alternativas cientificas
de solucién a los problemas de la realidad educativa. Se proponen como operaciones
esenciales de dicha habilidad generalizadora:

- Seleccionar métodos de investigacidn.

- Elaborar instrumentos de investigacidn.

- Aplicar métodos e instrumentos de investigacion.

- Ordenar informacién recopilada.

- Tabular la informacién.

- Procesar informacion.

- Interpretar datos y graficos.

- Comparar los resultados obtenidos con el objetivo planteado.
- Evaluar la informacién.

Una de las actividades fundamentales, la realizacion de la practica laboral que realizan los
estudiantes en el curso diurno, es una de las vias mas efectivas para potenciar el desarrollo de
habilidades investigativas como la realizacidn:

- Consultas a especialistas y personal de experiencia.

- Lecturaadiferentes fuentes bibliograficas, programas, orientaciones metodolégicas.

- Busqueda de informacion actualizada.

- Resumenes de situaciones detectadas en la practica.

- Uso dela tecnologia, captando imagenes que sirvan de evidencia a sus planteamien-
tos tanto desde el punto de vista tedrico como practico.

- Confeccién de materiales y medios novedosos.

- Asi como otras actividades que sirvan para despertar en ellos la creatividad y la
necesidad de la transformacién de la realidad que a diario enfrentan.

4. Resultados

e E195 % delos profesores principales lograron tener identificados los principales proble-
mas tedricos y practicos, que pueden ser asignados a los estudiantes como tareas.

e Surgieron nuevos proyectos de investigacién como respuesta a las necesidades de los
estudiantes, los que tuvieron una participacion activa dentro de ellos, aspecto decisivo
como elemento formativo y motivador.

e Se organizaron grupos y equipos de estudiantes alrededor de una tarea investigativa en
respuesta a los problemas profesionales detectados constitutivos del modelo de forma-
cion del profesional de la carrera.

e Se logré que el 100 % de los tutores trazaran una linea de trabajo metodolégico y
asesoramiento desde el primer aflo de la carrera, con la orientaciéon de la actividad
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extracurricular; logrando cohesién y unidad de criterios en la orientacién y la atencién
a las tutorias grupales.

¢ Se disefiaron las formas precisas de control y los momentos en que deben presentarse
estos resultados, como parte de la evaluacion de una asignatura, o como tarea de la acti-
vidad laboral.

¢ Los estudiantes lograron desarrollar habilidades para el andlisis adecuado y cotejo de
las fuentes bibliograficas utilizadas, de manera que reflejen la valoracién critica y posi-
cion del autor sobre el material analizado.

e Se evidencid que los estudiantes que realizaron con éxito la actividad extracurricular
desde los primeros afios de la carrera lograron defender sus trabajos de curso y diploma
con un elevado desarrollo de las habilidades investigativas, comunicativas, un mayor
desarrollo metacognitivo, y un mejor desempefio profesional.

5. Conclusiones

El trabajo investigativo extracurricular, esta constituido por las diferentes tareas investi-
gativas que realizan los estudiantes y que no forman parte del plan de estudio. El éxito de este
trabajo dependera en gran medida de los conocimientos adquiridos y las habilidades desa-
rrolladas por los estudiantes en el afio académico que cursan, con énfasis en el desarrollo de
habilidades investigativas y comunicativas, desde el ‘primer afio de la carrera.

Se destaca como un elemento importante la necesidad de atender las potencialidades y
necesidades de los estudiantes a partir del seguimiento al diagnoéstico inicial de las habili-
dades investigativas precedentes, y disefar actividades metodolégicas de preparacion al
claustro de profesores, tutores, con vistas a lograr las expectativas del proceso formativo que
exige la universidad en el contexto actual.

En las entrevistas y observaciones realizadas al claustro de profesores para la direcciéon
de la actividad investigativa extracurricular de los estudiantes en formacién durante cuatro
cursos escolares, se pudo constatar el desarrollo de habilidades pedagégico-profesionales de
los estudiantes, asi como el fortalecimiento de las relaciones tutorales expresadas en el creci-
miento profesional y humano de los participantes.

La modelacién y aplicacion de estas actividades extracurriculares de manera sistematica,
con un enfoque integrador e interdisciplinar y el espacio del tutor desde una perspectiva inte-
gral posibilita el mejoramiento de su desempeio profesional pedagégico en la carrera para
un proceso unico, la formacién inicial del profesional de la Educacién de la Primera Infancia.
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La apropiacion de las tecnologias educativas en la
nueva normalidad. Un nuevo modelo de formacion del
profesorado para el uso avanzado de Moodle

Appropriation of Educational Technologies in the New Normal.
A New Teacher Training Methodology for Using Moodle as
Advanced Users

Roberto Feltrero! Jandy Cepeda? Ana Julia Suriel®
Resumen Abstract
El uso innovador de las tecnologias educativas Using innovative strategies is mandatory

es una necesidad insoslayable para los profe-
sores en el contexto de la educacion a distancia
provocada por la pandemia de la COVID-19.
Para innovar con las tecnologias, no solo hay
que saber usarlas, sino hay que apropiarse de
ellas, es decir, tener la capacidad de modificar-
las para adaptarlas a cada contexto y poder
asi elaborar nuevas estrategias y contenidos
educativos. En el presente estudio se ha llevado
a cabo una investigacion sobre las necesidades
de formacién avanzada que permiten el manejo
auténomo de las plataformas virtuales por parte
de los profesores. Los resultados de esta inves-
tigacién sirvieron para elaborar un programa
formativo para fomentar la apropiacion de las
tecnologias educativas por parte de profesores
de Educacién Superior, con herramientas, guias
y actividades que han permitido el desarrollo
de un alto grado de apropiacién tecnoldgica en
la gestion avanzada de cursos de Moodle.

Palabras clave: apropiacion de las tecnologias
educativas, formacion de docentes, flexibilidad
educativa.

nowadays for teachers in higher education
to make their educational strategies flexible
enough to face the distance education
challenge due to COVID-19. For designing
innovative educational strategies it is needed
the technological appropriation, that is to
say, teachers become advanced users with
abilities to modify and make their educational
resources more flexible and adaptive. This
research presents a study about the priorities
for advanced teachers training programs
for teaching the autonomous use of learning
management systems. Results allowed the
elaboration of detailed advanced courses
to promote technological appropriation of
educational technologies in the context of high
education, developing tools, guides, videos and
activities for advanced use and appropriation of
Moodle software.

Keywords: appropriation of educational
technologies, teachers training, educational
flexibility.
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1. Introduccion

La nueva normalidad provocada por la pandemia de la COVID-19 hace que el uso innova-
dor de tecnologias educativas deje de ser una recomendacion para pasar a ser una necesidad
de todos los profesores de todos los niveles educativos. La imposibilidad de llevar a cabo
la educacién presencial requiere una constante reflexién sobre el uso de las tecnologias
educativas como elementos para desarrollar estrategias novedosas que compensen la falta
de presencialidad. El modelo comercial de cursos prefabricados bajo el esquema «recur-
sos-tareas-evaluaciones» que se ha impuesto en las universidades en linea privadas no sirve
para las instituciones publicas tradicionales, ni para que sus profesores puedan llevar a cabo
sus funciones. Estas van mas alla de la implementacion de los recursos predisefiados pues
deben adaptarse a los grupos y alumnos individuales para favorecer la igualdad en las opcio-
nes. Por esta razon, los profesores deben estar preparados para manejar todos los recursos
tecnoldgicos a un alto nivel, de modo que puedan llevar a cabo esas funciones de innovacion,
adaptacion y contextualizacion.

En el presente estudio se ha llevado a cabo una investigacion sobre estas necesidades, en
concreto para el manejo del entorno Moodle, con el objeto de desarrollar actividades formati-
vas precisas y avanzadas que permitan el manejo auténomo de las plataformas virtuales por
parte de los profesores. Esta investigacién ha dado lugar a un ciclo de talleres y un programa
formativo para fomentar la apropiacion de las tecnologias educativas por parte de profesores
universitarios.

2. Fundamentacion tedrica

El disefio de un proceso de formacién y apropiacion tecnolégica de los profesores universi-
tarios segun los requisitos de la nueva normalidad es un tema de reflexion bastante complejo
que aborda tres conceptos basicos: 1) Como ensefiar, es decir, cdmo iniciar, como comunicar
el contenido, cémo aprovechar los espacios de ensefianza y organizar los contenidos y acti-
vidades de una asignatura. 2) Cé6mo innovar en estrategias y modos de interaccién con los
alumnos (Calvo Gonzalez & Gonzalez, 2012; Domingo-Coscollola et al., 2018). 3) Cémo apro-
piarse de las tecnologias educativas para que su uso no reduzca la calidad en la ensefianza
(Partida, 2018). En tal sentido, la integracidn de la tecnologia a la ensefianza se describe como
un proceso complejo para la mejora de aprendizaje, en el que el maestro, las necesidades de
acceso y capacitacion, la cultura escolar y la percepcidn del docente son centrales (Ancira &
Gutiérrez, 2011). Este supone el mayor obstaculo sobre el cual los docentes deben aventajar-
se para educar o focalizarse en investigar y practicar para llevar a cabo este oficio.

La realizacién de una propuesta mediada por las TIC, supone el factor del vinculo de
la propuesta didactica con la metodologia y las utilidades de la tecnologia en cuestion. El
dominio de la pedagogia virtual conlleva a la organizacion entre las resoluciones educativas
marcadas y la amplia gama de opciones que facilita la tecnologia para el manejo didactico.
Es por esto que, al igual que Dreizzen et al. (s. f.) «nos ubicamos en la firme posicién de la
apropiacion didactica del entorno». Los profesores no son simples usuarios de las tecnologias
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educativas, sino los propios disenadores de todo el proceso educativo, incluidos los recursos
digitales.

De acuerdo con Rizo (2008), citado por Maradey y Zermefio (2017), «el auge actual de las
tecnologias representa una revolucién sociocultural que crea y consolida nuevas modalidades
de comunicacion e interacciéon». Dicho esto, debemos tener claro el poder y la responsabi-
lidad que conllevan las distintas actividades orientadas a la ensefianza de los contenidos,
puesto que son armas de doble filo. Lo ideal es que se conozcan a profundidad las virtudes y
flaquezas de estos medios para saber en qué medida podrian ayudar a mejorar la calidad de
la formacion.

3. Metodologia

Se llevo a cabo un estudio exploratorio y descriptivo de metodologia mixta. En el estudio
cuantitativo participaron 55 docentes de las titulaciones de Educacién de una IES domini-
cana mediante un cuestionario sobre necesidades de formacién en Moodle. En el estudio
cualitativo participaron cuatro docentes y dos miembros del equipo directivo (direccion y
vicerrectoria académicas). Este grupo de expertos trabajo en la identificacion de las necesi-
dades de formacién para la apropiacion de tecnologias educativas conforme a la estructura de
liderazgo distribuido implantada en la institucion. Se plantearon una serie de interrogantes
para la discusion y exposicion de ideas relativas a la mejora de las estrategias educativas. En
concreto, los participantes de los grupos trabajaron en torno a los siguientes interrogantes:
Conocimiento sobre las tecnologias educativas, nivel de competencia y actitudes.
Métodos de ensefianza-aprendizaje utilizados durante la pandemia y coherencia
con el enfoque de desarrollo competencial.

Manejo de las plataformas virtuales de enseflanza-aprendizaje y utilidad percibida.
Manejo de herramientas de evaluacion en entornos virtuales.

Los grupos de discusién se desarrollaron en un ambiente no directivo, donde los partici-
pantes pudieron exponer sus ideas a partir de los interrogantes planteados.

El cuestionario de seguimiento en linea fue elaborado ad hoc y validado por tres jueces
expertos que confirmaron la pertinencia de las preguntas y su idoneidad en la formulacion;
contiene 16 preguntas y una escala tipo Likert de cinco valores.

El proceso sistematico de evaluacion incluye tres fases de seguimiento. En la primera, los
participantes respondieron al cuestionario a través de la plataforma Moodle (computadora
o celular), lo que facilit6 el registro de las respuestas y permitié reducir los errores en la
anotacién.

A partir de la informacidn recogida mediante el cuestionario de seguimiento se calcularon
descriptivos de tendencia central y dispersion, distribuciéon de frecuencias y porcentajes.
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4. Resultados

Las conclusiones del estudio realizado sirvieron para el disefio de un curso/taller Gestion
Avanzada de Cursos de Moodle completado por los docentes de dos recintos educativos en
Republica Dominicana. Se trata de un taller de caracter practico-instruccional enfocado en la
necesidad del dominio técnico-virtual avanzado, con el que debe contar el docente del siglo
XXI tras la aparicion de la pandemia del COVID-19 para poder precisar la atencién persona-
lizada a todos sus estudiantes y asi no perder calidad en la ensefianza a pesar de la distancia
impuesta por la virtualizacidn plena de las clases.

Se propone a los docentes una serie de tareas de tipo informe sobre las lecciones del
manejo avanzado de Moodle que les permitan autonomia en el disefio y adaptaciéon de sus
cursos virtuales. Esas tareas seleccionadas tras la investigacion fueron: 1. Copia y restau-
raciéon de curso, 2. Exportacion/importacion de actividades o recursos, etc. Las actividades
apuntaban tanto a la ensefianza de la gestion avanzada de cursos de Moodle como a la apro-
piacién de las cuestiones técnicas necesarias para el dominio de la plataforma y sus distintas
funcionalidades.

El taller se organiza en cuatro unidades. La primera bajo el titulo «Gestion de cursos» con
los topicos: 1. Copia y restauraciéon de curso, 2. Exportaciéon/importaciéon de actividades o
recursos, 3. Restriccion de acceso, 4. Gestion de bloques. La segunda «Configuraciéon avan-
zada de calendario» con los temas: 1. Configuraciéon de cronograma electrénico y eventos, 2.
Exportacién/sincronizacion de calendario. La tercera «Comunicacién virtual» con los temas:
1. Formacidén de grupos de clase, 2. Foro de participacién grupal, 3. Utilizacién de la herra-
mienta chat. La ultima «Configuraciéon en modo experto del calificador» con los temas: 1.
Configuracidn de calificacién de tarea, 2. Exportacidn de calificaciones a Excel, 3. Importacién
de calificaciones de Excel a Moodle, 4. Nuevo item de calificacién, 5. Ocultar actividades elimi-
nadas. Este fue impartido en 4 semanas con una intervenciéon de 90 minutos por semana.

Segun el juicio de los expertos, esta metodologia se afianza con una serie de videotutoria-
les instruccionales sobre los tépicos tratados con una duracién aproximada de 2 a 5 minutos.
Estos sirven como material complementario y, también, como guia de refresco para que los
docentes siempre tengan a su mano los contenidos fundamentales del curso. Segin los resul-
tados del estudio cuantitativo, se ofrece a los profesores un acompafiamiento personalizado
mediante lecciones sincronas por medio de videoconferencias a través de herramientas como
Jitsi, BigBlueButton y Google Meet.

También se habilitan otros canales de comunicacién como el correo electrénico y mensa-
jeria de la plataforma Moodle para la manifestacion de dudas y otras consultas sobre algunas
actividades y funcionamiento general de Moodle. Cabe sefialar que, estas interacciones se
dieron tanto de manera sincrénica como asincrdénica de acuerdo al disefio del acompana-
miento personalizado.
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5. Conclusiones

Las conclusiones de este estudio apuntan a distintos aspectos de la educacion virtual, pero
fundamentalmente, a la necesidad de apropiacién de las técnicas avanzadas para el manejo
de cursos en Moodle de los docentes durante la crisis sanitaria mundial. Este es un escenario
complejo por la falta de actividades presenciales en el que se requiere de un esfuerzo mayor
para lograr adquirir niveles de habilidad que deben ser superiores a los de la educacion a
distancia comercial. Los profesores de las instituciones publicas deben ser capaces de llevar
a cabo la adaptacion de sus aprendizajes y el acompafiamiento personalizado a sus alumnos
para que su educacién no pierda calidad. El programa desarrollado incide en competencias
tecnoldgicas fundamentales para que los profesores sean capaces de apropiarse de las tecno-
logias y modificarlas para cumplir con esas funciones.

Las herramientas, guias y actividades de este proyecto se han disefiado como instrumentos
para la medicidn y desarrollo de habilidades en materia de gestién virtual avanzada, permi-
tiendo el desarrollo de un grado de apropiacién tecnoldgica para que los docentes lleven a
cabo de manera auténoma la gestién avanzada de cursos de Moodle.
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La pintura como complemento integrador para ensenar
Geometria en 2.° aiio del Nivel Secundario en el Liceo
Cientifico Dr. Miguel Canela Lazaro en el aiio escolar
2019-2020

Painting as an Integrating Complement to Teach Geometry in
2" Grade of Secondary Level at Liceo Cientifico Dr. Miguel Canela
Lazaro in the 2019-2020 School Year

Eno Francisco Nufez Garcial

Resumen

Este proyecto de investigaciéon surgié como
una iniciativa para mejorar el panorama de
bajas calificaciones que presenta el pais en
pruebas internacionales como la PISA y con
la finalidad de brindar tanto las herramientas
para que el alumnado desarrolle habilidades
geométricas, asi como que cambie de mane-
ra positiva sus actitudes hacia la matematica.
Tuvo como propoésito general integrar pinturas
del estilo Abstraccién geométrica en la ense-
flanza de la Geometria en estudiantes de 2.°
del Nivel Secundario del Liceo Cientifico Dr.
Miguel Canela Lazaro. El enfoque metodoldgico
empleado fue mixto, el cual consisti6 en el uso
de métodos cualitativos y cuantitativos (Nufiez,
2017). Los principales resultados que arrojo
este estudio fueron que luego de la implemen-
tacion de la unidad didactica disefiada usando
obras de arte del estilo Abstraccion geométrica
las percepciones negativas del alumnado hacia
la matematica disminuyeron. Asimismo, el
rendimiento académico de estos aumento.

Palabras clave: geometria, arte, ensefianza.
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Abstract

This research project arose as an initiative
to improve the panorama of low grades that
the country presents in international tests
such as PISA and in order to provide both the
tools for students to develop geometric skills,
as well as positively change their attitudes
towards Mathematics. Its general purpose
was to integrate paintings of the Geometric
Abstraction style in the teaching of Geometry
in students of the 2nd year of the Secondary
Level of Liceo Cientifico Dr. Miguel Canela
Lazaro. The methodological approach used was
mixed, which consisted of the use of qualitative
and quantitative methods (Nufiez, 2017). The
main results of this study were that after the
implementation of the didactic unit designed
using works of art of the Geometric Abstraction
style, the negative perceptions of the students
towards Mathematics decreased. Furthermore,
their academic performance increased.

Keywords: geometry, art, teaching.
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1. Introduccion

La geometria es una de las ramas de la matematica que mas interés y fascinacion produce
en los estudiantes por su conexion directa con la realidad. Pues esta presente en la estructura
de plantas y animales, en la disposicion del cosmos, en las creaciones artesanales de diversos
grupos étnicos, en obras arquitectonicas de todos los tiempos y en todo lo que nos envuelve
en nuestra cotidianidad.

De igual manera, la geometria se hace visible en innumerables obras de arte (pinturas)
formando parte de los elementos que las constituyen; especialmente, en las que pertenecen
al estilo denominado Abstracciéon geométrica el cual hace uso directo de los componentes de
la geometria para hacer arte.

Esta importantisima area del saber, ademas de estar en todas partes incluso en dimensio-
nes que no son visibles al ojo humano, en el marco de la Educacién Matematica, contribuye al
desarrollo de habilidades tales como: la identificacién de forma, tamafio, posicidon, establecer
relaciones entre objetos, realizar representaciones graficas (dibujos), elaborar suposiciones,
hacer deducciones, clasificar objetos por sus caracteristicas, etc.

El desarrollo de estas habilidades y su presencia en todas partes consolida a la geometria
como un pilar en el campo de la Educacioén, lo cual hace necesario innovar en esta area y
buscar nuevas formas de ensefiarla. Pero ;De qué manera podemos ensefiar geometria eficaz-
mente? Partiendo de los planteamientos, seria factible integrar pinturas del estilo Abstracciéon
geométrica en la ensefianza de la geometria en estudiantes de 2.° del Nivel Secundario del
Liceo Cientifico Dr. Miguel Canela Lazaro.

2. Fundamentacion tedrica

De las ramas de la geometria citadas anteriormente, la que se abordara en el desarrollo
de este estudio sera la Euclidiana. Martinez (s.f) afirma sobre ella: «trata del estudio y repre-
sentacion de las longitudes, angulos, areas y volimenes como propiedades que permanecen
constantes, cuando las figuras representadas son sometidas a transformaciones rigidas»
(p. 16).

Las habilidades por desarrollarse en geometria, por medio de la ensefianza de los conteni-
dos que se trabajan en las escuelas, son diversas y pueden ayudar al individuo a comprender
mejor la realidad material. En relacién con lo planteado, Fabres (2016) manifiesta:

El docente que ensefia geometria debe tener presente que el fin de su ensefianza es desa-
rrollar en los estudiantes ciertas habilidades que les permitan: analizar caracteristicas y
propiedad de las figuras geométricas en tres, dos y una dimension, y desarrollar argumen-
tos para relacionarlas; usar sistemas de representacion para lograr la localizacién espacial;
aplicar transformaciones para analizar situaciones matematicas; usar la visualizacién y el
razonamiento espacial para la construcciéon de modelos geométricos con los cuales explicar
fendmenos reales y situaciones matematicas particulares (p. 89).

Por otro lado, el desarrollo de las habilidades descritas puede ser posible utilizando la
pintura como complemento integrador en la ensefianza de la geometria. Pues, la geometria
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y el arte guardan una estrecha relaciéon y esta ultima puede constituir una fuente ideal para
lograr los objetivos de la clase.

También, Martinez y Gutiérrez (2011) afirman: «los beneficios que el arte proporciona
a los alumnos a la hora de emplearlo en su educacién estan basados en que crea una moti-
vacion endogena» (p. 15). Es decir, que los beneficios de emplear arte en la ensefianza de
la Geometria suponen la aparicién en los educandos de un ingrediente fundamental para el
aprendizaje significativo: la motivacion.

3. Metodologia

La investigacion es el motor principal en la construccidn del conocimiento cientifico. Esta
viene precedida de la curiosidad de los individuos de conocer diversos aspectos de la natura-
leza o la realidad social (Jiménez, 2013). Teniendo en cuenta la naturaleza de la informacion
que se recolecta en el proceso de investigacion, esta se diversifica en varios enfoques, tales
como: cualitativo, cuantitativo y mixto (Hernandez, 2014 y Cascante, 2011).

El enfoque bajo el cual se desarroll6 este proyecto de investigacion fue mixto, debido a que
se recolectaron informaciones numéricas a través de la aplicaciéon de un test para determi-
nar el nivel de dominio de habilidades y de un cuestionario para medir las actitudes hacia la
matematica. Adema3s, se recolectaron datos cualitativos derivados, tanto de la observacion de
actitudes, asi como de habilidades geométricas. En este sentido, Bryman (2006) citado por
Nufiez (2017) sustenta que: «los métodos mixtos se basan en el empleo simultdneo de méto-
dos cualitativos y cuantitativos» (s.p).

En otro orden, el proyecto de investigacion desarrollado tuvo un alcance correlacional, ya
que en la integracion de la pintura en la ensefianza de la Geometria se trata de dar respuestas
a la pregunta ;La ensefianza de la Geometria por medio de pinturas desarrolla habilidades
geométricas en los estudiantes? Esta supone una relacién entre una estrategia definida para
ensefiar y una competencia curricular.

De igual manera, este estudio tuvo a su vez un alcance explicativo. Pues, se trat6 de conocer
cudles actitudes manifiestan los estudiantes y cuales habilidades geométricas desarrollaron
cuando se implementaron pinturas para ensefar Geometria. Hernandez (2014) sustenta: «el
alcance explicativo estd dirigido a responder por las causas de los eventos y fendmenos fisicos
o sociales. Se enfoca en explicar por qué ocurre un fenémeno y en qué condiciones se mani-
fiesta, o por qué se relacionan dos o mas variables» (p. 98).

4. Resultados

A partir de un andlisis profundo a los resultados obtenidos, al utilizarse pinturas del estilo
Abstraccién geométrica como complemento integrador para ensefiar Geometria en 2.° del
Nivel Secundario en el Liceo Cientifico Dr. Miguel Canela Lazaro, se realizard un contraste
entre las teorias aportadas por otros estudios y las encontradas en este. Esto, con el propésito
de corroborar datos o distanciarlos de las particularidades de este proyecto.
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En relacidn con el trabajo realizado por Anton, A. y Gémez, M. (2016) es interesante traba-
jar la geometria a través del arte en Educacién Infantil. Su estudio arrojé como resultado
que el hecho de utilizar el arte como hilo conductor para trabajar la geometria favorecid el
mantenimiento de un alto nivel de motivacién durante su aplicacién debido al elemento signi-
ficativo que introduce y a su caracter lddico. Ademas, permitié una gran flexibilidad para
ajustar la experiencia a los objetivos pretendidos y a los intereses de los alumnos en el mismo
momento de estar realizdndola. Estos datos fueron acordes a los obtenidos en el desarrollo
del presente proyecto de investigacidn, pues, el nivel de desagrado hacia la asignatura de
Matematica, previo a la implementacién de los médulos formativos disefiados usando pintura
como complemento integrador para ensefiar Geometria, fue de 76.93 % frente a un 57.70 %
luego de la implementacién de los médulos formativos. Lo cual representa una disminucién
de 19.23 % en la percepcion negativa del grupo hacia este enunciado. Esto significa que inte-
grar el arte a la ensefianza de la Geometria se constituyd en un factor de motivacidn para que
los estudiantes se acercaran mas a la asignatura.

El trabajo realizado por Martinez, I. (s.f) buscaba mejorar a través del arte el proceso de
ensefianzay aprendizaje de la Geometria, en el Segundo Ciclo de Educacién Infantil. Finalizado
el trabajo de campo, se lleg6 a la conclusién que la implementacién del arte en la adquisicion
de conocimientos relacionados con la geometria constituy6 una herramienta viable, donde se
demostrd la interconexion de esta con otras asignaturas y con la vida cotidiana de los nifios.
Asimismo, se identificé un cambio de actitud de los alumnos que mostraban una situacién de
apatia hacia la geometria, pero, con los ejercicios realizados empezaron a sentirse orgullosos
de sus propias producciones. Estas deducciones se corresponden con los hallazgos de este
proyecto porque el porcentaje de aceptacion hacia la matematica, previo a la implementa-
cion de los médulos formativos disefiados usando la pintura como complemento integrador
para ensefiar, el porcentaje de actitudes positivas fue de 58.7 %, mientras que posterior a la
implementacién fue de un 73.69 % lo cual indica que las percepciones del alumnado hacia la
Matematica mejoraron significativamente.

Al finalizar este estudio, se logré corroborar que comparte profundas similitudes con otros
trabajos realizados sobre la conjugacion de la geometria y el arte. Entre las similitudes mas
significativas estan el incremento de la motivacién hacia la asignatura, la facilidad y flexibili-
dad que proporciona el arte para ensefiar Geometria.

5. Conclusiones

Conforme al primer objetivo especifico se disen6é una unidad didactica de Geometria
utilizando pinturas del estilo Abstraccién geométrica como base para ensefar. Esta estuvo
conformada por un conjunto de seis intervenciones las cuales estuvieron enfocadas en la
conjugacion de las obras de arte y el aprendizaje de la Geometria.

Por otra parte, en relaciéon con el segundo objetivo se concluyé que la implementacién
del médulo formativo, disenado utilizando pinturas del estilo Abstracciéon geométrica, favo-
recié el desarrollo de habilidades de visualizacion y localizaciéon espacial. Asimismo, se

Libro de Actas del |.e" Congreso Caribefio de Investigacién Educativa
108 EJE 1 - Practicas innovadoras en los procesos de formacion de formadores



LA PINTURA COMO COMPLEMENTO INTEGRADOR PARA ENSENAR GEOMETRIA EN 2.° ANO DEL NIVEL SECUNDARIO
EN EL Liceo CienTiFico DR. MiGUEL CANELA LAZARO EN EL ANO ESCOLAR 2019-2020

desarrollaron en el alumnado habilidades de analisis de caracteristicas y propiedades de
elementos geométricos.

En concordancia con el tercer objetivo se concluy6 que el rendimiento académico de los
estudiantes mejoro, pues, de un 20.38 % alcanzado en el pretest se llegd a un 52.30 % en el
postest. Lo que significa que el equipo se superd en un 31.92 %.

De acuerdo con el cuarto objetivo, las actitudes negativas del alumnado hacia la mate-
matica disminuyeron luego de la implementacién del médulo formativo, de un 41.30 % a un
26.31 %, superdndose las actitudes negativas en un 14.99 %. En este orden de cosas, los
estudiantes mostraron un alto nivel de concentracidn, responsabilidad y dedicacién en la
realizacion de las actividades desarrolladas.
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Nivel de conocimiento de jovenes aspirantes a maestros
de Matematica en instituciones publicas de Educacion
Superior. Republica Dominicana 2019

Knowledge Level of Youngs Aspiring Mathematic Teachers in
Public Higher Education Institutions. Dominican Republic 2019

Felipe Cordero Gonzalez! Fatima Pons Peguero?

Resumen

Este trabajo trata las competencias en mate-
matica de jovenes dominicanos aspirantes
a maestros, cursando la licenciatura en
Matematica Nivel Secundario del ISFODOSU. La
revision del material bibliografico, la ayuda y
convalidacién de expertos matematicos delimi-
t6 el area objeto de estudio como la biisqueda
de fallas relevantes de los estudiantes noveles
de la carrera en la resoluciéon de problemas
que requieran habilidades basicas de calcu-
lo en porcentajes y/o fracciones. El trabajo de
recopilacion de datos fue la aplicacion de un
instrumento tipo encuesta aplicado sobre una
muestra representativa. El analisis y compara-
cién de los datos con otros estudios obtenidos
nos llevé a concluir que se deberia privilegiar
actividades de resolucién de problemas como
fuente principal de generacion de conocimiento
matematico y que el estudiante se involucre con
ellas como una manera de vivir experiencias de
aprendizaje que les sirvan tanto en su carrera
como en su vida cotidiana.

Palabras clave: conocimiento matematico,
ensefianza-aprendizaje, formacién docente.

Abstract

This assignment deals with the mathematics
competencies of young Dominicans aspiring
teachers, pursuing a degree in mathematics
at the ISFODOSU secondary level. The review
of the bibliographic material, the help and
validation of mathematical experts delimited
the area under study as the search for relevant
failures of the novice students of the career in
solving problems that require basic calculation
skills in percentages and / or fractions. The data
collection work was the application of a survey-
type instrument applied to a representative
sample. The analysis and comparison of
the data with other studies obtained led us
to conclude that problem-solving activities
should be privileged as the main source of
generation of mathematical knowledge and
that the student gets involved with them as a
way of living learning experiences that allow
them to serve both in your career and in your
everyday life.

Keywords: mathematical knowledge,
teaching-learning, teacher training.
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1. Introduccion

Estainvestigacion estd basada en las competencias en el area de matematica de los aspiran-
tes a maestros en instituciones de educacién superior oficiales de la Reptblica Dominicana.
El estudio busca analizar el nivel de conocimientos matematicos de los jovenes dominicanos,
basandonos en una muestra de 61 estudiantes de la licenciatura en Matematica a nivel secun-
daria del ISFODOSU.

El estudio se compone de tres etapas muy importantes. La primera fue una etapa explora-
toria donde se tuvo como base la referencia bibliografica encontrada y en la cual se delimita
el area objeto de estudio en el campo del aprendizaje en matematica. Luego se continué con
la segunda, que fue una etapa de trabajo de campo para la recopilacién de datos, donde se
midid el nivel de preparacion de los futuros educadores matematicos mediante la aplicaciéon
de un instrumento tipo encuesta. Este instrumento de evaluacion fue validado por expertos
en el area de matematica y el mismo buscé identificar las fallas mas relevantes de los estu-
diantes que cursan la carrera en la resolucién de problemas donde se necesitan habilidades
de calculo en porcentajes, fracciones y/o decimales, y que nos lleve a la posible solucién de
la problematica planteada. Por ultimo, la etapa de analisis de los datos recopilados por el
instrumento y la comparacidn con otros estudios obtenidos de la bibliografia, que nos llevé a
concluir que, para la educacion secundaria, se deberia privilegiar la resolucién de problemas
como fuente principal de generacién de conocimiento matematico y que la ensefianza de la
matematica para el joven maestro se deberia enfocar en actividades donde se trate de mante-
ner el planteamiento, la resolucién y el disefio de problemas como el eje de articulacion de los
contenidos. Es decir, las actividades deben ser concebidas para que el estudiante de matema-
tica se involucre en ellas como una manera de vivir experiencias de aprendizaje que les sirvan
como referencia tanto en su carrera como en su vida cotidiana.

2. Fundamentacion tedrica

En el presente se hace un estudio del grado de conocimiento de un aprendiz a maestro
fundamentandonos en investigaciones ya realizadas en otros paises sobre la ensefianza de la
matematica y el perfil que debe tener un nuevo maestro. Los investigadores introducen los
siguientes planteamientos:

e En Reid & Reid (2017), de la Universidad de Toronto estudiaron de manera critica el
conocimiento matematico de los aspirantes a maestros que estuvieron inscritos en un
grado de maestria en ensefianza de dos afios. Los maestros requieren una s6lida base de
conocimientos matematicos para apoyar el logro de los estudiantes. Los investigadores
de este estudio analizaron las habilidades basicas de calculo numérico de 151 candida-
tos a través de pruebas previas y posteriores. Los resultados de las pruebas indicaron
mejoras en muchas areas, sin embargo, no todas las habilidades de calculo aumentaron
significativamente.
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¢ Porotrolado, en Morales-Maure (2017), se estudi6 las competencias matematicas (habi-
lidad) y sensibilidad de docentes que imparten clases en escuelas oficiales de Panama
a nivel primario, el cual busca identificar la falta de interés hacia las matematicas en los
jovenes panameifios, basdndonos en una muestra de 200 docentes. Esta investigacién
tiene tres areas de gran relevancia, principalmente en lo educativo como lo son: conduc-
tual, afectiva y cognoscitiva; la cual estara basada en dos pruebas. En una de ellas se
trabajara en la parte del conocimiento de los docentes y es aqui donde se da una gran
diferencia, ya que podremos observar desde dos perspectivas la realidad.

¢ Se considerd también el estudio de Zarzar (2013), donde se investigo el aprendizaje de
las fracciones con estudiantes de 6.° grado de Primaria de una escuela ptblica del Distrito
Federal, México, D.F. en dos ambientes: lapiz y papel y recursos interactivos. Objetivos:
describir las dificultades que los alumnos tenian en el aprendizaje de las fracciones,
disenar y aplicar una secuencia didactica que tomo en consideracidon tanto aspectos
matematicos como cognitivos; y verificar la evolucion de las nociones matematicas.

 Por otra parte, Mochén (2010) dice que, para mejorar la educacion se tiene que llegar
hasta el elemento conductor del aula, el profesor, y a los requerimientos necesarios en
lo que se refiere a su conocimiento y habilidades de ensefianza. La gran mayoria de las
propuestas de reforma educativa no han alcanzado esto. Aqui se describe un proyec-
to de investigacion con dos propdsitos paralelos: poder diagnosticar los conocimientos
pedagdgicos y «matematicos para la enseflanza» de los profesores de la escuela prima-
ria y proponer un método eficaz que propicie su desarrollo.

3. Metodologia

La investigacion hace referencia al tema de las capacidades matematicas en los jove-
nes que aspiran a convertirse en maestros de matematica en las instituciones publicas de
Educacién Superior en la Republica Dominicana. Como nos indica el informe de la UNESCO
(Delors, 1994), el papel del maestro es primordial en la ensefianza; es él quien hace desper-
tar en los estudiantes el deseo de aprender. Es por ello que se quiere preparar profesionales
creativos, emprendedores, con liderazgo y con mucha ética para que puedan enfrentarse al
mundo globalizado en el cual se vive hoy dia.

Este trabajo pretende interrelacionar el aprendizaje de las matematicas de nivel secunda-
ria con la pedagogia en la ensefianza de la matemaética universitaria. Para eso, comenzamos
por examinar y analizar al estudiante desde sus inicios en una carrera universitaria. A través
del estudio del nivel de conocimientos de los futuros educadores matematicos se lograra
fomentar habilidades pedagégicas que puedan contribuir al desarrollo de un maestro de
matematica y sea capaz de enfrentar los retos que lleva ser un servidor publico en nuestra
nacion.

Por medio de las consultas a los expertos en el area de las matematicas del ISFODOSU,
se resolvid recopilar datos a través de una encuesta a los estudiantes de nuevo ingreso
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que cursan la carrera de licenciatura en Matematica orientada a la Educacién Secundaria.
Teniendo en cuenta las opiniones de los expertos se creyd necesario que un estudiante que
quiera impartir clases domine o tenga los conocimientos matematicos basicos y que maneje
temas fundamentales como los problemas que involucren fracciones o funciones racionales.

Esta encuesta consistié en un cuestionario basico de matematicas que mida el nivel de
conocimientos de los estudiantes noveles. Especificamente a los estudiantes de las materias
Aritmética y Geometria, la cual corresponde a la primera asignatura que cursa un futuro
maestro de matematicas.

Los datos recopilados nos enmarcaron un punto de vista que tiene el estudiante de mate-
matica y nos resaltara cémo la habilidad matematica que tenga un joven dominicano juega un
papel crucial en su desempefio como un futuro docente en matematica.

Por otro lado, se debe mencionar que no solo la variable conocimiento influye en el interés
por las matematicas, y para romper ese modelo cabe mencionar que la motivacion y la dina-
mica con que se reciben las clases provocara a que el alumno acepte positiva o negativamente
la ensefianza o aprendizaje matematico. Asf como también, creard mas interés en el estu-
diante por saber de buena tinta mas acerca de la misma y lo impulsara a avivar un ambiente
positivo para la solucién de un problema matematico.

4. Resultados

En esta gran discusion de los resultados del cuestionario, aplicado al aprendiz de maestro,
arroja que el novel estudiante de matematica tiene serias dificultades en matematicas basicas
y qued6 demostrado mediante un examen donde solo un 5 % de los estudiantes respondio
correctamente todas las preguntas de matematicas. Esto mostré que hay déficits importantes
de conocimientos matematicos basicos, aunque otros resultados nos podrian llevar a pensar
también que puede haber falta de interés del estudiante de secundaria y que este no esta
consciente del grado de dificultades que tendra al no proveerse satisfactoriamente de las
herramientas basicas minimas para afrontar una carrera universitaria.

En nuestro estudio se tomd como ejemplo el conocimiento y uso de las fracciones o nime-
ros racionales. Los racionales o los mal llamados quebrados son motivo de estudios por parte
de muchos maestros que hacen investigacion, por ser una de las fallas que méas aquejan a los
estudiantes a nivel de secundaria. Como docentes, pensamos que el tema de las fracciones
puede ser aprendido por el estudiante siempre y cuando él tenga una motivacion que lo lleve
a querer aprenderlas. Una motivacion podria ser la necesidad que tenga el estudiante de apli-
carla en su vivir diario. Un uso directo de las fracciones en la vida diaria y donde se evalué al
estudiante en el cuestionario fue el calculo de porcentajes. En la consulta observamos que 3
de 4 estudiantes dijeron que si podia pasar de un porcentaje a una fraccién, lo cual no resulté
sorprendente por tratarse de jovenes que quieren estudiar matematica. Pero, la siguiente
pregunta fue el calculo del porcentaje per se, arrojando la asombrosa cifra de 2/3, del que
respondi6 lo hizo de manera errénea. Esto nos conduce a pensar que esta falla de los alumnos
de secundaria en las operaciones con quebrados, continuar a nivel universitario.
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Siguiendo con el tema de la fraccién, otro resultado preocupante de nuestra investigacién
tiene que ver con la divisidn entera, que no es mas que la division que nos ensefian a nivel
primario. La siguiente pregunta en nuestro estudio estuvo dirigida en consultar al estudiante
acerca del conocimiento de la division entera. Aunque el 95 % de los alumnos admitié que la
conocian, sin embargo, al colocarle un problema de division sencillo se obtuvo un solo 36 %
de acierto en sus respuestas; el otro 64 % no contesté o lo hizo mal. Es decir que, el problema
del conocimiento y uso de las fracciones viene incluso desde los niveles iniciales de estudio,
y por lo cual se presenta como un reto para los maestros considerarlo de gran importancia e
interés para nuevos docentes en matematicas.

Concluimos nuestra investigacidn sobre el nivel de conocimientos de los jévenes aspiran-
tes a maestros en el drea de matematica planteando un problema de razonamiento basico de
matematica donde la herramienta a utilizar es el porcentaje, y por ende el uso de la fraccidn.
Una ecuacién lineal es la obtenida por el analisis del problema planteado al estudiante y cuya
solucién se reduce sencillamente al calculo de una fraccidn.

En la encuesta se le pregunt6 primero, al futuro maestro de matematica, si sabe identificar
una ecuacion lineal. Como era de esperar, el 89 % respondié de manera afirmativa, y de igual
forma, la mayoria (un 93 %) dijo también que le gusta resolver problemas de matematicas.
Es por ello, que se le colocé al estudiante un problema de la vida real para incluirle cierta
motivacion al estudiante.

5. Conclusiones

Como parte de una recomendacién o propuesta educativa de este equipo de investigacion,
para lograr la competencia matematica y destrezas y actitudes del futuro maestro se deberia
utilizar dispositivos didacticos con mas prioridad en los siguientes aspectos:

Primero: se deberia privilegiar la resolucién de problemas como la fuente principal de
generacion de conocimiento matematico para la educacién secundaria. El enfoque de la ense-
flanza debe estar en actividades donde se trate de mantener el planteamiento, la resolucién y
el disefio de problemas como el eje de articulacion de los contenidos. Las actividades deben
ser creadas para que los estudiantes participantes se involucren en ellas, como una manera
de vivir experiencias de aprendizaje que les sirvan como referencia tanto en su carrera como
en su vida cotidiana.

Segundo: los demdas cursos de matemadticas deben estar interrelacionados amplian-
do y profundizando el conocimiento y comprension sobre los contextos y las situaciones
problematicas que dan significado a los contenidos matematicos que se trabajarian a nivel
universitario. Ademas, deben ser consideradas para abarcar todo el nivel secundario y no
para un grado o afio de secundaria en especifico.

Para que esta propuesta puede ser llevada convenientemente a la practica es necesario
también que los maestros actualicen su forma de ensefiar en los tiempos actuales, que sepan
con ejemplos actualizados a las realidades vividas cdmo es el aprendizaje a través de proble-
mas practicos, que sepan manejar situaciones problematicas para promover el desarrollo de
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las habilidades matematicas considerando los procesos de aprendizajes de los estudiantes, y
que sepan detectar cuando estos han logrado un avance en la cimentacién de su conocimiento.
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Religando la afectividad, creencias
y actitudes en la educacion matematica

Re-linking Affectivity, Beliefs and Attitudes in
Mathematics Education

Andrés Antonio Velasquez Gutiérrez'

Resumen

En esta investigacién se realizaron religajes en
creencias y actitudes hacia las matematicas,
abordando situaciones con sesgos negativos
hacia esta ciencia y aplicando técnicas de moti-
vacion y crecimiento personal para mejorar o
reforzar positivamente el autoconcepto de los
participantes sobre sus capacidades de razona-
miento y resoluciéon de problemas matematicos.
El objetivo es religar las concepciones de la afec-
tividad, creencias y actitudes en la educaciéon
matematica. Se utilizé la investigacién-acciéon
participativa sobre un grupo de nifios entre
11 y 15 afios de la comunidad «Quinta Los
Ibarra», Cumand, Estado Sucre, Venezuela, y
su entorno vivencial, estableciendo como cate-
gorias: dificultad, rechazo, creencias, actitudes,
motivacién, superacién al logro. Las categorias
creencias y actitudes se subdividieron en: favo-
rables, desfavorables. Los principales resultados
obtenidos fueron: deteccién y determinacion
de las actitudes y creencias desfavorables hacia
las matematicas; aceptacion, abordaje e inter-
pretacion de sus consecuencias; presentacion,
justificacion y aplicacion de las técnicas para
mejorar el autoconcepto.

Palabras clave: religaje, creencias, actitudes.

Abstract

In this research, relinks in beliefs and attitudes
towards mathematics were carried out,
addressing situations with negative biases
towards this science and applying motivation
and personal growth techniques to improve
or positively reinforce the participants’ self-
concept about their reasoning and resolution
skills. math problems. The objective is to
relink the conceptions of affectivity, beliefs
and attitudes in Mathematics Education.
Participatory action research was used on a
group of children between the ages of 11 and
15 from the “Quinta Los Ibarra” community,
Cumang, Sucre State, Venezuela and their
living environment, establishing as categories:
difficulty,rejection, beliefs,attitudes, motivation,
overcoming achievement. The categories beliefs
and attitudes were subdivided into: favorable,
unfavorable. The main results obtained were:
detection and determination of unfavorable
attitudes and beliefs towards mathematics;
acceptance, approach and interpretation of
its consequences; presentation, justification
and application of techniques to improve
self-concept.

Keywords: relinking, beliefs, attitudes.

! Docente de Matematicas en el Liceo «Humberto Fernandez». Asesor de la Division de Educacién de Proteccién Civil Estado Sucre
Republica Bolivariana de Venezuela, https://orcid.org/0000-0002-5074-3350, anve6894@gmail.com
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1. Introduccion

Desde los inicios del aprendizaje cuando el nifio atin yace en el itero materno, la afectividad
juega un papel fundamental en el proceso de adquisicion de las competencias necesarias para
la vida. A través de la cotidianidad, el individuo desarrollara creencias y actitudes que incidiran
con mucha fuerza en sus acciones para enfrentar diversas situaciones. La presencia de concep-
tos y representaciones matematicas dentro y fuera del &mbito escolar implica su interaccién
permanente con esta coleccion de creencias y actitudes propias de cada individuo, la afectividad
presente en estos encuentros engendrara un sesgo positivo o negativo hacia las matematicas.

En esta investigacién se abordaron situaciones con sesgos negativos hacia la matematica y
se aplicaron técnicas de motivacion y crecimiento personal para religar sus creencias y actitu-
des desfavorables, esto es, desligar y volver a ligar positivamente el autoconcepto que tienen
los participantes sobre sus capacidades reales de razonamiento y resoluciéon de problemas
matematicos. Se intervino también en el entorno vivencial del nifio como estrategia de apoyo
arquimediano para reforzar su afectividad hacia el estudio de esta ciencia. El trabajo se desa-
rroll6 en el sector «Quinta Los Ibarra», ubicada en la comunidad «el Islote», colindante con el
Mercado Municipal de la ciudad Cumana, municipio Sucre, estado Sucre, Venezuela. La inves-
tigacion se condujo sobre un grupo de 31 nifios entre 11y 15 afios, procedentes de 24 familias
del citado sector y el objetivo que se sigui6 fue el siguiente: Religar las concepciones de la
afectividad, creencias y actitudes en la Educaciéon Matematica.

2. Fundamentacion tedrica

Investigadores como Morin (1999), Gémez (2000), Gonzalez (2013) y Rodriguez (2019),
entre muchos otros, han develado creencias y actitudes hacia las matematicas que consti-
tuyen el componente afectivo del individuo. Esta afectividad determina la predisposicion
del individuo a aprenderla, generando ondas de sentimientos y emociones que modifican o
refuerzan la concepcién de dificultad hacia esta rama del saber. Si a ello adicionamos docen-
tes con escasa empatia, con formacién deficiente en el area de la Educacién Matematica, con
desconocimiento de técnicas motivacionales para apoyar el avance del estudiante, padres y
hermanos que atin no superan sus propias fobias, amigos con las mismas barreras cogniti-
vas y compafleros de aula que no alientan el esfuerzo por avanzar mirandose en el espejo
de sus propias dificultades, se tendra un marco preocupante sobre la tarea de consolidar la
comprension y disfrute de las matematicas.

De Guzman (1984, p. 41) afirma: «es un hecho frecuente que muchas personas que se
declaran incapaces de toda la vida para la matematica, disfrutan intensamente con puzles y
juegos cuya estructura en poco difiere de la matematica». Se impone, entonces, la tarea de
desligar las creencias y actitudes desfavorables y ligar con nuevas creencias y actitudes mas
acorde con el aprendizaje deseado. Un primer paso lo constituye la aceptacion de las dificul-
tades y entender que no es algo excepcional sino una experiencia comin que otras personas
han logrado superar y que no amenaza la identidad individual o de grupo (Merino, 2016).
Otro paso seria tratar de frenar las actitudes y creencias negativas, para ello es fundamen-
tal entender que estos saberes no son necesariamente exactos, en palabras de Morin (1999,
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p. 19) «nuestro conocimiento, tan intimo y familiar para nosotros mismos, nos resulta extrafio
y extranjero cuando se le quiere conocer (...) no solo se desmigaja a la primera interrogacién
sino que descubre también lo desconocido en él mismo».

La visién particular de las dificultades matematicas no es necesariamente valida, esta
condicionada por las interacciones con el contexto historico-familiar. Un tercer paso lleva a
ligar nuevas creencias y actitudes a través de técnicas que como sefiala Hayes (2013) susti-
tuyan la realidad interna por una diferente, lo que se denomina «reevaluacién cognitiva.
Cury (2013, p. 23) afirma «no es la realidad concreta de un objeto lo que influye en nuestra
personalidad, sino la realidad interpretada, registrada». Hay elementos positivos sobre los
que erigirse para enfrentar la negatividad y posibilitar un mejor registro afectivo.

3. Metodologia

La presente investigacion es cualitativa debido a la utilizacién de observaciones y entre-
vistas para la realizacién de las actividades y la constatacion de los resultados esperados; es
de accion participativa pues los sujetos en estudio son los protagonistas de su propio apren-
dizaje; es de tipo aplicada, por cuanto se hace uso de la teoria existente para emplearse en un
problema particular.

La investigacion también es de tipo documental, ya que se basa en investigaciones y anali-
sis previos realizados por diversos investigadores. Es de tipo pretest, postest debido al uso de
esa herramienta para establecer un diagnoéstico inicial y una valoracion final de los resultados
alcanzados El nivel de la investigacién es descriptivo ya que tiene como objetivo mostrar en
detalle ciertos aspectos del fendmeno estudiado. La poblacion a estudiar son todos los nifios
entre 11 y 15 afios de la comunidad «Quinta Los Ibarra», su entorno vivencial conforma-
do por padres, familiares cercanos y grupo de amigos se utilizé6 como colectivo de apoyo a
la investigacion. Se establecieron como categorias: dificultad, rechazo, creencias, actitudes,
motivacion, superacion, logro. En lo relativo a las categorias creencias y actitudes se subdivi-
dieron en las subcategorias: favorables, desfavorables al estudio de la matematica.

4. Resultados

Logros cuantitativos. Participantes: 31 nifos entre 11 y 15 afios de edad, 40 personas
provenientes del entorno vivencial de los estudiantes. Sesiones académicas de trabajo con
los participantes (25), jornadas de trabajo entre los facilitadores (10), entrevistas con el
entorno vivencial de los participantes (4), reuniones con los voceros del consejo comunal (4).

Logros cualitativos. Deteccién y determinacién de las actitudes y creencias desfavorables
hacialas matematicas que poseian los participantes. -Aceptacion, abordaje e interpretacion de
las consecuencias de las actitudes y creencias negativas en el aprendizaje de las competencias
matematicas, tanto por parte del participante como de su entorno vivencial. -Presentacion,
justificacién y aplicacion de las técnicas para mejorar el autoconcepto (autoestima, supera-
cion personal y motivacion al logro).
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Ejecucion de actividades didacticas de revision y reforzamiento de competencias mate-
maticas basicas. -Observacién y seguimiento de los avances logrados por los participantes.
-Contraste de los logros obtenidos a través de la herramienta pretest, postest.

Limitantes. La diversidad de instituciones educativas donde hacen vida académica
los participantes, hizo muy complejo un horario consensuado. -Alto costo y escasez de los
materiales didacticos para la realizacion de las diversas actividades. -Baja afluencia de parti-
cipantes a algunas de las actividades planificadas. -Alto nivel de inseguridad personal en la
zona de trabajo, lo que impidid el uso de ciertos equipos asi como restringié el acceso o movi-
lizacidn en ciertas areas y a ciertas horas.

5. Conclusiones

Desligar las creencias y actitudes desfavorables hacia las matematicas pasa por el diagnés-
tico e identificacion de sus causas, asi como por la aceptacion de la dificultad y la comprension
de sus consecuencias. Ello constituye una importante herramienta para superar los nudos
criticos que emerjan durante el proceso de ensefianza-aprendizaje. La familia, el grupo de
amigos y los compafieros de aula tienen un rol protagdnico en la conformacién de las creen-
cias y actitudes hacia las matematicas.

Religar creencias y actitudes proclives al disfrute de la matematica parte del refuerzo posi-
tivo del autoconcepto, seguido de experiencias de aprendizaje amenas y gratificantes que
reescriban la memoria del estudiante generando recuerdos mas gratos, con una carga afec-
tiva propensa al aprendizaje de esta ciencia. Las técnicas para fortalecer la autoestima, la
motivacion al logro y el crecimiento personal deben ser facilitadas a los docentes y al entorno
vivencial del estudiante con el fin de que estos apoyen afectivamente el logro de los retos que
irrumpan durante el proceso de aprendizaje de competencias matematicas.

Religar en su concepcion originaria de desligar para despejar el camino y favorecer el
religaje es posibilitar la metamorfosis del individuo transformando cualidades y rasgos desfa-
vorables para aprender a aprender.
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Tutoria entre pares: estrategia que favorece la insercion
a la vida universitaria y la construccion del ser docente
en educacion parvularia

Peer Tutoring: Strategy that Favors Insertion in University Life
and Construction of Being Teacher of Early Childhood Education

Piedad Cabrera-Murcia!

Resumen

La tutoria entre pares, es una estrategia de
acompafiamiento implementada en la carrera
de Educacién Parvularia de una universidad
en Santiago de Chile. En esta, estudiantes de
afios superiores acompafian a aquellas que
ingresan a su primer afio a la universidad.
Enmarcado dentro de un enfoque cualitativo,
descriptivo e interpretativo, el propdsito de
este estudio fue describir aquellos aprendiza-
jes percibidos por estudiantes de primer afio
—tutoradas-, como claves en el proceso de inser-
cién a la vida universitaria, asi como aquellos
aprendizajes obtenidos por las estudiantes-tu-
toras, luego de participar durante un semestre
académico del programa de tutoria entre pares.
Los hallazgos permiten evidenciar aprendiza-
jes académicos y socioemocionales desde el rol
de tutoradas, la emergencia de practicas peda-
gobgicas desde el rol de tutoras, que potencian
la construccién de su identidad profesional y,
la construccion de una identidad compartida,
propia de la universidad y la carrera.

Palabras clave: tutoria entre pares,
estudiantes primer afio, tutoras, identidad
profesional, educacién parvularia.
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Abstract

Peer tutoring is an accompaniment strategy
implemented in the Early Childhood Education
career of a university in Santiago de Chile. In
this, seniors accompany those who are entering
their first year of university. Framed within
a qualitative, descriptive and interpretive
approach, the purpose of this study was to
describe the learning perceived by freshmen
students -tutored-, as keys in the process
of insertion into university life, as well as
learning obtained by the students-tutors, after
participating for an academic semester in
the peer tutoring program. The results allow
evidence (i) academic and socio-emotional
learnings in freshmen students, (ii) the
emergence of pedagogical practices from the
role of tutors, which enhance the construction
of their professional identity and, (iii) the
construction of a university and career identity,
shared between tutors and tutored.

Keywords: peer tutoring, freshmen students,
tutors, professional identity, early childhood
education.

Instituto Superior de Formacién Docente Salomé Urefia

121



122

Piebab CABRERA-MURCIA

1. Introduccion

Durante los ultimos afios, en Chile puede visualizarse una creciente apertura a la educa-
cion superior de todos los segmentos sociales, particularmente de aquellos jévenes que son
considerados primera generacion. En estos jévenes, su trayectoria formativa acumulada dista
mucho de la que es deseable posean para iniciar su proceso formativo. Esta brecha impacta
sus procesos de adaptacion al espacio universitario, y por ello es altamente probable que
estos jovenes, provenientes de familias pobres y/o escuelas municipales, abandonen sus
estudios, no completen los cursos universitarios o, no se gradiien en los tiempos esperados,
tal como ya lo sefialaba la OCDE (2009).

A nivel internacional se han planteado acciones que relevan las interacciones positivas
entre los docentes y estudiantes, como entre los mismos estudiantes, mostrandose como un
aporte al desarrollo de competencias y una mejor inserciéon a la vida universitaria (Meehan y
Howells, 2018). Si consideramos lo anterior como valido, requeriremos —por tanto- poner el
foco en aquellas acciones tendientes a potenciar la identidad de los jévenes desde su primer
afio de ingreso a la universidad en conjunto con sus pares. Bajo este panorama, el presente
estudio -a partir de la implementacién de un programa de acompafamiento entre pares en
la carrera de Educacién Parvularia de la Universidad Alberto Hurtado- tuvo como propdsi-
to general describir aquellos aprendizajes percibidos por estudiantes tutoradas como claves
en el proceso de insercion a la vida universitaria, asi como aquellos aprendizajes obtenidos
por las estudiantes que ejercieron el rol de tutoras. Esta investigaciéon se enmarca dentro del
paradigma cualitativo. Su caracter descriptivo interpretativo permiti6é describir el fen6meno
en estudio a partir de la percepcion de las estudiantes que participaron de este programa de
acompafiamiento entre pares.

2. Fundamentacion teorica

Los estudiantes de primer ingreso a la universidad presentan una vulnerabilidad académi-
ca desde el primer semestre de carrera. Estas falencias entorpecen el proceso de adaptacién a
la vida universitaria, y tal como lo sefiala Messing (2007) pueden desmoralizar al estudiante
y llevarlo a desertar del sistema educativo o bien, permanecer en los primeros semestres
de la carrera sin lograr avanzar. En este sentido, la universidad debiese reflexionar sobre el
grado de responsabilidad que tiene frente a la no permanencia de estos e implementar en
consecuencia, estrategias que apoyen los procesos de transicién a la vida universitaria. Este
es justamente el desafio de las universidades en el siglo XXI, de manera que puedan brindar
oportunidades de permanencia y construccion de trayectorias formativas para todos.

Por otro lado, si bien se han implementado algunas estrategias para superar las barreras
institucionales de acceso a la universidad (Gallardo, Lorca, Morras y Vergara, 2014; Leyton,
2015), se siguen encontrando un sinniimero de investigaciones que reportan la desercién a
nivel terciario como tema central. Algunas de estas han reportado la dificultad de compati-
bilizar las exigencias universitarias con sus condiciones familiares, locales y escolares tanto
como lo vocacional, motivacional y sociocultural, que pueden influir en la desercién o no
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permanencia de los jévenes (Canales y De los Rios, 2018; Castillo y Cabezas, 2010). Canales et
al. (2018, p. 184) es categoérica en afirmar que, a nivel pais, la baja integracion de los jévenes
alas carreras o a las universidades puede constituirse en un factor de peso para abandonarla
transitoriamente. Si esto es asi, es necesario contar con dispositivos de acompafiamiento al
interior de las carreras que apoyen al estudiante de primer afio en cimentar las bases para la
construccion de su trayectoria formativa y de su identidad cultural en la carrera y la institu-
cion (Tinto, Spady y Tierney, 1999).

La tutoria entre pares se constituye en una estrategia de orientacién educativa que favorece
los procesos de integracion de los tutorados a la vida universitaria y fortalece las trayectorias
formativas de aquellos estudiantes que ejercen el rol de tutores (Ramos, De Ledn Nicaretta 'y
Anzuberro, 2014). Los resultados de su implementacién en carreras de pedagogia en Chile,
han mostrado aumentos estadisticamente significativos en el desarrollo de habilidades socia-
les de los estudiantes que participan en programas de tutorias entre pares, particularmente
en el desarrollo de habilidades empaticas, habilidades conversacionales, de autoafirmacion,
colaboracién y resolucion de conflictos (Mellado, Valdebenito y Aravena, 2017). Otras contri-
buciones apuntan hacia el logro de competencias declaradas en los perfiles intermedios y de
egreso de las carreras. Particularmente, en la toma de conciencia del rol social que tiene el ser
docente (Alonso y Ramos, 2018).

3. Metodologia

El enfoque metodoldgico para este estudio es cualitativo, de caracter descriptivo inter-
pretativo pues busca la descripcién del fenémeno indagado desde la percepcion de las
estudiantes que participan del programa de acompafiamiento entre pares, desde los roles de
tutoras y tutoradas, y del analisis de sus bitdcoras de aprendizajes en relacién a la coconstruc-
cion de su identidad como aprendices universitarias. Basado en la teoria fundamentada, este
estudio se caracteriza por la recogida de datos y su analisis de forma simultanea e interactiva.
Este analisis nos ayudard a mejorar y centrar la recoleccidon de datos de manera de poder ir
configurando nuevos andlisis (Strauss y Corbin, 1994).

La muestra de participantes estard conformada por estudiantes de tercer o cuarto afio de
la carrera —quienes realizaran el rol de tutoras- y las estudiantes de primer afio de ingreso de
la carrera —-quienes cumpliran el rol de tutoradas. El disefio de la investigacion se plante6 en
tres fases: (i) fase formativa para tutoras en aspectos académicos y socioemocionales y a las
tutoradas en relacidn al programa, (ii) fase de implementacién durante el primer semestre de
inicio a la carrera, de recoleccién de informacién a partir de las bitacoras, y el desarrollo de
grupos de discusion con tutoras y tutoradas, y (iii) fase final de analisis de la informacién reco-
lectada haciendo uso de procedimientos metodolégicos de la Grounded Theory de Glasser y
Strauss, ya que este enfoque permite un proceso analitico por medio del cual se identifican
los conceptos, se descubren sus propiedades y dimensiones, hasta el poder generar modelos
explicativos ricos, densos, complejos que a la vez estén lo mas cerca posible de la realidad que
representan (Krause, 1997). La estrategia de intervencién considero, el analisis bibliografico,
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el andlisis documental de la carrera, entrevistas individuales de tutoradas, analisis de bitaco-
ras de aprendizaje y grupos de discusion.

4. Resultados

1. Fortalecimiento/construccion de una identidad como estudiante universitaria

de la Universidad Alberto Hurtado desde el rol de tutoras y tutoradas.

Tutoras y tutoradas comparten que su participacion en el programa, propicia el despliegue
de habilidades sociales que favorecen su formacion integral. El rol de la tutora, enriquece la
construccion del sello humanista propio de la universidad. Este, también es reconocido por
las tutoradas quienes relevan la contribucidn del acompafiamiento entre pares, al desarrollo
integral de la persona, en el que se funde lo académico y lo relacional. Asimismo, recono-
cen coOmo su participaciéon en el programa favorece la construccion de una identidad como
estudiante de la carrera. Ser parte de una comunidad, es un elemento clave que destaca la
construccion de valores que pueden tener continuidad con otras generaciones. Las tutora-
das, se visualizan a futuro como estudiantes que pueden cumplir el rol de acompaiiar a otras
generaciones.

2. Aprendizajes claves en el proceso de insercion a la vida universitaria de las estu-

diantes tutoradas.

Las tutoradas sefialan logros de aprendizajes en lo académico y, en aspectos mas administra-
tivos o de gestion que favorecen su insercion a la vida universitaria. La comprension de géneros
discursivos propios en la universidad, tanto como el acercamiento al lenguaje disciplinar. En
sus palabras, el apoyo de las tutoras pares favorece esta aproximacién al mundo académico
universitario, en el que se relevan formas de aprender que abren ventanas de oportunidades
para su aprendizaje. También conocer las formas de ensefiar propias de los profesores univer-
sitarios, asi como compartir estrategias de estudio. Tener apoyo en como organizar el tiempo,
estrategias para aprender y saber gestionar los apoyos institucionales. Desde lo administrati-
vo, el cémo funciona la universidad, aspectos relacionados con el seguimiento a su trayectoria
formativa. Finalmente, las tutoradas destacan el apoyo en su desarrollo social y emocional de
las tutorias como un espacio de confianza, comprension, de apoyo y aliento, que favorece la
regulacion de sus niveles de ansiedad y de manejo del estrés universitario.

3. Emergencia de practicas pedagadgicas desde el rol de tutoras que potencian la

construccion de su identidad profesional.

Las tutorias entre pares son un espacio que favorece en las tutoras el despliegue de practi-
cas pedagogicas, claves para un ejercicio reflexivo y pedagdgico en la primera infancia. Estas
conectan con: condiciones previas en el disefio de espacios en los que se acompafia a otro
a aprender, la creaciéon de ambientes de confianza y acogedores, el uso de estrategias que
favorecen el aprendizaje, y un conjunto de responsabilidades éticas y de compromiso desde
su profesion.
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4. Desafios para el programa de tutoria entre pares.

Estos se focalizan en la posibilidad de armar una comunidad entre tutoras y tutoradas de
manera que exista flexibilidad al momento de elegir con cudl tutora reunirse y buscar apoyo.
La coordinacién de tiempos, el compromiso entre tutoras-tutoradas, pueden transformarse
en barreras que entorpecen el acompafiamiento. Finalmente, el encontrar nuevas formas de
documentar la tutorfa.

5. Conclusiones

Las tutoras sefialaron la relevancia que tiene participar como tutora par en su construccion
personal y profesional. Los hallazgos visibilizan en ellas aprendizajes en términos de cono-
cimientos, habilidades y actitudes que potencian su rol como futura educadora de parvulos.
Las tutorias se convierten en un espacio que les permite ponerlos en uso y hacer conexiones
directas con sus practicas pedagogicas en los tltimos afios de su carrera, y en su futuro campo
laboral. Particularmente, porque ponen en juego sus saberes para generar oportunidades de
aprendizaje para las tutoradas.

En las tutoradas, este espacio favorece el apoyo académico, emocional, tanto como la inser-
cion en la universidad en temas administrativos, y en términos de espacios universitarios.
Tutoras y tutoradas, a partir de la participacion en este programa, potenciaron su identidad
universitaria y de carrera. Considerando su trayectoria formativa, la identidad con la carrera
desde las tutoradas se acerca al principio de comunidad relevado internamente. En las tuto-
ras, su identidad se ubica en un lugar més profesionalizante en su carrera, dando marco a su
actuar pedagoégico y profesional. Finalmente, tutoras y tutoradas viven la identidad universi-
taria, desde el sello social que caracteriza la universidad relevando la responsabilidad social
en beneficio de la comunidad.
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Resumen

La etnobotanica estudia los diversos usos que
le da el hombre a las plantas. Esos usos son
comunmente transmitidos de generaciéon en
generacion y constituyen una importante frac-
cién del acervo cultural de una nacién. Dado
el estrecho vinculo que existe entre la etno-
botanica y las plantas se puede inferir que el
estudio conjunto de ambos campos serviria de
instrumento para obtener y/o afianzar conoci-
mientos en cada una de esas areas del saber. En
este caso, el proceso de ensefianza-aprendizaje
se apoy6 en la aplicacién de encuestas etno-
botadnicas como recurso educativo, lo que les
permitié manejar de manera cotidiana concep-
tos propios de la Botanica. Como resultado, se
evidenci6é que un nimero de estudiantes igual
o mayor al 80 % respondi6 correctamente las
preguntas formuladas en el cuestionario de
conocimientos botanicos, lo cual puso de mani-
fiesto la internalizacién de los conocimientos
adquiridos en esta asignatura, ademas de obte-
ner una rica informacién etnobotanica.

Palabras clave: etnobotanica, herramienta de
aprendizaje, botanica.
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Abstract

Ethnobotany studies the various uses that
man gives to plants. These uses are commonly
transmitted from generation to generation and
constitute a significant fraction of a nation’s
cultural heritage. Given the close link that exists
between ethnobotany and plants, it can be
inferred that the study of both fields together
would serve as an instrument to obtain
and/or strengthen knowledge in each of these
areas of knowledge. In this case, the teaching-
learning process relied on the application
of ethnobotanical surveys as an educational
resource, which allowed them to handle Botany
concepts on a daily basis. As a result, it was
evidenced that a number of students equal
to or greater than 80% correctly answered
the questions formulated in the botanical
knowledge questionnaire, which evidenced
the internalization of the knowledge acquired
in this subject, in addition to obtaining rich
ethnobotanical information.

Keywords: ethnobotany, learning tool, botany.
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1. Introduccion

La etnobotanica estudia el uso que le da el hombre a las plantas, desde el punto de vista
medicinal, alimenticio, ornamental, construccién, artesania, magico-religioso, entre otros.
Esos usos son comunmente transmitidos de generacidon en generacién y constituyen una
importante fraccién del acervo cultural de una nacion. La Botanica, el estudio de las plantas,
es una asignatura que se imparte como parte del pensum de estudio de la carrera en Biologia
orientada a la Educacién Secundaria. Dado el estrecho vinculo que existe entre la etnobota-
nica y las plantas no es errado inferir que el estudio de ambos campos de manera conjunta
serviria de instrumento para obtener y/o afianzar conocimientos en cada una de esas areas
del saber. Particularmente, es de sumo interés que a través de la investigacién etnobotani-
ca se logren afianzar los conocimientos que se van adquiriendo durante el desarrollo de las
asignaturas relacionadas con la Botanica. En este caso, el proceso de ensefianza-aprendizaje
se apoyo en el uso de encuestas etnobotanicas como recurso educativo, tal como lo resefian
Casas et al. (2003). Esta es una estrategia que permite abordar los conceptos de las ciencias,
especialmente de la botanica, mediante una metodologia activa, que facilita a los estudiantes
el conocimiento de su entorno, actuar e integrarse a este como ciudadanos responsables de
su medio natural y social, lo que se adquiere a través de las experiencias que responden a
la curiosidad de los estudiantes. En este sentido, esta investigacion se planted evaluar si la
aplicacion y analisis de encuestas etnobotanicas por parte de los estudiantes les permitio
afianzar u obtener conocimientos botanicos, al ser necesario el uso cotidiano de conceptos
propios de la botanica durante la realizacién de esta actividad, de manera que pasen a formar
parte de sus conocimientos internalizados; y, simultaneamente, se lograria la captacion y
registro de conocimientos etnobotanicos dominicanos ancestrales a través de la aplicacién
de las encuestas.

2. Fundamentacion tedrica

Las plantas han estado relacionadas con el hombre desde los albores de la humanidad. Su
uso se extiende desde su ingesta como alimentos, como medicinas, su aprovechamiento con
fines ornamentales, artesanales, combustibles, magico-religioso, por solo nombrar algunos
de los dmbitos en que se utilizan. Este conocimiento ancestral, que pone de manifiesto la
estrecha relacion del hombre con las plantas, es el campo de estudio de la etnobotanica. Sin
embargo, esta informacion es susceptible de perderse, pues no hay registros escritos de esta.
Aunado a ello, la disponibilidad de tales plantas se ha visto reducida por la degradaciéon de
los bosques y su conversion a bosques secundarios y campos agricolas. En consecuencia, la
cadena de transmisién de dicho conocimiento se encuentra en riesgo (Katewa et al., 2004;
Blones y Aranguren, 2016).

Diversos autores han propuesto el uso de la etnobotanica como un recurso educativo que
logra, ademas de recabar conocimientos etnobotanicos, la integracion de los estudiantes con
su ambiente y el aprendizaje significativo de asignaturas como Biologia, Botanica o Geologia
(Aurrecoechea, 2016). También sefialan que la inclusion de la etnobotanica en el contenido
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programatico de asignaturas como Biologia o Botanica, contribuiria de manera significativa al
rescate y difusion de este importante conocimiento que esta en riesgo de perderse (Casas et
al,, 2003; Delgado y Diaz, 2014). En este contexto, se plantea el uso de encuestas etnobotani-
cas como instrumento para afianzar u obtener conocimientos en el area de la Botanica pues,
al ser aplicadas por los estudiantes, estos deben explicar, desarrollar ideas o puntualizar con
los encuestados sobre aspectos relacionados con las plantas y es aqui donde la aplicacién del
instrumento y su posterior analisis se convierten en herramienta de aprendizaje.

3. Metodologia

Se desarroll6 una investigacion cualitativa de tipo cuasiexperimental, la cual se define,
segln Arias (2012), como un proceso que consiste en someter a un objeto o grupo de indi-
viduos, a determinadas condiciones, estimulos o tratamiento (variable independiente), para
observar los efectos o reacciones que se producen (variable dependiente). Para ello, esta
investigacion se propuso utilizar las encuestas etnobotanicas como parte de las estrategias
de ensefianza-aprendizaje de la Botanica.

En esta investigacion participaron estudiantes de la asignatura Botanica I, que conforma-
ron la muestra a evaluar (30 estudiantes). Su participacién estuvo sujeta a su consentimiento.

Uso de las encuestas etnobotanicas como instrumento para recabar informacion

sobre el acervo cultural ancestral

La encuesta etnoboténica se realizé segin recomendaciones de Bermudez y Veldsquez
(2002) y fue aplicada por los estudiantes a su ndcleo familiar (3 encuestados por estudiante),
lo cual les permitié manejar conceptos basicos de botanica al ser ellos los agentes aplicadores
de encuestas a su familia.

Instrumento de evaluacion de los aprendizajes en los estudiantes

Se aplic6 un cuestionario mixto diseniado para evaluar los conocimientos de los estudian-
tes sobre los contenidos programaticos de las unidades correspondientes a raiz, tallo, hoja,
flor y fruto. El cuestionario aplicado combiné preguntas abiertas, cerradas y mixtas, siguien-
do criterios de Casas et al. (2003) y Arias (2012). Una vez completados los cuestionarios por
los alumnos, los resultados fueron revisados, tabulados, graficados y analizados.

4. Resultados

La encuesta etnobotdnica aplicada revel6 que el 100 % de las personas encuestadas ha
usado alguna planta con fines medicinales (Fig. 1a), siendo el toronjil la planta mas utilizada
con un 26.67 % de ocurrencia (Fig. 1b). Este resultado concuerda con el hdbito mas comun,
al ser las hierbas, como el toronjil, el de mas alto porcentaje (63.33 %; Fig. 1c). Las plantas
mencionadas por los encuestados son utilizadas para diversas dolencias, entre ellas gripe
y diarrea con los mas altos porcentajes (33.33 % y 20.00 %, respectivamente; Fig. 1d). De
igual forma, el 40.00 % de los encuestados sefial6 a la hoja como la parte de la planta mas
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utilizada (Fig. 1e) y en forma de infusién (46.67 %; Fig. 1f). Al preguntarles si le dan otro uso
a las plantas, la respuesta mas comun fue que las usan como alimento (66.67 %; Fig. 1g) y
todos manifestaron estar de acuerdo en la conservacién y transmisién de estos conocimien-

tos ancestrales.

1a: yHa usado
alguna planta con
fines medicinales?

Fruto
10.00 i
Raiz

Flor
13,33 16.67

Tallo
20.00

Hoja
40.00

1e: ;Qué parte de
la planta usa?

Figura 1
Usos etnobotanicos por parte de los encuestados
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En cuanto al cuestionario aplicado a los estudiantes sobre conocimientos botanicos, el 80 %
0 mas respondi6 correctamente las preguntas formuladas (Fig.2), lo cual evidenci6 la inter-
nalizaciéon de los conocimientos adquiridos sobre conceptos botdnicos y que las encuestas
etnobotanicas coadyuvaron y sirvieron como herramienta en el proceso de ensefianza-apren-
dizaje de la Botanica.
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Figura 2
Aprendizaje por parte de los estudiantes de los conocimientos botanicos
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5. Conclusiones

Los resultados obtenidos permiten concluir que las encuestas etnobotanicas represen-
tan una herramienta efectiva en el proceso de ensefnanza-aprendizaje, al permitir que los
estudiantes afiancen sus conocimientos de conceptos botanicos, a la vez que participan en la
investigacion etnobotdnica. Por otra parte, la informacién suministrada por los encuestados
representa un avance en el rescate y preservacion del acervo cultural dominicano.
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Teaching Natural Science

Laura Barreto!

Oscar Corona’ Reyna Caba’®

Resumen

La crisis mundial generada por la pandemia
trajo consigo una migracién forzada hacia los
entornos virtuales, por lo que surge lanecesidad
de incorporar nuevas estrategias para cumplir
con los requerimientos curriculares. A nivel
educativo el proceso ensefianza-aprendizaje se
vio afectado significativamente en asignaturas
teodrico-practicas como la Quimica y la Biologia.
Para dar respuesta a esta problematica se incor-
poraron laboratorios y museos virtuales como
herramientas innovadoras. Este trabajo tuvo
como objetivo favorecer el proceso ensefian-
za-aprendizaje en estudiantes de educacién
superior a través de actividades disefiadas en
plataformas como Chemcollective y el Museo
Nacional de Historia Natural Smithsoniano.
Los estudiantes lograron las competencias
requeridas en base a situaciones reales, pero en
entornos simulados. Estas experiencias dieron
soporte y enriquecieron el proceso de virtuali-
zacion de la educacidn, y ademas permitieron
que los estudiantes adquirieran las destrezas
practicas y metodolégicas necesarias para su
formacion.

Palabras clave: ensefianza-aprendizaje
virtual, laboratorios virtuales, museos
virtuales.

Abstract

The global crisis generated by the pandemic
brought with it a forced migration to virtual
environments, which is why there is a need
to incorporate new strategies to meet the
curricular requirements. At an educational
level, the teaching-learning process was
meaningfully affected in theoretical-practical
subjects such as chemistry and biology. To
respond to this problem, virtual laboratories
and museums were incorporated as innovative
tools. This work aimed to promote the teaching-
learning process in higher education students
through activities designed on platforms
such as Chemcollective and the Smithsonian
National Museum of Natural History. The
students achieved the required competencies
based on real situations, but in simulated
environments. These experiences supported
and enriched the education virtualization
process, and also allowed students to acquire
the practical and methodological skills
necessary for their training.

Keywords: virtual teaching-learning, virtual
laboratories, virtual museums.

1 ISFODOSU, https://orcid.org/0000-0002-2260-9621, laura.barreto@isfodosu.edu.do
2 ISFODOSU, https://orcid.org/0000-0002-9025-6442, oscar.corona@isfodosu.edu.do
3 ISFODOSU, https://orcid.org/0000-0002-2606-5094, reyna.caba@isfodosu.edu.do

RECIF

« Instituto Superior de Formacién Docente Salomé Urefia

133



134

LAURA BARRETO, OscArR CoRroNA Y REYNA CABA

1. Introduccion

El ano 2020 trajo consigo multiples cambios para la humanidad y su estilo de vida,
precipitando de manera vertiginosa el uso de recursos virtuales aplicados en los procesos
educativos. Tanto los laboratorios como los museos virtuales aparecen como respuesta opor-
tuna, ofreciendo a los estudiantes y docentes, herramientas con actividades y contenidos que
no siempre son posibles de implementar en el aula bajo la modalidad presencial. Los expe-
rimentos en estos espacios virtuales se pueden disefiar para generar datos recogidos por un
grupo de estudiantes, fomentando la discusién o para escribir informes descriptivos de las
actividades. Las ventajas de trabajar con experimentos virtuales y visitas a museos virtua-
les incluyen el factor de tiempo, su relativo bajo costo en términos de materiales, equipos y
movilizacioén, la rapida recopilacién de datos y el potencial de generar discusiones grupales
efectivas en el tiempo limitado de la clase. Por otra parte, el acceso a estas plataformas virtua-
les permite ilustrar el contenido tedrico impartido en clase, siendo una valiosa herramienta
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de las Ciencias de la Naturaleza, ya que contienen
material animado cuyo contenido visual favorece la comprensién y apropiacién de los cono-
cimientos, y asi también el logro de las competencias.

2. Fundamentacion tedrica

Las tendencias educativas a nivel mundial apuntaban a que, para mediados de esta década,
el nuevo concepto de educacién debia enfocarse en fortalecer el sistema educativo, mediante
la difusién del conocimiento, integrando diversas fuentes de informacién y utilizando nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicaciéon para crear ambientes educativos de calidad
y eficaces.

Esta propuesta ha tenido que ser implementada aceleradamente por la aparicién y
propagacion pandémica de un nuevo virus, el SARS-CoV-2 (Anderson y col., 2020). Todas
las actividades profesionales, y entre ellas la educativa, se han suspendido en su modalidad
presencial, y migraron sorpresiva y rapidamente hacia la virtualizacién de todos sus proce-
sos. Las escuelas, colegios y universidades han asumido la virtualidad y el desarrollo del
proceso enseflanza-aprendizaje de manera remota, obligando a que estudiantes y docentes
adopten nuevas modalidades y herramientas que garanticen que los procesos cognitivos de
aprendizaje se mantengan casi inalterados, aspecto que ademas no ha resultado trivial ni facil
de lograr.

Para mantener la calidad del proceso educativo los docentes han desarrollado nuevas
propuestas para lograr las competencias en los estudiantes. Los enfoques de aprendizaje
remoto implementados incluyen cursos en linea, transmisién en vivo, laboratorios virtua-
les, museos virtuales, entre otros; como medios alternativos de aprender ciencia desde casa
mientras se mantiene la crisis.

La enseflanza virtual y el aprendizaje en linea han surgido como nuevas vias para la educa-
cion cientifica y han acelerado la difusion de los recursos educativos a nivel mundial (Hunter,
2015; Waldrop, 2013a). Particularmente, se ha demostrado que los enfoques de educacion

Libro de Actas del |.e" Congreso Caribefio de Investigacién Educativa
EJE 1 - Practicas innovadoras en los procesos de formacion de formadores



UsO DE LABORATORIOS Y MUSEOS VIRTUALES COMO RECURSOS PARA LA ENSENANZA DE LAS CIENCIAS NATURALES

a distancia y aprendizaje en linea son eficaces atn en los paises en vias de desarrollo donde
los recursos son limitados, ademas, el nimero de estudiantes estd en desproporcioén con el
numero de profesores calificados (Srivastava y col., 2013; Ray y Srivastava, 2020).

En general, los recursos novedosos de aprendizaje en linea en combinacién con clases
virtuales sincronas o asincronas de alta calidad seran beneficiosas para los estudiantes, siem-
pre y cuando sean disefiados segtin los curriculos académicos regulares de las instituciones
educativas. La ensefanza virtual por si sola no puede proporcionar habilidades o conocimien-
tos adicionales con respecto a experimentos de laboratorio o andlisis de datos cientificos,
ni sobre las experiencias y percepciones obtenidas en entornos como museos de ciencias
y sus colecciones. En este sentido, los laboratorios virtuales y las visitas virtuales a museos
afiaden una nueva dimensién al aprendizaje digital basado en la Web (Nilsson, 2003; Huang,
2004; Daniela, 2020). Estos recursos estan disponibles las 24 horas del dia y son una répli-
ca simulada de facil acceso que pueden proporcionar habilidades practicas completas a los
estudiantes (Waldrop, 2013b). Estos espacios virtuales simulados permiten a los estudiantes
obtener conocimientos sobre experimentos y situaciones de la vida real en un entorno libre
de riesgos, carente de cualquier contacto fisico directo con sustancia toxica o patogénicay en
el contexto actual lejos del SARS-CoV-2.

3. Metodologia

El presente trabajo se desarroll6 bajo un enfoque metodolégico de Investigacién-Accién
partiendo de la necesidad de resolver el problema al que nos enfrentamos desde la acelerada
virtualizacion de la educacion.

Se trabajé con los estudiantes del ISFODOSU que cursan la Licenciatura en Biologia
Orientada ala Educacién Secundaria, del recinto Luis Napole6n Nufiez Molina, en las asignatu-
ras de Quimica General y Biologia Evolutiva. Dichas asignaturas involucran en sus programas
una carga significativa de horas practicas, por lo que el uso de plataformas virtuales de expe-
rimentacidn y exploracién de contenido se hizo una necesidad relevante.

En Quimica General se realizaron las practicas haciendo uso del laboratorio virtual
Chemcollective (http://chemcollective.org/home), donde los estudiantes realizaron varias
experiencias de estequiometria, disoluciones, determinacién de pH, entre otras.

Elregistro de las actividades grupales se realiz6 en un cuaderno digital de Microsoft Onenote
y se comparti6 con el docente. En dicho cuaderno digital se documentd el procedimiento y los
hallazgos obtenidos, dando respuestas a las interrogantes de las experiencias. Mediante un
video explicativo, los estudiantes documentaron el proceso de trabajo, desde el reconocimiento
de los materiales y equipos hasta el desarrollo de experimentos dirigidos. Adicionalmente, la
plataforma Chemcollective se utilizé para la ensefianza de aspectos tedricos dado que incluye
secciones tutoriales para el cierre conceptual de temas relevantes de la quimica.

En Biologia Evolutiva se complemento6 el contenido de la unidad V: Evolucién del ser huma-
no, con la visita al Museo Nacional de Historia Natural Smithsoniano, especificamente al saléon
de los origenes humanos David H. Koch (https://naturalhistory.si.edu/visit/virtual-tour).
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Los estudiantes realizaron un informe documentado con imagenes sobre la evidencia de la
evolucién humana a través del arbol genealdgico y el andlisis del articulo, La era de los huma-
nos: perspectivas evolutivas sobre el Antropoceno.

4. Resultados

Los estudiantes de Quimica lograron obtener las competencias metodoldgicas de desen-
volvimiento y uso de material de laboratorio desde un entorno seguro y practico como lo
son los laboratorios virtuales. Conocieron el material volumétrico, no volumétrico y de uso
variado, prepararon disoluciones, determinaron pH experimental y teéricamente, compara-
ron valores e indagaron en la quimica de las disoluciones acuosas.

Visitando el museo desde un computador, los estudiantes de Biologia Evolutiva logra-
ron plasmar de una forma original y creativa en los informes documentados cémo se dio el
proceso de la evoluciéon humana desde los Ardipithecus hasta el Homo sapiens. De igual forma,
realizaron un analisis reflexivo donde exponen el efecto de la actividad humana y qué conse-
cuencias ha tenido para el planeta. Las imagenes que se pueden observar sobre el efecto del
hombre son impactantes, generando una conciencia critica acerca del impacto de nuestras
acciones.

Como resultado mas relevante de esta experiencia podemos encontrar que los estudiantes
lograron desenvolverse satisfactoriamente en espacios novedosos, desde un entorno virtual,
respondiendo a las necesidades y complejidades propias de las asignaturas.

5. Conclusiones

Los laboratorios y museos virtuales son recursos novedosos que deben utilizarse en la
ensefianza de las Ciencias de la Naturaleza para optimizar el proceso de aprendizaje. Estas
experiencias innovadoras soportan y enriquecen el proceso de virtualizacion de la educacion,
permitiendo que nuestros estudiantes adquieran las competencias practicas y metodolégicas
necesarias para su formacion.

Los laboratorios y museos virtuales son recursos utiles que permiten impulsar la educa-
cion cientifica en medio de esta nueva realidad debido ala pandemia. Ademas, los estudiantes
que estan interesados en obtener conocimientos mas alla de sus respectivos cursos acadé-
micos también pueden utilizar estas plataformas para un mejor y fructifero uso del tiempo
durante este momento histdrico de aislamiento y distanciamiento social.
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Bases neurobioldgicas de las dificultades de aprendizaje.
Disciplinas pendientes en la formacion inicial docente

Neurobiological Bases of the Learning Difficulties. Pending
Disciplines in the Initial Teacher Training

Elena Hatty Jiménez Pérez' Dennise Islas Cervantes? Leidy Hernandez Mesa®

Resumen

La formacion inicial docente es el primer esla-
boén para la preparacidon de profesionales de la
Educacion. De este proceso dependen en gran
medida las practicas educativas y la calidad de
la ensefianza y el aprendizaje. En este sentido,
las disciplinas relacionadas a las neurociencias
educativas brindan conocimientos y herramien-
taspsicopedagdgicasalosdocentes paraatender
nifios, adolescentes y jovenes que presentan
dislexia y discalculia. El estudio tiene como
objetivo analizar los contenidos curriculares
relacionados con las neurociencias educativas,
en especial los referentes a las dificultades de
aprendizaje y sus bases neurobiolédgicas, en
los planes de estudio de las licenciaturas de
formacion docente en la Universidad Auténoma
de Baja California (UABC). La investigacién se
centra en la metodologia cualitativa con alcance
exploratorio. Los datos se obtuvieron a partir
del andlisis de documentos oficiales. Entre los
principales resultados se encontraron unidades
de aprendizaje con contenidos relacionados
explicita e implicitamente con la neuroeduca-
cién y la neurodidactica en ambas licenciaturas,
asi como, areas de oportunidades dentro de los
planes de estudio para abordar las bases neuro-
biolégicas de las dificultades de aprendizaje y
su atenci6n en contextos escolares.

Palabras clave: bases neurobiolégicas,
dificultades de aprendizaje, formacidn inicial
docente.

Abstract

Initial teacher training is the first link in
the preparation of education professionals.
Educational practices and the quality of
teaching and learning depend largely on
this process. In this sense, the disciplines
related to educational neurosciences provide
psychopedagogical knowledge and tools to
teachers to attend to children, adolescents and
young people with Dyslexia and Dyscalculia.
The study aims to analyze the curricular
contents related to educational neurosciences,
especially those referring to learning
difficulties and their neurobiological bases, in
the study plans of teacher training degrees at
the Autonomous University of Baja California
(UABC).The research focuses on qualitative
methodology with an exploratory scope.
The data were obtained from the analysis
of official documents. Among the main
results, learning units with contents related
explicitly and implicitly to neuroeducation and
neurodidactics in both degrees were found, as
well as areas of opportunities within the study
plans to address the neurobiological bases
of learning difficulties and their attention in
school contexts.

Keywords: neurobiological bases, learning
difficulties, initial teacher training.
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1. Introduccion

Las investigaciones e informes desarrollados durante los ultimos afios insisten en apostar
por una educacidn inclusiva (UNESCO, 2015, 2020; Fernandez, 2013; Sarrionandia, 2017). La
atencidn ala diversidad y la equidad en contextos educativos son directrices que se fundamen-
tan a través de leyes y politicas educacionales basadas en derechos humanos y la necesidad
de entender la diferencia como una norma que se explica desde el funcionamiento psicologico
de los seres humanos, inicos e irrepetibles. Los estudios sobre neurociencias demuestran las
caracteristicas y el funcionamiento cerebral que permiten explicar entre otras cosas que el
cerebro es social y que se desarrolla en ambientes de aprendizajes (Ortiz, 2009).

Las escuelas juegan un papel importante para hacer cumplir el principio de inclusién y,
apostar por una formacion inicial docente asegura un proceso de ensefianza y aprendizaje
de calidad e igualdad para todos. Le corresponde a la educacién superior y sus respectivas
instituciones la actualizacion curricular de los planes de estudio del docente en este senti-
do. Si bien es cierto que las Necesidades Educativas Especiales pueden llegar a formar parte
de una lista extensa y sus caracteristicas se presentan en diversas formas dependiendo de
cada sujeto, le corresponde al docente en formacién conocer sus causas, manifestaciones y
comportamientos para poder atenderlas en el salén de clases o en su caso llevar a cabo ajus-
tes en el curriculo y programas de intervencion psicopedagogicos.

La dislexia y la discalculia por su parte, estan especificamente relacionadas con la difi-
cultad o dificultades para aprender aspectos relacionados con la lectura y los nimeros,
objetivos basicos en la edad escolar. Por otra parte, se precisan profesionales de la Educacion
que comprendan la biologia de los trastornos de aprendizaje para diferenciar entre otras
cosas la desmotivacion escolar. Las disciplinas emergentes como son la Neuroeducacion y
Neurodidactica demuestran cdmo ensefiar y aprender teniendo en cuenta el cerebro.

2. Fundamentacion tedrica

Bases neurobioldgicas de las dificultades de aprendizaje dislexia y discalculia

Las investigaciones sobre bases neurobioldgicas de las dificultades de aprendizaje se
centran en localizar en el cerebro caracteristicas biolégicamente singulares, prevalencia
en la poblacion, andlisis neuropsicolégicos, longitudinales, que permiten explicar mejor
las causas y tratamiento de la dislexia y la discalculia (Estévez, 2014; Sanchez-Domenech,
2018; Benedicto-Lépez y Rodriguez-Cuadrado, 2019). Estas dos udltimas son reconocidas
en el Manual Diagnéstico y Estadistico de los Trastornos Mentales (DSM-5) como Trastorno
Especifico del Aprendizaje. Se esta en presencia de dislexia cuando existen dificultades en
el area de la lectura y discalculia en el drea de la matematica. La primera es el término que
hace referencia a «un patron de dificultades del aprendizaje que se caracteriza por problemas
con el reconocimiento de palabras en forma precisa o fluida, deletrear mal y poca capacidad
ortografica».

La segunda se usa para designar un término al «patrdn de dificultades que se caracteriza
por problemas del procesamiento de la informacién numérica, aprendizaje de operaciones

Libro de Actas del |.e" Congreso Caribefio de Investigacién Educativa
140 EJE 1 - Practicas innovadoras en los procesos de formacion de formadores



BASES NEUROBIOLOGICAS DE LAS DIFICULTADES DE APRENDIZAJE.
DISCIPLINAS PENDIENTES EN LA FORMACION INICIAL DOCENTE

aritméticas y calculo correcto o fluido» (APA, 2014, p. 67). Ambas dificultades intervienen en
el proceso de aprendizaje de los estudiantes e inciden en algunos casos en el bajo rendimien-
to académico (Vargas, 2018; Meneses y Moya. 2019). Sus bases neuronales, biolégicas y su
interaccion con el ambiente se traducen en la prevalencia de dichas dificultades en contextos
educativos. Al respecto, se demandan profesionales de la Educacién preparados para inter-
venir oportunamente en la ensefianza y el aprendizaje en etapas escolares de cada nifio,
adolescente y joven que presente trastorno del aprendizaje.

Contenidos curriculares pendientes en la formacion inicial docente

Los docentes son actores claves dentro del proceso pedagogico, por tanto su formacién
requiere ser repensada y actualizada a la par de la ciencia y la tecnologia. El proceso formativo
es reconocido por dos momentos, el pregrado y el posgrado. En este trabajo se hace mencién
a la formacion inicial —el pregrado- por considerarlo el paso primero para acceder a los cono-
cimientos, valores, herramientas y competencias que van a permitir luego ensefiar y educar
las nuevas generaciones. Esta profesidon, como muchas otras, también dispone de planes de
estudios establecidos que deben ser cumplidos en un periodo de tiempo. Sin embargo, el
cuidado de los contenidos curriculares y su actualizacién en la formacién inicial docente es
tarea pendiente en la educacion superior (Vaillant, 2013; Calzadilla, 2017).

Tal es el caso de las disciplinas neurocientificas aplicadas a la educaciéon, como la
Neuroeducacién y la Neurodidactica, a pesar de demostrar la necesidad de conocer el cerebro
para ensefiar y aprender (OCDE, 2007). Las dificultades de aprendizaje antes mencionadas
y su marcado origen neurobiolégico son un ejemplo de la importancia de que el docente
conozca el funcionamiento cerebral y su implicacién en el aprendizaje y sus dificultades. De
esta forma se aseguran profesionales de la docencia capacitados en atencién a la educacion
inclusiva.

3. Metodologia

El presente estudio es de tipo cualitativo exploratorio y tiene como objetivo analizar los
contenidos curriculares de las asignaturas que complementan los planes de estudio de las
licenciaturas de docencia pertenecientes a la Facultad de Pedagogia e Innovaciéon Educativa
(FPIE), UABC. Para ello se utilizé como técnica el analisis de documentos oficiales, los cuales
contemplaron una seleccién previa de Unidades de Aprendizaje (UA) que caracterizan la
malla curricular de las licenciaturas participantes: Licenciatura en Docencia de la Matematica
(LDM) y Licenciatura en Docencia de la Lengua y la Literatura (LDLL). Al respecto, el criterio
de seleccion que se siguid fue que, los planes de estudio tuvieran como perfil de egreso el
desarrollo de la docencia como principal competencia. El procedimiento que se llevé a cabo
consistid en la obtencién e impresion de los documentos (13 asignaturas, de ellas 5 pertene-
cen ala LDM, 7 ala LDLL y una comun para ambas carreras) de la pagina oficial de la FPIE.
Luego la codificacién del texto fue posible teniendo en consideracidn categorias de analisis,
en este caso contenidos disciplinares que cumplieran con los siguientes criterios: psicologia
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educativa, pedagogia, didactica, inclusion, Necesidades Educativas Especiales (NEE), dificul-
tades de aprendizaje y neurociencias educativas. Posteriormente, se procesaron los datos
mediante un analisis de contenido de la informacidn escrita en cada Unidad de Aprendizaje o
Asignatura, a través del Programa Atlas/ti®.

4. Resultados

Las UA analizadas corresponden a la preparacion de los futuros docentes, su formacion
integral y capacitacién para intervenir en la practica educativa. En este sentido estan distri-
buidas segun la etapa de formacidn (2 asignaturas en etapa basica, 11 en disciplinar y ninguna
en etapa terminal); caracter (10 asignaturas obligatorias y 3 optativas) y area del conoci-
miento (3 asignaturas de Formacién Integral y 10 del Area Practica e Intervencién Educativa).
Por otra parte, la codificaciéon de las unidades y tematicas que conforman las asignaturas,
en ambas licenciaturas demuestran de manera general contenidos disciplinares dirigidos
a la preparacién del docente para la educacién inclusiva. No obstante las asignaturas de la
LDM corroboran mayor tratamiento de temas relacionados con las neurociencias educati-
vas respecto a la LDLL, las materias que lo demuestran son: Didactica de la Matematica y
Matematica Emocional. La primera con un tema dirigido a los aportes de las neurociencias a
las matematicas, pero se observa que en la bibliografia basica y complementaria no quedan
expuestas referencias exclusivas para su tratamiento. La segunda, declara su implicacién con
la motivaciéon matematica de cada alumno y el papel de las emociones y su educacién para el
aprendizaje de la disciplina.

Sin embargo, seglin las asignaturas que ofertan en ambas licenciaturas, no queda explicito
en sus contenidos curriculares la atencion a las bases neurobiolégicas de las dificultades de
aprendizaje asi como el acercamiento al tratamiento pedagégico de la dislexia y la discalculia
especificamente. Existe una UA llamada Educacién, Diversidad e Inclusiéon, comtn para las
carreras, que declara en sus tematicas la atencién a la educacién especial desde la politica
educativa y de manera general las necesidades educativas especiales. Es una asignatura con
posibilidades de incluir las dificultades de aprendizaje reconocidas como un trastorno del
neurodesarrollo y por tanto una NEE. Pero esto no queda declarado, aun cuando los docentes
que se forman en la facultad tendran que enfrentar el proceso de ensefianza de la Matematica,
la Lengua y la Literatura, y el aprendizaje de cada estudiante, con o sin dificultad en algu-
nas de estas areas. Por otra parte, queda declarado un tema exclusivo para las competencias
docentes ante la diversidad, la inclusién y la interculturalidad.

En el caso de la LDLL, se presta atencion a las didacticas generales y especificas (Didactica
General, Didactica de la Lengua, Didactica de la Literatura, Planeacidn Didactica). Se demues-
tra en el contenido el marcado interés por formar docentes capaces de ensefiar la Lengua y
la Literatura, sin embargo, queda rezagada la ensefianza y la planeacién didactica de clases
dirigidas a estudiantes disléxicos que su principal dificultad es la comprensién de palabras y
la lectura. Asimismo, los docentes de la Matematica con estudiantes que presentan dificulta-
des en la comprensiéon numérica y del calculo.
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BASES NEUROBIOLOGICAS DE LAS DIFICULTADES DE APRENDIZAJE.
DISCIPLINAS PENDIENTES EN LA FORMACION INICIAL DOCENTE

5. Conclusiones

La formacion inicial docente es un proceso complejo, trata de formar un profesional que
tiene una tarea importante en la sociedad, educar e instruir. Respecto a los contenidos que
como profesional de la Educacién competente debe conocer y dominar, son muy variados. Le
corresponde a la educacion superior prever planes de estudio actualizados. Los contenidos
curriculares deben responder alas realidades educativas. Las dificultades de aprendizaje y sus
bases neurobioldgicas demostradas gracias a las neurociencias y los estudios de neuroima-
genes en cerebros in vivo deben formar parte de la formacién inicial docente. La prevalencia
de la dislexia y la discalculia a nivel mundial es prueba fehaciente de la necesidad de docentes
preparados para estas practicas. El estudio de las mallas curriculares en las facultades forma-
doras de maestros es un primer paso para la atencién a estas tematicas. En consecuencia,
los resultados del presente trabajo demuestran que existen necesidades y potencial en los
planes de estudio respecto al tratamiento del tema. Asimismo, se demuestra incongruencia
entre el perfil de egreso al quedar expresado en dichos planes la necesidad de profesionales
de la Educacién competentes para enfrentar la inclusién y la equidad, cuando la formacién en
este aspecto queda simplificado a una UA de forma general. Por lo cual, este acercamiento a la
LDM y la LDLL, pertenecientes a la FPIE es el comienzo de una investigacién que propone una
formacién inicial pertinente que prepare para la norma: lo diferente, mediante lo disciplinar.
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La pedagogia de la imagen. Principios y dimensiones
The Image Pedagogy. Principles and Dimensions

Erika Balaguera Ayala' Maria M. Villegas Graterol?

Resumen

Las imdagenes invaden los diferentes contex-
tos donde se relaciona el ser humano, por ello
la exposicion ante ellas, se caracteriza por ser
un consumo desmedido, sin criterio e irre-
flexivo; (Gomes-Franco, 2019; Ugas Fermin,
2010; Serrano, 2008). El objetivo del estudio
fue reconocer los principios y dimensiones que
componen la pedagogia de la imagen, como
parte de una investigacién mayor, orientada en
analizar los niveles de apropiacién que alcan-
zan los profesores en formacién, mediados por
el lenguaje. Se sostiene en la fenomenologia
hermenéutica, con la intencién de apreciar el
didlogo que otorga significado interpretativo
a las elaboraciones que hacen los sujetos estu-
diantes al comprender las imagenes. Dentro de
los hallazgos, la inmersién en la pedagogia de
la imagen, demanda tener en cuenta los princi-
pios y dimensiones, los cuales se deben de tener
presente y conscientes durante todo el recorri-
do dialdgico realizado en la interpretacién y la
produccion de las imagenes.

Palabras clave: imagen, pedagogia,
subjetivacion.

Abstract

The images invade the different contexts
where the human being is related, for that
reason the exposure to them is characterized
by being an excessive consumption, without
criteria and thoughtless; (Gomes-Franco,
2019; Ugas Fermin, 2010; Serrano, 2008).
The objective of the study was to recognize
the principles and dimensions that make up
the pedagogy of the image, as part of a larger
investigation, aimed at analyzing the levels
of appropriation that teachers in training
reach, mediated by language. It is sustained
in hermeneutical phenomenology, with the
intention of appreciating the dialogue that
gives interpretive meaning to the elaborations
that students make when understanding the
images. Within the findings, the immersion in
the Pedagogy of the Image, demands to take
into account the principles and dimensions,
which must be kept in mind and aware during
the entire dialogical journey carried out in the
interpretation and production of images.

Keywords: image, pedagogy, subjectivation.
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1. Introduccion

La revolucion cultural ha tomado la batuta de apropiarse de las imagenes como el recurso
principal en la publicidad, ofreciendo y/o invadiendo a cada individuo de ellas. En consecuen-
cia, el uso de las imagenes en grandes magnitudes por parte de los medios de comunicacidn,
les conllevé poner el énfasis en estudiar al consumidor (Ugas Fermin, 2010). Es asi como
los individuos reciben las imagenes sin barreras, sin filtros; y ante esa exposicién irreflexiva,
conlleva a consumir o adquirir contenidos o informacioén, sin tener una seleccién previa o un
criterio oportuno (Gomes-Franco, 2019), por lo que sus posibles interpretaciones estaran
fundamentadas desde lo inadecuado y desde el momento sociohistdrico al que se encuentre
(Serrano, 2008).

Sin embargo, desde la experiencia personal de las autoras, en los curriculos en general, el
estudio de las imagenes carece de presencia en los programas y contenidos; esto se debe a
que no se cuenta con una orientacion para la interpretacién de imagenes sociales, culturales
y/o académicas; mas alld de aquellos fundamentos psicologicos-tedricos en cuanto al desa-
rrollo cognitivo del nifio, y sus representaciones en las primeras edades.

Por ello, se realiza la presente investigacion cuyo propdsito es reconocer los principios
y dimensiones que componen la pedagogia de la imagen, como parte de una investigacién
mayor, orientada en analizar los niveles de apropiacidon que alcanzan los profesores en forma-
cion, mediados por el lenguaje.

2. Fundamentacion tedrica

Se considera la imagen desde su arte como un signo iconico producida en el arte (Belting,
2007). Desde la particularidad del analisis como parte de un solo fenémeno, Panosky (1998),
la identifica en tres etapas: preiconografico, iconografico e interpretacion iconoloégica.

Por su parte, Piaget e Inhelder (1969/2000) refieren la existencia de las imagenes menta-
les, las cuales estan conformadas por dos aspectos relevantes: figurativo y el imitativo, la cual,
de acuerdo a la teoria psicogenética, refiere los cambios que ocurren en la construcciéon de
las imagenes mentales, las cuales varian de acuerdo al desarrollo de las operaciones menta-
les del individuo. Asimismo, los aportes de la teoria sociocultural de Vygostky, quien invita al
docente, investigador o mas experto, a mediar para activar asi la zona de desarrollo préximo,
donde se permita que entre en juego la creatividad y la imaginacién, dando paso a procesos
cognitivos y metacognitivos (Cole, 1984; Moll, 1990). En ese sentido, es necesario, valorar que
la conciencia se construye en didlogo entre lo exterior y lo interior, entre objetividad y subje-
tividad (Freire, 1984: 86). Y en el lenguaje de la propia persona con su texto de la imagen.

En lo que se refiere a una pedagogia de la imagen Ugas Fermin (2010), indica que se carac-
teriza por la imagen que es estudiada como aquella que tiene un sentido, en donde no existen
asignaturas, sino que permite resolver problemas y suministrar oportunidad de estudiarlas
como expresiones de sentido, las cuales transmiten un mensaje y ofrece herramientas para la
lectura e interpretacion de las imagenes y, de ese modo, reconocer lo que en ellas se contiene
como intencidn comunicativa, guiando la linea de accién.
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3. Metodologia

La metodologia desarrollada para el presente trabajo se sostiene en la fenomenologia
hermenéutica, con la intencién de apreciar el didlogo que otorga significado interpretativo
a las elaboraciones que hacen los sujetos estudiantes durante el proceso de comprender las
imagenes, en el cual las voces de los sujetos estudiados y sus experiencias fueron los insumos
fundamentales en los registros que se constituyeron en corpus de estudio, a partir del cual se
realiz6 un analisis de contenido, cuyos resultados permitieron evidenciar el recorrido de la
lectura, los procesos de interpretaciéon que realizaron los futuros docentes, asociados a los
principios y dimensiones que componen la pedagogia de la imagen.

4. Resultados

Los hallazgos se revelan en varias fases de las miradas que inspiraron las diversas percep-
ciones y elaboraciones conceptuales al leer e interpretar las imagenes seleccionadas para el
estudio. De ese proceso se extrajeron categorias de interpretacién, tales como: (a) mirada
ingenua; (b) remirada; y, (c) mirada preciosa. Asfi, se infiere que apropiarse de una metodolo-
gia y de actitudes favorables para mirar con atencién y realizar un analisis mas completo de
las imagenes es esencial al leer e interpretar imagenes en estos tiempos de sobreinformacion.
De este modo, se generd una propuesta de pedagogia para educar en la lectura de las image-
nes con la cual se pueda contar para desarrollar condiciones mas adecuadas de aprendizaje y
enseflanza desde y con imagenes.

La inmersidon en la pedagogia de la imagen demanda tener en cuenta los principios y dimen-
siones, los cuales se deben de tener presentes y conscientes durante todo el recorrido dialdgico
realizado en la interpretacién y la produccion de las imagenes. Entre los principios estan:

Mirar con todos los sentidos al centrarlos en enfocar la atencién en el proceso y en las
experiencias prevista para el andlisis e interpretacion de imagenes.

Mirar con direccion. El docente guiara el proceso paso a paso, de manera que los estudian-
tes puedan sumergirse en cada una de las actividades previstas, para asi promover en ellos la
reflexion y comprension del saber.

Mirar con preguntas para estimular las ideas, como mecanismo que activa la reflexion, mejo-
ra las relaciones entre los pares o docentes, se utiliza como estrategia pedagégica para el saber.

Mirar desde el dialogo promueve el didlogo exteriorizado como suma de relevancia acom-
pafiado por una escucha activa entre los pares académicos y los docentes.

Mirar con interaccion conlleva a cada sujeto que mira, poder enriquecer la mirada desde el
otro, permitiendo que entre los actores involucrados se genere una intersubjetivacion cultural.

Por su parte, en las dimensiones a tener en cuenta para la pedagogia de la imagen estan
las siguientes:

1. El docente, entendido como aquel mediador consciente de guiar a los estudiantes en
sus procesos de aprendizaje.

2. El aula como espacio del saber, espacio donde la armonia y la motivacién deben
estar presentes para poder contar con la libertad de expresar ideas, experiencias,
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percepciones, sin limites. Donde la convivencia y el valor de aceptar al otro, esté
presente como clave fundamental.

3. El alumno, considerado como aquel individuo que posee un cimulo de experiencias
y conocimientos previos que puede utilizar para leer e interpretar imagenes y que,
ademas, puede potenciar sus miradas bajo el acompafiamiento del docente-mediador.

5. Conclusiones

Para el desarrollo de la pedagogia de la imagen, se sugiere considerar la incorporacién de
mas encuentros con los estudiantes, que no se limite a un periodo académico o a la lectura
e interpretacidon de pocas imagenes. La mayor cantidad de encuentros e imagenes permitira
que los estudiantes pueden activar sus procesos cognitivos, sociales y afectivos, al momen-
to de leer imagenes. El didlogo y los procesos socioculturales establecen vinculos invisibles
entre los estudiantes-imagenes, estudiantes-estudiantes, estudiantes-profesores. Los estu-
diantes imprimen miradas que se caracterizan por mostrar posturas que van vinculadas con
su accionar, experiencias, conocimientos, entre otros. Dichas acciones dan insumos al docente
para mediar las miradas de los estudiantes hacia las imagenes.
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Los entrenadores y la capacitacion para la reactivacion
de los servicios turisticos post COVID-19

Coaches and Training for the Reactivation of Post-COVID-19
Tourism Services

Miriam de la Caridad Martinez Oviedo!

Resumen

La reactivacion turistica post COVID-19 requie-
re la preparacion masiva y con calidad de los
trabajadores del sector; el cémo capacitar a esos
trabajadores para la reactivacion de los servi-
cios turisticos con rigor y calidad, en el menor
tiempo posible, se convirti6 en el problema a
resolver que enfrentd el Centro de Capacitacion.
Disefiar una alternativa de capacitaciéon para
la rapida y rigurosa preparacién de todos
los trabajadores constituye el objetivo que
da respuesta al problema y con la utilizacion
de métodos como el Andlisis Documental, el
Histérico-Légico y Estructural-Funcional se
logra la preparacion y posterior aplicacién de la
alternativa.

Se logré la preparacién de los entrenadores
y a partir de ellos la de los trabajadores de las
empresas que atiende el Centro de Capacitacion.
La efectividad de la capacitacidn realizada se
demostré en el proceso de Certificacion de un
Turismo mas Higiénico y Seguro (T+HS).

Palabras clave: capacitacion, entrenadores,
turismo.
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Abstract

The post-COVID-19 tourist reactivation
requires the massive and quality preparation
of workers in the sector; how to train these
workers for the reactivation of tourism services
with rigor and quality, in the shortest possible
time, became the problem to be solved that the
Training Center faced.
Designingatrainingalternative for the rapid and
rigorous preparation of all workers constitutes
the objective that responds to the problem and
with the use of methods such as Documentary,
Historical-Logical and Structural-Functional
Analysis, the preparation and subsequent
application of the alternative.

The training of the Trainers and from them of
the workers of the companies that the Training
Center serves was achieved, the effectiveness
of the training carried out was demonstrated in
the Certification process of a More Hygienic and
Safe Tourism (T + HS).

Keywords: training, trainers, tourism.
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1. Introduccion

Con la llegada al pais del virus SARS-CoV-2, en la manifestacion COVID-19 como enfer-
medad de facil propagacidn, se transformé la vida del pais y con ella el sector del Turismo
cubano, que inmerso en el crecimiento de su industria turistica y en la busqueda de nuevas
modalidades que posibiliten una variada actividad turistica modific6 su accionar y su nume-
rosa masa de trabajadores comenzo6 a cumplir disimiles tareas dentro del sector o fuera de él.

Hoy el pais trabaja en la aplicacion del plan de medidas para la etapa de recuperacion post
COVID-19, lo que requiere la rapida preparacién de los trabajadores que permita cumplir con
los indicadores requeridos para la reapertura de las instalaciones turisticas de forma segura
y que permita crear las condiciones para optar por la certificacion Turismo mas Higiénico y
Seguro (T+HS).

En estas condiciones, la tarea asignada al Centro de Capacitacién del MINTUR para La
Habana, Artemisa y Mayabeque (CCM-HAM) es la capacitacion de los trabajadores del sector,
en las provincias que atiende, para lograr la reactivacion de los servicios turisticos con la cali-
dad requerida y alcanzar la Certificacion.

Se plantea entonces el problema: ;Como capacitar a los trabajadores del sector para la
reactivacion de los servicios turisticos de forma rigurosa y con la calidad que la situaciéon
epidemiolodgica requiere en el menor tiempo posible?

Se determina como objetivo: Disefiar una alternativa de capacitacion que permita la rapida
y rigurosa preparacion de todos los trabajadores del sector Turismo.

2. Fundamentacion tedrica

La actividad turistica esta estrechamente vinculada a la movilidad de personas, por lo que
restituir su comportamiento, esta condicionado a la seguridad que se ofrezca en cada Destino
a partir del redisefio e implementacién sostenida de practicas higiénico-sanitarias asociadas
a sus procesos y actividades, en las nuevas condiciones post COVID-19.

De ahf el importante papel que se le asigna al trabajador quien debe hacer realidad estas
medidas y ofrecer, tanto seguridad al cliente, como para él y sus compaferos de labor, en la
medida que contribuye a crear las condiciones que permiten la minimizacién del riesgo de
propagacién o contagio de la enfermedad COVID-19.

En la conformaciéon de la alternativa de capacitacion se toma de base lo planteado por
diferentes autores entre ellos los seguidores de la Educacion de Avanzada, especialmente
Afiorga]. (2004), al destacar la capacitacion como: «Proceso de actividad de estudio y trabajo
permanente, sistémico y planificado, que se basa en necesidades reales y prospectivas de una
entidad, grupo o individuo y orientado hacia un cambio en los conocimientos, habilidades y
actitudes del capacitado, posibilitando su desarrollo integral, permite elevar la efectividad del
trabajo profesional y de direccidn».

La alternativa que se pone en practica es a través de la preparacién y posterior empleo
de entrenadores que, una vez preparados, replicaran la informacién, en la modalidad de
Entrenamiento en el puesto de trabajo.
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Se asume la alternativa considerando: contar con personal con caracteristicas de forma-
dor, la urgencia en la preparacion de los trabajadores, disponer de las areas para desarrollar
la actividad, la utilizacién de la via de aprender haciendo y la transmisién durante el proceso
del know how de los especialistas seleccionados en las areas de trabajo. Todo ello facilita el
mejoramiento profesional y humano para alcanzar un desempeiio que responda a intereses
profesionales y sociales.

Este disefio cumple también con lo planteado por otros autores, entre ellos por Podesta
Correa (2006) al destacar que «...el ejercicio de preparacidn del trabajador sobre sus tareas,
un ejercicio focalizado en el conocimiento practico sobre actividades practicas faciles o inme-
diatamente traducibles a la accién o reduccion a ella».

Permite que en sentido general esa capacitacion actie como un todo integral potenciando
la Zona de Desarrollo Préximo (ZDP) de los implicados, a partir de la determinacién de las
deficiencias y potencialidades que presenta para realizar la seleccion de acciones, métodos y
procedimientos para trabajar en las areas.

3. Metodologia

La utilizacién de métodos como el Andlisis Documental, el Histérico-Logico y Estructural-
Funcional, permitieron profundizar sobre los antecedentes, fundamentos y tendencias, desde
las diferentes posiciones tedricas asumidas para la seleccién, preparacién y posterior aplica-
cion de la alternativa disefiada incidiendo en el desempefio del entrenador que, en esta etapa
adquiere una connotacidn diferente ante las condiciones sociales, histéricas y econdmicas del
momento.

Este trabajador con desempefio eficiente en su ocupacién y que muestra disposicién para
actuar como Entrenador de otros trabajadores que ocuparan o estén ocupando su puesto de
trabajo resulta decisivo para contribuir al logro del objetivo propuesto.

La alternativa estrecha los vinculos escuela-empresa por:

La preparacion del claustro para la capacitacion de los trabajadores-entrenadores que se
realiza segtn particularidades de las empresas.

Preparacion del material como documentacién de apoyo y aplicacion en tiempo real.

Seleccion, porlaentidad, de trabajadores con experiencia y buen desempefio en las diferen-
tes especialidades o areas de trabajo con posibilidades de trasmitir la informacién recibida.

Realizacién de la actividad de preparacion en el CCM o en la empresa.

Particularidades:

Se emplean métodos, técnicas y medios que favorezcan el cumplimiento del principio
«APRENDER HACIENDO».

e Presentacion del sistema de normas y medidas orientadas por el MINTUR para la reac-
tivacién de los servicios turisticos post COVID-19.

e Demostracion de la aplicacién en cada servicio turistico de las normas y medidas espe-
cificas que garanticen la seguridad sanitaria de clientes y trabajadores.
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Durante el encuentro se aprovechan la informacién y conocimientos de los participantes,
los que se organizan en pequefios grupos, rotan por las diferentes areas, propiciando, durante
el desarrollo de la sesion de trabajo, un mayor intercambio y la muestra de las mejores expe-
riencias en la implementacion del programa segun las particularidades de cada area.

Se certifica la participacion en la accion de capacitacion.

4. Resultados

Se establecieron las coordinaciones con las OSDE y sus diferentes delegaciones en las
provincias de La Habana, Artemisa y Mayabeque para el cumplimiento de la tarea asignada.

Se conform6 carpeta con los materiales de apoyo para la preparacion de los entrenadores
que se entregaron al 100 % de las empresas que reciben la capacitacion.

Se establece el cronograma de realizacién de las acciones de capacitacion en las diferentes
empresas pertenecientes al sector del Turismo.

Cumplido al 100 % la realizacion de las acciones de capacitacion planificadas.

 Total de profesores a preparar: 35
Total de profesores preparados: 35. Cumplimiento al 100 %.

e Total de OSDE representadas en la provincia: 7
Representadas en las acciones de capacitacion: 7. Cumplimiento al 100 %.

 Total de otras empresas a participar: 2
Total de otras empresas que participan: 2. Cumplimiento al 100 %.

¢ Total de empresas a participar en la accién de capacitacidn hasta el 12 de julio:
52 empresas.
Total de empresas que participan en la accién de capacitacion: 52 empresas.
Cumplimiento al 100 %.

 Total de entrenadores preparados para desarrollar la capacitacion: 3290 entrenadores.

» Total de trabajadores que, en las empresas, recibieron la accién de capacitaciéon por los
entrenadores: 10875 trabajadores (fecha cierre 12 de julio), lo que representa el 79,62 %
de los posibles a capacitar hasta el 31 de julio.

El proceso de preparacion para la aplicacion del sistema de normas y medidas orientadas
por el MINTUR para la reactivacion de los servicios turisticos post COVID-19 culmina con
la evaluacion de la empresa para alcanzar la certificacién Turismo mas Higiénico y Seguro
(T+HS). La efectividad de la preparacién realizada a los trabajadores se demuestra durante el
proceso de certificacion en si mismo, es condicion indispensable para alcanzarla comprobar,
mediante instrumento y evidencias documentales, el dominio que poseen y la constatacion
de aplicacién de los mismos en las areas de trabajo.
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El proceso de Certificacion lo realiza una comision multidisciplinaria cuyo calendario de
ejecucién se encuentra en proceso y que al concluir el mismo se informaran los resultados
segln los indicadores comprobados y la evaluacién alcanzada por los trabajadores.

Los resultados en la aplicacion del PNI a 27 grupos tomados como muestra entre las
diferentes empresas, evidencia la existencia de una tendencia de los 938 participantes
encuestados a una satisfaccion alta con la capacitacién recibida, resaltando como muy posi-
tivo la preparacion ofrecida, el material preparado como soporte para la imparticion de los
temas, el intercambio profesor-alumno y como interesante la vinculacion realizada entre los
profesores que trabajan las diferentes areas para la explicacion de las medidas y la forma de
comprobar la aplicacion en la practica de ellas en las diferentes areas. No se hacen referencias
a aspectos negativos durante el proceso de preparacion.

Se cuenta con criterio de satisfaccion de las empresas sobre el trabajo realizado por los
entrenadores en la preparacion de los trabajadores para la etapa de recuperacion.

5. Conclusiones

Los resultados alcanzados con el trabajo de preparacidon de entrenadores y el enrique-
cimiento alcanzado en la actividad practica disefiada, permiten arribar a las conclusiones
siguientes:

1. Sobre la base de la definicién de capacitacién expuesta por Afiorga J. (2004) y toman-
do en consideracidn el enfoque sistémico, se identifico la alternativa de capacitacién
aplicada que tiene su base en el cumplimiento del principio kAPRENDER HACIENDO».

2. El objetivo de la investigacion se cumple al disefiar una alternativa de capacitacién que
posibilita la rapida y rigurosa preparacion de los trabajadores del sector del Turismo,
en el sistema de normas y medidas orientadas por el MINTUR para la reactivacion de
los servicios turisticos post COVID-19.

3. La alternativa propuesta para el logro del cumplimiento de la tarea orientada inten-
ta constituirse en una herramienta tedrica, metodoldgica y practica de utilidad para
profesores y entrenadores en el disefio, planificacion, implementacién y evaluacién de
futuras acciones de capacitacidn.

4. Losaspectos metodolégicos que se ponen en practica en esta alternativa pueden servir
como guia para la busqueda de otras vias y métodos que permitan cumplir acciones de
capacitacion solicitadas por la empresa independientemente de las particularidades
del servicio que ofrezca.
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Acompanamiento mediacional para desarrollar la
competencia escritural de investigadores en formacion

Mediational Accompaniment to Develop the Writing
Competence of Researchers in Training

Ma. Margarita Villegas’ Fredy Enrique Gonzalez?

Resumen

Se reportan procesos y estrategias utiliza-
das en el acompafiamiento mediacional para
desarrollar la competencia escritural de inves-
tigadores en formacién. Las teorfas sobre la
produccion escrita y la escritura como actividad
social (Bolivar, 2020; Gordillo Alfonso, 2017;
Cassany, Castell6, 2010; Carlino, 2005; Freire,
1984), mediaciéon y acompafiamiento media-
do (Villegas y Hernandez, 1917; Gonzalez,
2008), situacion social de desarrollo y enfoque
histoérico cultural (Vygostky, 1966; Rodriguez
Arocho, 2020) sirvieron de soporte para reali-
zar las interpretaciones correspondientes.
Metodoldgicamente, se trata de una inves-
tigacién descriptiva basada en el andlisis de
contenido de un corpus de informacion, produ-
cida en diversos formatos por 15 estudiantes de
maestria de una universidad publica brasilera.
Los resultados revelan que el acompafiamiento
mediacional, a través de varios procesos contex-
tualizados (revision documental y bibliografica,
escritura individual y reflexiéon colaborativa
grupal, revision mediada, indagaciéon dialégi-
ca y participacién sustentada) es fundamental
para el desarrollo de la competencia escritural
de investigadores en formacion.

Palabras clave: mediacion tutorial, revision
mediada, escritura académica.

Abstract

Are reported processes and strategies used
in mediational support to develop the writing
competence of researchers in training.
Theories about written production and writing
as a social activity (Bolivar, 2020; Gordillo
Alfonso, 2017; Cassany, Castelld, 2010; Carlino,
2005; Freire, 1984); mediation and mediated
accompaniment (Villegas and Hernandez,
1917; Gonzalez, 2008), social situation of
development and cultural historical approach
(Vygostky, 1966; Rodriguez Arocho, 2020)
served as support to make the corresponding
interpretations. Methodologically, it is a
descriptive research based on the content
analysis of a corpus of information, produced
in various formats by 15 master’s students
from a Brazilian public university. The results
reveal that mediational accompaniment,
through various contextualized processes
(documentary and bibliographic review,
individual writing and collaborative group
reflection, mediated review, dialogic inquiry
and sustained participation) is fundamental for
the development of the writing competence of
researchers in training.

Keywords: tutorial mediation, mediated
review, academic writing.

! Universidade Federal Rural do Semi Arido-UFERSA-Brasil. http://orcid.org/0000-0002-4965-2291. margaritavillega@hotmail.com
2 Universidade Federal do Rio Grande do Norte -UFRN, Brasil. http://orcid.org/0000-0002-8079-3826. fredygonzalezdem@gmail.com
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1. Introduccion

El ser humano se constituye en relacién con los otros y desde los otros, compartiendo
practicas y experiencias. Esto ha sido ampliamente debatido por Freire (1984), Vygostky
(1996), Heidegger (1986), entre otros. En ese contexto, escribir textos cientificos no se limita
solo a considerar aspectos y procesos cognitivos sino que abarca practicas sociales enrai-
zadas en la cultura de la cual somos parte (Cassany y Castella, 2010); ello explica de algin
modo las dificultades que se deben superar cuando se desea publicar los resultados de alguna
investigacion (Carlino, 2005 y Bolivar 2020), y que llevan a pensar que se trata de una compe-
tencia reservada para una élite profesional y no de una posibilidad que esta al alcance de toda
la poblacién. Lo antes expuesto es motivo para impulsar la habilidad de escritura cientifica
de los estudiantes de posgrado desde los momentos iniciales de su ingreso a este nivel de
formacion.

En este trabajo, se reporta una experiencia desarrollada con 15 estudiantes de un progra-
ma de maestria en Educacién, desarrollado en una universidad federal brasilera, matriculados
en un curso cuya intencion fue promover competencias para escribir textos cientificos. Seran
presentados los procesos y las estrategias puestas en juego durante el acompafiamien-
to mediacional que los estudiantes tuvieron durante las diferentes fases de su proceso de
produccidn escrita, el cual fue fundamentado teéricamente en abordajes socioculturales, la
formacion mediada, el acompafiamiento pedagoégico y la escritura académica.

2. Fundamentacion tedrica

Avances teoricos sobre la produccién de la escritura (Cassany, Castelld, 2010) ya no la
restringen a la alfabetizacion, sino que la amplian hacia nociones de cultura letrada y letra-
mento; es decir, aquellas implicadas en el desarrollo de buenas practicas lecto-escriturales.

Conocer, leer y escribir son procesos que se desarrollan en contextos de practicas media-
das culturalmente (Vygostky, 1996), por eso, Freire (1984) siempre promovia que dichos
procesos deben realizarse en conexién con el mundo asumiendo que las experiencias vividas
ocurren en escenarios donde se «es» y ocurre «siendo», y no escapan de un lugar y un tiempo
en un contexto de ser-en-el-mundo (Heidegger,1976). Es decir, la existencia se da con referen-
cia a vivencias en situaciones sociales de desarrollo (Vygotsky, en Rodriguez Arocho, 2020)
concebidas como las que ocurren en un ambiente social, las cuales cambian y reconfiguran en
el curso del desarrollo humano.

Ahora bien, en la sociedad del conocimiento (Druker, 1993), tiene cada vez mas valor el
modo de presentacion y el intercambio de saberes. Por ende, en el escenario universitario
tiene mayor relevancia la produccién de textos cientificos (Gordillo Alfonso, 2017) siendo,
practicamente, el principal requisito para evaluar las universidades; expresandose como
una de las limitaciones con las cuales se enfrentan los estudiantes al realizar sus estudios
de posgrado (Carlino, 2005) pues, generalmente, es un proceso en solitario «...centrado en
temas desvinculados de los de sus compaiieros y ausente del apoyo institucional...» y que
como toda actividad social «...requiere no solo un compromiso personal del aprendiz sino un
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soporte externo...» (418). Sobre eso, Bolivar (2020), sefiala algunos obstaculos para el desa-
rrollo de la escritura cientifica como son la existencia de variedad de textos cientificos sobre
los cuales los estudiantes no tienen formacién, asi como el vacio, por parte de las revistas,
sobre los criterios especificos para que los aspirantes puedan publicar.

En ese contexto, el acompafiamiento viene a ser una instancia de mediacién en la
produccién de conocimientos entre personas profesionales, caracterizada por el respeto, la
horizontalidad, vinculada a procesos de indagacion dialdgica (Villegas y Hernandez, 2017) y
encaminada a la reflexion y toma de conciencia frente a determinada actividad practica como
puede ser la escritura colaborativa reportada por Castelld, Gonzalez; Ifiesta (2010), quienes
refieren que esta mejora su produccion en contextos de colaboracion. Todo lo antes expues-
to evidencia la necesidad de desarrollar un Sistema de Mediacion Tutorial (SMT) (Gonzalez,
1996), dejando de ser una actividad desestructurada y eventual.

3. Metodologia

El disefio de la investigacion tiene las caracteristicas de un estudio de caso multiple en el
cual participaron 15 estudiantes de maestria, cursantes de una asignatura facilitada por la
investigadora principal del estudio, quien actué como facilitadora y, al mismo tiempo, como
investigadora.

Las reuniones grupales de los estudiantes con la profesora/investigadora se desarrollaron
en forma remota, en encuentros sincroénicos, mediados tecnolégicamente usando la plata-
forma GoogleMeet, debido a la medida de distanciamiento social generada por la pandemia
asociada con el COVID-19.

Acontecieron 14 encuentros semanales, con una duracién promedio de 270 minutos.
Ademas de estos encuentros, se desarrollaron otros canales (llamadas telefénicas, mensajes
via Whatsapp y de correo electrénico) que permitieron una comunicacion fluida, constante y
oportuna de los estudiantes con la profesora para el esclarecimiento de dudas, el ofrecimien-
to de orientaciones y de retroalimentacion.

Para estimular la practica de la escritura, los estudiantes debian elaborar informes sobre
la lectura realizada a los articulos y otros textos usados como soporte tedrico de la discipli-
na; tales informes servian de base para la participacidn sustentada durante los encuentros
sincrénicos semanales. A partir del 7.° encuentro fue iniciada la escritura del ensayo que cons-
tituiria el producto final de la disciplina, proceso este que fue gestionado por la profesora/
investigadora mediante una estrategia denominada Acompafiamiento Formativo Mediacional
de la Competencia Escritural y que dio como resultado la elaboracién de 15 ensayos, uno por
cada estudiante.

4. Resultados

Para el desarrollo de la competencia escritural se pusieron en juego varios procesos y
estrategias. Entre los procesos realizados se identificaron:

RECIE

+ Instituto Superior de Formacién Docente Salomé Urefia

157



MA. MARGARITA VILLEGAS Y FREDY ENRIQUE GONZALEZ

Asi (1.°) revision documental y bibliogrdfica, 1a cual vino a ser la actividad inicial impulso-
ra para analizar y reflexionar sobre conceptos, principios, modos de comunicacioén escrita
sobre las teorias de investigacién cualitativa vinculados con términos como sujeto, objeto,
realidad, experiencias, vivencias, fenomenologia y contextos, entre otros. Luego, se les soli-
cit6 realizar (2.°) escritura individual, sobre alguna parte de los textos leidos y de acuerdo a
su interés particular, guardando las normas de escritura académica. Luego vino el proceso
de (3.°) socializacién oral, momento en el cual, en el encuentro presencial cada uno realizaba
una breve exposicion de lo leido y escrito sobre el tema correspondiente. Para finalizar con
el (4.°) de reflexién colaborativa grupal en la cual se discutia sobre diversas perspectivas de
interpretacion a fin de elaborar una sintesis de los conceptos y procesos discutidos en el aula.
De ese modo, todos se daban cuenta qué habian podido cambiar y cémo complementar los
conocimientos iniciales sobre el tema.

Entre las estrategias se observaron las siguientes:

1. Revisiéon mediada. Esta se realizo segin las siguientes modalidades: una, del estu-
diante lector con el propio texto, la cual ocurria luego de participar en el aula con las
discusiones que el mismo alumno asumia al terminar de escribir el texto incorporando
lo aprendido en la discusion, para luego ser entregado a la profesora como evidencia
del aprendizaje obtenido. Dos, revision de la profesora del texto elaborado por el estu-
diante, en el cual se le retroinformaba sobre los aspectos por mejorar, ademas de las
normas de la escritura académica, algo que la mayoria de ellos desconocian.

2. Indagacién dialégica. Esta actividad se dio en aquellos momentos donde los estu-
diantes expresaban no comprender las orientaciones para la escritura, evidenciada
de errores recurrentes y fallas de la escritura. Algunas de las fallas mas frecuentes
estaban asociadas en la emision de juicios sin sustento a las investigaciones previas y
ausente de evidencia cientifica. Por lo tanto, revisar con los alumnos, haciendo pregun-
tas y dialogando sobre cémo estaban escritos los textos académicos, sobre como son
reportados resultados con referencia a la fuente y la autoria del fenémeno sobre el
cual se estuviese discutiendo. De ese modo, se facilitaba la comprensién sobre el modo
de realizar la escritura cientifica.

3. Participacion sustentada y activa de los estudiantes en la clase con base en lecturas
realizadas previamente sobre textos ya escogidos para asegurar la participaciéon en
clase centrada en un mismo tema. En este momento de la clase los estudiantes son
los protagonistas, pues el papel de la profesora se limita a moderar-mediar la partici-
pacién a través de preguntas y solicitudes de otras opiniones que complementaran el
tema. Asi, los estudiantes, por si mismos, llegan a una interpretacién mas idénea sobre
lo que estaban discutiendo, permitiendo que se apropien de una mejor elaboracién
lingiiistica y conceptual del asunto discutido.
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5. Conclusiones

Uno de los resultados mas importante fue la modificacion de la actitud frente a la escritura
de investigacion al abandonar la concepcidon como actividad desprendida de la subjetivi-
dad del autor y con una visién claramente racional positivista para pasar a concebirla como
centrada en el esfuerzo colaborativo y mediado con otros y en la relacién con los otros. Con
este trabajo, se comprende asimismo, de que no es suficiente formar a través de la admi-
nistracién de disciplinas, sino que requiere de la constituciéon de un cuerpo pedagdégico de
docentes investigadores en el cual los estudiantes se inserten para apoyar las experiencias de
investigacion desarrolladas por ellos en practicas de medicion social.
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En los zapatos del otro: mediacion de conflictos
en la formacion inicial de docentes

In the Shoes of the Other: Conflict Mediation Program and
Social Skills in Teaching Training

Elisa Matilde Diaz Ubillas!

Resumen

El Programa En los zapatos del otro: Mediacién
de Conflictos en la Formacién Inicial Docente
se aplicé en el Instituto Pedagdgico Nacional
Monterrico (IPNM); los beneficiarios directos
fueron: 9450 estudiantes y 3220 docentes en
servicio.

Se desarroll6 desde el 2007 con el apoyo de la
Cooperacion Alemana, se emple6 el método
cualitativo, participativo y tuvo 4 fases: en la
primera, se realiz6 la formacién de los docen-
tes tutores y como resultado se incorporé la
metodologia al area de Tutoria y en el Centro
de Extension. En la segunda fase, se realiz6 un
piloto con una sola especialidad (2007-2008);
en la tercera, se ampli6 el programa alas 7 espe-
cialidades del IPNM (2009-2010). En la cuarta
fase se institucionaliz6 el programa como un
proyecto de innovaciéon en el Curriculo de
Formacién Inicial Docente, concretamente en
el curso TOE 1V, (2010). Actualmente (2019), se
sigue implementando, como parte del Curriculo
de Formacion Docente.

Palabras clave: mediacion, formacion
docente, conflicto.

Abstract

TheProgramInthe Shoes ofthe Other: Mediation
of Conflicts in Initial Teacher Training was
applied at the Monterrico National Pedagogical
Institute; the direct beneficiaries were: 9,450
students and 3,220 in-service teachers.

It was developed since 2007 with the support
of the German Cooperation, the qualitative,
participatory method was used and had 4
phases: in the first, the training of the tutors
was carried out and as a result the methodology
was incorporated into the Tutoring area and in
the Extension Center. In the second phase, was
a pilot with a single group of students (2007-
2008); in the third, the program was extended
to the 7 groups of students in IPNM (2009-
2010). In the fourth phase, the Program was
institutionalized as an Innovation Project in the
Initial Teacher Training Curriculum, specifically
in the TOE IV course, (2010). Currently (2019)
it is still being implemented, as part of the
Teacher Training Curriculum.

Keywords: mediation, teacher training,
conflict.

! Coordinadora del Programa: «En los zapatos del otro». Alianza Cooperacién Alemana-INWENT-, Instituto Pedag6gico Nacional
Monterrico. https://orcid.org/0000-0003-1066-7151.elisa.ud6@gmail.com

RECIE

Instituto Superior de Formacién Docente Salomé Urefia

161



162

ELisa MaTiLDE Diaz UBILLUS

1. Introduccion

La presente experiencia tiene como finalidad dar a conocer la gestion de la innovacion,
para fortalecer la formacién docente inicial y en servicio, en lo referido al desarrollo de habi-
lidades sociales: mediacién de conflictos.

Esta innovacidn se denomina: «En los zapatos del otro» y se implementé en el Instituto
Pedagogico Nacional Monterrico (Lima-Perd) como un proyecto en el 2006, y posteriormente
se inserto en el Curriculo de Formacién Docente desde el afio 2010 hasta la fecha, en el rea
de Orientacion y Tutoria del actual plan de estudios.

Esta experiencia fue presentada en el Congreso Internacional Virtual Educa 2019, pero en
este evento solo se expuso la metodologia, la diferencia con la actual presentacién es que se
relevara la gestion de la innovacién y su influencia en otra casa de estudios.

Para ello, se ha organizado la ponencia en cuatro partes: en la primera, se presentan los
fundamentos teéricos de la mediacidn de conflictos; en la segunda, se describen las fases
de gestion de la innovacion; en la tercera, los resultados de la innovacién, y en la cuarta, las
conclusiones. Vale mencionar, que se contd con el apoyo de la Cooperacion Alemana INWENT
y el Ministerio de Educacion.

2. Fundamentacion tedrica

La experiencia se sustenta en el enfoque de Cultura de Didlogo de Paulo Freire quien plan-
tea que la construccién de la democracia se realiza en interaccién con el otro.

«La paz se crea y se construye con la superacién de las realidades sociales perversas. La
paz se crea y se construye a través del didlogo y la autonomia con la edificacién incesante de
la justicia social» (Freire, 2004).

Considerando esta perspectiva, el Programa PROCALIDAD del Paulo Freire Institut de
Alemania, defini6 la mediacién como una filosofia de didlogo que se orienta a la transforma-
cion del conflicto entre pares para encontrar alternativas de solucién; es un proceso dialégico
que se centra en la solucién pacifica de conflictos y no en la culpa, castigo o venganza.

El objetivo es transformar el conflicto para lograr una convivencia pacifica, lo que implica
una participacion voluntaria de las partes implicadas.

Un requisito indispensable para iniciar el proceso de mediacion es que exista un conflic-
to, no un problema, ambos se suelen confundir. Se caracteriza porque: inicia cuando hay un
conflicto, se desarrolla de manera voluntaria, se realiza entre pares: las partes conflictuadas
y el mediador. Se enfoca al conflicto a resolver no a la culpa, castigo o venganza, ayuda a los
conflictuados a encontrar alternativas de solucioén para su propio conflicto y también, es un
proceso confidencial hasta finalizar el proceso.

Segun Diaz (2007), en el proyecto «En los zapatos del otro» se contemplan cinco etapas:

¢ Laintroduccion:

El/los mediador(es) da(n) la bienvenida a los participantes creando un ambiente de
confianza, comprension y seguridad, posteriormente explica las 5 reglas basicas que asegura-
ran el éxito de la mediacion:
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Estar dispuesto a transformar el conflicto.

Decir la verdad.

Escuchar sin interrumpir.

Ser respetuoso, p. €j. no poner sobrenombres o apodos, ni pelearse.
Comprometerse a realizar lo que se acuerde.

En esta primera etapa es importante el rol del mediador, quien debe ser una persona
imparcial y debe tener desarrolladas sus habilidades comunicativas.

En algunos paises emplean un solo mediador, y en otros se prefiere emplear dos: uno
dirigira el proceso de mediacion y el otro, colaborara con el registro de los didlogos y las
reflexiones.

e Percepciones, perspectivas:

Cada participante cuenta su versién de lo que ocurre y comparte sus sentimientos; el
mediador en ese momento «lo refleja» es decir, parafrasea el relato de los conflictuados, asi
como sus sentimientos y registra sus apreciaciones.

e Alternativas de transformacion del conflicto:

Las partes conflictuadas plantean alternativas de solucién para transformar el conflicto,
pero desde un compromiso personal; es decir, deben expresar a qué se compromete cada uno
y no lo que la otra persona debe hacer.

El mediador, en esta etapa, contintia reflejando a los participantes y los ayuda a visualizar
posibles alternativas de transformacion del conflicto, pero NO debe intervenir, ni imponer sus
ideas.

¢ Transposicion:
Los conflictuados, ayudados por el mediador, plantean alternativas para que el conflicto
no se repita en el futuro.

e Cierre

El mediador felicita a ambas partes por haber transformado el conflicto y les pide que reali-
cen algun signo de acuerdo, puede ser: apretén de manos, abrazos o la firma de un contrato;
esto varia segun los conflictuados.

Puede ser que estos cinco pasos no se desarrollen en una sola sesién, puede requerirse
mas de una, seguin la naturaleza del conflicto y de los participantes en él.

3. Metodologia

La innovacion se desarrolld tanto en la formacién inicial docente como en la formacion del
docente en servicio.
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3.1 Formacion inicial docente

El proyecto se desarrollé desde el 2007 con el apoyo de la Cooperacion Alemana y actual-
mente se ha institucionalizado en el Curriculo del IPNM. Los beneficiarios directos fueron:
9450 estudiantes y 3220 docentes en servicio. Tuvo 4 fases.

Intitucionalizacion
en el Curriculo 2010

Implementacién en todas
las especialidades 2008

Piloto en LLC 2007

Formacion de docentes
tutores 2006

A. Primera fase: Formacion de docentes tutores

La formacién de docentes tutores se desarrollé en el 2006 a partir de un programa
formativo que consistio en la realizacidn de tres charlas y talleres generales y circulos de
interaprendizaje que se implementaban todos los miércoles en el horario de coordinacién del
area de Tutoria y Orientacion.

En ese espacio los tutores reflexionaban sobre la lectura de Freire y Torrego y disefiaban
las sesiones de tutoria en las que se implementaria la propuesta metodolégica. Asimismo,
se unificaban conceptos sobre habilidades sociales, conciliacién, arbitraje y mediacién de
conflictos.

B. Segunda Fase: Piloto para la implementaciéon de Mediacion de Conflictos

En el 2007 se implement6 el Programa Mediacién de Conflictos en la especialidad de
Lengua, Literatura y Comunicacién en modalidad de Piloto. En esa fecha solo se aplicaba la
tutoria del primero al tercer afio de formacién docente y los tutores a cargo aplicarian lo
aprendido en el programa formativo brindado el afio anterior.

El Programa de Mediacion de Conflictos fue muy bien recibido por los estudiantes, ellos
manifestaban que se sentian escuchados y que la mediacién de conflictos contribuia a trans-
formar los problemas del salén.

«La mediacion me ayuddé a mejorar mi forma de hablar y comunicar mis ideas y emociones
Yy a ser mds asertiva con mis comparieras cuando no querian desarrollar el trabajo grupal»
(Testimonio de una estudiante 2006).
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A nivel metodoldgico se identifico que para lograr la competencia de «Comunica sus ideas
con asertividad para fortalecer el clima del aula» se debia primero hacer un recuento y viven-
cia de las habilidades sociales como asertividad, empatia y comunicacién, para lo cual los
tutores de 1 a 4 unificaron los conceptos de la siguiente manera:

e Laasertividad

La palabra «asertividad» se deriva del latin asevere, assertum que significa afirmar. Asi
pues, asertividad significa afirmacion de la propia personalidad, confianza en si mismo,
autoestima, aplomo, fe gozosa en el triunfo de la justicia y la verdad, vitalidad pujante, comu-
nicacion segura y eficiente.

e La empatia

La empatia (del vocablo griego antiguo sumafeia, <sufrimiento, lo que se sufre»), llama-
da también inteligencia interpersonal en la teoria de las inteligencias multiples de Howard
Gardner, es la capacidad cognitiva de percibir en un contexto comun lo que un individuo dife-
rente puede sentir.

e Habilidad de comunicacién

Es la habilidad que tiene el ser humano para comunicar ideas, pensamientos y sentimien-
tos en lugar determinado; para ello, entran en juego nuestra historia y la cosmovisién que
tiene cada persona. El psicélogo aleman Schultz von Thun cre6 un modelo de comunicacién
denominado «las cuatro orejas» que fue desarrollado a fines del siglo XX. Segin este autor,
un mensaje puede ser interpretado de cuatro maneras: objetiva, subjetiva, dialégica y critica.

Como resultado del Programa Piloto se puede mencionar:

a. Sevalido la metodologia centrada en la experiencia de los estudiantes y en la biogra-
fia personal.

b. Los docentes se actualizaron en la filosofia del didlogo y aprendieron diversas técni-
cas para acompafiar a los estudiantes.

c. Todos los estudiantes deben formarse en la filosofia del didlogo y en la técnica de la
mediacién y no solo un grupo de mediadores ya que esta fue la primera propuesta,
es decir, formar a un equipo de mediadores para que intervengan y colaboren en
la solucién de conflictos. Esta propuesta en el piloto no funcion6 porque propicié
distanciamiento entre los grupos de estudiantes.

C. Tercera fase: Ampliacién del Programa Mediacién de Conflicto a las siete especialida-
des del IPNM (2008-2009).

En esta fase se incorporaron al programa de Mediacién de Conflictos, los progra-
mas de Formacion Docente del IPNM, Inicial, Primaria, Secundaria: Lengua, Literatura y
Comunicacién, Idiomas, Matematica Fisica, Ciencias Naturales.
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Para ello, los tutores de tercer afio de todas las especialidades fueron actualizados nueva-
mente en el enfoque de la cultura del dialogo, habilidades sociales y la técnica de mediacion
de conflictos.

En esta etapa se contd con el apoyo de las tutoras y de una experta chilena. El programa de
Mediacion de Conflictos se implementd al 100 % con la participacion de todos los estudian-
tes, dentro del horario de Orientacién y Tutoria.

a. E1 92 % de los estudiantes mostré interés y entusiasmo, ya que la técnica de media-
cion de conflictos les brindaba una herramienta para su desarrollo personal y social,
y sobre todo les permitia abordar con mayor acierto los problemas propios de la
especialidad de manera auténoma.

b. Se realiz6 un trabajo articulado entre las Jefaturas de los Departamentos y la Oficina
de Orientacion y Tutoria.

D. Cuarta fase: Institucionalizacion del Programa de Mediacién de Conflictos

En el 2010 se institucionalizé el Programa de Mediacién de Conflictos como un proyecto
de innovacion en el Curriculo de Formacién Inicial Docente, concretamente en el cartel de
Tutor{a y figura como tema en el I1l y IV ciclo de todas las especialidades.

Asimismo, se concretd la propuesta en los silabos del segundo afio de formacion docente,
en donde se abordarian previamente las habilidades sociales de asertividad, empatia y comu-
nicacién y en el silabo habilidades sociales en todos los cursos y talleres. Actualmente (2020)
se sigue implementando como parte de los cursos de: Tutoria y Orientacion Educativa Ill y
V en todas las especialidades del Instituto Pedagogico Nacional Monterrico. Esto evidencia
c6mo un proyecto de innovaciéon puede pasar a ser parte de la vida misma de la institucion y
del plan curricular.

3.2 Formacion del docente en servicio

Este programa se implemento en la formacién en servicio a partir de los cursos y talleres
que ofrecia el IPNM a través del Centro de Extension Educativa (CEDU).

En el CEDU se aplic6 de dos formas: primero generando un eje formativo denominado
Cultura de Paz, bajo el cual se organizaron talleres de habilidades sociales y metodologia
activa para Inicial, Primaria y Secundaria. Asimismo, cursos sobre Mediaciéon de Conflictos
realizados en alianza con el Paulo Freire Institut de Alemania y la Asociaciéon Tridlogo del
Peru.

La segunda forma se aplic6 de manera transversal, a partir de la incorporacion de dina-
micas y juegos que potenciaban el desarrollo de habilidades sociales en la formacién del
docente en servicio. Asimismo, se ha extendido su aplicacion a la Escuela de Postgrado de la
Universidad San Ignacio de Loyola, en donde se han implementado las habilidades sociales
como una metodologia de formacién docente.
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4. Resultados

4.1 Nivel cuantitativo

Se beneficiaron: 9450 futuros docentes formados en la filosofia de la Mediaciéon de
Conflictos (2008 a la actualidad), 34 formadores de formadores beneficiados, 3220 docentes
en servicio capacitados en la Filosofia de la Mediacion (2007-2013).

Tabla 1
Beneficiarios del Proyecto: «En los zapatos del otro»
sobre mediacion de conflictos

Actores Cantidad Porcentaje
Tutores 34 0.3
Estudiantes de formacion docente 9450 74

Docentes en servicios capacitados

en la Mediacion de Conflictos 3220 25.7

Total 12704

Fuente: Informe del Proyecto de transferencia En los zapatos del otro, 2012.

b. EI 100 % de los estudiantes del area de tutoria que participaron en el proyecto En los
zapatos del otro entre 2007 y 2012 fueron actualizados en el manejo de la filosofia
del didlogo y la técnica de Mediacion de Conflictos.

c. E174 % de los estudiantes formados en la filosofia de la mediacion aplicaron por lo
menos una vez las técnicas del didlogo, empatia y asertividad con sus pares.

4.2 Nivel cualitativo
La implementacion de Mediacién de Conflictos y las habilidades sociales, como filosofia
de didlogo:

a. Fortalece el conocimiento y desarrollo personal de los futuros docentes, ya que
aprenden a potenciar sus propias habilidades sociales para aplicarlas posteriormen-
te en su practica preprofesional.

b. Brinda orientaciones sobre la incorporacién de una cultura de didlogo en la forma-
cioén inicial docente, a través de la descripcion de la aplicacion de las diversas técnicas
para transformar conflictos, por parte de los estudiantes del I al V semestre académi-
co del IPNM.

c. Potencia la convivencia y la creacion de la cultura de paz en la instituciéon formadora
de docentes, ya que favorece la resolucién pacifica de conflictos entre pares.
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Asimismo, constituye una gran fortaleza el proceso de «institucionalizacién» en el
Curriculo de Formacion Inicial Docente, como una forma de innovacién. Este proceso le dio
sostenibilidad en el tiempo. La experiencia ha sido sistematizada entre los afios 2007 y 2008
a partir de los informes entregados a la Cooperacién Alemana y fue publicada en el resumen
ejecutivo de INWENT-GIZ.

5. Conclusiones

Como conclusiones se destacan:

e El empleo de la filosofia del didlogo y la mediacion de conflictos contribuye a fortalecer
las habilidades sociales en los estudiantes de formacion inicial del IPNM, asi como la
convivencia a nivel institucional.

¢ La implementacion del Proyecto En los zapatos del otro en el area de Tutoria y en el
Centro de Extension Educativa propicia la creacién de un clima favorable para el apren-
dizaje en la formacion de docentes.

e La creacién de espacios de reflexidon y de didlogo en el horario académico del IPNM
favorece el fortalecimiento de capacidades del docente formador, evidenciandose sus
aprendizajes en la implementacién de proyectos innovadores.

e La practica pedagdgica del docente formador, teniendo como eje un proyecto, permite
articular la formacioén inicial y la formacion del docente en servicio.

Como lecciones aprendidas se pueden destacar, que el Programa «En los zapatos del otro»
solo aborda el conocimiento personal y la mediacion de conflictos en el aula y falta abordar la
mediacion en otros contextos como con los padres de familia de los estudiantes y en el &mbito
laboral con otros colegas.

Asimismo, se requiere de la creacién de centros de Mediacién de Conflictos en la propia
institucién de Formadores de Docentes.
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Terapia comunitaria integrativa ante la crisis
sociosanitaria de la pandemia COVID-19:
caso Republica Dominicana

Integrative Community Therapy in the Face of the Socio-Sanitary
Crisis of the COVID-19 Pandemic: Case of the Dominican Republic

Rosaura Gutiérrez Valerio' Andrea Manjarres Herrera®

Resumen

Ante la pandemia del COVID-19, se hizo
evidente la inexistencia de politicas de aten-
cién primarias para salud mental. Lo que hizo
necesario fomentar mecanismos de contencion
emocional colectiva, como la terapia comuni-
taria integrativa (TCI) realizadas de manera
virtual. En este estudio se retoman los datos de
15 ruedas (TCI), con un total de 612 participan-
tes. El objetivo general es: Develar los procesos
asociados al desarrollo de la TCI ante la pande-
mia: caso Republica Dominicana.

El método fue mixto, describiéndose datos
estadisticos del perfil de los participantes, que
fueron recolectados via Google formularios, y
realizando andlisis por categorias de los diarios
de campo del equipo investigador. La prin-
cipal conclusion es que la TCI representa un
espacio significativo para la resiliencia y empo-
deramiento de los participantes, quienes en
su mayoria son mujeres. La mitad de ellos han
asistido a terapia psicoldgica antes. Las emocio-
nes mas expresadas en las ruedas vinculantes
fueron, la tristeza y el miedo, asociadas al conta-
gio y los procesos de duelo.

Palabras clave: terapia comunitaria integrativa,
resiliencia, recursos de afrontamiento.

Abstract

Once the COVID-19 pandemic was faced,
the lack of primary care policies for mental
health became evident. Making necessary to
promote mechanisms for collective emotional
containment, such as integrative community
therapies (ICT) carried out virtually. In this
study, data was taken from 15 (ICT) sessions,
with a total of 612 participants. The general
objective was: To unveil the processes
associated with the development of ICT while
facing the pandemic: the case of the Dominican
Republic. The applied method was mixed,
using descriptive statistical data to profile
the participants, which was collected via
Google forms; and also performing analysis by
categories gathered from the field diaries of the
research team. The main conclusion is that ICT
represent a significant space for the resilience
and empowerment of the participants, who
are mostly women, half of them have already
attended psychological therapy before. The
most expressed emotions in the sessions were
sadness and fear, associated with contagion
fear and the grieving process.

Keywords: integrative community therapy,
resilience, coping resources.
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1. Introduccion

Es evidente que la crisis sociosanitaria que desaté la pandemia COVID-19, mostr6 la vulne-
rabilidad no solo de atencion hospitalaria, sino de la misma atencién primaria y de contencién
socioemocional que amerita todo ser humano para enfrentar una crisis. A sabiendas que las
crisis traen consigo los desafios con los que cuenta la especie humana para resistir, es impor-
tante que las instituciones de Educacién Superior, dentro de las mismas estructuras en las
que son creadas, cuenten con estrategias que puedan estar disponibles para la poblacién en
materia de extensidn universitaria.

Es en ese sentido, la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD) y el Instituto
de Formacion Docente Salomé Urena (ISFODOSU), Recinto Urania Montas de San Juan de
la Maguana, en convenio con la Asociacién Dominicana de Profesionales de la Psicologia
(Asodopsi), articulan un proyecto de contenciéon comunitaria para el manejo de crisis frente
al duelo, denominadas «Ruedas por la vida online» cuya principal herramienta fue la deno-
minada: Terapia Comunitaria Integrativa. El objetivo general de esta propuesta de apoyo
fue: Develar los procesos asociados al desarrollo de la TCI ante la pandemia: caso Republica
Dominicana. Los objetivos especificos: Describir el perfil socioeconémico de las personas que
deciden participar en TCI. Identificar los temas expuestos en las ruedas por los participantes
de la TCI. Describir los recursos y estrategias de afrontamiento expuestos por los participan-
tes de TCI. En el presente estudio se exponen los datos de 15 ruedas desarrolladas con un
total de 612 participantes.

2. Fundamentacion tedrica

Desde la declaracién de Adelaida, promulgada en la Segunda Conferencia Internacional
de Promocion de la Salud realizada en Australia en 1998, la equidad de la promocion de la
salud de la poblacion es un aspecto a tomar en cuenta para la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS) (Barreto, 2015. p. 281). Existen diferentes determinantes sociales de la salud
tales como: desigualdad social, ambiente de trabajo, desempleo, dependencia, apoyo social,
alimentacion, estrés, entre otros, que destaca la misma OMS, los cuales son necesarios tomar
en cuenta para la ejecucion de politicas publicas.

Es de esperar que una situacidn de crisis como la vivida a nivel mundial coloca a la pobla-
cion en un alto estado de vulnerabilidad ante lo desconocido, propiciando un clima psicosocial
un tanto cadtico, desorganizado, en donde muchas emociones son develadas y a veces mal
canalizadas. Uno de estos determinantes sociales presentes en esta pandemia es el estrés
generado por el confinamiento y las muertes de seres cercanos y, en ese caso, la terapia comu-
nitaria tiene su eficacia en que se crea un «tejido comun en el cual las personas se reconocen
a si mismas y al otro, como un ser semejante, en un lugar de pertenencia y de construccion de
identidad» (Valarezo, 2017, p. 369).

La terapia comunitaria integrativa (TCI), de acuerdo a Barreto (2015, p. 39), es vista desde
el mismo sentido de la palabra Terapia que se deriva del griego «therapeia», que quiere decir
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acoger, ser caluroso en la bienvenida, servir, atender, siendo entonces el que dirige la terapia,
un terapeuta que posibilita el encuentro de manera calida, empatica, simple y serena.

Es comunitaria porque en sus dos raices «Comun» y «Unidad», permite que aquellas perso-
nas que tienen algo en comun las identificas para tocar la similitud de sus situaciones y en
ese mismo orden, es integrativa, pues para la solucion de un problema, situacién o emergen-
cia social se necesita ineludiblemente de la fuerza colectiva en la construccién de redes que
movilicen la fuerza cultural del pueblo o la regidn en pos de soluciones conjuntas. Una tltima
palabra que sostiene este trabajo es la sistémica, pues las crisis a nivel general, asi como el
sufrimiento y problema humano, solo podran ser resueltos si se entienden que se entretejen
a un colectivo como parte de las redes relacionales que interactian de manera efectiva o no
tan efectivas para sostener o resolver los detonantes que aquejan esos problemas (Lazarte,
2011).De acuerdo a Barreto (2015, p. 40), creador de la TCI, «si el sufrimiento humano deriva
de un contexto social, econémico y politico, las respuestas deben ser también sistémicas».

La practica de la terapia comunitaria integrativa (TCI), permite evidenciar como «la comu-
nidad actia donde la familia y las politicas sociales no acttian» (Barreto,2015. p. 40). La TCI
ha sido aplicada y trabajada en varios paises, con distintas comunidades, multiples culturas,
y en el abordaje de diferentes problematicas, obteniendo muy buenos resultados y aportando
a la construccidn de saberes no solo para la comunidad, sino también para quienes trabajan
junto a ella. «kAmbos se benefician: la comunidad al generar autonomia e insercion social y los
profesionales al curarse de su autismo institucional y profesional; asi como de su centralismo
académico» (Zambrano y Davila, 2018. p. 49).

La experiencia acumulada en distintos contextos, en el que se incluye el universitario
tanto dentro como fuera, utilizando la practica de extensién o vinculacién con la comunidad,
utilizando la estrategia de la TCI apropiada como «Rueda Vinculante» (Gutiérrez et al., 2016;
Gutiérrez et al. 2016; Gutiérrez y Leiva, 2017; Leiva y Gutiérrez, 2018; Gutiérrez et al., 2020),
permite inferir del significado positivo que las personas construyen a raiz de estar juntas
para compartir el sufrimiento humano. Tal como muestran los resultados de las primeras 100
ruedas de terapias realizadas de manera online a raiz de la pandemia.

Los vinculos de solidaridad y afectivos se manifiestan en la medida que la terapia comuni-
taria empieza a generar redes. Estos vinculos se evidencian especificamente ante situaciones
que engloba el colectivo, tal cual el momento presente que vive la humanidad frente a la
pandemia. Se parte de la premisa que, ante una emergencia colectiva en donde las politicas
publicas no pueden dar respuestas a las demandas, bien sean, socioeconémicas, sanitarias y
psicoafectivas, se precisa el acompafiamiento de cercanos y es justo en ese momento donde
las ruedas vinculantes (TCI), hacen espacios para permitir la escucha del sufrimiento colecti-
vo y salir del problema para la biisqueda de acciones comunitarias. En ese sentido, «las redes
sociales permiten el ejercicio de la solidaridad en situaciones diversas, principalmente cuan-
do hay amenazas, riesgos, accidentes, colectivos o individuales». Lazarte y Ferreira (2017,
p. 374). Estos autores plantean la terapia comunitaria integrativa como «estrategia de movi-
lizacién, participacidn e inclusién social» (p. 375). En el encuentro las personas expresan sus
emociones, encuentran alivio y se dan cuenta que no estan solos en su mundo, sino que otras
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personas viven igual situacién y ademas han encontrado recursos que pueden compartir. Tal
cual sefialan Barreto et.al., (2020, p. 105), «las técnicas de las TIC virtuales se convirtieron en
una red de apoyo por infundir esperanza a las personas en confinamiento social.

3. Metodologia

El estudio es de tipo mixto, debido a que utiliza datos cualitativos y cuantitativos. En esta
investigacion se retoman los datos de 15 ruedas vinculantes realizadas via Zoom de mayo
a julio del 2020. La mayoria de la poblacién es dominicana, pero participaron otros paises
latinoamericanos, en especial Ecuador, Brasil, Argentina y Colombia. Cabe aclarar que, se les
permitio asistir a varias ruedas (TCI) si lo deseaban, dado que la convocatoria era abierta,
utilizando redes sociales y grupos de Whatsapp, y hecha via institucional.

Instrumentos

Encuesta estructurada online, que consta de doce preguntas, las primeras son datos socio-
demograficos (sexo, edad, estado civil, nivel de estudios, lugar donde vive, con quién vive), y
otros items indagando acerca del impacto de la pandemia, especificamente eventos altamente
estresantes vividos en ese momento. Finalmente, conocer si habia recibido apoyo psicolégico
anteriormente.

Diarios de campo que fueron realizados por el equipo investigador, donde se retomaron
entre otros aspectos los temas propuestos por los participantes, los recursos y estrategias de
afrontamiento de los mismos ante las situaciones planteadas.

Procedimiento

Es importante destacar que los participantes firmaron un consentimiento informado.

Al total de los asistentes, a 612 se les solicité de manera voluntaria que llenaran una
encuesta online, enviada via Google Drive, de los cuales 142 personas la llenaron.

Otro instrumento utilizado para la recoleccién de informacién para el analisis de datos
cuantitativos fue la estadistica descriptiva, y en el caso de los relatos, analisis del contenido.

4. Resultados

Perfil socioeconémico

De los 142 participantes, 88 % son mujeres y el 22 % son hombres, con edades comprendi-
das entre los 16 a 69 afios, con una edad promedio de 34.9 afios. Con relacion a su estado civil,
el 47.2 % eran solteros, 29.6 % casados, 13.4 % unién libre y 8.6 % divorciados. En su mayoria
(56.3 %) de las personas tenian educacién universitaria y 30.3 % posgrados.

Pese ala crisis sociosanitaria, el 80.3 % de las personas cuentan con los recursos econémi-
cos. Otros aspectos interesantes son los siguientes:
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Grafico 1
Temas relevantes
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Grafico 2
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‘* Alejamiento de las familias / seres queridos _ 7
Y Apoyo social ] 2
¥ Confinamiento 6
¥ Contagio 15
¥ Muerte-duelo [ | 14
¥ No adaptacion a cambios -

‘* Otras situaciones no pandemia

% Prevencion covid

1
9
2
‘* Problemas del sistema médico / negligencia 2
¥ Reaccion colectiva 2

7

¥ Situacion econémica y empleo

« Instituto Superior de Formacion Docente Salomé Ureia

173



RosAuRA GUTIERREZ VALERIO Y ANDREA MANJARRES HERRERA

Grafico 3
Emociones presentes en las ruedas
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Recursos y estrategias (Perlas)

e Recursos individuales: resiliencia, introspeccién, desarrollo espiritual, meditacidn,
gestién emocional.

¢ Recursos sociales: activacion de redes de apoyo familiar, amistades, trabajo y demas
grupos sociales, aunque sea haciendo uso de la tecnologia (virtual). Participaciéon en la
TCIL

5. Conclusiones

Las mujeres estan mas abiertas a buscar apoyo y ayuda profesional.

La situaciéon mas comun, altamente estresante, es la disminucion de los ingresos. Aunque a
la vez la mayoria de las personas tienen los recursos econémicos para cubrir sus necesidades
basicas. De acuerdo a la Organizaciéon Mundial de la Salud, este es uno de los determinantes
de la salud. Pues, no basta con tener un empleo; debe contar con los recursos necesarios de
buen ingreso y estabilidad. A la falta de algunos de estos elementos se desencadenan proble-
mas que alteran la salud de los individuos como: la ansiedad, insomnio, estrés, ademas de
otros sintomas fisicos como, hiperglucemia, hipertension, alergias, cefalea, entre otros.

De acuerdo a Barreto (2015), en la participacion en las ruedas vinculantes, las personas
comparten su sufrimiento, exponiendo desde su punto de vista los recursos que ha utilizado.
Sin embargo, con las historias de los participantes, estos recursos son ampliados y a la vez
se pone de manifiesto que otros tuvieron vivencias similares y que pudieron afrontarlos de
manera resiliente.
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Se muestra apertura de las personas para hablar en un contexto de contencién grupal.
Tal cual sefialan Gutiérrez et al.,, (2020, p. 102) citando a (Silva Suarez et al,, 2017, p. 11), «La
transformacidn de lazos comunitarios hacia vinculos solidarios con el fin de la constitucion
de la propia comunidad como sujeto activo de transformacién de sus realidades». Las perso-
nas al no sentirse juzgadas, ni interpretadas, se permiten de manera contenida por el grupo,
expresar el sufrimiento que le aqueja.

Las personas estan vivenciando fuertemente la ansiedad, tristeza, miedo y preocupacion,
asociados al virus: el contagio, muertes, y las consecuencias que esta crisis sociosanitaria,
en términos de la disminucién de los ingresos, sobrecarga laboral y académica. Al igual que
el fuerte impacto, con el distanciamiento fisico con familiares y amigos. Estos hallazgos son
semejantes a los expuestos por Barreto y Filha (2020), en donde la poblacién participante en
mas de 15 paises y cuatro idiomas, sefialé sentir miedo, ansiedad, impotencia, soledad. Segin
exponen los autores, el miedo aparece asociado a varias situaciones: miedo a contagio, miedo
a perder a un familiar y no poder acompafiar.

Estas primeras aproximaciones, colocan a la humanidad en una condicién semejante, en
la cual, sin fronteras y nacionalidades se ha evidenciado la vulnerabilidad para la enfermedad
y la muerte, y con ellas las emociones que todo sujeto esta llamado a sentir, por su condicién
de humano. Se puede concluir que, tal cual como lo plantea la terapia comunitaria integrativa,
(Barreto, 2015) el apoyo social, brinda la oportunidad de un sentimiento de pertenencia, no
solo a un gremio o poblacién especifica, sino mas bien a una comunidad que enfrenta sufri-
miento, por lo que, el participar en las ruedas vinculantes, fomenta el vinculo solidario, la
empatia y la resiliencia.

En la medida que las personas ven soluciones a sus problematicas en la comunidad,
se facilitan los procesos de empoderamiento que llevan a la accién social, que sostiene en
momentos de crisis. Por tal razon, este es un tema pendiente que el Sistema de Educacion
Superior de la Reptiblica Dominicana, necesita traer a la mesa de trabajo y con ello afianzar
buenas practicas que permitan articular los conocimientos curriculares impartidos en aula,
con las acciones comunitarias.
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La excursion educativa como estrategia de
enseiianza-aprendizaje para el desarrollo de las
competencias en el Nivel Superior

The Educational Excursion as Teaching-Learning Strategy for
the Competencies’ Development in the Undergraduate Level

Damaris Alvarez-Felipe! Pedro Ventura? Carmen Rodriguez®

Resumen

El presente articulo expone la sistematizacion
de la practica docente respecto a la experiencia
de la excursion educativa como estrategia de
enseflanza-aprendizaje en el nivel superior en
Republica Dominicana. Su objetivo es impulsar
la implementacién de la excursién educativa
como estrategia de enseflanza-aprendizaje para
el desarrollo de competencias en estudiantes
delnivel superior propiciando con ello la gestién
efectiva de buenas practicas pedagdgicas. Su
metodologia implica la investigacién-accién
educativa sustentada en la observacion parti-
cipante, entrevista no estructurada y encuesta.
Esta estrategia permite que los estudiantes
logren un aprendizaje significativo por medio
de su inclusién en los entornos referentes al
tema de estudio. Esto se refleja en el desarrollo
de competencias de una forma dindmica e inno-
vadora, las cuales les ayudan a desenvolverse en
lo personal y profesional.

Palabras clave: competencia, excursion
educativa, estrategia, sistematizacion de
practica docente.

Abstract

This article exposes the systematization of
teaching practice based on the experience
of the educational excursion as a teaching-
learning strategy at the undergraduate level
in the Dominican Republic. Its objective
is to impulse the implementation of the
educational excursion as a teaching-learning
strategy for the development of competencies
in the undergraduate students propitiating
with it the effective management of good
pedagogic practice. Its methodology implies
the educative action-investigation supported
in the participant observation, non-structural
interview, and survey. This strategy permits the
students to achieve significant learning through
their inclusion in the environments related to
the topic in the study. This is reflected in the
development of competencies in a dynamic and
innovative form, which help them to evolve in
the personal and professional.

Keywords: competency, educational
excursion, strategy, systematization of the
teaching practice.
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1. Introduccion

La sistematizacion es un proceso que implica la estructuracion de esquemas en funciéon
de los resultados logrados en beneficio de la accién educativa. Esta permite la comprension
de las experiencias ejecutadas e identificacion de sus resultados en relacién al logro de las
competencias desarrolladas por los estudiantes en funcién de su experiencia con los factores
que intervienen para propiciar su difusién (lovanovich, 2003). En este sentido se ha enfoca-
do el presente articulo, ya que presenta una propuesta para la sistematizacién de la practica
docente universitaria en base a la excursién educativa como estrategia de ensefianza-apren-
dizaje para el desarrollo de las competencias sustentado en un estudio participativo realizado
sobre los cocolos de Samana, Republica Dominicana.

El objetivo del presente articulo se centra en impulsar la implementacion de la excursién
educativa como estrategia de ensefianza-aprendizaje para el desarrollo de competencias en
los estudiantes del nivel superior propiciando con ello la gestion efectiva de buenas practicas
pedagdgicas.

Toda practica pedagogica debe propiciar un protagonismo del educando que le permita
construir el significado en funcidn de las competencias logradas. En este sentido, la excur-
sién educativa como estrategia permite a los estudiantes experimentar, tomar iniciativas,
responder sus preguntas y generar otras, gracias a una docencia promisoria que motive la
investigacion via la inclusion en los entornos relacionados al tema en estudio. Esto reduce la
brecha existente entre las teorias socializadas en el aula y la realidad encontrada mediante la
experiencia de campo. La practica formativa se sustent6 en una investigacidn de los cocolos
de Samana; uno de los grupos culturales que han influenciado de forma significativa la identi-
dad dominicana, pero esto no ha sido destacado en términos bibliograficos.

El aprender no es la repeticidon mimética de conocimientos (Sanmarti, 2007), como se
impulsa desde la practica docente tradicional. El desarrollo de competencias es producto de
la innovacién del proceso formativo donde el educando se conecte mediante su inclusién en
el ambiente, y la excursion educativa lo propicia.

2. Fundamentacion tedrica

La sistematizacidn de una practica formativa determinada implica un diario de experiencia
con los componentes tedrico-practicos que permita a los sujetos comprender y explicar los
contextos y fundamentos positivos y problematicos que expone la experiencia (Lara, 1994).
Dicho proceso motiva la transformacién y evaluacién de la practica pedagogica respecto al
ejercicio que vincula la accidn, experiencia y reflexion en funcion de la puesta en marcha de
las competencias.

El proceso pedagdgico expone a los discentes a desarrollar las competencias expuestas en
los programas en el marco de la tematica a tratar (Richards, 2017), y otras que van surgiendo
por la caracteristica de flexibilidad, que de por si estos tienen. La excursién educativa como
estrategia de ensefianza-aprendizaje dinamizadora del accionar pedagégico permite la explo-
racion del tema en diferentes escenarios y con una gran diversidad de recursos didacticos
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(Hughesy Codesa, 2013). Esta (estrategia) permite constatar si las explicaciones en las escue-
las concuerdan con lo encontrado en los ambientes, ya que no siempre coinciden, y evita que
las creencias y sentimientos obstaculicen el aprendizaje significativo (Sanmarti, 2007). La
educacion no debe limitarse al aula, ya que la mejor forma de integrarse en la sociedad es
involucrandose en sus entornos (Montera-Pedrera, 2011).

La excursién educativa forma parte de aquellas practicas pedagdgicas que esquematizan
acciones e intercambio de saberes entre los principales agentes que interactian en el proceso
y la tematica en estudio en su contexto. Esto propicia que las practicas docentes se susten-
ten en los contextos caracteristicos del programa de estudio (Richards, 2017), necesidades
encontradas y surgidas, propdsitos y creatividad. La excursion educativa es una estrategia
que propicia el uso de técnicas e instrumentos de recoleccién de datos que, luego de organi-
zarse y analizarse, permiten contrastar la experiencia dulica con los hallazgos en los entornos.
Por tanto, promueve un accionar propositivo generador de competencias que contribuyen en
el desarrollo de los sujetos involucrados en sus respectivos ambientes.

Referente a la excursion educativa, Nieto (s/f) plantea que esta influye en la formacién
social y moral de quienes participan al proveer una convivencia mas intima y prolongada
que en el centro educativo a causa de las multiples ocasiones de actuacién e integracién en el
grupo. Estarequiere de una apertura e integracion con los demas y una planeacién que garan-
tice las competencias propuestas a desarrollar. Pulgarin (2000), considera varios aspectos
para su implementacién efectiva, como la revision bibliografica, definicién de la ruta, visita
previa de los docentes a los espacios, aplicacion de técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos en los escenarios, y el analisis de los datos presentados por medio de informes y
otros proyectos que complementan y contrastan con la busqueda bibliografica realizada
previamente.

La excursion educativa es una estrategia de pensamiento critico-reflexivo que fomenta
en el estudiante el desarrollo de competencias al clarificar contenidos, observar, describir,
clasificar, comparar, seleccionar, deducir para la produccién de ideas, enfoques y formas de
orientar un trabajo de forma diferente, ya que:

aprender en el terreno, y, sobre todo, aprender a educar en el terreno, es una
experiencia que implica un gran desafio fisico y mental. Es necesario conside-
rar y desarrollar el excursionismo como una manera de ensefiar y mas aun, una
manera de promover oportunidades de aprendizaje que aprovechen las opciones
que ofrece la naturaleza vivida. (Gouveia, Valle y Lozada, 2009. p. 101).

La excursién educativa motiva al docente a innovar las actividades y su ejecucion en el aula
propiciando un cambio en la metodologia de ensefianza (Martinez-Pachdn y Téllez-Acosta,
2015). Estas innovaciones inciden en el desarrollo de las competencias de los discentes al
contrastar lo tedrico con lo procedimental como resultado de un analisis de sus acciones que
le motiva a una participacion activa en el proceso formativo. Hughes y Codesal (2013), expo-
nen que estos pierden temor a los contenidos curriculares luego de su participacién en los
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entornos relacionados al tema. Esto genera una actitud favorable en los discentes, lo que se
refleja en el desarrollo de las competencias por su asimilacién de informacién y la experien-
cia saber-hacer mediante un contexto real (Martinez-Pach6n y Téllez-Acosta, 2015), lo cual
implica la capacidad para realizar una tarea de la vida diaria o profesional acorde a estanda-
res de rendimiento definidos y evaluados en situaciones especificas.

3. Metodologia

El estudio realizado expone una experiencia pedagogica basada en la metodologia de inves-
tigacién-accidon educativa permitiendo al docente investigar al mismo tiempo que enseiia.
Esto motiva la incursiéon de cambios para una practica mas efectiva que optimice los resul-
tados por la transformacién que se propicia durante el proceso formativo (Restrepo-Gémez,
2004). Esta experiencia us6 la observacion participante, ya que los docentes-investigadores
participaron en la planeacion, desarrollo y evaluacion de las actividades que conformaron
parte de la excursién educativa como estrategia. Hernandez-Sampieri, Fernandez-Collado, &
Baptista-Lucio (2014), exponen que el proceso de recoleccion de datos implica una serie de
procedimientos para reunir informacion. A tal efecto, dentro de las técnicas estan la obser-
vacion, entrevista no estructurada y encuesta. Respecto a los instrumentos, se emplearon
los registros anecddticos y el cuestionario, el cual fue de siete preguntas cerradas por tener
categorias de respuestas y una abierta por no constar con alternativas.

En los anecdotarios se registr6 lo observado por los docentes en las sesiones formativas
ejecutadas antes, durante y después de la visita realizada a los entornos, concluidos la revision
bibliografica del tema, los conversatorios en las aulas con expertos y los talleres de redaccion-
de instrumentos como cuestionarios, rubricas, listas de cotejo y registros anecdotarios para
que los estudiantes recolectaran datos durante la visita a los cocolos, sus descendientes y
personas que han convivido décadas con ellos, como los negros libertos oriundos de Estados
Unidos. Luego, los estudiantes tabularon los datos para analizarlos propiciando la elabora-
cién de proyectos como articulos, revistas, afiches cientificos, degustaciones y exposiciones
demostrativas presentados en una feria organizada por los estudiantes junto a los docentes.

Las informaciones registradas en los anecdotarios de los docentes y las del cuestionario
aplicado a los estudiantes se organizaron y tabularon para su posterior andlisis. Para ello se
implemento la codificacion, debido a que se utilizé la observacion participante y comentarios
de los estudiantes (Babbie, 2008). La poblacién participante, constituida por tres grupos de
clases de diferentes carreras y que cursaban su ultima asignatura, fue de 42 personas, de los
cuales 40 participaron de la visita a Samana. El cuestionario fue implementado de forma digi-
tal. No obstante, solo 35 lo completaron, siendo este el 87.5 % de la poblacién que participé
en la visita.
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La metodologia presentada permitié los resultados que se exponen a continuacidn.
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recoleccion de datos
para el trabajo de
investigacion de
campo realizado.

Revision de referentes

del tema en estudio

Exploracion de
los excenarios en
funcion del tema

® \isitas a lugares
enbleméaticos de los
cocolos en Santa
Barbara, Samana.

® Visitas guiadas a
espacios cocolos,
cocolos y sus
descendientes y
personas como los
negros libertos que
compartieron y siguen
una relacién con los
cocolos.

® Vivencia de forma
practica de actividades
y costumbres
caracteristicas de los
cocolos.

® Implementacion de las
técnicas e instrumentos
de recoleccion de
informacion en funcion
de los espacios y
sujetos de estudio por
parte de los estudiantes
en los entornos.

® Organizacion y
tabulacion de los
resultados.

e Andlisis y socializacion
de los resultados
recolectados en los
escenarios.
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o Comparacion de las
informaciones existentes
con las recolectadas.

e Elaboracién de articulos
descriptivos-reflexivos,
documentales, revistas,
afiches cientificos y
exposiciones
demostrativas por parte
de los estudiantes y su
presentacion por medio
de una feria cocola.

® Implementacion del
cuestionario a los
estudiantes que
participaron en la visita a
Samana.

® Sistematizacion de la
practica pedagdgica.

Presentacion de

proyectos basados

en las competencias
adquiridas
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4. Resultados

Los resultados expuestos son en base al cuestionario aplicado a los estudiantes que visita-
ron a Samanad y los registros anecdotarios de los docentes.

Resultados basados en el cuestionario implementado a los estudiantes

Grafico 2
Frecuencia en que los participantes han visitado Samana

509 46%
(o]
40%
0,

80% 20% 20%
20% 14%

0%

Nunca Una vez Dos veces  Mas de tres
veces

Fuente: cuestionario aplicado a los estudiantes.

El 46 % de los estudiantes encuestados expone que nunca habia visitado a Samana y 20 %
solo la habia visitado una vez.

Grafico 3
Valoracion a nivel general de la experiencia en funcién de la visita a Samana

60%
60%

50%
40%

29%
30%

20%

10% 11%
(o]

H o
0%

Excelente Buena Regular Mala

Fuente: cuestionario aplicado a los estudiantes.
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El 60 % de los estudiantes encuestados valora como excelente la actividad de explora-
cion de los escenarios y 29 % la considera buena. Los comentarios de algunos estudiantes lo
sustentan:

La visita a Samand ha favorecido a los equipos con informaciones de primera
mano que complementa su investigacion. Fue muy innovadora, de la cual pudimos
adquirir conocimientos y aclaraciones de dudas acerca de lo que son los cocolos
de Samand. Una investigacion para ser completa necesita de la investigacion de
campo, como lo fue esta. Deberian realizarla en otras asignaturas. Seguir realizan-
do este tipo de actividades, ya que son muy novedosas e instructivas.

Grafico 4
Valoracion de la visita a Samana respecto al aprendizaje logrado

Mala 0%
Regular
Buena

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: cuestionario aplicado a los estudiantes.

El 63 % de los estudiantes encuestados valora como excelente el aprendizaje logrado
mediante la visita a Samana y 28 % expone buena. Los comentarios expuestos en el apartado
anterior de esta seccidn lo sustentan, al igual que el siguiente:

Las prdcticas de campo son muy importantes y ofrecen grandes conocimientos
a los participantes, creo que se deben implementar en los programas de estudios
como Geografia para que los participantes obtengan un conocimiento mds profun-
do sobre su pa’is.
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Grafico 5
Reforzamiento de los conocimientos desarrollados en el programa de la asignatura
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Fuente: cuestionario aplicado a los estudiantes.

El 80 % de los estudiantes encuestados consider6 estar totalmente de acuerdo con que la
visita a Samand reforzé los conocimientos desarrollos en la asignaturay 17 % indicé de acuerdo.

Por lo que la casi totalidad expone que la actividad influye en el desarrollo de los conocimientos.
Los comentarios anteriores lo sustentan.

Grafico 6
Conveniencia de este tipo de actividades en otras etapas de la carrera

100%
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40%
17%
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de acuerdo acuerdo de acuerdo  desacuerdo

Fuente: cuestionario aplicado a los estudiantes.

El 80 % de los estudiantes encuestados expone que esta totalmente de acuerdo con que
esta actividad se realice en las diferentes etapas de la carrera, 17 % expone de acuerdo y 3 %
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parcialmente de acuerdo. La totalidad de los encuestados expone la necesidad de incluir este
tipo de actividad en otras asignaturas. Comentarios anteriores lo sustentan.

Grafico 7
Este tipo de actividad sirve para desenvolverse en situaciones
de la vida personal y profesional

70% 66%
60%
50%

40%

31%
30%

20%

10% vy
0
0% — 0%

Totalmente De Parcialmente En
de acuerdo acuerdo de acuerdo  desacuerdo

Fuente: cuestionario aplicado a los estudiantes.

E166 % de los estudiantes encuestados expuso estar totalmente de acuerdo en que este tipo
de actividad le sirve para desenvolverse en situaciones de la vida personal y profesional, 31 %
de acuerdo y 3 % parcialmente de acuerdo.

Grafico 8
Motivacion y disposicion de los estudiantes en relacidn a la visita a Samana
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63%
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Fuente: cuestionario aplicado a los estudiantes.
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El 63 % de los estudiantes encuestados expuso que la motivacion y disposicion en relacién
a la visita a Samana como excelente, 26 % muy bueno y 11 % bueno respecto a la actividad.

La valoracién sobre la actividad y el aprendizaje logrado lo muestra. El siguiente comentario,
al igual que los ya expuestos, lo sustentan:

Esta fue una experiencia de no olvidar y muy innovadora con la cual pudimos

adquirir conocimientos y aclarar dudas, ya que este tipo de actividades son muy
novedosas e instructivas.

Grafico 9

Involucramiento de los docentes durante la actividad
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Fuente: cuestionario aplicado a los estudiantes.

E1 89 % de los encuestados expone que el involucramiento de los docentes durante la acti-
vidad fue excelente y 11 % muy bueno. El siguiente comentario lo expone:

«Excelente excursién y buen manejo de los facilitadores».
Resultados basados en los registros anecdotarios de los docentes

1. Las informaciones disponibles del tema eran limitadas en fuentes y contenido.
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2. Los estudiantes sentian un alto grado de apatia por el tema antes de realizar la visita
a Samana. Esta situacion cambid radicalmente luego de la visita y tener contacto con
los cocolos, descendientes y relacionados y realizar actividades que los conectaron de
forma practica con sus costumbres, creencias y estilo de vida.

3. Lacalidad de la participacidn oral y escrita de los estudiantes mejoré significativamen-
te luego de la visita a Samana. Evidenciado esto en las calificaciones logradas antes y
después de la misma.

4. Reconocimiento tangible de las caracteristicas que la identidad dominicana tiene
como herencia de la cultura cocola por parte de los estudiantes y docentes.

5. Los docentes y discentes reconocieron cuales informaciones de las revisadas antes de
la visita difieren de las obtenidas por la revision bibliografica.

6. Los docentes se formaron mas en relacion al tema mejorando la calidad de la retroali-
mentacion realizada a los proyectos de los estudiantes.

5. Conclusiones

En relacidn a la excursién educativa como estrategia de ensefianza-aprendizaje, se presen-
tan las conclusiones siguientes:

1. Laexcursion educativa como estrategia de ensefianza-aprendizaje permite desarrollar
las competencias propias del programa de estudio, al dar acceso a quienes participan
a obtener informaciones de primera mano de forma escrita, oral y practica, propician-
dose asi un aprendizaje significativo. Esto como resultado de la interaccién directa con
cocolos, sus descendientes, personas relacionadas a ellos como los negros libertos al
cuestionarles sobre sus ancestros, observar su modo de vida, degustar sus alimentos
y bebidas y practicar actividades propias de dicho grupo logrando despejar dudas y
conocer aspectos no disponibles en la bibliografia.

2. Lagran mayoria de los estudiantes mostraron un alto nivel de satisfaccién con la activi-
dad y estimaron como significativo el aprendizaje logrado al desarrollar competencias
que les permiten desenvolverse en lo personal y profesional. Por lo que recomendaron
replicarla en otras asignaturas y en diversas etapas de la carrera.

3. Los estudiantes hicieron contribuciones documentales de forma objetiva y basadas en
evidencias cientificas expuestas mediante articulos descriptivos, documentales, revis-
tas, afiches cientificos y exposiciones demostrativas expuestos en una feria. La mejora
en la calidad del aprendizaje logrado se reflejé en las producciones expuestas y en la
optimizacion de los resultados de las evaluaciones realizadas después de la visita a
Samana, superando estos los logrados antes de la misma.

4. La excursion educativa ha sido valorada por la gran mayoria de los estudiantes como
una estrategia innovadora que dinamiza de forma practica el proceso pedagdgico al
realizar visitas en los escenarios relacionados al tema de estudio.
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5. La excursion educativa es una estrategia de ensefianza-aprendizaje dinamizadora e
innovadora que convierte los conocimientos vistos en aula en competencias cuando se
desplazan a los espacios relacionados al tema.

6. Temas que tienen una fuente de informacién efimera y poco estudiados, al igual que
los considerados poco interesantes por el alumnado han de ser abordados mediante
experiencias de campo que permitan su indagacidn.

7. Los docentes adquirieron experiencia de una forma practica en el uso de la excur-
sién educativa como estrategia didactica. La misma favoreci6 la integracion del equipo
docente con los estudiantes dando paso a un mejor seguimiento del proceso investiga-
tivo y formativo al eficientizar atin mas la calidad de la retroalimentacién otorgada a
cada asignacion/proyecto realizado por los estudiantes.
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Nivel de comprension lectora en estudiantes
de Educacion Secundaria

Level of Reading Comprehension in Secondary
Education Students

Rossanny Lopez de Contreras' Eduardo Encabo Fernandez?

Resumen

El objetivo de esta investigacidn es analizar el
nivel de comprension lectora de los estudian-
tes de Educacién Secundaria. En este estudio
se utilizé6 un método cuantitativo tipo encues-
ta, realizada en Bonao, Republica Dominicana.
Una muestra compuesta por 90 estudiantes
correspondientes al primer ciclo de Educacion
Secundaria con edades comprendidas entre
12 y 15 afos. El instrumento utilizado fue una
prueba de comprension lectora para cada grado.
El nivel de desarrollo presentado por los estu-
diantes esta entre los primeros dos niveles,
Insuficiente y Elemental. Las mayores debili-
dades se presentaron en el tercer grado con un
66.67 % de estudiantes en el Nivel I. Asimismo,
el segundo grado presentd los mejores resul-
tados, el 76.67 % de los estudiantes estd en el
Nivel IL.

Estos hallazgos evidencian la gran necesidad
de establecer politicas de mejoras educativas,
procurando que los estudiantes puedan cerrar
esta brecha de aprendizaje que coloca a la
Republica Dominicana en los ultimos lugares.

Palabras clave: ensefianza secundaria, lectura,
calidad de la educacidn, capacidad lectora,
literatura.

Abstract

Traducir al inglés el resumen. The objective
of this investigation is to analyze the level
of reading comprehension of the students
of Secondary Education. In this study, a
quantitative survey-type method was used,
carried out in Bonao, Dominican Republic. A
sample made up of 90 students corresponding
to the first cycle of Secondary Education with
ages between 12 and 15 years. The instrument
used was a reading comprehension test for
each grade.

The level of development presented by the
students is between the first two levels,
Insufficient and Elementary. The greatest
weaknesses were found in the third grade
with 66.67% of students in Level I. Likewise,
the second grade presented the best results,
76.67% of the students are in Level II.

These findings demonstrate the great need to
establish educational improvement policies,
seeking that students can close this learning
gap that places the Dominican Republic in last
place.

Keywords: secondary education, reading,
quality of education, reading ability, literature.
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1. Introduccion

Es un gran reto para el sistema educativo dominicano responder a las demandas actuales
bajo los principios de calidad, pertinencia y equidad para los estudiantes, compromiso asumi-
do en el Pacto Nacional para la Reforma Educativa (2014), Bases de Revision y Actualizacion
Curricular (2016) entre otras normativas vigentes. La calidad en el sistema educativo domini-
cano puede evidenciarse en los resultados obtenidos por los estudiantes en las evaluaciones
realizadas a través de: los Estudios Comparativos Regionales, PISA y las Pruebas Nacionales.
Los hallazgos obtenidos en estas evaluaciones y otros estudios realizados en el pais en
comprension lectora no son los esperados.

Segun Jiménez Pérez (2014) la comprensidon lectora se define como «la capacidad de un
individuo de captar lo mas objetivamente posible lo que un autor ha querido transmitir a
través de un texto escrito» (p. 71). Existen tres niveles de comprensién lectora segun la taxo-
nomia de Bloom: nivel literal o comprensivo, nivel inferencial y nivel inferencial complejo o
critico (Alba R, J., Parrales S, C. & Iza, S. 2019).

En el marco de los resultados que obtienen los estudiantes en las diversas evaluaciones
nacionales e internacionales son puntajes muy bajos en comprension lectora; es necesario
indagar mas acerca de la problematica, con el propésito de que se establezcan politicas de
mejoras concretas acorde al contexto de cada estudiante. En tal sentido, esta investigacién
tiene como objetivo principal analizar el nivel de comprension lectora de los estudiantes de
Educacién Secundaria y su relacién con las variables sociodemograficas.

2. Fundamentacion teorica

2.1. Comprension lectora

La practica lectora es de vital importancia para el desarrollo de diversas habilidades, tales
como: reconocimiento de palabras y enriquecimiento de su léxico, y con ello desarrollar su
capacidad cognitiva para la cimentacién de significado de textos (Heit, 2012). Para Lopez
Valero & Encabo Fernandez (2013) la comprension lectora y oral, al igual que la expresion,
tienen como finalidad comprender e interpretar el texto construyendo una explicacion perso-
nal y correcta. Para Durango Herazo (2017) la lectura «se convierte en uno de los temas mas
destacados de los ultimos afios por su importancia en los procesos de aprendizaje» (p. 158).
El uso de estrategias metacognitivas favorece la comprension lectora, al igual que la forma de
abordar la lectura, el monitoreo y autoevaluacion (Zhang & Wu, 2009). De igual manera, estas
estrategias de lectura con sus siglas en inglés (MCRS) componen las bases fundamentales
para el desarrollo del enfoque denominado Sirca (Gémez Gonzalez, 2017).

Existen multiples factores que inciden en la comprensidn lectora, entre los que se encuen-
tran: factores académicos, socioculturales y personales, como lo expresan Franco Montenegro,
Cardenas Rodriguez y Santrich Sanchez (2016), «existe una fuerte correlacion entre las acti-
vidades realizadas en casa y el nivel de comprensién lectora. El planteamiento central al
respecto es que la lectura en los primeros afos es fundamental para promover tal habilidad»
(p- 6). También existen otros factores para la comprension de textos que estan estrechamente
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vinculados entre si, tales como: factores de comprension derivados del emisor (manejo del
mismo codigo autor-receptor); factores de comprension derivados del texto (legibilidad de
letras, color, textura del papel, vocabulario, interés del autor, entre otros. Para Aristy-Escuder
(2016) un factor influyente en el rendimiento en pruebas nacionales en los estudiantes es la
importancia de que los nifios tengan la oportunidad de cursar el Nivel Inicial.

El desarrollo de la competencia comunicativa se concibe como un conjunto de habilida-
des que favorece un mejor desenvolvimiento del ser humano ante situaciones comunicativas
concretas. Segun Garcia Molina (2011, p. 18), es fundamental que se fomente en los estudian-
tes las competencias que «son indispensables para la comunicacion eficaz». En el caso de la
educacion dominicana, el desarrollo de las competencias especificas de comprension oral y
escrita es un reto dada la implementacidén del disefio curricular actual.

En un estudio realizado por Bizama Mufioz, Garcia Ferrero, Aqueveque, Arancibia Gutiérrez
y Saez Carrillo (2020) encontraron que la comprension de textos informativos esta asociada
de forma significativa estadisticamente con la inteligencia fluida, inhibicién y memoria de
trabajo.

En el pais se han realizado investigaciones con respecto a la comprensién lectora, una
de ellas es la que realiz6 el Ministerio de Educaciéon (2018) y el Instituto Dominicano de
Evaluacion de la Calidad Educativa. En este estudio participaron docentes del Nivel Inicial y
primer ciclo de Educacion Primaria; los resultados revelaron bajo nivel de comprension lecto-
ra por parte de los docentes, con un puntaje promedio de 9.98 de 26 y es mas significativo en
los niveles inferencial y critico. Ademas, el Ministerio de Educacion recientemente revel6 los
resultados sobre la Evaluacion diagndstica nacional de Sexto Grado de Educacién Primaria,
los cuales fueron poco satisfactorios; solo un 23 % de los estudiantes alcanzaron el nivel satis-
factorio. Segtin el Reporte USEPE N.°3 MINERD-Ideice (2020) los resultados de la Prueba
PISA de los estudiantes en el pais oscilan en un puntaje promedio en comprension lectora de
341.63 y solo el 21 % de los estudiantes quedo en el Nivel Il en comprension lectora.

3. Metodologia

El objetivo de esta investigacion fue analizar el nivel de comprensién lectora de los
estudiantes de Educacién Secundaria y su relacién con las variables sociodemograficas. El
enfoque metodoldgico de este estudio fue cuantitativo, no experimental, transversal y de
corte descriptivo.

3.1. Poblaciéon y muestra

El universo del estudio es de 2,375 participantes. Para esta prueba piloto se tomé una
muestra intencional de 90 estudiantes, 30 estudiantes por cada grado del primer ciclo de
Educacidn Secundaria. El criterio de selecciéon de la muestra fue de tipo no probabilistico
intencionada, los participantes debian cumplir unos criterios previamente definidos que no
contaminen la investigacidn definitiva.
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Tabla 1
Distribucion de la muestra por centro educativo y nivel educativo

Centro Educativo ‘ Muestra ‘ Género ‘ Grado ‘ Nivel
Prof. Maria Batista g I\FII 1.° Primario/servicio Secundario
Bienvenido del Castillo g I\FII 1.° Primario/servicio Secundario
Ercilia Pepin Estrella ? I\F/I 2.° Primario/servicio Secundario
Antonio Rosario Pérez ; I\F/I 2° Primario/servicio Secundario
Hermanas Mirabal g ,\FA 2° Primario/servicio Secundario
Eunice Deyanira Mateo 2 ,\FA 3.° Secundario
Cigar Family 162 I\ljl 3.0 Secundario

3.2. Instrumentos

Los instrumentos utilizados en este estudio fueron tres pruebas de comprensién lectora
tipo test. Para el disefio de las pruebas se solicité el permiso a la encargada de la Direccion
de Evaluacién de la Calidad, Ancell Scheker Mendoza, para utilizar los items liberados de
las pruebas nacionales. Las pruebas fueron elaboradas por los autores Rossanny Lépez y
Eduardo Encabo, para su disefio y elaboracién también fueron tomados en cuenta los conte-
nidos del Disefio curricular revisado y actualizado. Posteriormente fueron sometidas a juicio
de expertos en el area.

Las categorias para cada nivel de comprension lectora estan organizadas de la siguien-
te manera: categoria Insuficiente para los estudiantes que solo alcanzaron el nivel literal;
categoria Elemental para los estudiantes que alcanzaron el nivel literal e inferencial simple
y la categoria Satisfactoria para los estudiantes que lograron los niveles mencionados y el
nivel inferencial complejo. Cada prueba tiene un valor de 20 puntos, distribuidos para cada
categoria.
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Tabla 2
Correspondencia tipo de texto segun grado

Primero Segundo Tercero

Conversacional Expositivo Argumentativo
Tipo de textos Expositivo Directivo Directivo
Literario Literario Literario

3.3. Procedimiento de recogida y analisis de datos

Para la obtencion de los resultados de esta prueba piloto la informacién fue recogida a
través de los instrumentos disefiados para cada grado. Previamente se obtuvo el permiso
escrito otorgado por el distrito correspondiente y la aceptacion por parte de los diferentes
centros educativos. Un equipo de técnicos distritales y del equipo de gestion de cada centro
educativo colabord con la aplicacion de las pruebas. Para el posterior andlisis de los datos
fue utilizado el programa estadistico SPSS version 25.0, siendo aplicados diversos tipos de
analisis descriptivos.

4. Resultados

A continuacion, se presentan en un primer apartado los resultados concernientes a los
aspectos sociodemograficos, luego el nivel de comprensién lectora alcanzado por los estu-
diantes del primer ciclo de Educacién Secundaria.

La edad de los estudiantes de primer grado en su mayoria es de 12 afios, para un porcenta-
jede 76.7 % (n = 23), siendo esta la edad teorica indicada acorde a la estructura del curriculo
dominicano actualizado, mientras el restante 23.3 % (n = 7) posee 13 afios. Los estudiantes
de segundo grado presentaron una mayor frecuencia de edad de 13 afios, con un porcentaje
de 86.7 % (n = 26) quedando un 13.3 % (n = 4) con 14 afios. Para los estudiantes de tercer
grado hubo una frecuencia significativa en la edad de 14 afios con un 96.7 % (n = 29), edad
esperada por el Ministerio de Educacién dominicano para tercer grado, tan solo un estudiante
estaba por encima de la edad requerida.

Con relacion al género, se observa que el género femenino representa la mayoria en los
grados segundo y tercero; en el primer grado el porcentaje pasa del 50 % de los participantes
masculinos, sin embargo, en segundo grado el género femenino alcanza el 80 % vs. 66.7 % en
tercer grado.

La mayoria de los estudiantes de los tres grados viven en la zona rural, con un porcenta-
je superior al 50 % para todos los grados. En un primer lugar se privilegia la zona rural. El
primer grado posee el 50 % (n = 15), en segundo grado el porcentaje es mayor con un 63.3 %
(n=19) y en tercer grado un 66.7 % (n = 20); a estos resultados le sigue en segundo lugar las
zonas: urbana marginal y urbana.
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Para el primer grado de Educacién Secundaria, el nivel de logro de los estudiantes fue
de un 53 % (n = 16) para la categoria Insuficiente y el restante 46.67 % (n = 14) en la cate-
goria Elemental, quedando en evidencia que no hubo ningtin estudiante en la categoria de
Satisfactorio.

El segundo grado es el Unico que minimamente posee un 6.67 % en la categoria de
Satisfactorio (n = 2), sin embargo, al igual que los demas grados la gran mayoria de los estu-
diantes se encuentran en la categoria Elemental (n = 23) y el restante 16.67 % (n = 5) queda
en la categoria Insuficiente.

Con respecto al tercer grado, los resultados fueron los siguientes: un 66.67 % (n = 20)
de los estudiantes estan en la categoria Insuficiente, categoria donde se encuentra el mayor
porcentaje, el mismo supera mas de la mitad de los participantes. El 33.33 % (n = 10) faltante
estd en la categoria Elemental.

5. Conclusiones

La lectura lleva al ser humano a la construccién de su propio criterio frente a una infor-
macion dada en la vida cotidiana. Leer no solo es pasar la vista por las letras o0 memorizar
parrafos textuales, la lectura significa comprender, interpretar, inferir, extraer conclusiones y
sacar conclusiones sobre un texto dado.

Los datos presentes en este estudio revelan los hallazgos encontrados al analizar el nivel de
comprension lectora de los estudiantes de Educacion Secundaria y relacionarlo con los aspec-
tos sociodemograficos. En este sentido, el puntaje promedio para el primer grado fue de 6 a 7
puntos de un total de 20, esto ubica a este grado en la categoria de Insuficiente, mientras que
el segundo grado alcanzé un puntaje de 8 a 10 puntos, quedando en la categoria Elemental y el
tercer grado obtuvo un puntaje de 6 a 7 puntos, con un 10 % de participantes que solo consiguio
de 4 a 5 puntos. El tercer grado, al igual que el primero, esta en la categoria Insuficiente.

Respecto a las edades que poseen los participantes, muestran una desigualdad con las
sefnaladas por el Ministerio de Educacién dominicano, segin la Ordenanza 03-2013, la cual
para el primer grado de Educacion Secundaria establece la edad de 12 afos, sin embargo, un
23.3 % de los estudiantes que participaron en esta investigaciéon tiene 13 afios. Del mismo
modo, existen ligeras diferencias en este aspecto con los grados segundo y tercero. En este
sentido, los resultados de la Prueba Pisa (2018) al evaluar la correspondencia entre la edad
tedrica de 15 afios (llamada también grado modal) de acuerdo a los resultados del infor-
me, los estudiantes con la edad correspondiente obtuvieron calificaciones mas significativas
comparados con otros grados superiores o inferiores.

Con relacidn al género, se visualiza que el género femenino posee mayor frecuencia, espe-
cificamente en segundo y tercer grado. Las nifias obtuvieron mayor puntaje que los nifios
en comprensién lectora, estos resultados coinciden con la evaluacién Pisa (2018) donde el
género femenino obtuvo puntajes superiores a sus pares masculino. Este patrén es similar en
los paises latinoamericanos, en el caso de los estudiantes dominicanos las diferencias son ain
mas marcadas a favor del género femenino.
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Siguiendo con la zona donde viven los estudiantes, los hallazgos encontrados en los grados
segundo y tercero mas del 60 % de los estudiantes pertenecen a la zona rural y el primer
grado con un 50 %. El Distrito16-06 posee la mayor cantidad de centros educativos ubicados
en la zona rural, seguido de la zona urbana marginal, coincidiendo con los diferentes estudios
realizados en dicho distrito, predominando la zona rural por su ubicacién geografica de sus
centros educativos.
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La competencia conversacional en lenguas extranjeras.
Propuesta de un modelo linguo-didactico

Conversational Competence in Foreign Languages:
A Lingual-Didactical Model Proposal

Lizandra Rivero Cruz!

Resumen

El presente trabajo propone un modelo
linguodidactico del proceso de ensefanza-
aprendizaje de la competencia conversacio-
nal en lenguas extranjeras (LE). El modelo se
fundamenta en lo epistemoldgico en la Teoria
Holistico-Configuracional (Homero Fuentes
y otros colaboradores), la cual fundamenta la
dindmica de dicho proceso desde su caracter
sistematizador. Ello permite la apropiacién y
profundizacién en los contenidos conversa-
cionales. El sistema de relaciones revelado en
el modelo aportado se manifiesta a través de
dos dimensiones, la de construcciéon estraté-
gica conversacional y la de concrecién de la
practica conversacional. El objetivo se dirige a
transformar la actuacién del estudiante en pos
de lograr una mayor autonomia, consciencia y
responsabilidad para elegir las expresiones y
comportamientos que resulten mas adecua-
dos ante una determinada situacién o un
interlocutor.

Palabras clave: competencia, conversacidn,
lenguas extranjeras.
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Abstract

This paper proposes a linguistic-didactic
model of the teaching-learning process
of conversational competence in foreign
languages. The model is based epistemologically
on the Configurational Holistic Theory
(Homero Fuentes and others), which bases the
dynamics of the teaching-learning process on
its systematizing character. It’s allowing the
appropriation and deepening of conversational
content. The system of relationships revealed
in the model is manifested through two
dimensions, that of strategic conversational
construction and that of the concreteness
of conversational practice. The aim is to
transform the student’s performance in order
to achieve greater autonomy, awareness and
responsibility in choosing the expressions and
behaviors that are most appropriate for a given
situation or interlocutor.

Keywords: competence, conversation, foreign
languages.
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1. Introduccion

La conversacion es la base de la comunicacién humana y en el aprendizaje de las lenguas
extranjeras (LE) es fundamental para interactuar en contextos naturales y ante situaciones
impredecibles. De ahi, la importancia de desarrollar una competencia conversacional en la
lengua extranjera, si se tiene en cuenta que los estudiantes universitarios se enfrentaran a
conversaciones espontaneas de las cuales no siempre tendran un dominio absoluto de su
contenido, y que les exigird un comportamiento estratégico-colaborativo eficiente.

No obstante, pueden citarse algunas insuficiencias que limitan el desarrollo de la compe-
tencia conversacional, entre ellos, la espontaneidad en los discursos interactivos, la cual ha
sido poco valorada cuando se comprenden los contenidos orales y se practican las destrezas
comunicativas. A diferencia de la fluidez, esta implica que el hablante puede interactuar de
un modo natural, sin planificar cudles estructuras léxicas o gramaticales debe usar en cada
conversacion (Willis, 2015). Asimismo, se evidencia una escasa sistematizacion de las habi-
lidades y estrategias conversacionales, a favor de las receptivas (comprensiéon auditiva y
lectora) y productivas (expresion oral y escritura), como principales elementos para evaluar
la competencia comunicativa de los estudiantes, lo cual conduce al estudiante a desempefar-
se de manera previsible y esquematica en su comunicacién oral. En este sentido, la influencia
del profesor es atn latente, pues la practica oral dialogada suele partir de situaciones prefi-
jadas muy controladas por él. Se afiade, ademas, el énfasis casi exclusivo en la expresion oral
como habilidad clave (Bygate, 2003), que conlleva a subestimar su interrelacién con la escu-
cha activa y profunda.

La competencia conversacional en la lengua extranjera permite crear una dindmica
interactiva y contextualizada de la practica conversacional, en la cual hablantes y oyentes
constituyen una unidad dialéctica inseparable; quienes negocian y colaboran parala construc-
cioén de un discurso conjunto. Por esta razon, en la actualidad el desarrollo de la competencia
conversacional es en un aspecto relevante para la didactica de las LE, si bien resulta un obje-
to de estudio que requiere profundizacion. El presente trabajo se orienta en esta direccion,
al proponer un modelo linguo-didactico del proceso de ensefianza-aprendizaje (PEA) de la
competencia conversacional en LE como una alternativa didactica que permite mejorar la
actuacién comunicativa de los estudiantes universitarios.

2. Fundamentacion tedrica

Parala didactica de las lenguas extranjeras, la conversacion debe ser comprendida desde la
integralidad. En consecuencia, profesores y estudiantes deben detenerse en su funcionamien-
to interno como tipo de discurso con ciertas caracteristicas paralingiiisticas, sociopragmaticas
y estilisticas, y en su naturaleza social, la cual determina formas de comportamiento y de inte-
raccion entre los individuos.

La competencia conversacional puede desarrollarse de manera implicita, en particular,
cuando el estudiante aprende el idioma extranjero en contextos de inmersidn, una vez que
intercambia con otros hablantes mediante la misma. Ello implica cierto nivel de inconsciencia
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sobre los mecanismos y estructuras que subyacen, facilitan u obstruyen la conversacion
cotidiana en la LE, lo cual puede acarrear problemas de comprension, adecuacién o interpre-
tacion, y pudieran ser la antesala de malentendidos interculturales.

En este caso, el proceso de ensefianza-aprendizaje debe dirigirse a una praxis explicita que
convierta la competencia conversacional en un objetivo didactico de este proceso, a favor de
alcanzar niveles superiores de desarrollo de la referida competencia. Se trata de sistematizar
la competencia conversacional para resolver los problemas relativos a la cotidianeidad de los
estudiantes de LE, como competencia necesaria para el didlogo intercultural y como conteni-
do de aprendizaje que potencia dicho dialogo.

En el marco social del aula conviene entender los desafios que conlleva sistematizar la
practica conversacional, caracterizado este como un microcontexto con caracteristicas espe-
cificas en cuanto a su objetivo social y, donde tradicionalmente, es el profesor quien controla
la distribucién de los turnos de habla (Seedhouse, 2005). Aun cuando el objetivo instructivo
sea conversar, la interaccidn resultante se considera como discurso institucional y no como
conversacion real.

De este modo, el contexto de la clase precisa renunciar a la artificialidad y a las relacio-
nes de poder para abrirse a una dindmica comunicativa profesor-alumno y alumno-alumno,
auténtica y colaborativa, dado que la conversacion articula las relaciones entre los suje-
tos desde la sinergia y la horizontalidad, como individuos que se aproximan, conversan, se
comprenden y aprenden mutuamente. Por tanto, el profesor con ayuda de sus estudiantes
debera singularizar el proceso de ensenanza-aprendizaje de la competencia conversacional,
la cual requiere una sistematizacion didactica coherente y organizada.

3. Metodologia

El modelo linguo-didactico se fundamenta desde lo epistemolégico en la Teoria Holistico-
Configuracional (Fuentes y Montoya, 2011; Fuentes, Montoya y Fuentes, 2012; Fuentes,
Benitez, Lopez, Alban y Guijarro, 2017), pues permite revelar la naturaleza compleja y contra-
dictoria del proceso de ensefianza-aprendizaje de la competencia conversacional en LE y la
comprension dialéctica de las relaciones esenciales que se establecen en la dindmica del refe-
rido proceso en toda su magnitud; de donde emergen procesos integradores que dan lugar a
movimientos y transformaciones del mismo, a través de reinterpretar nuevas dimensiones en
un nivel superior de sintesis.

La Teoria Holistico-Configuracional se expresa en la practica mediante el método holisti-
co-dialéctico, como metodologia que sustenta una forma de hacer ciencia a partir de reconocer
la naturaleza contradictoria, dialéctica, consciente y transformadora de los procesos educativos
y didacticos (Fuentes et al., 2009). Desde esta perspectiva, el modelo es expresion de su natura-
leza dinamica, de su caracter totalizador y de sus principales regularidades que permite predecir
y argumentar el comportamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje de la competencia
conversacional en LE, al tiempo que reconoce el rol de los sujetos participantes (estudiantes,
profesores) en su interaccién y mediacidn con el contexto sociocultural donde se insertan.
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4. Resultados

El sistema de relaciones revelado en el modelo que se aporta se manifiesta a través de
dos dimensiones, la de construccion estratégica conversacional y la de concrecion de
la practica conversacional, como un modo de contribuir al desarrollo de la competencia
conversacional de los estudiantes universitarios y como parte de los contenidos que contri-
buyen a su preparaciéon como usuarios independientes (nivel B1+ segin el Marco Comun
Europeo de Referencia para las lenguas). El objetivo se dirige a transformar la actuacién del
estudiante en pos de lograr una mayor autonomia, consciencia y responsabilidad para elegir
las expresiones y comportamientos mas adecuados ante una determinada situacién o un
interlocutor.

La dimension de construccién estratégica conversacional es entendida como proceso
activo y continuado que garantiza la formacién de una conciencia conversacional en el estu-
diante de LE desde un plano interno de regulacion, ajuste y autocontrol, hacia la movilizacién
del discurso conversacional a través de técnicas y estrategias que precisan ser sistematizadas
por los estudiantes en la practica conversacional.

La formacién de una conciencia conversacional en la lengua extranjera dependera de la
sistematizacion de estructuras y mecanismos conversacionales; cuya légica permite visuali-
zar y proyectar de antemano cudles objetivos, contenidos, materiales didacticos y actividades,
como un sistema totalizador de este proceso, garantizan intercambios y negociaciones mas
eficaces y adecuadas.

Por tanto, se planifica y se ejecuta un proceso didactico centrado en potenciar el desa-
rrollo comunicativo, estratégico e interpersonal de los estudiantes, a partir de propiciar la
concientizacion de estos sobre la actitud y la forma mediante la cual construyen su estilo de
conversar en la lengua extranjera. Se significa un proceso de atencion hacia las estructuras
y los mecanismos de toma de turnos, y como funcionan estos en las interacciones sociales a
las que se enfrenta el alumnado fuera del contexto de la clase, en particular, las estructuras
de cohesién y coherencia mediante los cuales operan los turnos de habla en la LE, como se
produce el movimiento de alternancia de turnos y como este sistema dinamiza y conforma,
a su vez, una macroestructura que permite un mejor desarrollo del acto discursivo. Se desta-
ca también la escucha atenta y el conocimiento del contexto sociocultural circundante como
condiciones indispensables para que la conversacién progrese en un orden, no solo sintacti-
co, también légico.

Asimismo, la sistematizacién favorece la apropiacién de aspectos linguo-culturales de la
LE relacionados con su comunicacién cotidiana y, con ello, el conocimiento de los saberes y las
reglas sociales inherentes a la actividad conversacional. De estos conocimientos se proveen
los estudiantes para interpretar el discurso y entenderse mutuamente entre si y con otros
hablantes en la lengua extranjera; lengua que aprenden a partir de situar su aprendizaje en
escenarios imprevisibles, poco esquematicos y mas naturales.

Se debera tener en cuenta temas socioculturales vinculados a las experiencias de los estu-
diantes y a sus preocupaciones personales e inquietudes intelectuales. No solo los temas,
también las tareas deben ser cercanas al accionar de estos dentro y fuera del marco social
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del aula, y mas acordes con sus necesidades de conocer, de forma critica y reflexiva, sobre el
contexto sociocultural donde aprenden la lengua extranjera y las personas que lo conforman.
Asimismo, es necesario promover actividades que incidan en la reflexién sobre el uso de las
estructuras y mecanismos conversacionales en diversos marcos de interaccion social, lo que
implica también tomar conciencia de la actitud con la cual los hablantes asumen la conver-
sacion, sea para colaborar con los otros, imponer un punto de vista, alinearse al criterio del
interlocutor o contrariarlo.

Al ser la conversacion cotidiana un acto comunicativo marcado por la empatia, las rela-
ciones interpersonales dentro del grupo de aprendizaje de lenguas extranjeras deben
establecerse necesariamente sobre la confianza para hablar de temas, ideas o sentimientos
personales sobre una situacién, de manera tal, que el estudiante sienta que puede abrirse en
el grupo sin temor a que sus opiniones y criterios sobre un tema sean desvalorados o juzga-
dos por los otros. Asi se da una oportunidad para que los estudiantes compartan y defiendan
sus puntos de vista, pero sin que estos hieran las susceptibilidades de los compafieros de
clase. Aunque todos tienen legitimo derecho de participar en la conversacién, siempre sera
desde una posicién de respeto a los otros interlocutores y a sus opiniones.

Ello no implica que en la clase se elimine el caracter conflictivo de las relaciones entre
personas, las cuales se acentian en el caso de grupos multiculturales y multilingiies, sino
actuar sobre las estructuras y relaciones que producen la diferencia, sea biolégica o cultural,
y tratar de construir puentes de interrelacién entre los estudiantes y el profesor. Se trata de
consolidar un clima adecuado para la gestién de las relaciones interpersonales, mas alla de la
coexistencia o tolerancia por las diferencias culturales. Se requiere de una intervencién coor-
dinada de los sujetos interactuantes que regule la convivencia, aun cuando haya diferencias.

En consecuencia, la funcién del docente en la practica conversacional sera el de orienta-
dor y gestor intercultural que dirige una praxis didactica que lejos de negar o minimizar las
contradicciones interculturales, las use a favor de alcanzar mayores niveles de comprension
y negociacion entre los estudiantes. Su liderazgo emerge en un estilo comunicativo asertivo,
que trae aparejado la ruptura de esquemas de poder para asumir el rol de actor conversador
que participa con sus estudiantes en la construccién de un discurso comun, en funcién de
avanzar hacia los objetivos instructivos y educativos que la clase de lenguas extranjeras desea
0 necesita.

Es asi que emerge la dimension de concrecién de la practica conversacional, la cual se
entiende como una oportunidad de transformacién sustantiva de los sujetos interactuantes
en la convivencia con otros dentro del marco social del aula de LE, haciendo suyos intereses
y preocupaciones comunes, y creando un universo de conocimientos y aprendizaje comparti-
dos entre ellos. La base esta en la confianza para compartir y defender puntos de vista, pero
sin herir las susceptibilidades de los otros.

La practica conversacional connota un proceso de construccién colectiva del discur-
so conversacional, como elaboracién conjunta de significados y sentidos, la cual emerge y
se desarrolla a partir de una conciencia grupal dinamizada desde los discursos singulares
de los sujetos interactuantes. Esta dimension hace posible implicar a los estudiantes en la
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interaccion, a partir de reconocer su pertenencia a contextos culturales diferentes y, al mismo
tiempo, promover reciprocidad y colaboracidn entre estos y el profesor, lo cual supone mane-
jar adecuadamente la conflictividad de las relaciones a nivel interpersonal. La clave esta en
la competencia para colaborar en un marco de respeto, trabajo en equipo, comunicacion
y reciprocidad, que se constituyen en cualidades para generar el desarrollo del proceso de
enseflanza-aprendizaje de la competencia conversacional por encima de la sistematizacién
individualista de las destrezas lingiiisticas o cognitivas.

5. Conclusiones

A partir del modelo propuesto es posible determinar los siguientes rasgos que distinguen
el proceso de enseflanza-aprendizaje de la competencia conversacional en LE, el cual muestra
un caracter consciente porque parte de la participacion protagénica y comprometida, tanto
del profesor como del (de los) estudiantes(s) para juntos comprender, negociar y gestionar la
construccion del intercambio conversacional. Es asi, que se realza el caracter colaborativo
del proceso de ensefianza-aprendizaje de la competencia conversacional en LE, pues los suje-
tos interactiian para desarrollar en conjunto sus potencialidades lingiiisticas y su actuacion
estratégico-colaborativa, lo que permite la transformacién del proceso en si y de los suje-
tos involucrados en su desarrollo. Dada la naturaleza heterogénea y multidimensional de la
clase de lenguas extranjeras, donde se interrelacionan culturas e identidades diversas que
conforman un didlogo, la practica conversacional presenta como cualidades definitorias la
sinergia, el respeto y la aceptacién a las diferencias, sin abandonar los preceptos culturales
de lalengua-cultura de origen, en aras de potenciar una actuacion espontanea, creativa y cola-
borativa con los otros interlocutores sobre la base de respeto, la cordialidad y la confianza.
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Resumen

Mediante este estudio se busca interpretar
las diferentes percepciones de estudiantes
y docentes sobre la formaciéon bioética. El
objetivo es describir procesos educativos inter-
disciplinarios y de formacion integral mediante
la metodologia cualitativa con técnicas como
la entrevista, grupo focal y la observacion.
Los resultados muestran una debilidad en las
practicas pedagoégicas de los docentes ya que
no impactan en los estudiantes, igualmente
los estudiantes tienen poco dominio de temas
bioéticos y reconocen que hay espacios de
reflexion, pero no se vivencian los principios y
valores bioéticos. Se recomienda contextuali-
zar las practicas pedagogicas de los docentes,
igualmente profundizar en temas de la bioética
por medio de espacios de interaccién académi-
ca entre los estudiantes de la misma institucién
y otras instituciones a los cuales se lleguen a
integrar los estudiantes, la comunidad de profe-
sores y la sociedad para reflexionar sobre los
problemas que involucran a la poblacién y entre
todos buscar una solucién.

Palabras clave: bioética, practicas
pedagoégicas, educacion escolar.

La formacion bioética en la educacion publica escolar
Bioethical Training in the Public School Education

Abstract

This study seeks to interpret the different
perceptions of students and teachers about
bioethics training. The objective is to describe
interdisciplinary educational processes and
comprehensive training through qualitative
methodology with techniques such as interview,
focus group and observation. The results show
a weakness in the pedagogical practices of the
teachers since they do not impact the students,
the students also have little mastery of
bioethical issues and they recognize that there
are spaces for reflection, but the bioethical
principles and values are not experienced. It is
recommended to contextualize the pedagogical
practices of teachers, also to deepen in bioethics
issues through spaces for academic interaction
between students from the same institution
and other institutions, which will become
integrated by students, the community of
teachers and society to reflect on the problems
that involve the population and together to find
a solution.

Keywords: bioethics, pedagogical practices,
school education.
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1. Introduccion

En el contexto de la educacion del distrito de Cartagena, la disciplina de la bioética es
ensefiada en varias instituciones universitarias, pero al preguntarse sobre el estado de la
bioética en la educacién publica escolar el panorama no es tan claro. Se vislumbra mas bien
una necesidad de hacer una investigacién de caracter educativo que lleve a identificar las
posibilidades reales para la ensefianza de la bioética en el ambito escolar; cuando se habla
de posibilidades reales se hace referencia a la disposicién actitudinal que pueden tener tanto
estudiantes como docentes frente a este campo del saber, asimismo se hace referencia a los
recursos humanos, estructurales y técnicos con los que pueda contar el sistema educativo del
distrito de Cartagena.

2. Fundamentacion tedrica

Los referentes tedricos de la presente investigacion estan fundamentados en la perspecti-
va de un enfoque social de la bioética, en la cual la bioética tiene como principio fundamental
el respeto por la vida y la preservacion de esta con base en los derechos humanos.

Conceptualizacion de la bioética. En un contexto mas general, la bioética es la disciplina
que estudia y analiza los problemas éticos de la vida, que surgen diariamente en esta época
de predominio de la ciencia y la tecnologia e intenta dar respuesta a ellos. La palabra bioética
se origina en los vocablos Bio: vida y Ethos: costumbres, ética, valores y normas de conducta,
la bondad o maldad de los actos humanos y reglas de comportamiento.

Pero en si: ;qué es la bioética?, y ;cual es su estatuto epistemolégico? Hasta ahora no hay
acuerdo al respecto, sin embargo, se puede dar un concepto de la prestigiosa Enciclopedia de
bioética (coordinada por Warren Reich, 1995), que la define como el estudio sistematico de la
conducta humana en el area de las ciencias de la vida y del cuidado sanitario, en cuanto que
tal conducta se examina a la luz de los valores y de los principios morales.

En la actualidad abarca no solo los aspectos tradicionales de la ética médica, sino que
incluye la ética ambiental, con los debates sobre los derechos de las futuras generaciones,
desarrollo sostenible y demas.

Objeto de estudio de la bioética. En la mente y escritos, Potter no reduce la bioética al
horizonte de la medicina, ni de ninguna otra ciencia, sino que nace como una obsesion por la
supervivencia de la vida y del medio ambiente. Prueba de ello son los actos y compromisos de
su famoso Credo de Bioética. Sin embargo, a pesar de las orientaciones iniciales, la bioética
en Estados Unidos se desarrolla en proximidad con la ética médica, mas centrada en el indi-
viduo y las investigaciones con seres humanos. Este legado se da por el médico ginecobstetra
holandés André Hellegers, quien vinculd la bioética a la universidad.

Se debe mencionar que la extension y diversidad del campo tematico de la bioética no es
solo problema de multiplicidad de objetos (desde la preservaciéon del medio ambiente, hasta
las células embrionarias) sino también de angulos de enfoque y disciplinas, pues como la
bioética es multidisciplinaria, desarrollada por médicos, bidlogos, tedlogos, fildsofos, juris-
tas, y mas recientemente de soci6logos, politélogos, hoy en dia se ha tomado més conciencia
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que plantear y resolver cuestiones bioéticas no es un asunto puramente cientifico-técnico,
ni tampoco puramente ético, pues estas gestiones incluyen presupuestos y objetivos politi-
cos, legislacion (biopolitica), todo esto plantea todavia mas problemas conceptuales. Segiin
Hottois (2007, p. 6) la extensién de la bioética la agrupa en tres grandes conjuntos relaciona-
dos con la naturaleza, la biomedicina y el plano social.

Segun Cely (1999, p. 80) la bioética es una nueva disciplina que coadyuva, a través de la
interrelacion critica de las ciencias humanas con las ciencias bioldgicas, en el horizonte de los
valores morales, a la solucién de problemas tecno-cientificos complejos que afectan el mundo
de la vida bioldgica-cultural. Ella en tanto saber inter-trans-disciplinario y hermenéutico en
construccion, aporta un discurso moral cientificamente ilustrado y dinamico para la toma de
decisiones éticas en la intrincada frontera de las ciencias y tecnologias contemporaneas que
enrarecen moralmente el mundo de la vida de las generaciones humanas presentes y futuras,
que comprometen también la sustentabilidad del planeta.

3. Metodologia

La presente investigacion se acerca discursivamente desde un enfoque cualitativo a las
diferentes percepciones de los estudiantes y docentes en relaciéon con los conocimientos en
bioética. Lo anterior sera posible a través de técnicas de investigacidon cualitativa como los
grupos focales, la observacion participante, entrevista individual estructurada y se utilizara
una técnica de tipo cuantitativo como lo es la encuesta cerrada.

4. Resultados

A. Muy de acuerdo

B. De acuerdo

C. Medianamente de acuerdo
D. En desacuerdo

E. Muy en desacuerdo

Los estudiantes dicen que la formacidn bioética ha tenido cierta incidencia en ellos ya que
los ayuda a darse cuenta de los problemas que se suscitan alrededor de los avances tecno-
cientificos. Puede decirse que esta incidencia ha sido de manera positiva porque les ayuda
a reflexionar y a darse cuenta de los dilemas éticos que se deben resolver hoy en dia. Pero a
pesar de que los resultados muestran que la formacidn bioética tiene cierta incidencia en los
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estudiantes, sin embargo, los resultados conllevan a una preocupacién mayor puesto que hay
academia, pero hay practicas que deben replantearse ya que algunas veces lo que se reflexio-
na en un aula de clase o en un espacio académico no se evidencia en la practica. Se propone
que la formacion bioética sea practica y vivencial para no caer en incoherencias entre lo que
se dice y se hace; se deben estimular campafias de compromiso social donde los estudiantes
tengan responsabilidades para que esa formacion integre los conocimientos con la vida real.

Los resultados de la investigacién apuntan a la urgente necesidad de reconstruir una
conciencia individual y colectiva, desde los sectores de bajos recursos econémicos para llegar
al desarrollo humano integral. Hay que abrir espacios de didlogo e interaccién con la sociedad
en general para que todas las personas conozcan las implicaciones de esta disciplina en la
formacion de estudiantes con altas competencias bioéticas y humanisticas en la defensa de
la vida humana y ambiental. Se debe profundizar en las practicas pedagogicas y estrategias
educativas para fortalecer la formacion bioética, ya que la mayor parte de los profesores no
tienen la capacitacion necesaria para trabajar estos temas con los grupos de estudiantes. El
area de mayor dificultad para los profesores se observa en un deficiente dominio sobre los
fendmenos de interaccion grupal (cohesién y comunicacion).

Igualmente, desde esta investigacion se plantea la formulacién de una propuesta que
permita la implementacién de una modalidad educativa para la ensefianza de la bioética en el
distrito de Cartagena, integrando la bioética con otras areas de formacion y haciendo énfasis
en temas actuales que tengan que ver con la preservacién del medio ambiente, el respeto por
la vida y el desarrollo humano integral.

5. Conclusiones

Se deben fortalecer ciertos temas propios de la bioética que los estudiantes no manejan
con seguridad, pero a pesar de las incoherencias que se reflejan en los estudiantes se puede
determinar que la formacion bioética incide en cuanto a que conlleva a un camino de reflexion
y toma de conciencia. En la reflexidn y discusion de temas que se presentan como dilemas
a la sociedad se puede establecer que los estudiantes tienen un gran interés participando
cuando se les interroga, pero la idea es que las buenas intenciones se conviertan en acciones.
Se recomienda profundizar en las practicas pedagogicas de los docentes y en las estrategias
educativas utilizadas, igualmente profundizar en temas de la bioética por medio de congre-
sos, diplomados, foros, charlas, seminarios, invitando a la comunidad estudiantil.
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Experiencias de gamificacion en la Didactica
de las Ciencias Sociales en Educacion Secundaria

Gamification Experiences in the Didactics of Social
Sciences in Secondary Education

Mario Corrales Serrano!

Resumen

Los procesos de ensefianza-aprendizaje de
las ciencias sociales en Educacién Secundaria
suelen ser percibidos por los estudiantes como
algo excesivamente tedrico y con pocas posi-
bilidades de aplicacion practica. Esto provoca
a menudo en los estudiantes desmotivacion y
disposiciones negativas de cara al aprendiza-
je de estas materias. Este trabajo presenta los
resultados de una investigacion cuyo objetivo es
motivar alos estudiantes en el aprendizaje delos
contenidos de ciencias sociales. Para lograr este
objetivo se ha aplicado una estrategia didactica
con diversas actividades disefiadas con meto-
dologia de gamificacién. Esta metodologia se
caracteriza por su alto poder motivador en los
estudiantes. Para analizar los resultados se ha
contrastado el aprendizaje de los estudiantes
en los bloques de contenido en los que se han
implementado estas experiencias con aquellos
bloques impartidos en metodologia tradicional,
detectando un incremento en el aprendizaje y
en la motivacién de los estudiantes.

Palabras clave: gamificacion, ciencias sociales,
motivacion.
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Abstract

The teaching-learning processes of the social
sciences in Secondary Education are usually
perceived by students as something excessively
theoretical and with few possibilities of practical
application. This often causes demotivation
and negative dispositions in students when
it comes to learning these subjects. This work
presents the results of an investigation whose
objective is to motivate students in learning
the contents of social sciences. To achieve
this objective, a didactic strategy has been
applied with various activities designed with
gamification methodology. This methodology
is characterized by its high motivating power
in students. To analyse the results, the learning
of the students in the content blocks in which
these experiences have been implemented has
been contrasted with those blocks taught in
traditional methodology, detecting an increase
in the learning and motivation of the students.

Keywords: gamification, social sciences,
motivation.
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1. Introduccion

Una de las materias mas importantes en la Educacién Secundaria, tanto por la cantidad
de horas de clase que ocupa, como por los contenidos que aborda, es la materia de Ciencias
Sociales. Conocimientos relacionados con la geografia fisica de un lugar, el territorio, la socie-
dad, la historia, la cultura o el arte, componen el curriculum académico de estas materias
(Corrales, Sanchez, Moreno, & Zamora, 2018). La presente comunicacién expone los resulta-
dos de la aplicacion de diversas experiencias disefiadas con la metodologia de 1a gamificacién
(Gracia, 2017) en diversas materias y en todos los cursos académicos, en el area de ciencias
sociales. Esta implementacién se ha aplicado con el objetivo de motivar a los estudiantes en
el aprendizaje de los contenidos vinculados a estas materias. La eleccién de esta metodologia
se debe al alto poder motivador que genera en los estudiantes, ya que les sitia en estructuras
mentales y en dindmicas similares a las que se dan en el juego.

Los resultados analizados apuntan a que esta metodologia es una herramienta til para
motivar a los estudiantes en las materias de ciencias sociales, y pasar de un rol pasivo de los
estudiantes a un rol activo y participativo.

2. Fundamentacion tedrica

Para el desarrollo didactico de unos contenidos tan diversos, y tan relevantes, es realmen-
te importante lograr un buen nivel de motivacion de los estudiantes. El proceso de ensefianza
y aprendizaje tradicional de estas materias las hace excesivamente tedricas, y la aplicacién
del método de instruccion directa, convierte a los estudiantes en sujetos pacientes, recepto-
res de conocimientos tedricos, cuya utilidad y aplicacién muchas veces desconocen.

Por este motivo, algunos estudios (Corrales Serrano, 2020; Martin Ayasta, 2010; Tapia,
2005) apuntan la necesidad de implementar metodologias activas que cambien esta dindmica
por otras mas motivadoras. De entre las diversas pedagogias emergentes de los tltimos afios
(Adell & Castafieda Quintero, 2015; Gurung & Olarte, 2015; Pineda, 2007), una de las que
mas destaca por su capacidad de motivar a los estudiantes es la gamificacion, definida del
siguiente modo:

«Gamificar es aplicar estrategias (pensamientos y mecdnicas) de juegos en
contextos no jugables, ajenos a los juegos, con el fin de que las personas adopten
ciertos comportamientos» (Ramirez, 2014, p. 3).

Otra definicién adecuada se encuentra en el estudio de Marin y Hierro:

«La gamificacion es una técnica, un método y una estrategia a la vez. Parte del
conocimiento de los elementos que hacen atractivos a los juegos e identifica, dentro
de una actividad, tarea o mensaje determinado, en un entorno de NO-juego, aque-
llos aspectos susceptibles de ser convertidos en juego o dindmicas lidicas. Todo ello
para conseguir una vinculacion especial con los usuarios, incentivar un cambio de
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comportamiento o transmitir un mensaje o contenido. Es decir, crear una experien-
cia significativa y motivadora» (Marin y Hierro, 2013, p. 5).

Esta estrategia pedagdgica viene siendo aplicada con éxito desde hace afios en diversas
disciplinas académicas, y entre ellas, en las ciencias sociales (Gracia, 2017; Murua-Cuesta,
2013).

3. Metodologia

El proceso metodolégico que se ha llevado a cabo ha consistido en la implementacién de
cuatro experiencias didacticas basadas en la gamificacidn, en diferentes materias de ciencias
sociales y diversos cursos:

e En la asignatura de Geografia e Historia de 1.° de Ensefianza Secundaria Obligatoria
(ESO) se ha empleado un juego de mapas interactivos para evaluar los conocimientos
adquiridos por los estudiantes en geografia fisica de Espafia y de los continentes.

e En la asignatura de Geografia e Historia de 2.° de Ensefianza Secundaria Obligatoria se
ha llevado a cabo una escape room educativa en la que se han podido emplear los conte-
nidos vinculados con el reinado de los Reyes Catolicos en Espafia, en el siglo XV.

e Enlaasignatura de Geografia del 3.° de Ensefianza Secundaria Obligatoria se ha emplea-
do un juego de mesa para conocer en profundidad cémo funcionan los tres sectores de
la economia.

e En la asignatura de Geografia e Historia de 4.° de Educacion Secundaria Obligatoria se
ha aplicado un Breakout digital para evaluar los conocimientos acerca de la 2.2 Guerra
Mundial.

Todas estas estrategias didacticas tienen en comun el empleo de metodologia de gami-
ficacién, que genera en los estudiantes una actitud receptiva y contribuye a aumentar la
motivacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje de las materias en las que se ha empleado.

4. Resultados

Los resultados de aprendizaje de estas experiencias se han podido contrastar con los resul-
tados de otros bloques de contenido, en los que se ha aplicado una metodologia tradicional
para evaluar los conocimientos adquiridos por los estudiantes. El resumen de los resultados
es el siguiente:

e En 1.°de ESO, un 37 % de los estudiantes muestra mejores resultados en los bloques de
contenido en los que se ha introducido la metodologia de gamificacion, si se compara
con los bloques de contenido impartidos con metodologia tradicional.

e En 2.°de ESO, un 43 % de los estudiantes presenta resultados mas altos en los bloques
de contenido impartidos con esta metodologia que en su media global del curso.
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e En 3.°de ESO, un 22 % de los estudiantes muestra mejores resultados en el bloque en el
que se ha empleado el juego que en el resto de bloques de contenidos, impartidos con
metodologia tradicional.

e En4.-deESO, hastaun 55 % de los estudiantes muestra resultados mejores en el bloque
en el que se ha implementado la metodologia de gamificacién que en la media de califi-
caciones del resto de bloques del curso.

Estos resultados son coherentes con algunos estudios que apuntan que la gamificacién
es una metodologia adecuada para mejorar el rendimiento de los estudiantes (Contreras
Espinosa & Eguia, 2016; Teixes, 2015). Es de destacar la importancia del uso de recursos
digitales, que aumenta atin mas la motivacién de los estudiantes (Candel, 2018), y el uso de
algunas técnicas, como la escape room (Sanchez-Martin, Corrales-Serrano, Luque-Sendra, &
Zamora-Polo, 2020) o el Breakout (Negre, 2017; Corrales, 2019), que mejora aiin mas estos
rendimientos.

5. Conclusiones

A modo de conclusion general, se detecta un resultado positivo del uso de la metodologia
de gamificacion en todos los cursos y en todas las materias de ciencia sociales en las que se
ha aplicado. Hay que destacar que los resultados son atin mejores cuando se combina esta
metodologia con el uso de herramientas digitales, y con estrategias mas estructuradas, como
la escape room o el Breakout.

Como aspecto negativo, se detecta cierto gado de competitividad entre el alumnado en
algunos casos, y también existe un riesgo de experimentar frustracién cuando no se consi-
guen los objetivos planteados por la actividad.

A pesar de ello, se considera recomendable el empleo de estrategias de gamificacion para
mejorar la motivacion en los estudiantes del area de ciencias sociales.
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Resumen

Los estudiantes de basica primaria de la
jornada tarde de la Institucion Educativa
Distrital Unién Europea de Bogotd Colombia,
relaciona una poblacién demograficamente
vulnerable, con carencias afectivas, de autocon-
fianza y aceptacion, que impiden desarrollo en
la comunicacién bilingtie, por lo que median-
te el presente proyecto se propone fortalecer
en los estudiantes su autoconfianza y expre-
sién emocional para mejorar sus experiencias
comunicativas a través de un acercamiento
al bilingiiismo y las artes, mediante un estu-
dio cuasi-experimental en 3 fases, para hacer
un diagndstico previo al tratamiento, disefio
y puesta en practica de propuesta pedagogi-
ca y andlisis de utilidad o sucesos. Lo anterior
logré como principales resultados un 53.66 %
de respuestas que apuntan al estilo de aprendi-
zaje Kinestésico y un acercamiento a subescalas
de autoconciencia y autocontrol, logrando una
estimulacién artistica que ha permitido a los
estudiantes el conocimiento de su propio ser y
permitiéndoles elegir los sentimientos que les
agrada experimentar.

Palabras clave: bilingliismo, artes, emociones.

Abstract

The students of primary school Unién Europea
of Bogota Colombia, relates a demographically
vulnerable  population, with  affective
deficiencies, self-confidence and acceptance,
which prevent the development of bilingual
communication. Therefore, this project
aims to strengthen students’ self-confidence
and emotional expression to improve their
communication experiences through an
approach to bilingualism and the arts, through
a quasi-experimental study in 3 phases, to
make a diagnosis prior to treatment, design
and implementation of pedagogical proposals
and analysis of usefulness or events. The above
achieved as main results a 53.66% of answers
that pointto the kinestheticlearning styleand an
approach to subscales of self-consciousness and
self-control, achieving an artistic stimulation
that has allowed the students the knowledge of
their own being and allowing them to choose
the feelings they like to experience.

Keywords: bilingualism, arts, emotions.
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1. Introduccion

Es ampliamente conocido que en los paises de Latinoamérica existe una deuda educativa
conrespecto a la ensefianza del inglés como segunda lengua y su estimulacién desde la educa-
cién temprana, masiva y gratuita. Este aspecto, sin duda, es una variable que desemboca en
inequidad social y en desventajas internacionales.

La percepcidén colectiva de inferioridad crea inseguridades, mas ain cuando acostum-
bramos a alejarnos de lo que no conocemos. Esto ha sucedido entre los maestros y familias
del colegio publico Unién Europea en Bogota-Colombia con respecto al inglés. Lo que quiere
decir que los nifios de la institucion, por herencia educativa, conciben esta asignatura desin-
teresadamente, con temor y sin autonomia.

Sumado a las emociones y caracteristicas que pueden limitar el panorama de proyecciéon
de nuestros estudiantes (al ser una poblacién categorizada sociodemograficamente como
parte de las mas vulnerables) hay una necesidad de experiencias afectivas y exitosas en el
entorno inmediato de los estudiantes, hecho que demanda de nuestra institucién una educa-
cion hacia el fortalecimiento de habilidades comportamentales y espirituales que promuevan
la autoconfianza y la aceptacion para la toma acertada de decisiones, no solo requeridas para
una comunicacidn bilingiie sino requeridas para la consolidacién de su proyecto de vida.

El presente proyecto de innovacion pedagoégica radica en la triangulacién que se hace entre
las disciplinas: arte, inglés y educaciéon emocional, todas cohesionadas a través del interés con
la maduracidn de los nifios entre las edades de 4 a 11 afios, y por supuesto, pedagégicamen-
te hablando susceptibles de estimular mas ain en conjunto, con el animo de configurar un
ambiente de aprendizaje sano, en donde la confianza contribuya no solo a la autoestima y a
la asimilacidn de retos, sino también a la concepcion del error como cultura de aprendizaje.

2. Fundamentacion tedrica

Una caracteristica que debe primar entre los seres humanos actualmente es su dinamismo
y su facilidad para adaptarse a un mundo con desafios acelerados en campos como la comu-
nicacion, las tecnologias y las relaciones interpersonales. Este proceso de evolucion depende
prioritariamente y de acuerdo con Goleman (1997) en las emociones, razén por la cual son el
cimiento de este proyecto.

Desafortunadamente, la sociedad viene recogiendo las consecuencias de que la escuela haya
priorizado la enseflanza basada en la razén y no en la comprensién comportamental interna de
cada ser. Por lo tanto el proyecto recoge la intenciéon de desarrollar lo que Goleman (1997) llama
Inteligencia Emocional, refiriéndose a «las habilidades tales como ser capaz de motivarse ...
evitar que los trastornos disminuyan la capacidad de pensar, mostrar empatia y abrigar esperan-
zas». Por esta razon la investigacion se esmera en adecuar el ambiente de aprendizaje para que el
estudiante tome conciencia que cualquiera que seala emocion que desee sentir, la puede fabricar
desde su propio interior y proyectarla como una experiencia transformadora de realidades.

Usaremos este ultimo enunciado de la cita, «Abrigar esperanzas» para recordar que es un
legado intrinseco que los maestros dejamos en nuestros estudiantes, ademas, para enlazar
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estas esperanzas con la pedagogia de Freire (1997), que también fortalece nuestra investi-
gacion, toda vez que nuestra intencién al educar procura lo mismo y sobre todo porque la
poblacién a la que van dirigidas sus obras tienen fuerte similitud con la poblacidn objeto de
nuestra investigacidn.

Elegir las artes como medio de acercamiento personal y valorar nuevas formas de comuni-
cacion, se sustenta, bajo la justificacién de Lowenfeld (1980), como la importancia de que el
maestro reconozca la falta de equilibrio entre el desarrollo afectivo y el desarrollo intelectual,
y recomienda lograr este equilibrio a través de motivaciones apropiadas basadas en el arte.
De este modo, tras reconocer y tratar la carga emocional de la que adolecen nuestros estu-
diantes, es mas factible garantizar su maximo potencial para aprender.

Una de las estrategias desarrolladas durante el trabajo fue la Total Physical Response
(TPR)-Respuesta fisica total. Este es un método de ensefianza de lenguas propuesto por Asher
(1969). La bondad de este método, brinda excelentes posibilidades para interactuar con los
estudiantes debido a que invita al orientador a utilizar su lenguaje corporal para la compren-
sién de vocabulario, expresiones, comandos, saludos e incluso oraciones, razén por la que se
procede a asignar a los estudiantes roles (reales e imaginarios) a través del teatro, la danza, la
meditacion y el seguimiento de instrucciones como tal.

En adicién, se parte desde la interaccién de los tres principios que propone el Disefio
universal para el aprendizaje de Pastor, Sdnchez & Zubillaga (2011), enfocado en el siguiente
principio, el cual sugiere «proporcionar multiples formas de representacion de la informacién
y los contenidos (el qué del aprendizaje), ya que los alumnos son distintos en la forma en que
perciben y comprenden la informacién» (p. 19). Por consiguiente, desde esta perspectiva se
garantiza que, desde el preciso momento de interaccién docente-estudiante, se reconozcan
posibles fortalezas que generen en los nifios sentimientos de respeto y confianza, mediante la
vivencia de experiencias positivas, en ambientes seguros de aprendizaje.

Hablamos de ambientes seguros de aprendizaje no solo por las caracteristicas de la pobla-
cion y sus necesidades, sino también impulsadas por A. Diaz Vicario y ] Guairin Salla (2014),
quienes nos inspiran a concebir que:

«la escuela saludable atiende el clima en el aula y es sensible a las sefiales emiti-
das por los alumnos; utiliza una metodologia diddctica que potencia la autoestima
y la capacidad para la toma de decisiones; evita las situaciones amenazantes, y no
hace uso del castigo como instrumento de aprendizaje».

De modo tal que, atin con todas las amenazas culturales que nos desafian para estimular
el bilingiiismo y seducidos por niveles internacionales de educacién méas avanzados, impac-
tar a la comunidad educativa de los grados de Primaria del colegio Unién Europea con un
proyecto de caracteristicas tan afines al desarrollo humano como este, refuerza la tarea que
José Gimeno Sacristdn nos delega a los maestros cuando afirma que «La educacidon debe
preocuparse por estimular diferenciaciones que no supongan desigualdades entre los estu-
diantes; tiene que hacer compatible el curriculum comun y la escuela igual para todos con la
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posibilidad de adquirir identidades singulares, lo que significa primar la libertad de los suje-
tos en el aprendizaje» (2005 pag. 74).

3. Metodologia

La metodologia se enfoca en estimular la motivacién y el interés de los estudiantes, con el
fin de fomentar su confianza y expresién emocional, mejorando sus experiencias comunicati-
vas a través de un acercamiento al bilingliismo y las artes.

Para el presente proyecto de innovacién pedagdgica se trabaja con un grupo no aleatorio,
pues el problema referido se identificé en una poblacién cronolégica y culturalmente homo-
génea, por lo tanto, no se cumple con el propdsito casual para la seleccion de poblacién como
lo exige la investigacion experimental (CERDA, 2000); en consecuencia, se hizo factible en
un grupo de edad oscilante entre los 6 y los 11 afios pertenecientes a la basica primaria de la
Institucion Educativa Distrital (IED) colegio Unién Europea.

Lo anterior lleva a que la propuesta inicie con un andlisis cualitativo a partir de la obser-
vacion incipiente del contexto educativo y social al que pertenece la poblacion, en contraste
con las experiencias pedagogicas por medio del método tradicional de ensefianza. Este aspec-
to hace que sea posible prestar atencién a que existen bajos niveles de aprehension de los
conceptos y contenidos de las asignaturas, lo que relaciona un apoyo casi inexistente de los
padres de familia en la elaboracién de los deberes escolares y unos niveles de desempefio
basicos especialmente en las asignaturas correspondientes al drea de lenguaje.

En concordancia con el tipo de estudio cuasi-experimental, y mas exactamente con el dise-
fio de series cronoldgicas (CERDA, 2000), caracterizado por carecer de grupo de control, se
lleva a cabo el proyecto en 3 fases (Ver Grafico 1):

Grafico 1
Fases de trabajo proyecto de innovacion pedagoégica «BilinguART me hace feliz»

1. 2. 3.
Diagnésticos previos al Disefio y puesta en précticq de Andlisis de la utilidad o
tratamiento por medio de propuesta pedagogica (Ambientes andlisis de sucesos
un (Pretest) de aprendizaje confiables) (Postest)

En la etapa inicial se propone una evaluacién de caracter diagndstico con un pretest, que
tiene dos componentes esenciales: uno sobre tipos de aprendizaje, tomando en consideraciéon
los principios de la metodologia del Disefio Universal para el Aprendizaje, el cual es definido
por Pastor, Sanchez & Zubillaga (2011) como «un enfoque didactico que pretende aplicar los
principios del DUA al disefio del curriculo de los diferentes niveles educativos» (p. 8), y otro
componente sobre inteligencia emocional centrado en la regulacién de emociones (autocon-
trol) y en la forma en que se manifiestan estas emociones en los contextos inmediatos del nifio.
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Posteriormente se procede, a la luz de dichos resultados, a disefiar y poner en practica una
propuesta pedagdgica basada en la construcciéon de ambientes de aprendizaje confiables, que
favorezcan el desarrollo de habilidades referentes al inglés como segunda lengua, en donde
se proyecta a:

e Emplear distintas experiencias para presentar a los nifios la informacién a través de
diversos canales sensoriales.

e Determinar cudles son los canales mas efectivos para su propio aprendizaje.

¢ Generar un vinculo afectivo con el aprendizaje y asignar un significado emocional de lo
que aprendid.

« Disefiar técnicas en clase como la escritura creativa, manifestaciones artisticas (espe-
cificamente dibujo, canto, modelaje de objetos y materiales e incluso producciones
audiovisuales); la actividad fisica que promueve los procesos creativos y otorga herra-
mientas y espacios seguros donde el nifio se muestra empoderado para cumplir con los
objetivos de la actividad propuesta.

e Implementar las estrategias para alcanzar esos aprendizajes pasadas por controles
curriculares (disefio metodoldgico de secuencias didacticas y planeacidn de clase acor-
de ala propuesta) y no curriculares: especialmente de tipo lddico en donde se involucra
a la familia y a maestros de diferentes areas para transversalizar los aprendizajes.

Finalmente, se proyecta realizar un analisis de la utilidad o sucesos mediante un postest
para evidenciar las vivencias de los estudiantes en el proceso de desarrollo y acompafiamien-
to de la estrategia metodolégica planteada.

4. Resultados

Teniendo en cuenta las fases de trabajo, se logra evidenciar en la etapa inicial con el pretest
una muestra poblacional de 191 participantes, con la siguiente distribucién por grados:

Grafico 2
Muestra poblacional de 191 estudiantes

Primero; 42;
22%

Quinto; 43;
23%

Segundo; 30;
Cuarto; 31; 16%

16%

Tercero; 44;
23%
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Detallando en el «Diagnéstico de estilos de aprendizaje» una reflexién sobre las estrategias
y técnicas que usan los estudiantes en la construccion de los aprendizajes, lo que relaciona el
siguiente resultado:

Tabla 1
Diagndstico de estilos de aprendizaje

Pregunta ‘ Auditivo ‘ Visual ‘ Kinestésico

1 ¢ Qué te gusta mas? 56 42 93
2 (Entu cumpleaios, qué disfrutas mas? 40 35 116
3  ¢Qué te gusta hacer en la escuela? 23 62 106
4 ;Qué regalos prefieres? 29 45 117
5  Situvieras dinero ;qué comprarias? 57 0 114
6  Cuando estas con tus amigos ¢qué te gusta? 27 18 146
7 ¢Qué haces cuando tus papas no te consienten? 110 55 26
8  Cuando sales de paseo ¢tu que prefieres? 71 18 102

Total de respuestas segun estilos de aprendizaje 413 275 820

Lo anterior detalla que el 53,66 % de respuestas apuntan al estilo de aprendizaje kinesté-
sico, el 17,99 % al visual y el 27,02 % al auditivo, lo que apoya que para el presente proyecto
la creacién de estrategias sea trabajada con el método TPR (Asher; 1969) para interactuar con
los estudiantes y ensefiar conceptos de lenguaje o vocabulario mediante el uso del movimiento
fisico para reaccionar a la entrada verbal.

Con la escala de «Inteligencia emocional» se logra hacer un analisis mediante estadistica
descriptiva, con la cual se establecen las siguientes relaciones:

Tabla 2
Diagndstico Inteligencia emocional

Cantidad

estudiantes Media

item Subescalas Minimo | Maximo

Des. Tip.

Si una persona que se siente

angustiada y triste debe:

Ocultar lo que siente y no decirle

nada a nadie/ Decir lo que siente  Aytoconciencia 191 1 4 0477 0,477
/ Decir lo que siente e intentar

resolverlo / No debe decir nada

a nadie para que no se rian de él

oella.

Libro de Actas del |.e- Congreso Caribefio de Investigacion Educativa
2 2 0 EJE 2 - Procesos didacticos y de aprendizaje en Ciencias y Humanidades



(Continuacion)

BILINGUART ME HACE FELIZ

Un amigo tuyo llega a la escuela
completamente desconsolado y
llorando.

TU, ¢qué haces?

Autoconciencia

191

3,194

0,917

Qué emociodn sientes cuando
estas en casa

Autocontrol

191

3,241

0,475

Qué emocion sientes cuando
estéas en el Colegio

Autocontrol

191

3,921

0,422

Cuando estas en clase y el
profesor te pregunta algo y te
hace pasar al tablero y no sabes
la respuesta, ¢qué haces?

Aprovechamiento
Emocional

191

1,942

0,890

Si estas hablando con un

companiero, y este se empieza a
poner de mal genio contigo y te
empieza a gritar ¢t qué haces?

Aprovechamiento
Emocional

191

1,832

1,116

Cuando te va mal en el colegio,

y llegas a la casa con tus padres,
les cuentas lo que ha ocurrido, ¢0
qué haces?

Empatia

191

1,162

0,459

Cuando tienes que hablar frente
a otras personas (comparieros o
personas diferentes a tu familia)
¢ Qué emocién experimentas?

Empatia

191

1,398

0,787

Si estas en un juego de equipo
con tus compafieros y el otro
equipo anota un punto y por
eso pierden el partido, ¢como
reaccionas ante haber perdido?

Habilidades
Sociales

191

2,602

8,407

Cada uno de los items de las subescalas se califican entre 3, 4 0 5, lo que relaciona que las
mayores puntuaciones fue en la subescala de Autoconciencia con la media de 3.671, 1o que lleva
a caracterizar la capacidad de sintonizar la informacion de los sentimientos, sensaciones, inten-
ciones y acciones para comprender de esta manera la forma en que la persona se comporta o
reacciona ante cualquier situacion y ser consciente de esto; y la subescala de autocontrol con
una media de 3.581, lo que evidencia que los estudiantes tienen la habilidad de controlar sus
emociones, impulsos y comportamientos, sin dejar que sean estos quienes controlen a la perso-
na. De esta manera puede pensar anticipadamente ante una situacién y controlar sus actos.

Con este primer acercamiento se logra hacer un planteamiento del proyecto con el disefio
y puesta en practica de propuesta pedagogica, creando ambientes de aprendizaje confia-
bles y logrando expandir esencia a nivel institucional, logrando un tejido de relaciones entre
maestros de diferentes jornadas y niveles para convocar de manera masiva a concursar para
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cantar, deletrear y definir en inglés, al interior de la institucion. Sorpresivamente se vincu-
laron buena cantidad de maestros y estudiantes, y lo calificamos como sorpresa, porque es
necesario enunciar el mayor resultado de este proyecto a la fecha y es la pérdida progresiva
del miedo de la comunidad educativa al acercarse al idioma inglés.

Es asi que, el proyecto viene impactando en todos los niveles incluso preescolar, lo que
permite iniciar a hablar de la necesidad e importancia de aprender una segunda lengua basa-
dos en cifras, por lo que queda pendiente realizar el analisis de la utilidad o sucesos mediante
un (Postest) con proyeccidn a aplicar a final del 2020.

5. Conclusiones

1. Los estudiantes pueden expresar sus emociones a través del arte, lo que permite que el
maestro atienda subjetividades del curriculo oculto que potenciaran la participacion
del estudiante en el proceso ensefianza-aprendizaje.

2. La estimulacién artistica acerca a los estudiantes al conocimiento de su propio ser y
les permite elegir los sentimientos que les agrada experimentar.

3. La ensefianza de una segunda lengua debe fomentarse desde edades tempranas y de
forma natural, asi como los maestros deben concentrar esfuerzos en simular el esce-
nario como se aprendié6 la lengua materna.

4. La participacion protagénica de un estudiante con una motivacién adecuada puede
desembocar en la autoconfianza y la construccién auténoma de su yo.

5. Para el aprendizaje del inglés se debe crear un ambiente emocionalmente seguro para
equivocarse y permitirse el uso de distintas formas de aprendizaje toda vez que la
emocion que mas limita al cerebro para aprender o gestionar un recuerdo sano en la
memoria, es el miedo.
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Desarrollo de las habilidades de comprension verbal y
razonamiento perceptivo para la potencializacion del
aprendizaje desde la teoria de la modificabilidad estructural
cognitiva y los principios de mediacion pedagadgica, en
estudiantes de grado 6.° de la Institucion Educativa El Sabanal

Development of the SKkills of Verbal Comprehension and Perceptual
Reasoning for the Potentialization of Learning from the Theory of
Cognitive Structural Modificability and the Principles of Pedagogical
Mediation, in 6™ Grade Students of the Institucion Educativa El Sabanal

Agueda de Jesas Santana Durango!

Resumen

La crisis del aprendizaje que se evidencia dentro
y fuera del aula de clases no es solo un problema
para el desarrollo personal, social o el creci-
miento de la economia, es también uno de los
principales generadores de inequidad social
y de las eternas condiciones de desigualdad
en el mundo. Por tal motivo esta investigacion,
desde la Teorfa de la Modificabilidad Estructural
Cognitiva y los principios de la mediacién
docente, pretendié estimular cambios en las
estructuras cognitivas de los jovenes, especial-
mente en las habilidades de comprensién verbal
yrazonamiento perceptivo, através delacreacién
de ambientes de aprendizaje enriquecidos con
dispositivos pedagogicos que desarrollaran de
manera gradual, su pensamiento critico, autorre-
gulacidn, su capacidad de aprender a aprender.
A través de ejercicios de creciente complejidad y
abstraccion, asociados a factores novedosos que
provocaron el interés y la motivacion intrinseca
se logr6 una variacion significativa en algunas de
las funciones estimuladas.

Palabras clave: aprendizaje, modificabilidad
estructural, mediacion.
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Abstract

The learning crisis that is evident inside and
outside the classroom is not only a problem
for personal and social development or the
growth of the economy, it is also one of the
main generators of social inequality and the
eternal conditions of inequality in the world.
For this reason, this research, from the Theory
of Cognitive Structural Modifiability and the
principles of teacher mediation, aimed to
stimulate changes in the cognitive structures
of students, especially in the skills of verbal
comprehension and perceptual reasoning,
through the creation of environments learning
enriched with pedagogical devices that will
gradually develop their critical thinking,
self-regulation, their ability to learn to learn.
Through exercises of increasing complexity and
abstraction, associated with novel factors that
provoked interest and intrinsic motivation, a
significant variation was achieved in some of
the stimulated functions.

Keywords: learning, structural modifiability,
mediation.
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1. Introduccion

El Ministerio de Educacion Nacional, a través de su informe de Revision de politicas
nacionales (OCDE, 2016) describe que, aunque Colombia muestra un ascenso en su nivel
educativo, ain la mayoria de los estudiantes tienen competencias basicas insuficientes al
terminar sus estudios. Esta problemadtica, que también evidencia lo que Perkins (1992)
llama campanas de alarma: inhibicién cognitiva de los escolares para plantear preguntas
o buscar, seleccionar, organizar e interpretar informacidn relevante para dar respuesta a
esos interrogantes, en una excesiva dependencia del docente y poca motivacién y autono-
mia, tiene como resultados baja aprehension del objeto de estudio y unos logros académicos
por debajo de los resultados esperados. Por tal motivo, esta investigacion, desde la Teoria de
la Modificabilidad Estructural Cognitiva y los principios de la mediacién pedagdgica, aspird
a establecer una nueva relacion docente-estudiante que facilitara la visibilizacion del desa-
rrollo del pensamiento en el aula y mejorar el grado de dominio, en los participantes, de
las habilidades cognitivas de comprension verbal y razonamiento perceptivo, como herra-
mientas necesarias para enfrentar asertivamente situaciones de aprendizaje en diferentes
disciplinas de estudio y en su vida cotidiana. Es decir, en un proceso de reflexividad perma-
nente, durante este proyecto de investigacion, se disefié y ejecut6é un plan de interaccion,
que a manera de andamiaje, potenciara en los estudiantes sus habilidades superiores del
pensamiento, no solo para lograr el éxito académico sino para favorecer su insercién en un
mundo que les demanda resolver problemas y situaciones cada vez mas complejas, con las
herramientas cognitivas que les permitan anticiparse a problemas emergentes o abordarlos
de forma auténoma y creativa.

2. Fundamentacion tedrica

La psicologia, como afirma Gardner (1985), ha sido una disciplina central en el estudio de
la cogniciéon y en este contexto, existe una memoria que registra a psicélogos, como Jerome
Bruner, Jean Piaget, Noam Chomsky, Lev Vygotsky, entre otros, que aportaron una serie de
fundamentos que se han utilizado para reorientar la poiesis educativa hacia un aprendizaje
que visibilice los procesos del pensamiento.

El planteamiento teérico de Reuven Feuerstein, la Modificabilidad Cognitiva Estructural,
se sustenta en la linea de la psicologia cognitiva, interesandose por el desarrollo de la cogni-
cion y de los procesos que intervienen (atencidn, percepciéon, memoria, generalizacidn...)
como factores que inciden en el comportamiento inteligente. Ademas, se preocupa por estu-
diar como el individuo obtiene informacién, qué adquiere, qué codifica, qué almacena y qué
transfiere posteriormente a otras situaciones nuevas.

Aunque, el mismo Feuerstein (1991) afirma que esta teoria puede presentarse como una
teoria de creencias generada por la necesidad de ver al ser humano desde una perspectiva
optimista, también es cierto que esta soportada por su larga experiencia con nifios a los que
los horrores del holocausto les habia arrebatado no solo a su familia, sino también, su iden-
tidad, los suenos, la fe, el futuro. Cada transformacion de vida de estos infantes desarrollada
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gracias a su programa de intervencidn, entre ellos un nieto con sindrome de Down, se convir-
tieron en un argumento para sustentar su tesis de la modificabilidad cognitiva.

Feuerstein, concibe el organismo humano, como un organismo abierto, receptivo al
cambio, cuya estructura cognitiva puede ser modificada gracias a la intervencién de un media-
dor, quien organiza un repertorio de actividades con el objetivo de compensar los déficits, o
privaciones, activar las operaciones mentales deficientes y mejorar su desempefio social o
cognitivo.

Feuerstein (1980) retoma los conceptos vygotskianos del sujeto mediador y el de Zona de
desarrollo préxima para incorporarlos como elementos sustantivos en su propuesta y favore-
cer el aprendizaje y estimular el desarrollo de sus potencialidades y lo que es mas importante,
corregir funciones cognitivas deficientes. Para Feuerstein et al. (1994), citados por Avedafio y
Parada (2013), las habilidades cognitivas son:

prerrequisitos de la inteligencia para que la informacién proveniente de las
fuentes de estimulos sea tratada de forma adecuada y el organismo alcance la
autorregulacion. Las clasifica de acuerdo con su campo de accién en el pensa-
miento: input, elaboration, output.

Uno de los conceptos esenciales que introduce Feuerstein, es el Mapa Cognitivo: «Es
un modelo conceptual del acto mental, el cual permite ser usado, por una parte, como una
herramienta de analisis de los puntos especificos localizados por dificultad y por otra, como
una guia para producir el cambio cognitivo» (Feuerstein, 2007, citado por Morales Mario,
2009, p. 18).

Feuerstein cre6 el Programa de Enriquecimiento Instrumental, que a través de una serie
de ejercicios pretende modificar el funcionamiento negativo del sujeto; que le impide desen-
volverse como un sujeto competente.

Maureen Priestley (1996), quien desde su experiencia educativa propuso un camino hacia
el pensamiento critico, avala alguna afirmaciones de Feuerstein (1980) sobre las bondades
de los programas para el desarrollo de habilidades del pensamiento. Seglin esta autora, los
alumnos mediados, muestran:

e Mayor capacidad de perseverancia y reducen sus conductas impulsivas
e Mayor flexibilidad de pensamiento

 Conciencia de sus procesos de pensamiento, metacognicion

e Buscan retos cognitivos que superar

e Realizan la transferencia de informacién que rebosa el contexto escolar
¢ Aumento en su habilidad de expresion

3. Metodologia

En esta investigacion de tipo cualitativa, orientada a la comprension, porque de acuerdo a
los criterios de la Dra Eumelia Galeano (2014) tiene una légica dialdgica, de interlocucidn, de
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intercambio, de reciprocidad, de RECONOCIMIENTO DEL OTRO, se utiliz6 la estrategia meto-
dolégica de estudio de casos.

Durante la fase exploratoria, se aplicé la Escala de Inteligencia Wechsler para nifios o
WISC 1V, a un total de 30 nifios pertenecientes al grado 6.° de educacidn basica de la
Institucion Educativa El Sabanal, la cual, siendo una prueba psicométrica que habitualmente
es utilizada para medir la inteligencia o el coeficiente intelectual, en este estudio, solo se
utilizaron las sub-escalas de comprension verbal y razonamiento perceptivo para evaluar
el déficit cognitivo relacionado con esas habilidades del pensamiento y asi planear las acti-
vidades inherentes a un programa de interaccién disefiado en el marco de la teoria de la
modificabilidad estructural cognitiva y la mediacién pedagogica. Es decir, se eludié la cuan-
tificacion y su aplicacién se centré en como el alumno respondia a la tarea para identificar
sus dificultades y apuntar hacia las oportunidades de mejoramiento.

La siguiente fase o trabajo de campo se caracteriz6 por aplicar el conjunto de estrategias
didacticas disefiadas en el marco de los enfoques de modificabilidad estructural y por un
proceso de mediacion, que siguiendo los parametros del mapa cognitivo permitian obtener
un analisis detallado de los avances y dificultades del estudiante mediado, que proporcionaba,
en un proceso de reflexividad, una retroalimentacién permanente para mejorar las funciones
cognitivas y las competencias socioafectivas inherentes a la tarea propuesta.

El programa de interaccion, a través de ejercicios de creciente complejidad y abstraccion,
asociados a factores novedosos provocaron el interés y la motivacién intrinseca y una inva-
riable participacién de los estudiantes y un constante trabajo que se registraba en rubricas
de evaluacion, diario de campo, como también en la bitdcora individual de los participantes.

En la fase final, se hizo una triangulacién de los datos recogidos a través de los diferentes
instrumentos para interpretar y analizar sus hallazgos y sacar las conclusiones relacionadas
con los objetivos de la investigacion.

4. Resultados

El analisis cualitativo de los datos revela que en el marco de una implementacion de un
programa de interaccién con enfoques de la teoria de modificabilidad estructural cognitiva
sf hubo un mejoramiento continuo en la habilidad de comprension verbal relacionado con la
incorporacion paulatina, por parte de los estudiantes, de nuevas palabras a sus narraciones
verbales. Segun las relaciones de significado, el enriquecimiento y apropiacién del vocabula-
rio son los indicadores mas afectados positivamente por la mediacién. Por otro lado, también
se observa una respuesta positiva, aunque con menor frecuencia, en el uso del parafraseo
para articular discursos pero se observa que esta condicionada a la dificultad para expre-
sarse de manera espontanea o a la limitada fluidez verbal. No se evidencia una frecuencia
que determine que hubo avances en las estrategias que establece el estudiante para obtener
informacién o descubrir ideas que no estan expresadas de manera explicita en un texto o en
una situaciéon comunicativa.
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En lo que respecta a la habilidad de razonamiento perceptivo, las relaciones semanticas
muestran que si bien los estudiantes tuvieron una variacién satisfactoria en la funcién cogni-
tiva para percibir con claridad y precision las caracteristicas de un objeto, ain muestran que
omiten detalles relevantes al hacer el analisis del objeto. De igual modo, la trama de relaciones
correspondientes a la capacidad para conservar la invariabilidad de los objetos por encima de
posibles cambios en algunas de sus dimensiones advierten, no obstante la superacién de las
dificultades para analizar y sintetizar, que los estudiantes tienen dificultad para dar respues-
tas coherentes con respecto al proceso realizado.

El andlisis cualitativo sobre el papel del mediador arroja como resultados que si bien exis-
ten unos determinantes del aprendizaje tales como las caracteristicas del sujeto cognoscente,
sus disposiciones afectivas y volitivas y el apoyo parental; requirié de la implementacion de
un programa de interaccidn, en el marco de los enfoques de la Teoria de la Modificabilidad
Estructural Cognitiva, en el que se disefid, organiz6 y evalu6 el concurso de herramientas,
recursos, estrategias y la creacion de sinergias positivas entre el docente y alumno, se convir-
ti6 en un andamiaje que si bien no mejord los resultados académicos de los estudiantes en el
aula de clases si mejoro¢ la calidad de los ambientes de aprendizaje y disminuy6 esa inhibicién
cognitiva de los estudiantes ante los retos educativos y favoreci6 altamente su motivacién y
un persistente deseo de aprender a aprender.

Esta investigacidn generd una reflexion constante en el docente mediador sobre su queha-
cer pedagégico y provoc6d una mayor concienciaciéon de su rol, otorgandole una visién mas
humana de la realidad en la que estdn inmersos muchos estudiantes a los que se les discri-
mina negativamente porque se desconoce ese potencial que tiene cada uno y que puede ser
desarrollado siempre que se propicien los ambientes de aprendizaje favorables para ello.

5. Conclusiones

Un programa de interaccion sustentada en los enfoques de la Teoria de la Modificabilidad
Estructural Cognitiva y la mediacién pedagoégica permite, en primer lugar, generar en el
docente una constante reflexion sobre su quehacer educativo y una permanente investiga-
cion acerca de estrategias que contribuyan a la superacion de algunas limitaciones cognitivas
de los estudiantes y, en segundo lugar, al ser un proceso activo de ensefianza-aprendizaje
estimula cambios tanto en los componentes cognitivos (comprension verbal y razonamiento
perceptivo) como en los componentes motivacionales (disposicion, interés) del estudiante.

El docente debe pensar y planificar para mantener en el estudiante la capacidad de asom-
bro y la curiosidad por la clase que viene, por sustentar la expectativa del educando sobre ese
nuevo reto al que se debe enfrentar con una actitud alimentada por la confianza de que si lo
puede lograr aunque tenga que repetir una y otra vez, sin urgencias, pero, si con la exigencia
de que volverlo a intentar, sin reincidir en los desaciertos, hace la diferencia para mejorar
sus habilidades. Para el docente, su dnica rutina debe ser salirse de la rutina que apalanca
el ostracismo y el cansancio del alumno y optar por proyectos marcados por la innovacion,
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la creatividad; de esa manera, como un bumerang, la respuesta serd estudiantes motivados,
criticos, creativos y autorregulados con respecto a su aprendizaje.

La relacién docente-estudiante no debe estar dominada solamente por una observan-
cia del contenido disciplinario, es condicion sine qua non que el docente establezca una
correspondencia de genuino interés por las necesidades afectivas, volitivas y emocionales
del estudiante, ya que estas, en muchos casos, determinan que él movilice o no sus recursos
cognitivos para alcanzar un objetivo. Es importante, que un docente sepa leer la realidad en
la que estan inmersos los estudiantes, interpretar lo que ocurre en el aula mas alla de lo
académico y establecer una conexion al cerebro-corazén del alumno que favorezca una labor
pedagogica mas empatica, mas humana, que trascienda en la formacion de un ser integro que
ofrezca al mundo lo que él mismo recibi6: comprension, respeto, solidaridad.

El sistema escolar no puede seguir homogeneizando una clase con base en el criterio de la
edad cronolégica, ya que esto conlleva a una educacidn frontal y repetitiva, a una estandariza-
cion de practicas y contenidos que no dan respuesta adecuada a estudiantes con necesidades
educativas especiales, que presentan diferencias significativas en los niveles de desarrollo,
organizacién familiar, contexto social. Por el contrario, se debe afrontar la heterogeneidad
a través de un dispositivo pedagégico planeado, ejecutado y evaluado por un docente cons-
ciente de su papel de facilitador y mediador del aprendizaje, que promueva el protagonismo
activo de los estudiantes en la construccién de su propio aprendizaje y que potencie la auto-
nomia y la responsabilidad individual.
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Trenzando mundos
Braiding Worlds
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Resumen

La propuesta de trabajo inicia en el afio 2012
con la transformacion del espacio académi-
co de la asignatura Ciencias Politicas en los
grados décimo y once que adopta la estructura
del seminario aleman y es denominada como
Seminario Memoria y conflicto en Colombia.

En el afio 2018 se propone romper con la
tendencia disciplinar y constituir en torno a la
Memoria un eje de estudio interdisciplinar que
integra las areas de: sociales, ética, comunica-
ciény tecnologia e informatica, abarcando otros
conceptos como: Violencia Politica, Territorio
e Imaginarios, es asi como nace Trenzando
mundos.

En su recorrido de 8 afios, la comprensién de
los hechos del pasado recobra una multiplici-
dad de sentidos, atravesados por reflexiones en
torno ala experiencia social y a la posibilidad de
establecer un pensamiento historico vinculante
a la intersubjetividad de los jovenes, mediante
acciones comunicativas y artisticas apoyadas en
el uso de herramientas tecnolégicas.

Palabras clave: memoria,
interdisciplinariedad, seminario.
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Abstract

The project began in 2012 with the
transformation of the academic space of the
Political Science subject in the tenth and
eleventh grades which adopts the structure of
the German seminar and it is called Memory
and Conflict Seminar in Colombia.

In 2018, it is proposed to break with the
disciplinary trend and built around to the
Memory an interdisciplinary study which
integrates the areas of: social sciences, ethics,
communication and technology, including other
concepts such as: Politics Violence, Territory
and the Imaginaries, that is how Braiding
Worlds was born.

In its 8-years journey, the understanding of
the events of the past recovers a multiplicity of
meanings, crossed by reflections on the social
experience and the possibility of establishing a
historical thought linked to the intersubjectivity
of young people, through communicative
and artistic actions supported by the use of
technological tools.

Keywords: memory, interdisciplinarity,
seminar.
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1. Introduccion

Colombia desde su nacimiento como estado-nacién ha tenido una historia violenta que
con el pasar de los afios se ha vuelto cada vez mas cruda. Es asi, que durante los ultimos 60
afos, el conflicto interno ha dejado secuelas imborrables en la memoria de todos aquellos que
de una u otra manera la han vivido y padecido en carne propia y de aquellos que desde otras
perspectivas han sabido de ella por los libros y los diferentes medios de comunicacion.

En su papel como agente transformador, la escuela se convierte en la responsable de moti-
var la reflexion en torno al conflicto y en su analisis desde la 16gica social, por lo cual y ante
la inquietud de los docentes de sociales, humanidades e informatica del IED Misael Pastrana
Borrero surge el proyecto «Trenzando mundos» como respuesta a la inquietud por compren-
der ;Como ha afectado el conflicto interno a la escuela? ;De qué manera se abordan sus
consecuencias? y ;Cémo desde alli, el estudiante misaelista puede ser un agente reparador a
través del reconocimiento de la cultura del perdén y la paz, la aceptacion por las diferencias,
la reconciliacion y el respeto por los derechos humanos como base de la convivencia?

En este sentido, el proyecto busca reconocer desde la condicién humana los tejidos de
experiencia de los estudiantes del ultimo ciclo de formacion escolar secundaria para que a
través del conocimiento y experiencias adquiridas, logren transformar sus realidades y las de
su entorno.

2. Fundamentacion tedrica

En la historia del pasado reciente y tomando como periodizacion los ultimos 60 afios, se
evidencia la manera como el conflicto interno ha dejado secuelas imborrables en la memoria
de aquellos que de una u otra manera lo han vivido y de aquellos que desde otras perspec-
tivas han sabido de él, a través de las diversas fuentes que lo registran. Y, en ese sentido,
la narrativa particular de las victimas sobre los acontecimientos que rodean el conflicto
armado colombiano constituye un duelo de relatos (Franco, Nieto y Rincon 2010; Uribe y
Lépez 2006) permitiendo, asimismo, superar la brecha del oficialismo histdrico sesgado por
la narrativa propia de quienes ostentan el poder y de quienes dan valor de historicidad a
los acontecimientos. Debido a las graves violaciones a los derechos humanos evidentes en
los actuales conflictos bélicos, se hace necesaria la reconstruccion histdrica a partir de la
narrativa colectiva de quienes padecen dicho conflicto (Herrera y Pertuz 2015). Lo anterior
permitira movimientos culturales y, por ende sociales, que propendan por politicas enfocadas
en el acompanamiento de las victimas en el marco de la construccién de la paz en Colombia.
Historicamente, la voz de los mas vulnerables ha sido excluida de la construccion de la memo-
ria, particularmente, la mujer no ha participado en la construccién del discurso histérico
oficial (Capote 2012). La actividad femenina en sucesos de gran importancia ha permitido
hacer mas visible el papel de 1a mujer, especialmente en los dltimos siglos la reivindicacién de
este sector de la poblacidn se evidencia matizando el pensamiento colectivo (Capote 2012).
De este modo, el uso que se le puede dar a la memoria cobra relevancia para esta propues-
ta de innovacién pedagdgica, por lo tanto, nos interesa, ;el qué se recuerda?, ;para qué se
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recuerda?, ;qué se olvida y para qué se olvida? De forma que se le dé un uso a la memoria en
pro de permitir un empoderamiento de los estudiantes sobre los sucesos pasados y posibi-
liten un actuar en la reconstruccidn consciente de la historia que les ha sido contada y que
les era ajena (Todorov 2000). Asi, la escuela como agente transformador, tiene el papel de
gestionar acciones que impliquen la movilizacién de fuerzas para generar la reflexiéon cons-
tante, en torno al conflicto y a la necesidad de instaurar procesos de memoria que apunten
al desarrollo de un pensamiento critico y propositivo, permitiendo que esta traspase muros
tradicionales que la han marcado, para abrir asi caminos de construccién de pensamiento de
una nueva manera de leer las realidades, capaces de responder a las problematicas sociales
del mundo moderno (Giroux 2001).

3. Metodologia

El trabajo establecido tiene un soporte conceptual, enmarcado en la linea de la
«Investigaciéon Educativa». La Memoria como objeto de estudio es abordada metédicamente
de forma inductiva-deductiva, teniendo como estrategia de aproximacion la indagacion de
acontecimientos histdricos, que han marcado el pasado reciente del conflicto colombiano.
Desde este enfoque se parte del andlisis particular, para relacionarlo con hechos mundiales;
los temas son abordados transversalmente desde distintas areas del conocimiento propician-
do diversas perspectivas de analisis cultural.

El horizonte de sentido del proyecto tiene un recorrido que configura distintas fases. La
primera etapa estd enmarcada en la organizacion del seminario «Memoria y Conflicto en
Colombia» en el afio 2012, el cual traza unas lineas de acciéon que transforman la clase de
Ciencias Politicas en el ciclo V, en un Seminario Alemdn fortaleciendo dindmicas de consul-
ta de fuentes, lectura, produccion escritural y de intervenciones artisticas. Es a partir de la
interaccion y socializacion de las tematicas propuestas, como se empieza a sistematizar la
experiencia y a consolidar la participacién de estudiantes en distintos espacios de formacion.

Una segunda instancia, es la institucionalizacién del mismo, a través de su curriculari-
zacién y formalizacidn institucional. La escritura de textos y ponencias que han permitido
pensar la escuela como dmbito de reflexion social. La etapa actual es de transversalizacion de
técnicas de investigacidn, el proyecto Seminario entra en simbiosis con el proyecto Territorios
e Imaginarios, liderado por los docentes del campo de comunicacién, ademas incursionan las
areas de informatica y artes y adquiere el nombre de «Trenzando mundos».

Es desde esta trama y con el apoyo de entidades distritales, como el Centro de Memoria Paz
y Reconciliacién, que se ha redireccionado la propuesta para fortalecerla, a partir de iniciati-
vas conjuntas que consolidan el proceso de investigacion y la sistematizacién del mismo. El
propdsito intencional es el uso de técnicas como la encuesta, la entrevista, la participacion
en espacios de memoria que permiten estudiar los fenémenos sociales desde la racionalidad
escolar y cuyos efectos puedan consolidar procesos de produccién de texto y participacion
académica de estudiantes y maestros.
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4. Resultados

El proyecto «Trenzando mundos» destaca los siguientes resultados como los mas
significativos:

Primer puesto en el FORO EDUCATIVO LOCAL 2019.

Proyecto ganador de experiencia Distrital 2019 y representante en el FORO EDUCATIVO
NACIONAL, por Bogota.

Proyecto ganador por experiencia significativa en el FORO EDUCATIVO NACIONAL 2019.
A medida que la propuesta avanza los y las estudiantes son mdas conscientes de las
posibles causas y consecuencias de los diferentes hechos histéricos y politicos que se
han vivido en nuestro pais, reconociendo la responsabilidad que como sujetos sociales
tenemos frente a los nuevos retos y cambios que enfrentamos como sociedad que expe-
rimenta un postconflicto.

El desarrollo del proyecto a partir de lainterdisciplinariedad como una de sus principales
estrategias, ha permitido el abordaje de temas y problematicas actuales y coyuntura-
les, cercanos a la realidad del estudiante y al interés de toda la comunidad educativa; a
través de esta mirada global dada desde las diferentes disciplinas se ha avanzado en la
construccién conjunta de saberes y de conocimientos. Ejercicio que va desde el simple
intercambio de ideas, la flexibilizacién del curriculo y los horarios establecidos en la
institucién hasta la creacion, adopcién y combinacién de materiales, actividades y estra-
tegias acorde con los temas y los propoésitos del proyecto.

Se ha privilegiado el trabajo colaborativo y la interaccion entre docentes, en el que
se ha transformado la concepcion tradicional del proceso de ensefianza-aprendizaje
dando paso a estrategias mas flexibles, innovadoras e inclusivas que han permitido que
todas las integrantes del proyecto desde su campo del saber aporten conocimientos y
experiencias.

Se resalta el trabajo de los docentes, quienes demuestran a través de esta iniciativa y
a pesar de las barreras y brechas existentes en cuanto a condiciones laborales de cada
uno, que prevalece un objetivo claro y es el de trabajar por ofrecer a los nifios, nifias y
jévenes una educacion inclusiva y de calidad.

Los resultados de las pruebas externas llevadas a cabo en nuestro pais (SABER ICFES)
demuestran un avance progresivo en los resultados de los estudiantes en cuanto a sus
habilidades y destrezas comunicativas, en la capacidad de realizar reflexiones con senti-
do ético y critico, en la comprension de la realidad que les rodea y en la posibilidad de
plantear alternativas que le permitan la transformacién de su presente y futuro.

Se han llevado a cabo talleres y actividades que han permitido en diferentes momentos
del proyecto contar con la participaciéon de entidades externas ubicadas en la ciudad de
Bogot4, como: Centro de Investigacion y Educaciéon Popular (CINEP), Centro Memoria,
Paz y Reconciliacion, Asociacién de familiares de detenidos desaparecidos (ASFADDES)
y la Licenciatura en Educacién Comunitaria de la Universidad Pedagdgica Nacional, enti-
dades que han apoyado y enriquecido la propuesta.
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e La comunidad educativa en general ha tenido la oportunidad de compartir y expresar
su sentir y pensar, frente a la importancia de la memoria histoérica en la construccién de
una sociedad mas justa y equilibrada para todos y todas.

e Realizacién del encuentro virtual: Trenzando Resistencias Latinoamérica en agosto
2020, con docentes internacionales y masiva participacion de estudiantes.

5. Conclusiones

El proyecto «Trenzando mundos» ha consolidado un grupo diverso de maestros expertos
en distintas areas, que comparten el ideal de generar espacios y practicas de transforma-
cion en el aula, mediante la articulacidn de diferentes instrumentos y herramientas que han
permitido la materializacién de la unién de las areas del conocimiento, acercandonos a un
didlogo interdisciplinar no solo dentro de la Instituciéon Educativa Distrital Misael Pastrana,
sino que nos ha permitido abrir las puertas de la escuela a otras instituciones tanto educati-
vas como organizaciones que trabajan la tematicas estudiadas. Es mediante el desarrollo del
seminario de memoria y conflicto, que se ha posibilitado un espacio de reconocimiento de las
diferentes formas de entender y vivir las tematicas abordadas, analizadas y reflexionadas con
el grupo de estudiantes.

El proyecto ha permitido reconocer las practicas de lectura y escritura como activida-
des sociales que posibilitan acercarse, dar sentido y construir desde posturas individuales y
colectivas, imaginarios y realidades a partir de los diferentes saberes que convergen en esta
propuesta.

Y por ultimo, el posicionamiento que ha generado en la comunidad educativa el trabajo
desarrollado por el proyecto: empoderamiento de mujeres, reconocimiento a la diversidad, la
diferencia y las victimas, ademas de la postura critica y reflexiva del uso de la memoria en una
época de posconflicto en Colombia.
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Estrategias y metodologias didacticas en contextos
sociales de pobreza y ruralidad

Estrategies and Didactic Methodologies in Social Contexts of
Poverty and Rurality

Andrea de los Santos-Gelvasio!

Resumen

Las estrategias y metodologias definen la actua-
cion del profesorado y del alumnado durante
todo el proceso pedagogico. Sin embargo, el
nivel de eficacia de estas metodologias o estra-
tegias estara determinado por los resultados de
aprendizaje, las caracteristicas del profesorado,
de la asignatura y las condiciones fisicas y mate-
riales en el aula. En la presente investigacion se
analiza la eficacia y pertinencia de las estrate-
gias y metodologias didacticas que implementa
el profesorado en contextos sociales de pobre-
za y ruralidad, tomando como base una
escuela unitaria rural-multigrado de Republica
Dominicana. El estudio consiste de una investi-
gacion cualitativa en base a un estudio de caso,
compuesto por dos fases: a) negociacion, reco-
gida de informacién y andlisis documental; b)
realizacion de observaciones de aula y entrevis-
tas a profundidad. Como resultado se identifica
el predominio de practicas pedagodgicas poco
adecuadas al contexto y las capacidades del
alumnado, con tendencia a lo tradicional.

Palabras clave: estrategia de ensefianza,
métodos de ensefianza, educacion rural.

Abstract

The strategies and methodologies define
the performance of teachers and students
throughout the pedagogical process. However,
the level of effectiveness of these methodolo-
gies or strategies will be determined by the
learning outcomes, the characteristics of the
teachers, the subjectand the physical conditions
and materials in the classroom. This research
analyzes the effectiveness and relevance
of teaching strategies and methodologies
implemented by teachers in social contexts
of poverty and rurality, based on a rural-
multigrade unitary school in the Dominican
Republic. The study consist of a qualitative
research based on a case study, compound
of two phases: a) negotiation, information
gathering and documentary  analysis;
b) classroom observations and in-depth
interviews. As a result, the predominance of
pedagogical practices not very appropriate to
the context and the capacities of the students,
with tendency to traditional teaching, are
identified.

Keywords: teaching strategy, teaching
methods, rural education.
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1. Introduccion

Las estrategias y metodologias didacticas se constituyen en la forma de ensefiar del profe-
sorado. Es decir, las mismas definen la actuacion del docente y también del estudiante durante
todo el proceso pedagogico. He aqui donde surge su importancia para garantizar el éxito de la
enseflanza-aprendizaje. Pese a que existen multiples metodologias o estrategias, su nivel de
eficacia estard determinada por los resultados de aprendizaje, las caracteristicas del profesor,
caracteristicas de la asignatura y las condiciones fisicas y materiales en el aula. Sin embar-
go, desde muchas escuelas aun es comun identificar el predominio de practicas educativas
segregadoras, excluyentes y clasificadoras, que a su vez perpettan el déficit educacional en
especial en zonas rurales y de pobreza.

Esto, en si resulta preocupante, mas aun en una sociedad donde los escenarios y contex-
tos de los ultimos siglos han cambiado, requiriendo nuevos enfoques metodolégicos. Es, por
tanto, que, la presente investigacion, tiene como propdsito analizar las estrategias metodold-
gicas, de evaluacion y recursos pedagdgicos que prevalecen en las aulas en contextos sociales
de pobreza y ruralidad.

2. Fundamentacion tedrica

Las estrategias y metodologias didacticas se constituyen en eje fundamental de las prac-
ticas pedagogicas, ademas, estdn muy ligadas con los curriculos tedricos y practicos como
elementos fundamentales. Autores como Cortés (2013), establecen que el primero surge
como resultado del proceso de construccién del discurso, el cual es reflexivo; en él se elabora
conceptualmente el curriculo de manera interactiva y prospectiva. Mientras que el practico,
hace referencia a los procesos de ensefianza-aprendizaje que se desarrollan de la interaccién
profesorado-alumnado.

Las estrategias y metodologias didacticas, garantizan desde la practica pedagogica, clari-
dad en los procesos de ensefianza y las dindmicas sociales en las que se insertan el alumnado
y el profesorado, basado en curriculo educativo. Hasta ese punto desde la parte tedrica y los
procesos formativos docentes existe concordancia, la situacién se dificulta cuando el profe-
sorado debe dar el paso de lo tedrico a lo practico, constituyéndose en unos de los retos mas
importantes, en especial cuando la practica debe ser desarrollada desde contextos vulnera-
bles y de pobreza; especificamente cuando estos aspectos muchas veces no fueron abordados
desde la formacién inicial.

Segun Eggen y Kauchak (2000), las estrategias son uno de los tres componentes consi-
derados esenciales a la hora de ensefiar, siempre y cuando estén combinadas y adaptadas al
contexto de aula y social. Otros autores como Prieto (2012) consideran las estrategias como
instrumentos usados por el profesorado para contribuir a implementar y desarrollar compe-
tencias en el alumnado. Sin embargo, es comun ver como el profesorado llega a las aulas
rurales, como novel desprovisto de la didactica para trabajar en ese contexto. Esto implica
que el docente deba desplegar una serie de acciones, poco contextualizadas, segregadoras y
excluyentes, muchas veces desde aulas multigraduales. En este sentido, autores como Bustos
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(2009) consideran que una adecuada organizacién enfocada en técnicas de agrupamiento,
racionalizacidn de espacio y tiempo, asi como la programacion efectiva de aula pudiera apor-
tar valor afiadido al proceder del docente rural.

3. Metodologia

Esta investigacion de caracter etnografico, se basa en un estudio de caso Unico de una
escuela rural unidocente perteneciente a la Regional 17 de la provincia Monte Plata, conside-
rada con un alto indice de pobreza. Las técnicas utilizadas fueron el andlisis documental, la
observacion participante y la entrevista. La investigacion se desarrollé en dos fases con siete
observaciones de clase, dos entrevistas a profundidad y analisis documental de los planes
de clase. Para el andlisis de datos se procedi6 a realizar una categorizacién basada en las
metodologias, estrategias y actividades didacticas; asi como las estrategias de evaluacion y
los recursos didacticos.

4. Resultados

El proceso de reduccion de datos con las informaciones aportadas desde las observaciones
y entrevistas, permitié identificar aspectos del discurso y las acciones del profesorado. Con
ayuda del programa informatico Atlas TI v8, las lecturas a profundidad de las notas de campo
de la observacién y el proceso de triangulacién se ha observado una amplia brecha entre
las concepciones docentes sobre su practica y lo que realmente esta establecido, planifica y
hace en el aula, estableciéndose amplias incongruencias al respecto. Durante la entrevista a
profundidad realizada, se han destacado elementos claves sobre las dificultades y caracteris-
ticas de las escuelas rurales que pudieran facilitar o dificultar la labor del docente rural, entre
ellos la amplia heterogeneidad del alumnado, el lidiar con varios grados al mismo tiempo,
asf como la poca o nula formacién que recibié desde la formacion inicial, observandose en la
practica el uso de metodologias y estrategias similares desde cualquier asignatura.

El analisis documental también ha permitido identificar que, pese a que existen una serie
de disposiciones en cuanto a metodologias y estrategias que sustentan las practicas del
profesorado desde el curriculo que rige el nivel primario, las mismas son poco observadas
en el aula rural. También se observa en la practica el predominio de metodologias basadas
en exposiciones magistrales por parte del profesorado, realizando algunas cuestionantes al
alumnado que se encuentra de forma pasiva y en muchos de los casos no contesta las inte-
rrogantes, por lo que se hace necesario profundizar sobre si este tipo de comportamiento
forma parte de la cultura escolar. El uso del pizarrén por parte del docente es predominante
en las asignaturas observadas, asi como transcribir la informacién que ha escrito el docente
en la pizarra a una hoja de papel (folio) también aportada por el docente, donde el alumnado
al finalizar sus escritos se levanta y coloca sus hojas (folios) en un «mural de producciones».
Se observo también el predominio del uso del libro de texto de la asignatura impartida desde
la biblioteca escolar, asi como la transcripciéon del libro al cuaderno de clases del contenido
asociado a la asignatura que generalmente consiste en conceptualizaciones y definiciones de
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términos; situacion que se hace mas evidente cuando el docente necesita hacer la transicion
hacia otro grupo de estudiante de otro grado, llevando a suponer que esto parte de la cultu-
ra de aula. De igual forma, se observa el uso de estrategias de manejo de la disciplina poco
adecuadas basadas en el castigo y en no dar el receso necesario al alumnado que incurre en
faltas. La retroalimentacion relacionada con el logro de los aprendizajes muchas veces no se
realiza en el momento y en otras no se hace, asi como también el proceso de evaluacién se
muestra inconcluso o ausente.

5. Conclusiones

En conclusidn, se podria afirmar, que, si bien es cierto que las metodologias y estrategias
didacticas se basan en teorias educativas, también es cierto que, en el ambito educativo, en
espec